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mismos que contardn con una clave oficial, su registro y reconocimiento de validez oficial de estudios
en'las modalidades de educacion inicial y preescolar. o ) -

" Articulo 2°.- El servicio a cargo de Los CENDIS, se otorgaré a nifios desde los 45 dfas de
nacidos a los 3 afios de edad. ' - o -

- Articulo 3°.- Los CENDIS, se regiran conforme a los planes y programas de estudios oficjales
de la Secretaria de Educacion que a nivel federal existen'y por la reglamentacion y normatividad estatal
aplicable. ‘ o g :

Articulo 4°.- Los CENDIS, contaran con una Directora General, quien sera designada por el
Secretario de Educacion del Estado, a propuesta del Consejo Técnico General de los Centros de
Desarrollo Infantil, quien dependera de la Secretaria de Educacién. -
N~ ‘Ademds, contardn con el personal pedagégico y administrativo para la prestacion del servicio,
- ismos que seran designados conforme a lo qué establezca el Reglamento referido en el Articulo
Cuarto Transitorio del presente Decreto. ‘ '

o Articulo 5°}- La Directora General, tendra las. facultades de representar legalmente a Los
" CENDIS, ante cualquier autoridad jurisdiccional y administrativa federal, estatal o municipal, asi como

~ administrarlos recursos materiales, humanos y financieros asighados para la operacién de estos Centros.

Articulo 6°.- Para ser Directora General de Los CENDIS, se debera cbntar conlos siguientes |
. requisitos: : : _ .

I.  Sermexicana por nacimiento.
Il Contar con titulo y cédula de licenciatura o posgrado en preescolar, pedagogia, educacion. o '

carreras afines.

we lll.  Contar con un minimo de experiencia profesional de 3 afios, al momento de su designacion.
IV. Losdemas que establozca las disposiciones en materia de educacion inicial y preescolar. .

~ Articulo 7°.- El Consejo Técnico General estar4 integrado por la Directora General de Los
CENDIS, las Directoras de cada uno de los Centros, un representante por cada Consejo Técnico de .
los Centros que operen en el Estado; asi como un representarite de la Secretaria de Educacién del
Estado. - ' ‘ LT : ’ P coe

. " Lafuncién y operacién del Consejo Técnico General se estableceran en el Reglamento Interior
referido en el Articulo Cuarto Transitorio, del presente Decreto. B -

. Articulo Primero.- El‘pr'esente' Decreto entrara en vigbf al dia siguiente de:su publicacion en
el Periddico Oficial. : S [
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Articulo Ségtindo.- Se derogan las disposiciones de‘iguallo menor jerarqufa que el presente

Decreto y se opongan al contenido del mismo.

ArticuloTercero.- Los recursos financieros con que a la fecha de entrada en vigor del presente
Decreto cuente la Secretaria de Educacion para el fortalecimiento de Los CENDIS, sersn ejercidos de
Jinmediato, suscribiendo los instrumenlds necesarios para ello, con las instituciones o personas que
resulten idéneas para esos fines, :

. Articulo Cuarto.- El Reglamento Interior y Manuales Administrativos de Los CENDIS, en los
que se establecerd la estructura organica de los mismos, asi como las funciones y obligaciones de
cada uno de los érganos administrativos que los integran, deberan ser expedidos 0 en su caso adecuados,
en un término no mayor de noventa dias habiles contados a partir de ta entrada en vigor del presente
Decreto. ‘ S - :

Articulo Quinto.-'La Secretaria de Educacién del Estado definira los procedimientos™~"
* correspondientes para la incorporacion de Los CENDIS, asi como de los recursos humanos, materiales
y financieros con los que estos cuenten. B - : o ‘

- Articulo Sexto.- Las dependencias normativas estatales, en el. 4mbito de sus respectivas
- competencias llevaran a cabo las acciones necesarias para el debido cumplimento del presents Decreto.

‘ Articulo _Séptlrho.— En cumplimiento a fo diépuesto por el articulo 8°, de la Ley Orgédnica de la-
Administracién Pablica del Estado de Chiapas, publiquese el presente Decreto en el Periddico Oficial
“del Estado. ‘ o = S ' :

Dado en el Palacio de Gobiefnb; Residencia Oficial del Poder Ejecutivo c.iel"Estado, en la

‘Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; el tres de enero de dos mit diez.
Juan Sabines Guerrero, Gobernador del Estado.- Noé Castafién Le6n, Secretario General de Gobierno.-
Javier Alvarez. Ramos, Secretario de Educacion.- Ribricas.

Publicacién No. 1475-A-2010-B

Juan Sabines Guerrero, Gobernador del Estado de Chiapas, en uso de la facultad, que me confieren
los articulos 42 y 44, de la Constitucién Politica del Estado de Chiapas; 5° y 8°, de la Ley Organica de
la-Administracién Pdblica del Estado de Chiapas; y articulo Segundo Transitorio-del Decreto por el que
se crea la Oficina de Convenciones y Visitantes. - == S '

Cons‘ider_la'ndc_r
_ . En la consecucién de los objetivos fijados en el Pléh de Desarrollo Chiapas Solidario 2007-
- 2012, se consideré oportuno y viable la conformacién de Lin Organismo Auxiliar que pudiera desempefiar
diversas funciones, con el apoyo y coonfdinacién de los diferentes ordenes de gobierno, asi como con la
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participacion de la sociedad civil y el sector privado, primordialmente con el firme propésito de proporcionar
mejores servicios en el turismo de negocios e implementar acciones concretas que posicionen al Estado
en un plano local, nacional e internacional, como un excelente anfitrién y prestador de servicios.

Debido a que se cuenta con la infraestructura y recursos naturales idéneos para impulsar la

imagen de la Entidad; fue necesario dar origen a un organismo que se encargué de fomentar, desarrollar

-y promover espectaculos y eventos adecuados a las necesidades de los visitantes garantizando una
estancia agradable, que tenga como efecto el desarrollo econdmico del Estado.

Mediante Decreto 1016-A-2008-M, publicado en el Periddico Oficial nimero 135-6a. Seccion,
Tomo lll, de fecha treinta y uno de diciembre de dos mil ocho, se cred la Oficina.de Convenciones y
Visitantes, como un Organismo Auxiliar del Poder Ejecutivo, adscrito a la Secretaria de Turismo y
Relaciones Internacionales. : :

: Sin embargo, para el adecuado desarrollo de sus atribuciones, este Organismo Auxiliar, requiere
un instrumento normativo que regule su integracién y establezca eI amblto de competenc:a de cada

uno de los érganos admlnlstratlvos que lo integran.

1

Por todo ello, se hace necesario, crear el Reglamento Interior del Organismo Auxiliar, con la

finalidad de que el Organismo cuente con un instrumento acorde a sus funciones y le permita realizar
su operatividad de manera eficiente, en términos de las facultades que le han sido conferidas legalmente,

~ permitiéndole desde luego fundar su actuacion, organizacion y estructura orgénica, con relacion a su
funcionamiento interno y propia regulacién, por ende el aprovechamiento y distribucion de los recursos
que deba aplicar y que ingresen al mismo, cumpliendo eficientemente con los asuntos de.su competencia.

En consecuencia, y derivado de tas cons_ideracioneé antes expuestas, el Ejecutivo a mi cargo
tiene a bien expedir el siguientea:

Reglamento Interior de la Oficina de Convenciones y Visitantes

N _ : . Titulo Primero
s Disposiciones Generales

Capitulo Unico
Del Ambito de Competencia

, Articulo 1°.- Las disposiciones del presente Reglamento son de orden e interés publico, y
tiene por objeto regutar la erganizacién, administracién y funcionamiento de la Oficina de Convenciones
y Visitantes, en términos de las atribuciones y competencias que le son conferidas en su Decreto de
Creacién y demas normatividad aplicable. '

E! presente ordenamiento, es de observancua obltgatona paralos servudores pubhcos adscritos
a la Oficina de Convenciones y Visitantes. :

| “Articulo 2°-la Oficina de Convenciones y Visitantes es un Organismo P(blico Auxiliar de
Poder EjeCUtIVO del Estado, adscrito a la Secretaria de Turlsmo y Relamones Internacionales, con

>
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personahdad ]undica, autonomia adm!mstratwa, presupuestal fmanclera técnica, de gée’;ﬁén de
operacion ¥ de e;ecucnén que tiene’ a su cargo el-despacho de los. asuntos que le encomiende su -
 Decreto de Creacion, este Reglamento y demas dlsposmlones Iegales aphcab\es dentro del émblto de -

su competencla

Artlculo 3°- La Ohclna de Convencnones y Vlsnan‘tes. tiene coma ob;etwo prmmpal
contribuir.en la promocuén y fomento de la imagen del Estado, @ través de la realizacion de
espectéculos, eventos artesanales deportwos cult_urales y somales, de ambitos local, nacional &

: mternactonal

Artlcu\o- 4° - Para efectos del presente Reg\amentd Interior, s€ e‘ntehdér_é- bor: o

N ‘_La Oﬂcma A la Ohcma de Convencuonesy\hsﬁantes; ) - o

ll'.. ' Dlrector General AiT\tular dela Oflclna de Convenmoﬁes y Visnantes, E

\i\. ‘ Reg\amento Intenor Al Reglamento |nter|or dela Oﬂcma de "Convenciones y Vssnantes y,

V. rganos Admmlstratwos A ios brganos que forman parte dela estructura organica dela Ofucma.

Y

. 'Artlculo 5° --Los Tttulares de 108 Organos Admimstratwos que integran la Oficina de
: Convencnones y Visitantes, coordinarany superwsarén |a creacion y. maritenimiento. de los archivos @
su cargo, asi como la clasiﬁcacnon de los documentos en los términos de la Ley que Garantiza la

' Transparencna y el Derecho ala lnformacnon Publica para el Estado de €hiapas. S

. Titulo Segundo‘
Dela 0rgan‘izaclon de la Oficina_
y de. las Atribuclones del Dlrector General

{

{

AN

: Capltulo I _
De su -Estructura Organica '

Articuto 6°.- para la realizacion de l0s astudios, conduccion, -planeacwn elecucién y
desempeno de 1as atribuciones,. funciones Y despacho de los asuntos_de su competenma 1a Oficina
tiene 108 Organcs Admlmstratlvos sugmentes PR I '

. Direcciéri Genera\,

W Umdad de Apoyo Adm1mstrativo.

. Dtrecc;lon de Promocnén y Ventas

lV Direccion de Apoyo en Sitio.

V. Direcclc’m ge! Centro de-Goﬁvencipneé y Polyfofum ,Chiap_as.‘
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El Director General, para el cumplimiento de sus atribuciones, contara con los Organos

Administrativos y plantitla de plazas necesarias, de conformidad con el presupuesto de egresos que le

sea autorizado a la Oficina. -

Articulo 7°.- El desempefio de los sefvidor—_es publicos de la Oficina,r se regira por los principios

de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia, en términos de la legislacion aplicable.

Articulo 8°.- La Oficina conducird y desarrollara sus atribuciones y las actividades de su

“competencia, en forma planeada y programada, con sujecion a los objetivos, estrategias y pricridades
que establezca el Plan de Desarrollo Chiapas Sclidario 2007-2012, y con base en las politicas,
. prioridades, restricciones y disposiciones que determine el Titutar del Ejecutivo.

Articulo 9°.- La representacion, tramite y resolucion de los asuntos competencia de la Oficina,

@_ corresponden originalmente al Director General, quien para la mejor atencion, administracion, desarrollo
y realizacién de sus funciones, podré delegar atribuciones en servidores publicos subalternos, sin
perjuicio de su ejer¢icio directo, con excepcién de las que por su naturaleza sean indelegables.

VI

VI

VI,

Articulo 10.- El Director General tiene las atribuciones delegables siguientes:

"Representar; tramitar y resolver los asuntos competencia de la Oficina, ante todo tipo de
autoridades, organismos, instituCiones, personas publicas y privadas nacionales e internacionales;

Coordlnar y supervisar que la formulacién y operacion de los proyectos y programas de la Oficina,
se reallcen conforme a las normas.y procedlmlentos establecidos;

Promover, llevar a cabo, administrar y coerdinar en Ias instalaciones de la Oficina, la realizacién
de espectaculos, eventos artesanales, deportivos, cu!turales y sociales de niveliocal, nacional e

Internacional,

Desarrollar e impulsar ante la comunidad chiapaneca, en sus dlferentes sectores ei
aprovechamiento de sus instalaciones, a nivel regional, nacional e internacional,

Apllcar las tarifas de boletaje de sus eventos, asi como las cuotas y el |mporte de la renta o

concesiones de sus muebles e inmuebles;

I

Promover y comercializar econémicamente tos espacios bajo su administracién o aquellos que
contrate y convenga para el cumpl:mlento de sus objetlvos ¥ programas celebrando los actos
juridicos para tal efecto

Proponer ante la instancia correspondiente, la creacion de comités dictaminadores, jurados, consejos
consultivos y asesorias, de conformidad a sus objetivos y programas, asi como todo un grupo de

trabajo de caractertécnico y de asesoria, que convenga para el mejor cumplimiento de sus funciones;

Establecer mecanismos que simplifiquen sus funciones de cardcter administrativo ¥ gerencial,
con el proposito de establecer estructuras ejecutivas y practicas en el ejercicio de sus programas
para beneficio de los sectores; :
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IX. Desarrollar e impulsar un intenso programa de promocién, para lograr un mayor aprovechamlento
de sus instalaciones con eventos de nivel regional, nacnonal e internacional,

X Dmgtr y vigilar el funcuonamlento adm;mstrat:vo de la Oficina, asi como realizar ios cambios y
- modificaciones del personal que seah necesarias para el meijor desarrollo de sus actividades;

X!. Delegar facultades a funcionarios para que en su representacién estos suscriban, Contratos de
Prestacion de Servicios que preste la Oficina; : ‘

Xl  Nombrary remover de su encomienda al personal adscrito a la misma, en los términos de la ley;

XIl. Autorizar el ingreso, promocién, remocion, comisiones de trabajo, permutas, permisos, licencias
_y vacaciones del personal de su adscripcion por necesidades del servicio, en términos de la Ley
que resulte procedente;

XIV. Decretar la suspension de labores en caso de que oficialmente no esté determinaday se considere™"
procedente

XV. Convocar a reuniones de trabajo a los diferentes organos admlmstratlvos para acordar instruiry
delegar funciones,

XVI. Representar ala Oﬁcma como mandatano general para pleitos y cobranzas, con todas las facultades
generales y las particulares que requieran cldusuia especial conforme a la ley, sin limitacion alguna,
en los términos del -Codigo Civil del Estado, ante toda clase de autoridades, ya sean federales,

, estatales © municipales, de orden civil, penal -administrativoc 0 laboral mciuso el amparo;

XVII. Hepresentar legalimente a la oficina ante toda clase de autorldades para d|r|m|r las controversaas
suscitadas en la mlsma © a requetimiento de autorudad competente;

XViiL. Comprometer en érbitros, transigir, dirimir controve:s1as a través de amigables composiciones,
recusar, desistirse, recibir pagos, entablar toda clase de recursos, para presentar denuncias y
querelias de carécter penal, ratificar las mismas; coadyuvar con el ministerio publico y ante fas__
autoridades correspondientes, salicitar la reparacidn de dafios y perjuicios causados al patrimonio
de la Oficina y en su caso, otorgar €l perdon del ofendido; pudiendo para tales efectos presentar,
firmary recoger toda clase de tramites relacionados con tales fines.

XIX. Asimismo se le confiere ta facultad para que pueda promover mterponer y des:stlrse del ch:o de
amparo; :

XX. Comparecer ante las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, ya sean locales o federales, como mandatarios
generales para pleitos y cobranzas, con la facultad de tener ia representacion patronal, de conformidad
- con lo establecido en |a Ley Federal del Trabajo, asi como las demés disposiciones relativas de [a
Ley de Justicia Administrativa del Estado de Chiapas, y puedan actuar ante o frente a los sindicatos
con los cuales existan celebrados contratos. de trabajo y para. intervenir en todos los conflictos, asi
como, ante los trabajadores asi considerados; en términos de los contratos individuales; en general
para todos los asuntos obrero patronales y para ejercitarse ante cualesquiera de [as autoridades de
trabajo y de servicio social a que se refiere la Ley de la Materia;
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XXL.

XX,

XXlV

XXV

XXX

XXV

XXVIL.

XXV,

XXIX.

Convocar a reuniones de trabajo a los diferentes rganos administrativos-para acordar e instruir.

Proponer arreglos conciliatorios, celebrar transacciones para tomar toda clase de decisiones,
' para negociar y transigir convenios en calidad de administrador, respecto y para toda clase de
juicios y procedimientos de trabajo que se tramite ante cualesquiera autoridades; al mismo
tiempo podran celebrar, modificar, resolver, novar, extinguir, revocar, o rescindir contratos de

trabajo; podran pagary recibir pagos; podran intentar toda clase de recursos, juicios y

procedlmlentos e incluso el amparo y desistirse de unos y otros;

Autorizar la parhcupacnon de sus integrantes, en representacnon de la Oficina en los-eventos a
los que haya sido rnvntado :

Expedlr constancias y copias certificadas de los documentos que obren en 1os archwos de la
Oficina;

Crear los comités o subcomités necesarios, para el mejor funcionamiento de la Oficina;

Formular y aprobar las reformas a los proyectos de reglamentos y demas normatividad interna
de la Oficina, para efectos de ser presentada para su aprobacion ante las instancias competentes

y solicitar su publicacién en el-Periddico Oficial;

v
Autorizar solicitar y gestionar a la dependencia correspondiente, la autorizacién de los
traspasos compensados entre partidas presupuestales, asi como los movimientos
presupuestales que modifiquen el presupuesto autorizado, para eficientar el uso de los
recursos presupuestales de la Oficina, atendiendo a las politicas de austeridad y racionalidad
del gasto publico; ’ ' -

Crear el Subcomité de -Adquisiciones con el personal a su mando, para la adquisicién de
bienes y contratacién de servicios, de conformidad con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes y Contratacién de Servicios para el Estado de Chlapas y su

Reglamento

Autorizar afimentos al persona! de estructura y eventual que se quede a |ab0rar después
del horario normal de trabajo; asi como autorizar allmentos al personal de vigilancia que
labora fuera de los dias habiles (sabados y domingos), y al personal eventual que cubra

~eventos;

_Ordenar degustaciones a posibles cllentes para realizar sus eventos; asi como autorizar la .

o ntroduccnén de nuevos productos tanto en el bar como en el restaurante;

| xxx{

XX'Xu

Contratar a personal eventual ya sea de Ia estructura adm:mstratwa autonzada o terceras para
cubnr los eventos proptos de los servicios que presta la Oficina;

1

Las demas que el ambtto de SuU competenma le conftera su Reglamento lnterlor y demas
dlsposmlones legales, admmlstratlvas y reglamentanas apllcables

0
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Articulo 11.- El Director General tiene las atribuciones indelegables s_iguientes:

L Acordar con el titular del Ejecutivo del Estado, la autorizaciéon para llevar a cabo inversiones,
' gastos y todas aquellas acciones que modifiquen el patrimonio fisico y fmanmero de la Oficina;

I Resolver las controversias laborales que se susciten en la Oficina con el personal adscrito a la-
misma; asf como imponer las sanciones administrativas y laborales que procedan, conforme a las
disposiciones legales aplicables;

Ifl.  Suscribir convenios y contratos con los diferentes érganos publicos y privados que, tiendan a
coadyuvar en el fomeénto y promocion del Estado y demas asuntos competencia de la Oficina;

-1V Aprobar los manuales Admmlstratlvos correspondlentes ala Oflcma

V. Otorgar los descuentos y/o cortesias, en la contratamon de los eventos, restaurante y bar, asi h
como en aspectos promocionales; S|empre quese justif:que alguin beneficio para dar cumplimiento
al objeto de (a Oficina;

VI. Otorgar, revocary sustituir poderes Y,

VIl. Las demas que en el ambito de su competencna Ie confiera. este Reglamento Interior y demas
drsposncrones legales, administrativas y reglamentarias apllcables

Titulo Tercero
De los Organos Administrativos

: | o o Capltulo I
' _ De las Atribuciones Generales de los
Titulares de los Organos Admlnistratwos'

Articulo 12 Los Tltulares de Ios C)rganos Admlnlstratlvos de Ia Oficina, tlenen las atnbucnones
generales siguientes: - :

I. - Acordar con el Titular de la Direccion General, el despacho y resolucién de los asuntos de su
competencia, asi como informar a éste, de manera permanente el trémlte y atencuén delos mlsmos

Il. . Coordinarse con los demds titulares de los érganos administrativos de la Oficina, para eI mejor
deSpacho de los asuntos del ambito de su competencia; '

1. Aphcar las pohtlcas. normas y procedimientos que les correspondan cumphendo y haciendo
cumplir la normatividad vigente, apoyando y asesorando al Titular de fa Oficina y a los demas
Titulares de los Organos Administrativos en los asuntos de.su competenc&a oquele encomlende
expresamente el Director General '

IV.  Participar en la formulacion e instrumentacién de los proyectos y programas -especificos que 1

determine et Titular de la Oficina, asi COmO coordmar y evaluar el desatrollo de aquellos que les
sean asignados; ‘ :
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V. -Programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los prbgramas y aspectos técnicos
de las acciones que se desarrollen en su 4rea, en coordinacién con las unidades administrativas
competentes, optimizando los recursos autorizados para lograr el buen funcionamiento de la

- Oficina; T

vl.. Administrar los recursos humanos, materlales y flnancreros del drea a su cargo establecuendo las .
'medldas necesarias para su optimizacién y rac:onahzacnén

Vil. Autorizar comisiones de trabajo, pe_rmisos, licencias y vacaciones dei personal de la Oficina, que
en términos de Ley resu.fte procedente. :

VIIl. Establecer S|stemas de control y seguimiento técnico-administrativos, para la ejecucnﬁn de los
programas y proyectos del érea a su cargo; '

IX. Proporcionarinformes para la elaboracion del anteproyecto de presupuesto y el programa operatlvo
anual que le corresponda :

X, 'Proporcmnar informacion, datos cooperacion ¢ asesoria técnica y administrativa que le sean
requeridos internamente, o por otras Dependencias y Entidades de |la Administracion Publica .
Federal, Estatal o Municipal, prewo analisis y validacion del Titular de la Oflcma,

XL Vlgllar el cumpllmlento de las leyes, reglamentos acuerdos circulares y demas disposiciones
relacmnadas con el func:onamlento y los servicios encomendados al drea a su cargo; y,

Xll. Las demés que seﬁaien‘otras disposicio_nes legales o le gncorﬁiende el Titular de la Oficina.

: Capitulolit
. - Delas Atribuciones del Titular de
_ ' la Unidad de Apoyo Administrativo .

Articulo 13.- EI Titulaf'de la Unidad de Apoyo Administrativo, tendra las sigUientes atribuciones:

- Vlgllar !a correcta aplicacion del presupuesto yel cumphmlento de las pohtlcas y crlterlos que en
materia del ejercmo del gasto se den a conocer; '

n - Estabiecer y mantener actualizadas las normas, procedimientos administrativos y técnlcos para
la operacnén de Ios sistemas de contabilidad: ' :

HI. Es_tablecer y aplicar, con la aprobacién del Director General, las politicas,. sistemas, y
procedimientos para la programacién, presupuestacion, organizacién y administracién integral
- de Ios recursos materiales, humanos y servicios generales de que disponga la Oficina;

[\ Admlnlstrar los recursos humanos financieros y materiates, asugnados ala Of“ icina, con base en
,Ia normatividad y procedlmlentos establecidos;
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V. 'Coordmar la eiaboramén ylo actuahzamén de los manuales administrativos de la Oficina, asi
como dar segusmtento a su observancia y aplicacion; : h

VL. Real:zar y autorizar el pago de sueldos al personal de estructura, observando la normatividad’
‘ ' correspondlente y vngilar que se reallcen los movimientos. nom:nales del mismo;

VIl. Coordinar la integracién de los proyectos de adecuaciones estructurales, de pianhlla y de plazas
que se generen en las diferentes areas;

Vill, Efectuar la adquisicion de bienes y servicios, para atender oportunamente las hec_:ésidades que
requiera la Oficina, conforme a la normatividad vigente; :

X V;gtlar que se reallcen en tiempo y forma los pagos oportunos al personal, proveedores Y

‘ : prestadores de servicios; - . E : =

X Integrar el anteproyecto de presupuesto de egresos ¥ formular el programa operativo anual y
presentarlo al Director General para su aprobacion;

Xl. Proponer modlflcamones o adecuaciones presupuestanas

Xll. Establecer Ios lineamientos y polmcas generales sobre administracion, conservamon y
mantenimiento de los recursos humanos, materiales y servicios generales, de conformidad con ia
normatividad apllcable : ’

Xiil. Vtgllar el cumpllmlento de 1as obligaciones fuscales

XiV. Participaren el Subcomité de Adqwswlones Arrendamientos y Serwcnos o0 su equivalente con 1as
- funcnones y atnbumones que establezca ia Ley de Ia Matena

XV.  Uevar el control, reglstro y actuahzac:tén permanente de los mventarios de bienes matenales y
resguardos de la Of|cana -

XVI. - Vigilar las polltlcas de hqmdacuﬁn de los contratos de eventos, para que se reallcen enlos termlnos
prewstos en coordinacion con la Direccion de Promocnén y Ventas;

XVil. Autorizar Ias nominas del’ personal eventual, que partlmpe ‘en los eventos que se realicen en el

- "Centrode Convenciones y/o Auditoric Polyforum Chiapas de conformidad‘con la infqrmacio’n que

: bnnden las dweccuones respectlvas C '

XVIII Presentar mformes semestraies del avance de Ios programas y de! desempeno de las actividades
de las dreas a su cargo; . .- R Coomet el AR

XIX. Llevar el control y registro de asistencia del personal de ta Oﬂcma asu como aphcar jos descuentos
disciplinarios procédentes; : RERRE s IR TR S

- - | ‘ . 7. E
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XX.

XXL

Comunicar tas remaciones o cambios de adscripcion, que por sancion ¢ necesidades del servicio
se apliquen al personal de la Oficina en ausencia del titular del érgano administrativo
correspondiente o cuando asi lo requiera;

Tramitar los movimientos nominales e incidencias del personal de la Oficina, ante la dependencia
normativa correspondiente, asi como las remociones o cambios de adscnpcnén gue por sancion

" -0 necesidad del servicio se apliguen;

XXII.

XXIIL.
XXIV.
XXV,

XXV

XXVII.

XXV

Amplantar nuevas tendencias tecnolégicas en actividades y procesos, asi como proporcionar
asesorias en cuanto al uso de los diferentes softwares instalados, y vigilar que se realice el

mantenimiento preventwo y correctivo a los bienes mformatlcos

Coordinar el apoyo que SO|lCIten las-diversas dreas de la Oficina, en materia tecnolog|ca e
informatica; :

Brindar las asesorias y herramientas necesarias a las diferentes areas de la Oficina, para el
mejor desarroflo de sus funciones;

Elaborar y dar mantenimiento a los correos electrénicos mstitumonales asi como elaborar y
mantener el sitio web mst!tucmnal

Elaborar e informar de la cuenta pubhca (informe cualitativo), el avance de gestlon social e

rlntegrar la caratula mstntucmna! estratégica e inversion;

Autorizar las solicitudes y proveer de material a-las diferentes areas; vy,

Las demas que Ie confieren las dlsposacwnes legaies y administrativas que le sean aplicables,
asi como las que disponga el Dlrector General.

5 L Capl’tulo m _
- De la Integracion de las Direcciones y de
~ las Atribuciones de sus Titulares

Artlculo 14.- El Titular de la Direccién de Promoc:on y Ventas, tiene las 5|gwentes atrlbuc:ones

I Elaborar, mtegrar y ejecutar los programas y proyectos propios de la dlrecmén asu cargo

Il. Coordmar a los ejecutivos de promocuén y ventas de la Oficina;

. Realizar estrateglas de promocién para posncuonar al Estado como sede de congresos y
_ cqnvencaones : :

W Elaborar el anteproyecto de-presupuesto anual de egresos de la dlrecmon asu cargo Y. wgllar su
st apncamén de acuerdo a lo planeado

V. ~ Establecer sistemas de control y segutmtento en los aspectos técnico- admmtstratlvos durante el
: proceso de e;ecucuén de los. programas y proyectos de la direccién a su. cargo
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VI. Fungir de enlace entre los interesados en organizar eventos en el Estado y organismos, instituciones
y prestadores de servicios turisticos; A

VIl.© Generar informacion estratégica para latoma de decisiones de futuras convenciones y congresos
en el Estado; ' ' | ‘

_ VIIl. Realizar plan de ventas con metas concretas para incrementar el fiujo de turismo de negocios al -
' - Estado; ' ' '

‘IX. Realizar blitz promocionales (visitas directas a clientes);
X.  iAformar men_sualmente ala iniciativa"privad'a las acciones y logros de la O%icina;
X .Atend‘er a 'pérsonas interesadas en la realizacion de eventbs que "so|.icitan apoyo; it
N Xli. Asistir a cursos de capac_ité‘cién yac‘tualizadiéh del segmento tﬂrismoide‘ n‘égocios’;l |
X[, Participar en eventos para promover al Estado, como destino idéai para la realizacion de congresos,
~convenciones, ferias y exposiciones, mediants la participacion organizada'y coordinada entre el
_sector turistico y las instituciones que lo integran; ' - :
XIV.. Asistira reuniones mehsﬁalés convo’cada-s porlas Aso_ciagfonés a .las'que esta afiliada a Oficina;
.‘ XV.. Generar estrategias de captacion de-informa{cién con diversas oficirf'as de coﬁgre;os del pais;  _
XVL. -Buscar eventﬁs factibles de llevarse a cabo en el Estado; |

XVIl. Calcular la derrama econdmica de cada uno de los eventos potenciales y puestos en sitio;

XVIII. Solicitar cotizaciones a proveedores para la compra de souvenirs; - ~ _ —

- XIX. Prospectar, formular y realizar presentaciones personalizadas, para candidaturas de sedes de
congresas y convenciones nacionales e internacionales; asi como gestionar cartas de apoyo con
otras dependencias para la participacién' en candidaturas de sedes; . '

XX.  Brindar informacién detallada de las instalaciones y servicios con las.que dispone el Estado para

" la realizacion de congresos, convenciones, ferias y ékposicibnes alos organizadores de eventos.
locales y nacionales; - ' . | '

XXI. Gestionar el disefio de material promocional para cada evento: asi como solicitar [a impresion del
mismo; : o o '

XXI\. Visitar prospéctos que puedan genera'r la realizacién de eventos en el Estado,
XXIIl. integrar y actualizar el contenido del directorio de turismo de negocios del destino;

14
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ntos puestos en sitio a proveedores locales;

XAV, Proporcionary promover informacién de 105 servicios qu_e-f"o_fréoe el Centro de C_onvencionés
y Auditorio Polyforum Chiapas; ante las instituciones publicas, privadas y @ la sociedad;

XXVi. Realizar cotizaciones de acuerdo a las necesidades ¥ requerimientos de 108 clientes;

- XXVl Elaborar los contratos correspondientes en base a las solicitudes previamente cotizadas; .

R

XVl Coordinar y supervisar |a realizacion de todos y cada uno de los eventos que 5€ Jlevan a cabo.
. enelCentrode Convenciones 'y Auditorio Polyforum Chiapas; S

XiX. 'D_iser”\ar, elaborar & instrumentar 1a cartera de clientes, as{ como mantengr estrecha
: corgunicaCién con los mismos, ’ :

- ')(X'X. Pfoponer politicas y estrategias parala con'tratak:ién de los medios de promocién parala difusic’m

. del recinto, asi como alternativas del material publicitario y sy distribucion;

XXX).  Promovery difundir los servicios queé prestaen materia de‘_restauranté, con instituciones publicas,
- privadasy sociales; ' : .

XXX Proponer estrategias de -relaciones pﬂbl‘lcas para establecer contacto con |as diferentes

L

N

empresas privadas, sector oficial, estatal y-federal;

YXXIii. Vigilar en forma coordinada con la Unidad de Apoyo Administrativo, la liquidacion oportuna de
los contratos en cump\imiento del clausulado como pago de los servicios contratados;

XXXV, Emitir reporte de Jos eventos rgaalizados merisualmente;
WXXV. Actualizar de manera permanente 12 informacion técnica de la infraestructura del recinto.
' ‘asi como 108 servicios que pre.s_ta,-para‘ p_ro‘pgrcicbné_rsela-a' los usuarios de manera impresa,
“utilizando los recursos informaticos mas a_ctua.li'zados como- son la pagina de internet,
B pagina web y diversos medios magneticos, para-defi'nir cofrectamente la logistica de los
eventos; ' ~ ' ' - - :

L XXXV Mantener el conocimiento de la competencia de este recinto en un nivel local ¥ nacional, en

_cuanto @ los servicios que ofrecen, estableciendo 1as politicas de precios, cotizaciones Yy
descuentos en |0s servicios que éste proporciona; . ' - - o

XXXVAL Mantenercoordinécién permahente, con instituciones E-stataleé, Nacionales e Internacionales;
con la finalidad de suscribir convenios de colaboracion y programas con la Oficina; ‘

- XXXV Lasdemas que le sefiale el Director Genetal, el pf_é'sente Reglamentoy as demas disposiciones

 legalesy administrativas que le re_suitenjaﬁ!icables.- L
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Arti’culo 15.= E1 Titular de la Direccién de Apoyo en Sitio, tendra las siguientes atribuciones:
I -Elaborar mtegrar y ejecutar los programas y proyectos propios de la dweccnon asu cargo,

n. Elaborar el anteproyecto de presupuesto anua[ de egresos dela dureccuén asu cargo y vigilar su
~ aplicacién de acuerdo a lo planeado; : :

. Programar y evaluar el desarrolio de las funciones encomendadas a los 6rganos administrativos
que |ntegran la direccion a su cargo e = .

IV. Establecer sistemas de control y seguumlento en Ios aspectos técnico- admlmstratlvos durante el
proceso de ejecumon de los programas.y proyectos dela dweccnén asu cargo, .

V. Coordlnar visitas de mspecmon
-

VI, Sostener reuniones con orgamzadores de eventos puestos en_sitio, para venflcar los apoyos
posibles de otorgar, - _

VIi. Organizar y/o coordinar 1a participacion de la Oficina, en ferias y eventos nacionaies e
inter‘riacionale’s; ’ ' -

VIll. . Programar y coordinar viajes de famlllanzamon con mayonstas presidentes de asociaciones,
" meetings planners y medios de comunicacion especializados;

IX. Atender grupos en la entidad con Ia finalidad que se decidan a la reahzamon de congresos y
, _convenclones en el Estado

X. : Asesorar en la elaboracion de re.corrldos para ocompanantes, pre o post—convenmon

.Xl.. Generar y actuahzar mensuaimente la base de datos de eventos a realizarse en el Estado
XL Gestionar tarifas preferencial_es-con prov_eedores del sec_tor y oporadores Iocales,-

‘XIII. Reallzar geshones para eI uso de instalaciones, publscas

XIV. .Atender a organlzadores de eventos para venflcar Ia posﬂ)lhdad de otorgar apoyos sohcntados

XV. Asesorar enla organazacnén a mteresados en reallzar eventos y dar segunmlento alos eventos
' puestos en smo : :

XVi. Coordinar y supervisar la reahzacuon de todos y cada uno de los eventos que se llevan a cabo en
el Centro de Convenciones y Audutono Polyforum Ch|apas 2 :

| ~ XVIl:-Las demas que le senale eI D|reotor General, eI presente Reglamento y las disposrmones Iegales
y admlmstratlvas que le resulten aplicables. . = -
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Articulo 16.- La Direccién del Centro de Convencnones y Polyforum tiene los Organos
Administrativos siguientes:

é) : Departamento de Alimentos y éebidas
b) Departamento de Mantenlmlento y Conservacron Y,
) Departamento Técnicor

Articulo 17.- El Titular de la Dlreccuﬁn del Centro de Convenciones y Polyforum, tiene ias
- siguientes atribuciones:

A Eiaborér, integrar y ejecutar los brogramas y proyectos propios de la direccion a su cargo;

'l. - Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual de egresos de Ia drrecmon asucargoy wgnlar su
aplicacion.de acuerdo a lo planeado S

- l. Programary evaluar el desarrollo de las funciones encomendadas a los organos administrativos
- que integran la direccién a su cargo; : -

AT Establecer sistemas de controf y segunmlento en Ios aspectos técnico-administrativos, durante el
proceso de ejecucion de los programas y proyectos de la direccién a su cargo -

V.. - Coordlnar el Centro.de Convenc:ones y Audvtono Polyforum Chlapas para la reahzamén de eventos
sociales, artisticos, culturales, turisticos y deportivos;

VI, Programar y dirigir los eventos artisticos, culturales, deportivos y sociales; asi como procurar la
vinculacién e interrelacion del Centro de Convencnones como Iugar de encuentros a nivel Estatal,
Nacional e Internacional;

VL. Establecer 'mecanismos de trabajo internos, para que se Heven a cabo los eventos de acuerdo a
los requenmlentos prevuamente establecndos por los solicitantes; - :

Vill. . F!eahzar la solicitud del pago de las néminas del personal -eventual, que . cubra Ios dlferentes
eventos;y, : : :

- IX. Las demés que le encomlende el D1rector General, el presente Reglamento y las dlsposmlones
'admmlstratavas que le resulten aplacables

o | Titulo Cirarto o
S e De las Suplencias de los Servidores Publicos

Capltulo Unleco
De las Ausencias y el Orden de SUplenclas

_ Artlculo 18 Las ausencnas temporales del- D:rector General seran suphdas por el servudor
publ:co que éste desagne - :
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: Articulo 19.- Las ausencias del Titular de la'Unidad y Direcciones, seran suplidas pdr el
- servidor publico que designe el Director General. ' o

o Articulo 20.- Los Titulares de los Debarfamentqs seran suplidos en sus ausencias, por los
servidores publicos que designen los Titulares de las Direcciones y Unidad, segun corresponda, previa
aprobacién del Director General. ' ' ' ' :
Transitorios

o Articulo Primero.- El presente Reg'lz'amento Interior entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periddico Oficial. : ' ‘

Articulo Segundo.- Sé_abroga el Reglamento interior del Centro de Convenciones y-Polyforum
Chiapas, publicado en el Periédico. Oficial del Estado nimero 351-2a. Seccién, de fecha quince dr

miayo de dos mil seis, asi como las disposiciones que del mismo emanen y se derogan aquellas o__t‘ras"‘/
que se opongan al presente Reglamento. ‘ ‘ ) '

. ArticuloTercero.- Los ¢asos no previstos enfel presente Reglamentb yenlosque se presente
" controversia en cuanto a su aplicacién y observancia, se estara a lo que resuelva el Director General'y
lo dispuesto por los manuales de organizacion y procedimientos de la Oficina. o

B Articulo Cuarto.- Los asuntos que se-encuentren en tramite por el Centro de Convenciones
y Polyforum Chiapas, seran resueltos conforme a las disposiciones sefialadas en el presente Reglamento
interior. ' _ T . ‘ R o

_ Articulo Quinto. En cumplimiento. a'.lfo_ dispuesto por el articulo 8°, de la Ley Orgéanica de la
Administracién Publica del Estado de Chiapas, publiquese el presente Reglamento Interior en el Periddico -
Oficial. ' : o ‘

o ‘Dado en el Palacio de Gobierno, Residencia Oficial del Poder Ejecutivo del Estado, en I2
' Ciu_dad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; a los seis dias del mes de enero del afio dos mil diez. TN

Juan Sabines Guerrero, quemador"d'el Estado.- Noé Castafién Leon, Secretério General de Gobierno.-
‘Rubricas. o : ’ o ' :
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