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Proyecto: 011311F11401C10A001

Integracion y seguimiento a los
acuerdos oficiales.

Componente
Dar seguimiento permanente a los asuntos y
compromisos asumidos por el Ejecutivo
Estatal y contribuir mediante propuestas de
estrategias al fortalecimiento de las acciones
de su Plan de Gobierno
indice porcentual alcanzado de asuntos
para coordinacion, supervision y
seguimiento

Actividad

Acuerdos con dependencias y entidades del

Ejecutivo Estatal para contribuir a la

estructuracion, fortalecimiento y desarrollo de

la agenda estratégica del Ejecutivo Estatal
indice porcentual alcanzado de acuerdos
con dependencias y entidades

Asistir a sesiones de los Gabinetes acordadas
por el Titular del Ejecutivo Estatal para dar
seguimiento a los compromisos que de ahi
deriven
indice porcentual alcanzado de sesiones de
Gabinetes a los que se asiste

Coordinar y supervisar los programas y
proyectos que presenten las dependencias y
entidades de la Administracion Plblica Estatal
al Titular del Ejecutivo Estatal
indice porcentual de programas y
proyectos institucionales en supervision
para su adecuada ejecucion

Seguimiento a los acuerdos entre el Titular del
Ejecutivo Estatal y los sectores publico, social
y privado de los ambitos local y federal
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indice porcentual de asuntos oficiales en 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
seguimiento 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Seguimiento 12.00
Proyecto: 021311F11401D01A001
Coordinacion de las actividades en la
agenda de trabajo
Componente
Programacion y seguimiento de las
actividades en la agenda de trabajo diaria del
Titular del Ejecutivo Estatal
Porcentaje alcanzado de actividades para 2,074.00 517.00 520.00 517.00 520.00 2,074.00 99.04 100.10 100.10 Gestion / 2019
desarrollo de la agenda diaria de trabajo 517.00 520.00 517.00 520.00 2,074.00 Eficacia
del Titular del Ejecutivo Estatal
e Tituiar del Sjecutivo Estata 515.00 522.00 524.00 515.00 2,076.00 Actividad 2,074.00
Actividad
Coordinacion de la programacion, logistica y
realizacion de las Mesas de Seguridad
Matutinas del Ejecutivo Estatal
Porcentaje de reuniones de Mesa de 240.00 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Seguridad realizadas 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 Eficacia
60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 Reunién 240.00
Programacion de actividades, giras y eventos
en la agenda de trabajo del Titular del
Ejecutivo Estatal
Porcentaje de actividades programadas en 1,504.00 372.00 380.00 372.00 380.00 1,504.00 99.21 99.73 99.73 Gestion / 2019
la agenda oficial de trabajo 372.00 380.00 372.00 380.00 1,504.00 Eficacia
367.00 371.00 385.00 377.00 1,500.00 Actividad 1,504.00
Seguimiento a asuntos oficiales que el Titular
del Ejecutivo delega en la Secretaria Particular
para su cumplimiento
Porcentaje de asuntos oficiales en 330.00 85.00 80.00 85.00 80.00 330.00 97.50 101.82 101.82 Gestion / 2019
seguimiento 85.00 80.00 85.00 80.00 330.00 Eficacia
88.00 91.00 79.00 78.00 336.00 Seguimiento 330.00
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Proyecto: 031311F11401D01A002
Coordinacion y cumplimiento de las
normas protocolares de actos y/o
eventos oficiales
Componente
Actividades de apoyo al Titular del Ejecutivo
del Estado para el cumplimiento eficiente de
normas protocolarias, mediante la
planificacion, organizacion y desarrollo de
eventos oficiales y atencion a sus invitados
especiales
Porcentaje alcanzado de apoyos para 1,400.00 350.00 350.00 350.00 350.00 1,400.00 98.00 104.71 104.71 Gestion / 2019
cumplimiento de normas protocolarias 350.00 350.00 350.00 350.00 1 400.00 Eficacia
brindadas al Titular del Ejecutivo Estatal
372.00 384.00 367.00 343.00 1,466.00 Apoyo 1,400.00
Actividad
Acciones de planeacion, organizacion y
desarollo de logistica en los eventos oficiales
del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de eventos oficiales del 600.00 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 98.67 104.50 104.50 Gestion / 2019
Ejecutivo Estatal atendidos. 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 Eficacia
156.00 165.00 158.00 148.00 627.00 Evento 600.00
Acciones para la asesoria en el disefio,
manejo y distribucion de las invitaciones,
cartas ejecutivas y demas escritos
protocolarios emitidos por el Titular del
Ejecutivo del Estado.
Porcentaje de escritos protocolarios 300.00 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00 96.00 103.33 103.33 Gestion / 2019
enviados a nombre del Titular del Ejecutivo 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00 Eficacia
| E
def Estado 80.00 82.00 76.00 72.00 310.00 Documento 300.00
Respuesta a los requerimientos de apoyos
para la recepcion, traslado y atencion de los
invitados especiales del Titular del Ejecutivo
Estatal.
Porcentaje alcanzado de apoyos para 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 98.00 106.75 106.75 Gestion / 2019
traslado y atencién a los invitados 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
iales.
especiales 110.00 110.00 109.00 98.00 427.00 Apoyo 400.00
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Seguimiento a indicaciones que se realiza
mediante reuniones con representantes de los
sectores publicos y privados que permitan
concentrar acciones para el desarrollo de los
eventos oficiales del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de reuniones con 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 100.00 102.00 102.00 Gestion / 2019
representantes de los sectores publicos y 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
ivad lizad .
privados realizado 26.00 27.00 24.00 25.00 102.00 Reunién 100.00
Proyecto: 041311F11401D01A003
Planificacion, coordinacion y
supervision de actos y/o eventos
oficiales.
Componente
Acciones de planeacion, organizacion, logistica
y seguimiento al desarrollo de giras, eventos y
actos civicos oficiales en los que participa el
Titular Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de giras y eventos oficiales del 852.00 213.00 213.00 213.00 213.00 852.00 108.92 103.76 103.76 Gestion / 2019
Ejecutivo Estatal coordinados 213.00 213.00 213.00 213.00 852.00 Eficacia
194.00 219.00 239.00 232.00 884.00 Evento 852.00
Actividad
Actividades de organizacion y logistica para la
elaboracién de las escenografias, montajes y
desmontajes de templetes en las visitas
presidenciales y demas eventos con
servidores publicos del Gobierno Federal.
Porcentaje de eventos oficiales del 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 33.33 83.33 83.33 Gestion / 2019
Gobierno Federal atendido 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
2.00 4.00 3.00 1.00 10.00 Evento 12.00
Actividades de planeacion, organizacion y
logistica para el montaje y desmontaje de
templetes en los eventos oficiales que se
realizan dentro del Estado.
Porcentaje de giras de trabajo del C. 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 106.67 100.00 100.00 Gestion / 2019
Gobernador atendidas 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
23.00 27.00 38.00 32.00 120.00 Evento 120.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.010 Gubernatura
Programado (B) AVANCES
Modificado (C il
' . - © Meta Efic. Meta _T|po y Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. Al .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Doj © % Unidad de
° Medida
3 4
Actividades de planificacion, organizacion,
logistica y desarrollo de eventos y actos
civicos en los que participa el Titular del
Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de eventos y actos civicos del 720.00 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 110.56 104.72 104.72 Gestion / 2019
Gobernador atendido 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 Eficacia
169.00 188.00 198.00 199.00 754.00 Evento 720.00
Proyecto: 051311F11401S01A001
Administracién de recursos humanos,
materiales y financieros
Componente
Atencién a los diversos requerimientos de
recursos humanos, financieros y materiales,
asi como de gestoria juridica y de soporte
técnico para la adecuada operatividad de los
6rganos operativos.
Porcentaje de requerimientos 3,223.00 711.00 862.00 733.00 917.00 3,223.00 98.04 106.76 106.76 Gestion / 2019
administrativos, técnicos y de apoyo 711.00 862.00 733.00 917.00 3,223.00 Eficacia
juridico atendid .
Juridico atendido 785.00 1,011.00 746.00 899.00 3,441.00 Accién 3,223.00
Actividad
Asesorias y gestiones en materia
administrativa, juridica y técnica que se
realizan para atender los requerimientos de
las &reas operativas para su adecuado
funcionamiento.
Porcentaje de gestiones en materia 600.00 225.00 125.00 125.00 125.00 600.00 85.60 91.33 91.33 Gestion / 2019
administrativa, juridica y técnica realizadas. 225.00 125.00 125.00 125.00 600.00 Eficacia
208.00 108.00 125.00 107.00 548.00 Gestion 600.00
Atencion a las solicitudes para la adquisicion
de bienes, materiales y contratacion de
servicios.
Porcentaje de solicitudes para la 254.00 118.00 62.00 52.00 22.00 254.00 77.27 95.28 95.28 Gestion / 2019
adquisicion de bienes y contratacion de 118.00 62.00 52.00 22.00 254.00 Eficacia
ici tendido.
servicios atendido 107.00 74.00 44.00 17.00 242.00 Solicitud 254.00
Documentos oficiales de gestiones
administrativas elaborados.
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Porcentaje de documentos administrativos 2,339.00 360.00 668.00 548.00 763.00 2,339.00 100.66 112.06 112.06 Gestion / 2019
elaborados 360.00 668.00 548.00 763.00 2,339.00 Eficacia
462.00 822.00 569.00 768.00 2,621.00 Documento 2,339.00
Informes presentados ante instancias oficiales
sobre los recursos asignados y ejercidos.
Porcentaje de informes para la 30.00 8.00 7.00 8.00 7.00 30.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
comprobacién de los avances de gestion 8.00 7.00 8.00 7.00 30.00 Eficacia
entregados 8.00 7.00 8.00 7.00 30.00 Informe 30.00
Proyecto: 071311F11401A01A001
Favorecer la rendicion de cuentas a
través de la Transparencia y el Acceso a
la Informacion Publica Institucional
Componente
Seguimiento de las solicitudes de acceso a la
informacion, monitoreo de portales de
transparencia y requerimientos de asesoria a
los organismos publicos del Poder Ejecutivo
Estatal.
Porcentaje del seguimiento de solicitudes 3,934.00 983.00 984.00 983.00 984.00 3,934.00 99.59 121.17 121.17 Gestion / 2019
de acceso a la informacion registrado 983.00 984.00 983.00 984.00 3,934.00 Eficacia
1,422.00 928.00 1,437.00 980.00 4,767.00 Seguimiento 3,934.00
Actividad
Asesoria a responsables de las Unidades de
Transparencia para el uso del sistema de
registro y atencion de solicitudes y orientacion
en el cumplimiento de las obligaciones en
materia de Transparencia.
Porcentaje de asesorias a los sujetos 600.00 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 95.33 112.33 112.33 Gestion / 2019
obligados del Poder Ejecutivo Estatal 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 Eficacia
| d .
alcanzado 165.00 154.00 212.00 143.00 674.00 Asesoria 600.00
Elaborar y registrar las cuentas y contrasefias
de los usuarios del Sistema de Transparencia.
Porcentaje de elaboracion de cuentas de 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 33.33 156.25 156.25 Gestion / 2019
usuarios del sistema de transparencia. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
53.00 10.00 8.00 4.00 75.00 Registro 48.00
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Entregar informes trimestrales y semestrales
al Titular del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de informes trimestrales y 6.00 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
semestrales entregados 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00 Eficacia
1.00 2.00 1.00 2.00 6.00 Informe 6.00
Monitorear y actualizar la Informacién Publica
Obligatoria en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia, asi como en
los sitios de internet de los sujetos obligados
del Poder Ejecutivo del Estado
Porcentaje de monitoreo de actualizaciones 764.00 191.00 191.00 191.00 191.00 764.00 92.15 91.88 91.88 Gestion / 2019
al sistema de portales y obligaciones de 191.00 191.00 191.00 191.00 764.00 Eficacia
transparecia. .
176.00 174.00 176.00 176.00 702.00 Monitoreo 764.00
Seguimiento a las solicitudes de acceso a la
informacion registrada por las Unidades de
Transparencia del Poder Ejecutivo a través del
sistema de seguimiento de solicitudes del
Ejecutivo del Estado.
Porcentaje de solicitudes a las cuales se les 2,516.00 629.00 629.00 629.00 629.00 2,516.00 104.13 131.56 131.56 Gestion / 2019
di6 seguimiento a través del sistema de 629.00 629.00 629.00 629.00 2,516.00 Eficacia
licitudes del Poder Ejecuti
solicituaes cel Foder Bjecutivo 1,027.00 588.00 1,040.00 655.00 3,310.00 Seguimiento 2,516.00
Proyecto: 081311F11401A19A001
Brindar apoyo técnico y asesoria
Componente
Asistir al Titular del Ejecutivo Estatal a través
de sugerencias, ilustraciones y opiniones la
toma de decisiones de mayor certeza juridica,
politica y social.
Porcentaje de asesorias a los asuntos 1,192.00 298.00 298.00 298.00 298.00 1,192.00 97.99 100.34 100.34 Gestion / 2019
oficiales del Titular del Ejecutivo Estatal 298.00 298.00 298.00 298.00 1,192.00 Eficacia
307.00 293.00 304.00 292.00 1,196.00 Asesoria 1,192.00
Actividad
Audiencias proporcionadas a organismos
publicos y privados para dar asesoria y
seguimiento a sus asuntos
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Porcentaje de audiencias que se realizan 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 98.00 101.00 101.00 Gestion / 2019
con organismos publicos y privados. 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
107.00 97.00 102.00 98.00 404.00 Audiencia 400.00
Dar asesorias a organismos publicos y
privados
Porcentaje alcanzado de asesorias a 72.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 105.56 101.39 101.39 Gestion / 2019
organismos publicos y privados 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 Eficacia
18.00 17.00 19.00 19.00 73.00 Asesoria 72.00
Dar asesorias al Titular del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de asesorias realizadas para la 240.00 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 95.00 99.17 99.17 Gestion / 2019
realizacion de acciones de gobierno. 60.00 60.00 60.00 60.00 240.00 Eficacia
68.00 56.00 57.00 57.00 238.00 Asesoria 240.00
Recepcion y envio de documentos para la
atencion y seguimiento de asuntos oficiales
que instruye el Titular del Ejecutivo del Estado
Porcentaje alcanzado de documentos 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 97.00 99.25 99.25 Gestion / 2019
recibidos y enviados 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
94.00 102.00 104.00 97.00 397.00 Documento 400.00
Reuniones con integrantes de organismos
publicos y privados para dar atencién y
segumiento permanente a las indicaciones
emitidas por el Titular del Ejecutivo
Porcentaje de reuniones de atencion y 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 105.00 105.00 105.00 Gestion / 2019
seguimiento a organismos pUblicos y 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
privados 20.00 21.00 22.00 21.00 84.00 Reunién 80.00
Proyecto: 091311F11401C12A001
Coordinar, or izar y dar imiento
a las actividades interinstitucional
Componente
Seguimiento a las acciones que realizan las
dependencias y entidades que integran al
Gabinete Legal y Amplio del Ejecutivo Estatal.
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Porcentaje de seguimientos realizados a las 156.00 39.00 39.00 39.00 39.00 156.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acciones de las Dependencias y Entidades 39.00 39.00 39.00 39.00 156.00 Eficacia
del Poder Ejecutivo Estatal.
€ Poder Ejecutivo Estata 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Seguimiento 156.00
Actividad
Informes presentados por el C. Gobernador
sobre el Estado que guardan sus indicaciones
y el grado de avance realizado por parte de
las dependencias y entidades del Ejecutivo
Estatal.
Porcentaje de informes sobre el 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
seguimiento a Dependencias y Entidades 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
tad | Titular del Ejecutivo Estatal.
presentados al Tilar del Hecutivo Estata 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Informe 48.00
Reuniones para llegar a acuerdos
interinstitucionales que conduzcan al
cumplimiento de las indicaciones oficiales del
Titular del Ejecutivo del Estado.
Porcentaje de reuniones realizadas para la 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
coordinacion de las Dependencias y 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
Enti .
ntidades 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 52.00
Visitas y giras de trabajo para la verificacion y
documentacion de los avances en el
cumplimiento de los acuerdos e instrucciones
del Titular del Ejecutivo del Estado.
Porcentaje de visitas de trabajos 56.00 14.00 14.00 14.00 14.00 56.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
realizados. 14.00 14.00 14.00 14.00 56.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 56.00
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Proyecto: 011321F10001P07A001
Estabilidad Politica y Social en las
Regiones del Estado.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las demandas 5,507.00 1,390.00 1,597.00 1,185.00 1,335.00 5,507.00 108.61 100.51 100.51 Gestion / 2019
J]
socio-politicas, agrarias y religiosas. 1,390.00 1,597.00 1,185.00 1,335.00 5,507.00 Eficacia
1,380.00 1,526.00 1,179.00 1,450.00 5,535.00 Atencion 5,507.00
Actividad
Asesoramiento a las Entidades, Dependencias
y Ayuntamientos en el aspecto juridico
logrando asi estabilidad social.
Porcentaje de asesoramiento en el aspecto 1,611.00 362.00 409.00 480.00 360.00 1,611.00 113.89 100.43 100.43 Gestion / 2019
Juridico. 362.00 409.00 480.00 360.00 1,611.00 Eficacia
352.00 381.00 475.00 410.00 1,618.00 Asesoria 1,611.00
Coordinacion y participacion en mesas de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de mesas de trabajo para 42.00 9.00 11.00 13.00 9.00 42.00 111.11 100.00 100.00 Gestion / 2019
garantizar asf la Gobernabilidad y paz 9.00 11.00 13.00 9.00 42.00 Eficacia
ial. .
soca 9.00 10.00 13.00 10.00 42.00 Reunién 42.00
Coordinacion y participacidn en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 1,125.00 278.00 281.00 291.00 275.00 1,125.00 108.73 100.00 100.00 Gestion / 2019
planteamientos. 278.00 281.00 291.00 275.00 1,125.00 Eficacia
260.00 279.00 287.00 299.00 1,125.00 Reunién 1,125.00
Representacion y/o acompafamiento al C.
Gobernador del Estado, en asuntos de
caracter politico y/o social.
Porcentaje de acompafiamiento y/o 145.00 45.00 30.00 30.00 40.00 145.00 107.50 100.69 100.69 Gestion / 2019
representacion al C. Gobernador en 45.00 30.00 30.00 40.00 145.00 Eficacia
liti iales.
eventos politicos y sociales 44.00 29.00 30.00 43.00 146.00 Representacion 145.00
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Proyecto: 021321F10001S01A001
Administracion de los recursos
Humanos, Financieros y Materiales.
Componente
Servicios humanos, presupuestales,
financieros, y materiales otorgados a los
diversos organos administrativos.
Porcentaje de servicios humanos, 20,152.00 4,110.00 5,494.00 5,162.00 5,386.00 20,152.00 103.25 91.57 91.57 Gestion / 2019
J]
presupuestales, financieros, materiales y 4,110.00 5,494.00 5,162.00 5,386.00 20,152.00 Eficacia
torgados.
otorgacos 2,948.00 5,404.00 4,541.00 5,561.00 18,454.00 Servicio 20,152.00
Actividad
Adquisicion de material de oficina para dotar a
las areas y contratacion de servicios diversos
validados por la instancia normativa.
Porcentaje de adquisicion de material y 439.00 179.00 100.00 80.00 80.00 439.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
contratacion de servicios diversos. 179.00 100.00 80.00 80.00 439.00 Eficacia
179.00 100.00 80.00 80.00 439.00 Accién 439.00
Controlar mediante inventarios y etiquetas
todos los bienes muebles y equipo de
transporte mediante resguardos personales.
Porcentaje de inventario de mobiliario y 401.00 179.00 80.00 72.00 70.00 401.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
equipo y equipo de transporte. 179.00 80.00 72.00 70.00 401.00 Eficacia
179.00 80.00 72.00 70.00 401.00 Inventario 401.00
Difusién de cursos, diplomados y
capacitaciones para Servidores Publicos
impartidos por el Gobierno del Estado y/o
Instituciones Particulares.
Porcentaje de difusion de los diversos 6.00 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
cursos que se impartiran. 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Difusion 6.00
Elaboracion, proteccion y pago con cheques
nominativos; elaboracion y envio de érdenes
de pago a organizaciones, personas de bajos
recursos, proveedores y prestadores de
servicio.
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Porcentaje de pago con cheques 1,750.00 270.00 495.00 480.00 505.00 1,750.00 123.17 99.31 99.31 Gestion / 2019
nominativos y a través de la Tesoreria 270.00 495.00 480.00 505.00 1 750.00 Eficacia
Uni d tadores d
nica a proveedores y prestadores de 210.00 475.00 431.00 622.00 1,738.00 Pago 1,750.00
servicios.
Elaborar movimientos nominales de altas,
bajas, promociones y/o recategorizaciones,
cambios de adscripcion, transferencias
internas y disciplinarios y Registrar los
cheques y ordenes de pago de manera
sistemética.
Porcentaje de aplicacion de movimientos 4,850.00 1,170.00 1,295.00 1,180.00 1,205.00 4,850.00 109.63 99.69 99.69 Gestion / 2019
nominales en diversos sistemas del 1,170.00 1,295.00 1,180.00 1,205.00 4,850.00 Eficacia
i | E .
Gobierno del Estado 1,108.00 1,385.00 1,021.00 1,321.00 4,835.00 Registro 4,850.00
Integracion y control de los expedientes
personales de los servidores pUblicos
adscritos a la Secretaria General de Gobierno.
Porcentaje de actualizacion de expedientes 3,500.00 1,000.00 900.00 800.00 800.00 3,500.00 95.25 88.49 88.49 Gestion / 2019
personales. 1,000.00 900.00 800.00 800.00 3,500.00 Eficacia
859.00 842.00 634.00 762.00 3,097.00 Expediente 3,500.00
Recibir, revisar, validar y registrar los
documentos de forma presupuestal, financiera
y contable para la integracion de los estados
financieros.
Porcentaje de validacién de documentos 8,772.00 1,352.00 2,484.00 2,406.00 2,530.00 8,772.00 99.29 92.42 92.42 Gestion / 2019
para su registro presupuestal, financiero y 1,352.00 2,484.00 2,406.00 2,530.00 8,772.00 Eficacia
table.
contale 1,050.00 2,384.00 2,161.00 2,512.00 8,107.00 Documento 8,772.00
Validado
Proyecto: 031321F10001S01A002
Coordinar acciones de planeacion,
programacion y control presupuestal.
Componente
Planeacion y seguimiento al Presupuesto de
Egresos y al Sistema Estatal de Planeacion
Democratica, brindado.
Porcentaje de documentos presupuestales 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
presentados ante la Secretaria de 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
Hacienda.
acienda 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 5.00
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Actividad
Actualizacion y presentacion de los Manuales
Administrativos ante la instancia normativa
para su difusion.
Porcentaje de actualizacion de los 3.00 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
manuales administrativos. 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Manual 3.00
Aplicacion de las normas, lineamientos y
procedimientos para la integracion del
Anteproyecto de Presupuesto y Analisis
funcional de la Cuenta Publica en materia
presupuestaria y rendicion de cuentas.
Porcentaje de integracion de la informacion 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
del Anteproyecto de Presupuesto de 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
E Anual y Andlisis funcional.
gresos Anualy Analisis funciona 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 5.00
Apoyo en la integracion de cuadernillo de
entregas-recepcion de la Administracion
Publica Estatal.
Porcentaje de cuadernillos integrados 125.00 20.00 25.00 20.00 60.00 125.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
entrega-recepcion ordinaria y final, 20.00 25.00 20.00 60.00 125.00 Eficacia
funci i (bli li 3
uncionarios publicos salientes y entrantes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Entrega - 125.00
Recepcién
Asesoramiento para la integracion informacion
de la Cuenta PUblica, a través de medios
electrénicos a los enlaces administrativos.
Porcentaje de recepcion y analisis oportuno 400.00 80.00 80.00 160.00 80.00 400.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
de la informacion del Andlisis funcional de 80.00 80.00 160.00 80.00 400.00 Eficacia
la Cuenta Publica.
a Luenta Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 400.00
Participacion en reuniones para coordinar las
actividades del Subcomité Sectorial de
Gobierno con las dependencias que integran
el Sector y las actividades de las
dependencias que integran el grupo de
trabajo "Estabilidad Social y Certeza Juridica".
Porcentaje reuniones del Subcomité 7.00 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Sectorial de Gobierno y grupo de trabajo 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 Eficacia
"Estabilidad Social y Certeza Juridica". .
stapilidad Social y Lerteza Juridica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 7.00
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Proyecto: 041321F10001A05A001
Aplicacion y administracion de servicios
informaticos.
Componente
Calendarizacién de los servicios de
mantenimiento a la infraestructura tecnoldgica
en cada una de las areas de esta Secretaria.
Porcentaje de servicios de mantenimiento a 250.00 63.00 62.00 63.00 62.00 250.00 96.77 161.20 161.20 Gestion / 2019
la infraestructura tecnoldgica. 63.00 62.00 63.00 62.00 250.00 Eficacia
58.00 202.00 83.00 60.00 403.00 Servicio 250.00
Actividad
Atencion al personal en los servicios
solicitados y capacitacion en el uso de la
tecnologia informatica.
Porcentaje de atencion técnica y 65.00 17.00 16.00 16.00 16.00 65.00 93.75 95.38 95.38 Gestion / 2019
capacitacién en tecnologia informatica. 17.00 16.00 16.00 16.00 65.00 Eficacia
15.00 16.00 16.00 15.00 62.00 Atencién 65.00
Calendarizar la supervision para la
actualizacion de lo publicado en la pagina web
y el desarrollo de sistemas para la Secretaria.
Porcentaje de supervision para 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
actualizacion de la pagina web y el 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
d llo de sist: X .
esarrollo de sistemas 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Supervisin 16.00
Revisidn de las instalaciones eléctricas donde
se encuentra ubicada la infraestructura
tecnoldgica.
Porcentaje de revisidn de las instalaciones 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
eléctricas. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Revisién 4.00
Proyecto: 051321F10001P07A002
Coordinar a las Delegaciones de
Gobierno en la atencion a la
problematica en cada una de las
Regiones de la Entidad.




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.100 Secretaria General de Gobierno
Programado (B) AVANCES
: - Modificado (C) Meta Efic. Meta -Tipo Y. Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del Total Tim del Ind. Dimension
Indicad (A) Alcanzado (D) Numerador c Ejerc y o
ndicador (b/C) YIS (D/A) Linea Base
Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
2 3
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las demandas 1,200.00 300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 104.00 104.08 104.08 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 Eficacia
308.00 315.00 314.00 312.00 1,249.00 Atencion 1,200.00
Actividad
Canalizacion de las demandas presentadas por
organizaciones y ciudadania en general, ante
otras Dependencias.
Porcentaje de gestion ante otras 960.00 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 101.67 102.81 102.81 Gestion / 2019
Dependencias. 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 Eficacia
235.00 260.00 248.00 244.00 987.00 Gestion 960.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 900.00 225.00 225.00 225.00 225.00 900.00 104.44 105.67 105.67 Gestion / 2019
planteamientos. 225.00 225.00 225.00 225.00 900.00 Eficacia
232.00 246.00 238.00 235.00 951.00 Reunién 900.00
Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y
circunstanciada, minutas de trabajo y
convenios entre organizaciones o grupos en
controversia.
Porcentaje de documentos firmados por 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 96.00 101.00 101.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
tadas.
presentadas 46.00 54.00 54.00 48.00 202.00 Documento 200.00
Visitas de supervision a Delegaciones de
Gobierno y municipios.
Porcentaje de visitas a Delegaciones de 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 106.67 106.67 106.67 Gestion / 2019
Gobierno y municipios. 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
32.00 32.00 32.00 32.00 128.00 Visita 120.00
Proyecto: 071321F10001D01A001
Sistema de informacion socio-politica
para la toma de decisiones.
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Componente
Informes socio-politicos para la toma de
decisiones presentados.
Porcentaje de informes ejecutivos 8,000.00 2,156.00 1,984.00 1,938.00 1,922.00 8,000.00 109.78 100.16 100.16 Gestion / 2019
presentados. 2,156.00 1,984.00 1,938.00 1,922.00 8,000.00 Eficacia
2,125.00 1,918.00 1,860.00 2,110.00 8,013.00 Informe 8,000.00
Actividad
Elaboracion de informes de agendas de
riesgos sobres eventos socio-politicos.
Porcentaje de elaboracion de informes de 64.00 16.00 16.00 16.00 16.00 64.00 106.25 101.56 101.56 Gestion / 2019
agendas de riesgos que generen 16.00 16.00 16.00 16.00 64.00 Eficacia
inf ion privilegiada.
fnformacion privilegiada 16.00 16.00 16.00 17.00 65.00 Informe 64.00
Obtencion de informacién sustantiva de los
actos, eventos y sucesos que se generan en
el Estado.
Porcentaje de obtencion de Informacion de 9,000.00 2,287.00 2,228.00 2,196.00 2,289.00 9,000.00 109.17 100.28 100.28 Gestion / 2019
los actos, eventos y sucesos que se 2,287.00 2,228.00 2,196.00 2,289.00 9,000.00 Eficacia
eneran en el Estado.
gener; 2,206.00 2,115.00 2,205.00 2,499.00 9,025.00 Evento 9,000.00
Proyecto: 081321F10001P07A003
Coadyuvar a la estabilidad politica y
social en la Entidad.
Componente
Asistencia y apoyo al Titular a través de
sugerencias, ilustraciones y opiniones que
faciliten la toma de decisiones y den mayor
estabilidad politica y social en la Entidad.
Porcentaje de asesorias y audiencias en 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
atencion a los asuntos oficiales del Titular, 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
D denci O izaci .
con Dependencias y Organizaciones. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Asistencia 24.00
Técnica
Actividad
Asesoramiento al C. Secretario, en temas
relacionados con otras Dependencias:
Federales, Estatales y Municipales logrando
asi estabilidad social.
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Porcentaje de asesoramiento en temas 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
relacionados con Dependencias Federales, 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
Estatal Municipales. :
statales y Municipales 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Asesorfa 12.00
Atencion a las solicitudes de audiencias y a
los diversos asuntos relacionados con la
problematica entre organizaciones, actores
sociales y las Dependencias de los tres niveles
de gobierno, dirigidas al C. Secretario.
Porcentaje de audiencias para conocer 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
planteamientos. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Audiencia 12.00
Proyecto: 091321F10001C13A001
Seguimiento de las acciones del
Gobierno de Chiapas en la Ciudad de
México.
Componente
Gestion y seguimiento a los asuntos
relacionados con las actividades de la
Representacion del Ejecutivo Estatal en la
Ciudad de México.
Porcentaje de gestiones en la 20.00 4.00 4.00 6.00 6.00 20.00 83.33 105.00 105.00 Gestion / 2019
Representacion del Gobierno del Estado de 4.00 4.00 6.00 6.00 20.00 Eficacia
Chi X .
apas 3.00 6.00 7.00 5.00 21.00 Gestion 20.00
Actividad
Asesoramiento y atencién de asuntos en
materia juridica en representacion del
Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de intervenciones juridicas en 10.00 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 100.00 160.00 160.00 Gestion / 2019
representacion directa del C. Gobernador. 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
4.00 4.00 5.00 3.00 16.00 Asesoria 10.00
Representacion del C. Gobernador del Estado,
en asuntos de caracter cultural, turistico y
social.
Porcentaje de representacion del C. 10.00 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 100.00 130.00 130.00 Gestion / 2019
Gobernador en eventos y actividades 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
lturales, turisti iales. »
culturales, turisticas y soclales. 2.00 2.00 6.00 3.00 13.00 Representacion 10.00
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Proyecto: 101321F10001104A001
Fortalecimiento de las Organizaciones
de Padres de Familia.
Componente
Resolucion a la problemética de participacion
de los padres en el desarrollo escolar y social
de sus hijos, en cumplimiento de algunas
obligaciones en materia educativa brindada.
Porcentaje de resolucion a la demanda de 113.00 24.00 20.00 37.00 32.00 113.00 0.00 19.47 19.47 Gestion / 2019
cumplimiento de algunas obligaciones en 24.00 20.00 37.00 32.00 113.00 Eficacia
materia educativa 22.00 0.00 0.00 0.00 22.00 Resolucién 113.00
Actividad
Atencion a centros educativos, en
cumplimiento de algunas obligaciones en
materia educativa.
Porcentaje de atencion a centros 139.00 28.00 22.00 43.00 46.00 139.00 0.00 18.71 18.71 Gestion / 2019
educativos, en cumplimiento de algunas 28.00 22.00 43.00 46.00 139.00 Eficacia
obligaciones en materia educativa. 26.00 0.00 0.00 0.00 26.00 Atencién 139.00
Capacitacion en materia educativa a los
Comités de padres de familia.
Porcentaje de capacitacion en materia 151.00 42.00 36.00 38.00 35.00 151.00 0.00 26.49 26.49 Gestion / 2019
educativa a los Comités de padres de 42.00 36.00 38.00 35.00 151.00 Eficacia
familia. .
amiia 40.00 0.00 0.00 0.00 40.00 Capacitacion 151.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a problematicas
generadas entre centros escolares y padres
de familia.
Porcentaje de reuniones de trabajo para 136.00 38.00 31.00 36.00 31.00 136.00 0.00 26.47 26.47 Gestion / 2019
solucionar la problematica entre centros 38.00 31.00 36.00 31.00 136.00 Eficacia
escolares y padres de familia. 36.00 0.00 0.00 0.00 36.00 Reunién 136.00
Difusién de cultura civica y de asistencia
social.
Porcentaje de participacion en eventos 103.00 29.00 24.00 27.00 23.00 103.00 0.00 26.21 26.21 Gestion / 2019
civicos, culturales y de asistencia social. 29.00 24.00 27.00 23.00 103.00 Eficacia
27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 Evento 103.00
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Difusién de la normatividad educativa, para
promover la convivencia arménica entre los
centros educativos y los padres de familia.
Porcentaje de difusion de la normatividad 27.00 8.00 6.00 7.00 6.00 27.00 0.00 29.63 29.63 Gestion / 2019
educativa. 8.00 6.00 7.00 6.00 27.00 Eficacia
8.00 0.00 0.00 0.00 8.00 Difusion 27.00
Visitas a las instancias educativas para dar a
conocer los servicios que presta la asociacion
estatal de padres de familia. A.C.
Porcentaje de visitas a centros escolares 476.00 125.00 118.00 121.00 112.00 476.00 0.00 24.79 24.79 Gestion / 2019
para difundir los servicios de la Asociacion. 125.00 118.00 121.00 112.00 476.00 Eficacia
118.00 0.00 0.00 0.00 118.00 Visita 476.00
Proyecto: 111321F10001R05A001
Fortalecimiento al estado de derecho en
materia religiosa.
Componente
Atencion a la denuncia de intolerancia
religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion a las denuncias 15.00 6.00 3.00 4.00 2.00 15.00 150.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
religiosas. 6.00 3.00 4.00 2.00 15.00 Eficacia
6.00 3.00 3.00 3.00 15.00 Atencion 15.00
Actividad
Capacitacion en materia religiosa a
funcionarios publicos, a través de diplomados,
talleres y difusion de impresos de operacion
en atencion a los asuntos religiosos.
Porcentaje de capacitacion en materia 10.00 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
religiosa a funcionarios publicos. 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Capacitacion 10.00
Coordinacion y participacion en talleres,
encuentros, foros, seminarios para promover
la convivencia arménica.
Porcentaje de participacion en eventos de 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 100.00 112.50 112.50 Gestion / 2019
promocién de la convivencia arménica. 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Eficacia
2.00 2.00 3.00 2.00 9.00 Evento 8.00
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Difusion de la cultura de paz en materia
religiosa, a través de Talleres, foros,
seminarios, diplomados, encuentros y cursos.
Porcentaje de participacién en eventos de 6.00 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
difusion de la cultura de paz. 0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 Eficacia
0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 Evento 6.00
Promocion e impulso del marco juridico, a
través de eventos, distribucion de impresos y
publicacién en medios.
Porcentaje de eventos para posicionar el 10.00 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
marco juridico religioso. 1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
1.00 3.00 3.00 3.00 10.00 Evento 10.00
Proyecto: 121321F10001P07A004
Fortalecimiento para la estabilidad del
Estado, a través de gestoria de las
demandas de orden politico-social.
Componente
Coordinar y supervisar la atencion a las
demandas planteadas por los H.
Ayuntamientos, Organizaciones Sociales y
Ciudadania en general en la Entidad.
Porcentaje de atencién oportuna a las 334.00 85.00 84.00 84.00 81.00 334.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
demandas socio-politicas que se presenten 85.00 84.00 84.00 81.00 334.00 Eficacia
la Entidad. .
en fa Entica 85.00 84.00 84.00 81.00 334.00 Atencién 334.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las demandas
presentadas por organizaciones y ciudadania
en general.
Porcentaje de gestion ante otras 150.00 40.00 37.00 38.00 35.00 150.00 108.57 102.67 102.67 Gestion / 2019
Dependencias. 40.00 37.00 38.00 35.00 150.00 Eficacia
37.00 39.00 40.00 38.00 154.00 Gestion 150.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados por 57.00 15.00 15.00 14.00 13.00 57.00 92.31 85.96 85.96 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 15.00 15.00 14.00 13.00 57.00 Eficacia
tadas.
presentacas 14.00 12.00 11.00 12.00 49.00 Documento 57.00
Mantener relaciones permanentes con las
dependencias de gobierno e instancias
municipales para coadyuvar en la prevencion
de conflictos o confrontaciones entre
ciudadanos que puedan alterar la paz, la
gobernabilidad y el orden publico en la
Entidad.
Porcentaje de coordinacion y participacion 331.00 85.00 82.00 84.00 80.00 331.00 100.00 101.21 101.21 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales y con 85.00 82.00 84.00 80.00 331.00 Eficacia
invol 3
nvolucrados 85.00 86.00 84.00 80.00 335.00 Reunién 331.00
Proyecto: 131321F10001A19A001
Asistencia técnica juridica a las
dependencias de Gobierno del Estado.
Componente
Atencion Juridica a las Dependencias del
Estado, Municipal y Ciudadanos brindada.
Porcentaje de atencion a los asuntos 1,404.00 355.00 377.00 364.00 308.00 1,404.00 128.90 99.64 99.64 Gestion / 2019
juridicos. 355.00 377.00 364.00 308.00 1,404.00 Eficacia
342.00 315.00 345.00 397.00 1,399.00 Atencién 1,404.00
Actividad
Difusion via electronica de leyes, decretos,
reglamentos y demés disposiciones de
observancia general, contenidas en el
Periddico Oficial del Estado.
Porcentaje de publicaciones del Periddico 159.00 38.00 36.00 32.00 53.00 159.00 77.36 93.71 93.71 Gestion / 2019
Oficial del Estado. 38.00 36.00 32.00 53.00 159.00 Eficacia
40.00 27.00 41.00 41.00 149.00 Difusion 159.00
Gestion de las negociaciones de audiencias,
reuniones y elaboracion de los convenios o
contratos y radicacion de los expedientes
elaborados.
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Porcentaje de procesos y procedimientos 2,625.00 647.00 692.00 693.00 593.00 2,625.00 66.95 64.38 64.38 Gestion / 2019
administrativos. 647.00 692.00 693.00 593.00 2,625.00 Eficacia
629.00 401.00 263.00 397.00 1,690.00 Proceso 2,625.00
Radicacion de expedientes por
desincorporacion, por expropiacion, por
expropiacion federal, por pagos
indemnizatorios y por derecho de via.
Porcentaje de radicacion de los 10.00 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 0.00 20.00 20.00 Gestion / 2019
expedientes elaborados. 2.00 3.00 3.00 2.00 10.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Expediente 10.00
Realizacion de tramites administrativos y
judiciales.
Porcentaje de realizacion de tramites 1,753.00 460.00 483.00 443.00 367.00 1,753.00 103.00 88.82 88.82 Gestion / 2019
administrativos y judiciales. 460.00 483.00 443.00 367.00 1,753.00 Eficacia
437.00 401.00 341.00 378.00 1,557.00 Trémite 1,753.00
Revision, legalizacion, registro y certificacion
de documentos publicos.
Porcentaje de legalizacion de documentos 80,410.00 10,380.00 26,455.00 32,380.00 11,195.00 80,410.00 120.35 41.41 41.41 Gestion / 2019
publicos. 10,380.00 26,455.00 32,380.00 11,195.00 80,410.00 Eficacia
2,772.00 3,167.00 13,886.00 13,473.00 33,298.00 Documento 80,410.00
Proyecto: 141321F10001003A001
Atencion de Asuntos Agrarios.
Componente
Atencién a la problemética social-agraria
brindada.
Porcentaje de atencion a la problematica 70.00 25.00 20.00 15.00 10.00 70.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
social-agraria. 25.00 20.00 15.00 10.00 70.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 70.00
Actividad
Coordinacion y participacion en mesas de
atencién a los planteamientos agrarios.
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Porcentaje de mesas de atencion a los 30.00 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos agrarios para garantizar la 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00 Eficacia
Gob bilidad ial. .
obernablidad y paz socia 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 30.00
Coordinacion y participacion en reuniones y/o
audiencias con grupos campesinos y sujetos
agrarios.
Porcentaje de reuniones de trabajo para 60.00 20.00 15.00 15.00 10.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
brindar atencién a las probleméticas 20.00 15.00 15.00 10.00 60.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 60.00
Recepcidn y gestion de los planteamientos
agrarios para la bisqueda de alternativas de
solucién.
Porcentaje de recepcion de planteamientos 300.00 100.00 80.00 70.00 50.00 300.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
agrarios. 100.00 80.00 70.00 50.00 300.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Solicitud 300.00
Suscripcion de acuerdos y convenios que
permitan la atencion de los conflictos agrarios.
Porcentaje de documentos suscritos por 30.00 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 10.00 10.00 5.00 5.00 30.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 30.00
Proyecto: 151321F10001003A002
Atencion de Asuntos Agrarios.
Componente
Atencion a la problemética social-agraria.
Porcentaje de atencion a la problematica 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 98.00 100.50 100.50 Gestion / 2019
social-agraria. 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
52.00 48.00 52.00 49.00 201.00 Atencion 200.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones con
grupos y organizaciones campesinas, y
sujetos agrarios.
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Porcentaje de reuniones de trabajo para 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 96.67 99.17 99.17 Gestion / 2019
brindar atencion a las problematicas 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
tadas. .
presentadas 30.00 30.00 30.00 29.00 119.00 Reunién 120.00
Participacion en trabajos técnicos e
informativos para la atencion de los
planteamientos social-agrarios.
Porcentaje de trabajos técnicos e 50.00 10.00 15.00 15.00 10.00 50.00 90.00 92.00 92.00 Gestion / 2019
informativos solicitados. 10.00 15.00 15.00 10.00 50.00 Eficacia
9.00 14.00 14.00 9.00 46.00 Accion 50.00
Recepcidn y gestion de los planteamientos
agrarios para la bisqueda de alternativas de
solucién.
Porcentaje de recepcion de planteamientos 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 100.00 99.50 99.50 Gestion / 2019
agrarios. 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
52.00 50.00 47.00 50.00 199.00 Solicitud 200.00
Suscripcion de acuerdos y convenios que
permitan la atencion de la problematica
social-agraria.
Porcentaje de documentos suscritos por 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 93.33 95.00 95.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
tadas.
presentacas 14.00 14.00 15.00 14.00 57.00 Documento 60.00
Proyecto: 161321F10001003A003
Concertacion y vinculacion Agraria.
Componente
Atencidn a la problemética social-agraria.
Porcentaje de atencion a las demandas 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
social-agraria. 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 80.00
Actividad
Asesoria, canalizacion y seguimiento a las
demandas presentadas.
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Porcentaje de gestion a los sujetos de 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
derecho agrario en las demandas 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
tadas. .
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 60.00
Coordinacion y participacion en reuniones
interinstitucionales de analisis seguimiento y
evaluacion y/o audiencias con grupos y
organizaciones campesinas en la atencion a la
problematica agraria y regularizacion.
Porcentaje de coordinacion y participacion 220.00 55.00 55.00 55.00 55.00 220.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales, de 55.00 55.00 55.00 55.00 220.00 Eficacia
imi invol .
seguimiento y con involucrados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 220.00
Elaboracion de acuerdos conciliatorios en
conflictos que ponen en riesgo la estabilidad
social.
Porcentaje de documentos firmados por 112.00 28.00 28.00 28.00 28.00 112.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 28.00 28.00 28.00 28.00 112.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 112.00
Incorporacion de superficie al proceso de
regularizacion, concensado con el sector
agrario federal.
Porcentaje de superficie incorporada al 300.00 0.00 100.00 100.00 100.00 300.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
proceso de regularizacion. 0.00 100.00 100.00 100.00 300.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Accion 300.00
Proyecto: 161321F10001P07A008
Conducir y promover el desarrollo
integral y permanente, entre el Poder
Ejecutivo y los poderes Legislativo y
Judicial.
Componente
Atencion a las problematicas de la cidudadania
y organizaciones de la entidad, generando
estabilidad socio-politica.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 45.00 5.00 12.00 14.00 14.00 45.00 121.43|  104.44 104.44 Gestion / 2019
socio-politicas. 5.00 12.00 14.00 14.00 45.00 Eficacia
0.00 16.00 14.00 17.00 47.00 Atencidn 45.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 30.00 2.00 8.00 10.00 10.00 30.00 130.00 106.67 106.67 Gestion / 2019
Dependencias. 2.00 8.00 10.00 10.00 30.00 Eficacia
0.00 9.00 10.00 13.00 32.00 Gestion 30.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 20.00 3.00 5.00 6.00 6.00 20.00 150.00 115.00 115.00 Gestion / 2019
planteamientos. 3.00 5.00 6.00 6.00 20.00 Eficacia
0.00 8.00 6.00 9.00 23.00 Reunién 20.00
Proyecto: 181321F10001P07A005
Fortalecimiento de las relaciones
politicas, mediante la atencioén oportuna
de todos los actores sociales en asuntos
agrarios, sindicales y politicos.
Componente
Coordinar y supervisar la atencion brindada a
las diferentes problematicas politico - social,
agrarias y sindicales de las diferentes regiones
del Estado.
Porcentaje de atencion oportuna a las 68.00 17.00 17.00 17.00 17.00 68.00 94.12 102.94 102.94 Gestion / 2019
demandas politico - social, agrarias y 17.00 17.00 17.00 17.00 68.00 Eficacia
indical I idad.
sindicales que se presenten en la entidad 18.00 19.00 17.00 16.00 70.00 Atencién 68.00
Actividad
Coadyuvancia en la atencion de conflictos
politicos, agrarios, sindicales y de
organizaciones.
Porcentaje de reuniones interinstitucionales 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 103.33 103.33 Gestion / 2019
y con sectores de la sociedad para 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
lucié flictos.
resolucion de conflictos 16.00 15.00 15.00 16.00 62.00 Reunién 60.00
Supervision de los avances en la atencion de
temas turnados a las diferentes Direcciones.
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Porcentaje de reuniones con titulares de 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
las Direcciones para conocer el estado que 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
dan los t ignados. .
guardan los temas asignados 13.00 12.00 11.00 12.00 48.00 Gestion 48.00
Proyecto: 191321F10001P07A006
Fortalecimiento en la atencion de los
municipios de la Entidad.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica en
los municipios de la Entidad supervisadas y
coordinadas.
Porcentaje de atencion oportuna a las 500.00 160.00 125.00 110.00 105.00 500.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
demandas municipales que se presenten 160.00 125.00 110.00 105.00 500.00 Eficacia
en la Entidad. .
: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 500.00
Actividad
Canalizacién y seguimiento a las demandas
presentadas por los ayuntamientos,
organizaciones y ciudadania en general.
Porcentaje de gestion ante otras 120.00 35.00 30.00 25.00 30.00 120.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 35.00 30.00 25.00 30.00 120.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 120.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados por las
organizaciones sociales en los municipios.
Porcentaje de coordinacion y participacion 450.00 145.00 106.00 109.00 90.00 450.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales y con 145.00 106.00 109.00 90.00 450.00 Eficacia
municipios. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 450.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversias.
Porcentaje de documentos firmados por 38.00 12.00 11.00 8.00 7.00 38.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 12.00 11.00 8.00 7.00 38.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 38.00
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Proyecto: 1A1321F10001P07A009
Fortalecimiento en la atencion de las
demandas sociopoliticas, asi como la
prevencion de la integridad fisica de los
ciudadanos.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 155.00 45.00 30.00 35.00 45.00 155.00 111.11 105.81 105.81 Gestion / 2019
socio-politicas. 45,00 30.00 35.00 45,00 155.00 Eficacia
0.00 80.00 34.00 50.00 164.00 Atencion 155.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 136.00 38.00 32.00 32.00 34.00 136.00 97.06 104.41 104.41 Gestion / 2019
Dependencias. 38.00 32.00 32.00 34.00 136.00 Eficacia
0.00 78.00 31.00 33.00 142.00 Gestion 136.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 72.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 105.56 108.33 108.33 Gestion / 2019
planteamientos. 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 Eficacia
0.00 40.00 19.00 19.00 78.00 Reunién 72.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados por 52.00 15.00 15.00 12.00 10.00 52.00 180.00 130.77 130.77 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 15.00 15.00 12.00 10.00 52.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 35.00 15.00 18.00 68.00 Documento 52.00
Proyecto: 1B1321F10001P07A010
Fortalecimiento en la atencion de los
municipios de la Entidad.
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Componente
Coordinacion y supervision de la atencion a la
problematica socio-politica en los municipios
de la entidad, brindada.
Porcentaje de atencion oportuna a las 500.00 140.00 120.00 135.00 105.00 500.00 106.67 109.80 109.80 Gestion / 2019
demandas municipales que se presenten 140.00 120.00 135.00 105.00 500.00 Eficacia
la entidad. .
enla entida 0.00 310.00 127.00 112.00 549.00 Atencién 500.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las demandas
presentadas por los ayuntamientos,
organizaciones y ciudadania en general.
Porcentaje de gestion ante otras 120.00 35.00 30.00 30.00 25.00 120.00 104.00 140.83 140.83 Gestion / 2019
Dependencias. 35.00 30.00 30.00 25.00 120.00 Eficacia
0.00 106.00 37.00 26.00 169.00 Gestion 120.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados por las
organizaciones sociales en los municipios.
Porcentaje de coordinacion y participacion 450.00 145.00 106.00 109.00 90.00 450.00 108.89 100.44 100.44 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales y con 145.00 106.00 109.00 90.00 450.00 Eficacia
municiplos. 0.00 248.00 106.00 98.00 452.00 Reunién 450.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversias.
Porcentaje de documentos firmados por 20.00 4.00 5.00 6.00 5.00 20.00 80.00 85.00 85.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 4.00 5.00 6.00 5.00 20.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 9.00 4.00 4.00 17.00 Documento 20.00
Proyecto: 1C1321F10001P07A011
Fortalecimiento en la atencion a los
Derechos Humanos.
Componente
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Reconocer, proteger y hacer efectivo los
derechos de quien se encuentre en una
situacion de violacion a sus derechos y
coordinar acciones con las dependencias
involucradas para prevenir, sancionar y
reparar los dafios de las victimas o sus
familiares.
Porcentaje de atencién oportuna a las 30.00 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 100.00 106.67 106.67 Gestion / 2019
demandas de violacion de los derechos 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 Eficacia
h enl tidad. .
umanos en a entica 0.00 16.00 8.00 8.00 32.00 Atencién 30.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a las
organizaciones, grupos o individuos de la
sociedad, con casos de violacion a sus
derechos.
Porcentaje de reuniones de trabajo para 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 100.00 115.00 115.00 Gestion / 2019
conocer los casos donde existen violacion a 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
derechos humanos. .
" ! 0.00 12.00 6.00 5.00 23.00 Reunién 20.00
Promover capacitaciones en materia de
derechos humanos a servidores publicos que
ocupan mandos superiores, medios y
operativos.
Porcentaje de capacitacion en materia de 7.00 0.00 2.00 2.00 3.00 7.00 100.00 71.43 71.43 Gestion / 2019
derechos humanos a funcionarios publicos. 0.00 2.00 2.00 3.00 7.00 Eficacia
0.00 0.00 2.00 3.00 5.00 Capacitacion 7.00
Seguimiento a las recomendaciones de la
CNDH y CEDH, asi como la atencién a quejas,
orientaciones juridicas y solicitudes de
colaboracion.
Porcentaje de seguimiento a las 30.00 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 100.00 110.00 110.00 Gestion / 2019
recomendaciones, quejas, orientaciones 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 Eficacia
juridi licitudes de colaboracién.
juridicas y solicitudes de colaboracion 0.00 16.00 9.00 8.00 33.00 Expediente 30.00
Sensibilizacion para disminuir las creencias
que provocan machismo, discriminacion e
intolerancia hacia grupos de personas que
pudieran representar minorias.
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Porcentaje de participacion en eventos de 7.00 0.00 2.00 2.00 3.00 7.00 66.67 114.29 114.29 Gestion / 2019
sensibilizacion sobre los derechos 0.00 2.00 2.00 3.00 7.00 Eficacia
h 3
umanos 0.00 3.00 3.00 2.00 8.00 Evento 7.00
Proyecto: 1D1321F10001P07A012
Atencién oportuna de todos los actores
sociales en asuntos politicos en la
Entidad.
Componente
Atender, dialogar y gestionar a través de
reuniones de trabajo con las dependencias
gubernamentales de los tres niveles.
Porcentaje de atencion oportuna a las 72.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 83.33 93.06 93.06 Gestion / 2019
demandas politicas que se presenten en la 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 Eficacia
Entidad.
ntidad 0.00 35.00 17.00 15.00 67.00 Atencion 72.00
Actividad
Dar respuesta expedita a las inconformidades
de la poblacién mediante la canalizacion y
seguimiento a las demandas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 72.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 88.89 97.22 97.22 Gestion / 2019
Dependencias. 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 Eficacia
0.00 36.00 18.00 16.00 70.00 Gestion 72.00
Lograr acuerdos a través de reuniones entre
individuos, grupos y organizaciones sociales
con la adecuada mediacion del Estado.
Porcentaje de coordinacion y participacion 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 88.89 97.22 97.22 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales y con 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
involucrados. .
fnvolucrados 0.00 18.00 9.00 8.00 35.00 Reunion 36.00
Proyecto: 1E1321F10001P07A013
Fortalecimiento a la atencion de las
or izaciones en el Estad
Componente
Atencion a las problematicas de las
organizaciones de la Entidad, generando
estabilidad socio-politica.
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Porcentaje de atencion oportuna a las 200.00 45.00 49.00 51.00 55.00 200.00 85.45 143.50 143.50 Gestion / 2019
demandas de las organizaciones que se 45.00 49.00 51.00 55.00 200.00 Eficacia
t la Entidad. .
presenten en fa Entida 0.00 180.00 60.00 47.00 287.00 Atencién 200.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las demandas
presentadas por organizaciones.
Porcentaje de gestion ante otras 57.00 10.00 15.00 15.00 17.00 57.00 117.65 298.25 298.25 Gestion / 2019
Dependencias. 10.00 15.00 15.00 17.00 57.00 Eficacia
0.00 100.00 50.00 20.00 170.00 Gestion 57.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a las demandas
planteadas por las organizaciones.
Porcentaje de coordinacion y participacion 200.00 45.00 49.00 51.00 55.00 200.00 87.27 102.00 102.00 Gestion / 2019
en reuniones interinstitucionales y con 45.00 49.00 51.00 55.00 200.00 Eficacia
organizaciones. 0.00 106.00 50.00 48.00 204.00 Reunién 200.00
Proyecto: 1F1321F10001P07A014
Prevencion de conflictos laborales entre
sindicatos y organizaciones.
Componente
Atencién a los asuntos sindicales, generando
estabilidad Laboral en el Estado.
Porcentaje de atenciones mediante 440.00 97.00 122.00 124.00 97.00 440.00 101.03 96.36 96.36 Gestion / 2019
asesorias laborales. 97.00 122.00 124.00 97.00 440.00 Eficacia
0.00 211.00 115.00 98.00 424.00 Atencion 440.00
Actividad
Asesorar, mediar, conciliar y concertar
politicamente, y juridicamente los problemas
obrero-patronal.
Porcentaje de asesorias y mediaciones a 158.00 40.00 48.00 52.00 18.00 158.00 261.11 105.70 105.70 Gestion / 2019
trabajadores. 40.00 48.00 52.00 18.00 158.00 Eficacia
0.00 79.00 41.00 47.00 167.00 Asesoria 158.00
Coadyuvancia en la coordinacion de mesas
interinstitucionales, mediar en la revision de
los rubros solicitados, para cumplimiento de la
firma del contrato colectivo.
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Porcentaje de mediacion laboral, entre 116.00 21.00 38.00 26.00 31.00 116.00 70.97 87.93 87.93 Gestion / 2019
trabajadores y patrones. 21.00 38.00 26.00 31.00 116.00 Eficacia
0.00 56.00 24.00 22.00 102.00 Apoyo 116.00
Intermediacion para la mediacion y
conciliacion, proporcionar marco de atencion a
las demandas obrero-patronal, con las
instancias correspondientes, realizadas por los
Sindicatos y OPD'S.
Porcentaje de asistencia con otras 75.00 25.00 22.00 18.00 10.00 75.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
instancias rectoras de la politica laboral. 25.00 22.00 18.00 10.00 75.00 Eficacia
0.00 42.00 23.00 10.00 75.00 Reunién 75.00
Mediacion y conciliacion, politica laboral a los
problemas intergremiales.
Porcentaje de gestion a diversas instancias 59.00 15.00 18.00 14.00 12.00 59.00 125.00 120.34 120.34 Gestion / 2019
de Gobierno, para la solucién de demandas 15.00 18.00 14.00 12.00 59.00 Eficacia
lant ientos. .
0 planteamientos, 0.00 31.00 25.00 15.00 71.00 Gestion 59.00
Proyecto: 1G1371F10001103A001
Promover acciones en temas de
Poblacion y de Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
Componente
Consejo Estatal de Poblacion en Chiapas,
conformado y operando.
Porcentaje de sesiones realizadas como 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 300.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
parte del Consejo Estatal de Poblacion. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 3.00 4.00 Sesion 4.00
Actividad
Capacitacion institucional para el logro de los
objetivos de desarrollo sostenible.
Porcentaje de capacitaciones impartida a 3.00 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 0.00 200.00 200.00 Gestion / 2019
servidores publicos de los tres niveles de 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Eficacia
bi Chi . .
gobierno en Chiapas 0.00 4.00 2.00 0.00 6.00 Capacitacion 3.00
Difusién de campafias para coadyuvar en el
crecimiento poblacional planificado.
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Porcentaje de campafias impulsadas en los 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
medios de comunicacion publicos. 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Campafia 3.00
Elaboracion del programa estatal de poblacion
en Chiapas.
Porcentaje de documentos con temas de 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
poblacién elaborados. 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Instalacion de Consejos Municipales de
Poblacion en Chiapas.
Porcentaje de Instalacion de Consejos 124.00 0.00 30.00 30.00 21.00 81.00 114.29 150.62 98.39 Gestion / 2019
Municipales en el Estado de Chiapas. 0.00 30.00 30.00 21.00 81.00 Eficacia
0.00 49.00 49.00 24.00 122.00 Consejo 81.00
Realizacion de gestiones institucionales
relacionadas en materia de poblacion.
Porcentaje de gestiones realizadas en 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 100.00 185.83 185.83 Gestion / 2019
materia de poblacion. 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
0.00 163.00 30.00 30.00 223.00 Gestion 120.00
Suscripcion de convenios de colaboracién
suscritos con organismos publicos y privados.
Porcentaje de convenios suscritos en 2.00 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 300.00 300.00 Gestion / 2019
materia de poblacion. 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 Eficacia
0.00 1.00 5.00 0.00 6.00 Convenio 2.00
Proyecto: 1H1321F10001P19A003
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de San Fernando.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 108.33 104.17 104.17 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
0.00 24.00 13.00 13.00 50.00 Atencion 48.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 125.00 112.50 112.50 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
0.00 8.00 5.00 5.00 18.00 Gestion 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 114.29 125.00 125.00 Gestion / 2019
planteamientos. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
0.00 17.00 10.00 8.00 35.00 Reunién 28.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
presentadas. 0.00 6.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Proyecto: 1I1321F10001P19A023
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Las Rosas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 58.00 8.00 15.00 20.00 15.00 58.00 146.67 115.52 115.52 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 8.00 15.00 20.00 15.00 58.00 Eficacia
0.00 27.00 18.00 22.00 67.00 Atencién 58.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 10.00 2.00 3.00 4.00 1.00 10.00 400.00 140.00 140.00 Gestion / 2019
Dependencias. 2.00 3.00 4.00 1.00 10.00 Eficacia
0.00 6.00 4.00 4.00 14.00 Gestion 10.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 107.00 20.00 25.00 35.00 27.00 107.00 170.37 128.04 128.04 Gestion / 2019
planteamientos. 20.00 25.00 35.00 27.00 107.00 Eficacia
0.00 59.00 32.00 46.00 137.00 Reunién 107.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 17.00 3.00 3.00 6.00 5.00 17.00 120.00 141.18 141.18 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 3.00 3.00 6.00 5.00 17.00 Eficacia
presentadas. 0.00 12.00 6.00 6.00 24.00 Documento 17.00
Proyecto: 1J1321F10001P19A053
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Bochil.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 35.00 10.00 9.00 8.00 8.00 35.00 87.50 88.57 88.57 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 10.00 9.00 8.00 8.00 35.00 Eficacia
0.00 17.00 7.00 7.00 31.00 Atencién 35.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 23.00 6.00 6.00 5.00 6.00 23.00 83.33 86.96 86.96 Gestion / 2019
Dependencias. 6.00 6.00 5.00 6.00 23.00 Eficacia
0.00 10.00 5.00 5.00 20.00 Gestion 23.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 33.00 9.00 8.00 8.00 8.00 33.00 87.50 87.88 87.88 Gestion / 2019
planteamientos. 9.00 8.00 8.00 8.00 33.00 Eficacia
0.00 15.00 7.00 7.00 29.00 Reunién 33.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 32.00 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 87.50 87.50 87.50 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 14.00 7.00 7.00 28.00 Documento 32.00
Proyecto: 1K1321F10001P19A060
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Pichucalco.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 790.00 197.00 200.00 219.00 174.00 790.00 97.13 97.22 97.22 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 197.00 200.00 219.00 174.00 790.00 Eficacia
0.00 384.00 215.00 169.00 768.00 Atencion 790.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 202.00 50.00 52.00 61.00 39.00 202.00 97.44 97.52 97.52 Gestion / 2019
Dependencias. 50.00 52.00 61.00 39.00 202.00 Eficacia
0.00 99.00 60.00 38.00 197.00 Gestion 202.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 525.00 130.00 134.00 143.00 118.00 525.00 97.46 97.14 97.14 Gestion / 2019
planteamientos. 130.00 134.00 143.00 118.00 525.00 Eficacia
0.00 255.00 140.00 115.00 510.00 Reunion 525.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 259.00 65.00 67.00 71.00 56.00 259.00 98.21 97.68 97.68 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 65.00 67.00 71.00 56.00 259.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 128.00 70.00 55.00 253.00 Documento 259.00
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Proyecto: 1L1321F10001P19A062
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Tecpatan
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 62.00 15.00 16.00 16.00 15.00 62.00 93.33 96.77 96.77 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 15.00 16.00 16.00 15.00 62.00 Eficacia
0.00 30.00 16.00 14.00 60.00 Atencion 62.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 46.00 11.00 12.00 12.00 11.00 46.00 90.91 91.30 91.30 Gestion / 2019
Dependencias. 11.00 12.00 12.00 11.00 46.00 Eficacia
0.00 21.00 11.00 10.00 42.00 Gestion 46.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 76.00 18.00 20.00 20.00 18.00 76.00 94.44 96.05 96.05 Gestion / 2019
planteamientos. 18.00 20.00 20.00 18.00 76.00 Eficacia
0.00 37.00 19.00 17.00 73.00 Reunién 76.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 68.00 16.00 18.00 18.00 16.00 68.00 93.75 97.06 97.06 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 16.00 18.00 18.00 16.00 68.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 33.00 18.00 15.00 66.00 Documento 68.00
Proyecto: 1M1321F10001P19A063
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Villaflores.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 308.00 73.00 85.00 80.00 70.00 308.00 71.43 81.49 81.49 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 73.00 85.00 80.00 70.00 308.00 Eficacia
0.00 146.00 55.00 50.00 251.00 Atencién 308.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
probleméticas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 212.00 55.00 50.00 55.00 52.00 212.00 78.85 76.89 76.89 Gestion / 2019
Dependencias. 55.00 50.00 55.00 52.00 212.00 Eficacia
0.00 98.00 24.00 41.00 163.00 Gestion 212.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 120.00 30.00 32.00 30.00 28.00 120.00 178.57 110.83 110.83 Gestion / 2019
planteamientos. 30.00 32.00 30.00 28.00 120.00 Eficacia
0.00 58.00 25.00 50.00 133.00 Reunién 120.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 145.00 32.00 40.00 38.00 35.00 145.00 102.86 76.55 76.55 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 32.00 40.00 38.00 35.00 145.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 66.00 9.00 36.00 111.00 Documento 145.00
Proyecto: 1N1321F10001P19A064
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Tonala.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 230.00 73.00 65.00 55.00 37.00 230.00 91.89 98.26 98.26 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 73.00 65.00 55.00 37.00 230.00 Eficacia
0.00 134.00 58.00 34.00 226.00 Atencion 230.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 130.00 40.00 35.00 33.00 22.00 130.00 90.91 90.77 90.77 Gestion / 2019
Dependencias. 40.00 35.00 33.00 22.00 130.00 Eficacia
0.00 68.00 30.00 20.00 118.00 Gestion 130.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 160.00 49.00 44.00 35.00 32.00 160.00 93.75 92.50 92.50 Gestion / 2019
planteamientos. 49.00 44.00 35.00 32.00 160.00 Eficacia
0.00 85.00 33.00 30.00 148.00 Reunién 160.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 140.00 42.00 40.00 30.00 28.00 140.00 92.86 90.71 90.71 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 42.00 40.00 30.00 28.00 140.00 Eficacia
presentadas. 0.00 74.00 27.00 26.00 127.00 Documento 140.00
Proyecto: 1N1321F10001P19A065
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Motozintla.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 620.00 152.00 157.00 161.00 150.00 620.00 108.00 101.13 101.13 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 152.00 157.00 161.00 150.00 620.00 Eficacia
0.00 306.00 159.00 162.00 627.00 Atencion 620.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 151.00 37.00 40.00 42.00 32.00 151.00 96.88 95.36 95.36 Gestion / 2019
Dependencias. 37.00 40.00 42.00 32.00 151.00 Eficacia
0.00 72.00 41.00 31.00 144.00 Gestion 151.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 120.00 28.00 33.00 35.00 24.00 120.00 95.83 94.17 94.17 Gestion / 2019
planteamientos. 28.00 33.00 35.00 24.00 120.00 Eficacia
0.00 57.00 33.00 23.00 113.00 Reunién 120.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 115.00 27.00 32.00 33.00 23.00 115.00 100.00 95.65 95.65 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 27.00 32.00 33.00 23.00 115.00 Eficacia
presentadas. 0.00 55.00 32.00 23.00 110.00 Documento 115.00
Proyecto: 101321F10001P19A066
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Chicomuselo.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 32.00 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 112.50 115.63 115.63 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 Eficacia
0.00 17.00 11.00 9.00 37.00 Atencién 32.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 175.00 106.25 106.25 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
0.00 8.00 2.00 7.00 17.00 Gestion 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 104.17 104.17 Gestion / 2019
planteamientos. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
0.00 13.00 6.00 6.00 25.00 Reunién 24.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 14.00 3.00 3.00 3.00 5.00 14.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 3.00 3.00 3.00 5.00 14.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 6.00 3.00 5.00 14.00 Documento 14.00
Proyecto: 1P1321F10001P19A067
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Mapastepec.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 110.00 97.50 97.50 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
0.00 18.00 10.00 11.00 39.00 Atencion 40.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Dependencias. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
0.00 6.00 3.00 3.00 12.00 Gestion 12.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 133.33 104.17 104.17 Gestion / 2019
planteamientos. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
0.00 12.00 5.00 8.00 25.00 Reunién 24.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 133.33 108.33 108.33 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
esentadas.
pr 0.00 6.00 3.00 4.00 13.00 Documento 12.00
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Proyecto: 1Q1321F10001P19A068
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Cacahoatan.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 140.00 102.50 102.50 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
0.00 18.00 9.00 14.00 41.00 Atencion 40.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 150.00 106.25 106.25 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
0.00 7.00 4.00 6.00 17.00 Gestion 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 32.00 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 112.50 103.13 103.13 Gestion / 2019
planteamientos. 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 Eficacia
0.00 15.00 9.00 9.00 33.00 Reunién 32.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 120.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 9.00 5.00 6.00 20.00 Documento 20.00
Proyecto: 201321F10001P07A007
Fortalecimiento a la operacion politica
en el Estado.
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Componente
Atencion a la problematica sociopolitica en las
regiones de la Entidad supervisadas y
coordinadas.
Porcentaje de atencion oportuna a las 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
demandas sociopoliticas en la Entidad. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 28.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las peticiones
presentadas por organizaciones, grupos o
individuos de la sociedad ante las
dependencias correspondientes.
Porcentaje de gestion de las demandas 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
ante las instancias correspondientes. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 28.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a las demandas
planteadas por las organizaciones, grupos o
individuos de la sociedad ante las
Dependencias correspondientes.
Porcentaje de reuniones para conocer 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 28.00
Instrumentacion de acuerdos y/o convenios
entre organizaciones o grupos (politicos o
sociales) en controversia.
Porcentaje de Instrumentos de acuerdos o 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
convenios realizados. 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Instrumento 28.00
Proyecto: 211321F10001P19A001
Coordinar y supervisar la atencion a la
problematica que pl la poblacién
de San Cristébal de las Casas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica
supervisada y coordinada.
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Porcentaje de atencion a las demandas 114.00 30.00 30.00 28.00 26.00 114.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas. 30.00 30.00 28.00 26.00 114.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 114.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 102.00 30.00 26.00 24.00 22.00 102.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 30.00 26.00 24.00 22.00 102.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 102.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones y
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados por 94.00 28.00 24.00 22.00 20.00 94.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 28.00 24.00 22.00 20.00 94.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 94.00
Visitas a comunidades para conocer la
situacion politico-social.
Porcentaje de visitas a comunidades del 133.00 36.00 35.00 32.00 30.00 133.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Municipio. 36.00 35.00 32.00 30.00 133.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 133.00
Proyecto: 221321F10001P19A002
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region I
Metropolitana.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 300.00 90.00 80.00 70.00 60.00 300.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 90.00 80.00 70.00 60.00 300.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 300.00
Actividad
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 190.00 55.00 50.00 45.00 40.00 190.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 55.00 50.00 45.00 40.00 190.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 190.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 190.00 55.00 50.00 45.00 40.00 190.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 55.00 50.00 45.00 40.00 190.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 190.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 60.00 20.00 16.00 13.00 11.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 20.00 16.00 13.00 11.00 60.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 60.00
Proyecto: 241321F10001P19A004
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Chiapa de Corzo.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 465.00 125.00 130.00 110.00 100.00 465.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 125.00 130.00 110.00 100.00 465.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 465.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 402.00 105.00 102.00 105.00 90.00 402.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 105.00 102.00 105.00 90.00 402.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 402.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 280.00 75.00 80.00 65.00 60.00 280.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 75.00 80.00 65.00 60.00 280.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 280.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 194.00 50.00 54.00 45.00 45.00 194.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 50.00 54.00 45.00 45.00 194.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 194.00
Proyecto: 251321F10001P19A005
Supervisar programas y servicios de
Gobierno en Tuxtla Gutiérrez.
Componente
Supervision de programas y servicios de
Gobierno en su jurisdiccion.
Porcentaje de supervision de programas y 23.00 6.00 5.00 6.00 6.00 23.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
servicios de Gobierno en su jurisdiccion. 6.00 5.00 6.00 6.00 23.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Supervision 23.00
Actividad
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 21.00 5.00 5.00 6.00 5.00 21.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 5.00 5.00 6.00 5.00 21.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 21.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones.
Porcentaje de documentos firmados, por 21.00 5.00 5.00 6.00 5.00 21.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 5.00 5.00 6.00 5.00 21.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 21.00
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Visitas a Delegaciones para conocer la
situacion socio-politica.
Porcentaje de visitas a Municipios y 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 24.00
Proyecto: 261321F10001P19A006
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Tuxtla Gutiérrez.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 150.00 40.00 40.00 40.00 30.00 150.00 100.00 102.00 102.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 40.00 40.00 40.00 30.00 150.00 Eficacia
41.00 41.00 41.00 30.00 153.00 Atencion 150.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 140.00 40.00 30.00 40.00 30.00 140.00 103.33 102.14 102.14 Gestion / 2019
Dependencias. 40.00 30.00 40.00 30.00 140.00 Eficacia
40.00 32.00 40.00 31.00 143.00 Gestion 140.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 180.00 40.00 50.00 50.00 40.00 180.00 102.50 101.67 101.67 Gestion / 2019
planteamientos. 40.00 50.00 50.00 40.00 180.00 Eficacia
42.00 50.00 50.00 41.00 183.00 Reunién 180.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 50.00 15.00 10.00 15.00 10.00 50.00 100.00 106.00 106.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 15.00 10.00 15.00 10.00 50.00 Eficacia
tadas.
presentacas 16.00 11.00 16.00 10.00 53.00 Documento 50.00
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Proyecto: 271321F10001P19A007
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region II Valles
Zoque.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 180.00 40.00 50.00 50.00 40.00 180.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 40.00 50.00 50.00 40.00 180.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 180.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 110.00 25.00 30.00 30.00 25.00 110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 25.00 30.00 30.00 25.00 110.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 110.00
Elaboracién de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 80.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 100.00
Proyecto: 281321F10001P19A008
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Cintalapa.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 108.00 101.00 101.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
25.00 24.00 25.00 27.00 101.00 Atencion 100.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 95.00 95.00 95.00 Gestion / 2019
Dependencias. 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
20.00 18.00 19.00 19.00 76.00 Gestion 80.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 93.33 92.50 92.50 Gestion / 2019
planteamientos. 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
28.00 27.00 28.00 28.00 111.00 Reunién 120.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 90.00 93.75 93.75 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
tadas.
presentadas 18.00 19.00 20.00 18.00 75.00 Documento 80.00
Proyecto: 291321F10001P19A009
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Ocozocoautla.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 115.00 30.00 30.00 28.00 27.00 115.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 30.00 30.00 28.00 27.00 115.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 115.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 100.00 27.00 23.00 24.00 26.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 27.00 23.00 24.00 26.00 100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 100.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 110.00 29.00 26.00 28.00 27.00 110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 29.00 26.00 28.00 27.00 110.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 110.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 105.00 27.00 25.00 27.00 26.00 105.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 27.00 25.00 27.00 26.00 105.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 105.00
Proyecto: 301321F10001P19A010
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region III
Mezcalapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 64.00 15.00 21.00 18.00 10.00 64.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 15.00 21.00 18.00 10.00 64.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 64.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
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Porcentaje de reuniones para conocer 69.00 16.00 22.00 19.00 12.00 69.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 16.00 22.00 19.00 12.00 69.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 69.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 60.00 14.00 19.00 17.00 10.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 14.00 19.00 17.00 10.00 60.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 60.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 24.00 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 24.00
Proyecto: 311321F10001P19A011
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Copainala.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 86.00 19.00 23.00 25.00 19.00 86.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 19.00 23.00 25.00 19.00 86.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 86.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 72.00 16.00 19.00 21.00 16.00 72.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 16.00 19.00 21.00 16.00 72.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 72.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
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Porcentaje de reuniones para conocer 91.00 21.00 23.00 25.00 22.00 91.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 21.00 23.00 25.00 22.00 91.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 91.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 51.00 12.00 13.00 14.00 12.00 51.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 12.00 13.00 14.00 12.00 51.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 51.00
Proyecto: 321321F10001P19A012
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la regién IV de los
Llanos.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 146.00 35.00 38.00 37.00 36.00 146.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 35.00 38.00 37.00 36.00 146.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 146.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 112.00 28.00 29.00 27.00 28.00 112.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 28.00 29.00 27.00 28.00 112.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 112.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 76.00 18.00 20.00 19.00 19.00 76.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 18.00 20.00 19.00 19.00 76.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 76.00
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Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 48.00 11.00 12.00 13.00 12.00 48.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 11.00 12.00 13.00 12.00 48.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 48.00
Proyecto: 341321F10001P19A013
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Venustiano Carranza.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 37.00 9.00 9.00 10.00 9.00 37.00 111.11 108.11 108.11 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 9.00 9.00 10.00 9.00 37.00 Eficacia
9.00 10.00 11.00 10.00 40.00 Atencion 37.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 125.00 106.25 106.25 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
4.00 4.00 4.00 5.00 17.00 Gestion 16.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 31.00 8.00 8.00 8.00 7.00 31.00 85.71 103.23 103.23 Gestion / 2019
planteamientos. 8.00 8.00 8.00 7.00 31.00 Eficacia
8.00 9.00 9.00 6.00 32.00 Reunién 31.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
tadas.
presentadas 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Documento 16.00
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Proyecto: 351321F10001P19A014
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region V Altos
Tsotsil-Tseltal.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 230.00 57.00 57.00 57.00 59.00 230.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 57.00 57.00 57.00 59.00 230.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 230.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 127.00 31.00 31.00 31.00 34.00 127.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 31.00 31.00 31.00 34.00 127.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 127.00
Elaboracién de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 93.00 23.00 23.00 23.00 24.00 93.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 23.00 23.00 23.00 24.00 93.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 93.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 70.00 17.00 17.00 17.00 19.00 70.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 17.00 17.00 17.00 19.00 70.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 70.00
Proyecto: 361321F10001P19A015
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Amatenango del Valle.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 34.00 8.00 9.00 8.00 9.00 34.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 8.00 9.00 8.00 9.00 34.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 34.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
probleméaticas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 18.00 5.00 4.00 5.00 4.00 18.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 5.00 4.00 5.00 4.00 18.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 18.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo, para brindar atencién a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 28.00 6.00 7.00 7.00 8.00 28.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 6.00 7.00 7.00 8.00 28.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 28.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 22.00 4.00 6.00 7.00 5.00 22.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 4.00 6.00 7.00 5.00 22.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 22.00
Proyecto: 371321F10001P19A016
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Chamula.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 93.33 96.67 96.67 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
14.00 16.00 14.00 14.00 58.00 Atencion 60.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 93.33 93.33 93.33 Gestion / 2019
Dependencias. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
14.00 14.00 14.00 14.00 56.00 Gestion 60.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 75.00 25.00 20.00 15.00 15.00 75.00 93.33 96.00 96.00 Gestion / 2019
planteamientos. 25.00 20.00 15.00 15.00 75.00 Eficacia
23.00 21.00 14.00 14.00 72.00 Reunién 75.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 70.00 20.00 15.00 15.00 20.00 70.00 90.00 91.43 91.43 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 20.00 15.00 15.00 20.00 70.00 Eficacia
presentadas. 18.00 14.00 14.00 18.00 64.00 Documento 70.00
Proyecto: 381321F10001P19A017
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Chenalho.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 70.00 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 94.44 95.71 95.71 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 Eficacia
16.00 17.00 17.00 17.00 67.00 Atencion 70.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 15.00 3.00 4.00 4.00 4.00 15.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Dependencias. 3.00 4.00 4.00 4.00 15.00 Eficacia
3.00 4.00 4.00 4.00 15.00 Gestion 15.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 100.00 95.00 95.00 Gestion / 2019
planteamientos. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
9.00 9.00 10.00 10.00 38.00 Reunién 40.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 35.00 9.00 9.00 9.00 8.00 35.00 100.00 91.43 91.43 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 9.00 9.00 9.00 8.00 35.00 Eficacia
presentadas. 9.00 6.00 9.00 8.00 32.00 Documento 35.00
Proyecto: 391321F10001P19A018
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Larrainzar.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 52.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 36.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 52.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 36.00
Proyecto: 401321F10001P19A019
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Mitontic.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 38.00 11.00 10.00 9.00 8.00 38.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 11.00 10.00 9.00 8.00 38.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 38.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 31.00 8.00 7.00 9.00 7.00 31.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 8.00 7.00 9.00 7.00 31.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 31.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 30.00 8.00 8.00 7.00 7.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 8.00 8.00 7.00 7.00 30.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 30.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 22.00 7.00 5.00 5.00 5.00 22.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 7.00 5.00 5.00 5.00 22.00 Eficacia
esentadas.
pr 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 22.00
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Proyecto: 411321F10001P19A020
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Pantelhé.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 38.00 10.00 9.00 10.00 9.00 38.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 10.00 9.00 10.00 9.00 38.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencidn 38.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 41.00 12.00 10.00 11.00 8.00 41.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 12.00 10.00 11.00 8.00 41.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 41.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 32.00 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 8.00 8.00 8.00 8.00 32.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 32.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 34.00 9.00 8.00 9.00 8.00 34.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 9.00 8.00 9.00 8.00 34.00 Eficacia
tadas.
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 34.00
Proyecto: 421321F10001P19A021
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Zinacantan.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 93.33 98.33 98.33 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
15.00 15.00 15.00 14.00 59.00 Atencion 60.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 100.00 105.00 105.00 Gestion / 2019
Dependencias. 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
6.00 5.00 5.00 5.00 21.00 Gestion 20.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 30.00 7.00 7.00 7.00 9.00 30.00 100.00 103.33 103.33 Gestion / 2019
planteamientos. 7.00 7.00 7.00 9.00 30.00 Eficacia
8.00 7.00 7.00 9.00 31.00 Reunién 30.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 25.00 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 Eficacia
tadas.
presentadas 5.00 7.00 6.00 7.00 25.00 Documento 25.00
Proyecto: 431321F10001P19A022
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Santiago el Pinar.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 16.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 20.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 16.00 4,00 4.00 4.00 4.00 16.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 16.00
Proyecto: 451321F10001P19A024
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de San Cristébal de Las
Casas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 80.00 22.00 21.00 19.00 18.00 80.00 94.44 95.00 95.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 22.00 21.00 19.00 18.00 80.00 Eficacia
21.00 20.00 18.00 17.00 76.00 Atencién 80.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 68.00 20.00 18.00 16.00 14.00 68.00 100.00 95.59 95.59 Gestion / 2019
Dependencias. 20.00 18.00 16.00 14.00 68.00 Eficacia
19.00 17.00 15.00 14.00 65.00 Gestion 68.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 95.83 95.83 Gestion / 2019
planteamientos. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
11.00 12.00 11.00 12.00 46.00 Reunién 48.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 46.00 12.00 12.00 12.00 10.00 46.00 100.00 95.65 95.65 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 12.00 12.00 12.00 10.00 46.00 Eficacia
tadas.
presentadas 11.00 12.00 11.00 10.00 44.00 Documento 46.00
Proyecto: 471321F10001P19A025
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Chanal.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencién 52.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 52.00
Coordinacion y participacidn en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 52.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 40.00
Proyecto: 481321F10001P19A026
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Oxchuc.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 208.00 52.00 52.00 52.00 52.00 208.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 52.00 52.00 52.00 52.00 208.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 208.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 40.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 44.00 11.00 11.00 11.00 11.00 44.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 11.00 11.00 11.00 11.00 44.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 44.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados, por 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 36.00
Proyecto: 491321F10001P19A027
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Tenejapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 90.00 23.00 22.00 23.00 22.00 90.00 109.09 96.67 96.67 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 23.00 22.00 23.00 22.00 90.00 Eficacia
21.00 20.00 22.00 24.00 87.00 Atencion 90.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Dependencias. 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Gestion 16.00
Coordinacién y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencién a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 96.67 96.67 Gestion / 2019
planteamientos. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
14.00 14.00 14.00 16.00 58.00 Reunién 60.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 47.00 12.00 11.00 12.00 12.00 47.00 108.33 95.74 95.74 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 12.00 11.00 12.00 12.00 47.00 Eficacia
tadas.
presentadas 11.00 10.00 11.00 13.00 45.00 Documento 47.00
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Proyecto: 501321F10001P19A028
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de San Juan Cancuc.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencién 52.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
probleméticas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 36.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 68.00 17.00 17.00 17.00 17.00 68.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 17.00 17.00 17.00 17.00 68.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 68.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 48.00
Proyecto: 511321F10001P19A029
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region VI Frailesca.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
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Porcentaje de atencion a las probleméticas 308.00 73.00 85.00 80.00 70.00 308.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 73.00 85.00 80.00 70.00 308.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 308.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 212.00 55.00 50.00 55.00 52.00 212.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 55.00 50.00 55.00 52.00 212.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 212.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 120.00 30.00 32.00 30.00 28.00 120.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 30.00 32.00 30.00 28.00 120.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 120.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 145.00 32.00 40.00 38.00 35.00 145.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 32.00 40.00 38.00 35.00 145.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 145.00
Proyecto: 521321F10001P19A030
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de La Concordia.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 370.00 88.00 91.00 94.00 97.00 370.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 88.00 91.00 94.00 97.00 370.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 370.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
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Porcentaje de gestion ante otras 225.00 51.00 53.00 58.00 63.00 225.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 51.00 53.00 58.00 63.00 225.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 225.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 250.00 52.00 59.00 67.00 72.00 250.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 52.00 59.00 67.00 72.00 250.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 250.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 225.00 49.00 54.00 58.00 64.00 225.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 49.00 54.00 58.00 64.00 225.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 225.00
Proyecto: 541321F10001P19A031
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region VII de los
Bosques.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 52.00 14.00 13.00 12.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 14.00 13.00 12.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 52.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 45.00 12.00 11.00 10.00 12.00 45.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 12.00 11.00 10.00 12.00 45.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 45.00
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Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 27.00 7.00 7.00 6.00 7.00 27.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 7.00 7.00 6.00 7.00 27.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 27.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 36.00 9.00 8.00 9.00 10.00 36.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 9.00 8.00 9.00 10.00 36.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 36.00
Proyecto: 551321F10001P19A032
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Pueblo Nuevo
Solistahuacan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 200.00 45.00 50.00 55.00 50.00 200.00 100.00 94.50 94.50 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 45.00 50.00 55.00 50.00 200.00 Eficacia
42.00 47.00 50.00 50.00 189.00 Atencién 200.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 40.00 8.00 10.00 10.00 12.00 40.00 91.67 87.50 87.50 Gestion / 2019
Dependencias. 8.00 10.00 10.00 12.00 40.00 Eficacia
7.00 8.00 9.00 11.00 35.00 Gestion 40.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 50.00 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00 93.33 90.00 90.00 Gestion / 2019
planteamientos. 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00 Eficacia
9.00 9.00 13.00 14.00 45.00 Reunién 50.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 50.00 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00 93.33 90.00 90.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 10.00 10.00 15.00 15.00 50.00 Eficacia
tadas.
presentadas 9.00 9.00 13.00 14.00 45.00 Documento 50.00
Proyecto: 571321F10001P19A033
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Huitiupan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 50.00 10.00 13.00 15.00 12.00 50.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 10.00 13.00 15.00 12.00 50.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 50.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 40.00 8.00 10.00 12.00 10.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 8.00 10.00 12.00 10.00 40.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 40.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 60.00 12.00 18.00 16.00 14.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 12.00 18.00 16.00 14.00 60.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 60.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 40.00 8.00 10.00 10.00 12.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 8.00 10.00 10.00 12.00 40.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 40.00
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Proyecto: 581321F10001P19A034
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Simojovel.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 60.00 12.00 16.00 18.00 14.00 60.00 92.86 93.33 93.33 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 12.00 16.00 18.00 14.00 60.00 Eficacia
11.00 15.00 17.00 13.00 56.00 Atencion 60.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 41.00 9.00 10.00 12.00 10.00 41.00 90.00 92.68 92.68 Gestion / 2019
Dependencias. 9.00 10.00 12.00 10.00 41.00 Eficacia
9.00 9.00 11.00 9.00 38.00 Gestion 41.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 45.00 9.00 12.00 14.00 10.00 45.00 90.00 93.33 93.33 Gestion / 2019
planteamientos. 9.00 12.00 14.00 10.00 45.00 Eficacia
9.00 11.00 13.00 9.00 42.00 Reunién 45.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 44.00 8.00 12.00 14.00 10.00 44.00 100.00 95.45 95.45 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 8.00 12.00 14.00 10.00 44.00 Eficacia
tadas.
presentadas 8.00 11.00 13.00 10.00 42.00 Documento 44.00
Proyecto: 591321F10001P19A035
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la reqién VIII Norte.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 102.00 24.00 26.00 24.00 28.00 102.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 24.00 26.00 24.00 28.00 102.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 102.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 119.00 29.00 28.00 30.00 32.00 119.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 29.00 28.00 30.00 32.00 119.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 119.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 102.00 25.00 26.00 24.00 27.00 102.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 25.00 26.00 24.00 27.00 102.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 102.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 60.00 12.00 14.00 16.00 18.00 60.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 12.00 14.00 16.00 18.00 60.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 60.00
Proyecto: 611321F10001P19A036
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Reforma.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 623.00 130.00 210.00 222.00 61.00 623.00 96.72 98.56 98.56 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 130.00 210.00 222.00 61.00 623.00 Eficacia
130.00 205.00 220.00 59.00 614.00 Atencion 623.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 64.00 11.00 21.00 26.00 6.00 64.00 100.00 93.75 93.75 Gestion / 2019
Dependencias. 11.00 21.00 26.00 6.00 64.00 Eficacia
10.00 20.00 24.00 6.00 60.00 Gestion 64.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 89.00 17.00 27.00 36.00 9.00 89.00 111.11 96.63 96.63 Gestion / 2019
planteamientos. 17.00 27.00 36.00 9.00 89.00 Eficacia
16.00 25.00 35.00 10.00 86.00 Reunién 89.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 65.00 15.00 20.00 20.00 10.00 65.00 90.00 92.31 92.31 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 15.00 20.00 20.00 10.00 65.00 Eficacia
presentadas. 14.00 18.00 19.00 9.00 60.00 Documento 65.00
Proyecto: 621321F10001P19A037
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Solosuchiapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 790.00 197.00 200.00 219.00 174.00 790.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 197.00 200.00 219.00 174.00 790.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 790.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 202.00 50.00 52.00 61.00 39.00 202.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 50.00 52.00 61.00 39.00 202.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 202.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 525.00 130.00 134.00 143.00 118.00 525.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 130.00 134.00 143.00 118.00 525.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 525.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 260.00 65.00 67.00 72.00 56.00 260.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 65.00 67.00 72.00 56.00 260.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 260.00
Proyecto: 631321F10001P19A038
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la regién IX Istmo
Costa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencién a las probleméticas 269.00 80.00 76.00 70.00 43.00 269.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 80.00 76.00 70.00 43.00 269.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 269.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 202.00 70.00 55.00 50.00 27.00 202.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 70.00 55.00 50.00 27.00 202.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 202.00
Elaboracién de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados, por 85.00 25.00 22.00 20.00 18.00 85.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 25.00 22.00 20.00 18.00 85.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 85.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 159.00 55.00 42.00 34.00 28.00 159.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 55.00 42.00 34.00 28.00 159.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 159.00
Proyecto: 661321F10001P19A039
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Pijijiapan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 190.00 53.00 49.00 45.00 43.00 190.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 53.00 49.00 45.00 43.00 190.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 190.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 173.00 47.00 42.00 44.00 40.00 173.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 47.00 42.00 44.00 40.00 173.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 173.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 180.00 49.00 46.00 41.00 44.00 180.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 49.00 46.00 41.00 44.00 180.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 180.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados, por 130.00 40.00 36.00 32.00 22.00 130.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 40.00 36.00 32.00 22.00 130.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 130.00
Proyecto: 671321F10001P19A040
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la regién X. Soconusco.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 2,840.00 830.00 715.00 705.00 590.00 2,840.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 830.00 715.00 705.00 590.00 2,840.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 2,840.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 2,349.00 580.00 564.00 645.00 560.00 2,349.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 580.00 564.00 645.00 560.00 2,349.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 2,349.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 1,480.00 330.00 380.00 420.00 350.00 1,480.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 330.00 380.00 420.00 350.00 1,480.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1,480.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 1,240.00 262.00 323.00 365.00 290.00 1,240.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 262.00 323.00 365.00 290.00 1,240.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 1,240.00
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Proyecto: 681321F10001P19A041
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Escuintla.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 166.00 43.00 40.00 41.00 42.00 166.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 43.00 40.00 41.00 42.00 166.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencién 166.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
probleméticas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 75.00 18.00 20.00 18.00 19.00 75.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 18.00 20.00 18.00 19.00 75.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 75.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 160.00 40.00 39.00 39.00 42.00 160.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 40.00 39.00 39.00 42.00 160.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 160.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 77.00 20.00 21.00 18.00 18.00 77.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 20.00 21.00 18.00 18.00 77.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 77.00
Proyecto: 691321F10001P19A042
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Huixtla.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
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Porcentaje de atencion a las problematicas 199.00 50.00 48.00 51.00 50.00 199.00 108.00 100.50 100.50 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 50.00 48.00 51.00 50.00 199.00 Eficacia
50.00 46.00 50.00 54.00 200.00 Atencion 199.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 160.00 41.00 39.00 40.00 40.00 160.00 107.50 101.25 101.25 Gestion / 2019
Dependencias. 41.00 39.00 40.00 40.00 160.00 Eficacia
40.00 39.00 40.00 43.00 162.00 Gestion 160.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 172.00 45.00 43.00 41.00 43.00 172.00 109.30 100.58 100.58 Gestion / 2019
planteamientos. 45.00 43.00 41.00 43.00 172.00 Eficacia
45.00 41.00 40.00 47.00 173.00 Reunién 172.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 37.00 10.00 8.00 9.00 10.00 37.00 110.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 10.00 8.00 9.00 10.00 37.00 Eficacia
tadas.
presentadas. 9.00 8.00 9.00 11.00 37.00 Documento 37.00
Proyecto: 701321F10001P19A043
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Tapachula.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 980.00 240.00 250.00 250.00 240.00 980.00 109.58 98.27 98.27 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 240.00 250.00 250.00 240.00 980.00 Eficacia
220.00 235.00 245.00 263.00 963.00 Atencion 980.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
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Porcentaje de gestion ante otras 740.00 180.00 190.00 190.00 180.00 740.00 109.44 98.24 98.24 Gestion / 2019
Dependencias. 180.00 190.00 190.00 180.00 740.00 Eficacia
165.00 180.00 185.00 197.00 727.00 Gestion 740.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 820.00 200.00 210.00 210.00 200.00 820.00 109.00 98.54 98.54 Gestion / 2019
planteamientos. 200.00 210.00 210.00 200.00 820.00 Eficacia
185.00 200.00 205.00 218.00 808.00 Reunién 820.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 79.00 17.00 21.00 21.00 20.00 79.00 105.00 102.53 102.53 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 17.00 21.00 21.00 20.00 79.00 Eficacia
tadas.
presentadas. 18.00 19.00 23.00 21.00 81.00 Documento 79.00
Proyecto: 721321F10001P19A044
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region XI. Sierra
Mariscal.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 855.00 201.00 221.00 237.00 196.00 855.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 201.00 221.00 237.00 196.00 855.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 855.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 650.00 157.00 174.00 187.00 132.00 650.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 157.00 174.00 187.00 132.00 650.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 650.00
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Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 485.00 118.00 121.00 151.00 95.00 485.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 118.00 121.00 151.00 95.00 485.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 485.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 315.00 76.00 81.00 87.00 71.00 315.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 76.00 81.00 87.00 71.00 315.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 315.00
Proyecto: 731321F10001P19A045
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Frontera Comalapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 87.00 22.00 25.00 19.00 21.00 87.00 104.76 102.30 102.30 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 22.00 25.00 19.00 21.00 87.00 Eficacia
21.00 26.00 20.00 22.00 89.00 Atencion 87.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 84.00 19.00 23.00 22.00 20.00 84.00 105.00 101.19 101.19 Gestion / 2019
Dependencias. 19.00 23.00 22.00 20.00 84.00 Eficacia
18.00 23.00 23.00 21.00 85.00 Gestion 84.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 83.00 19.00 23.00 20.00 21.00 83.00 104.76 102.41 102.41 Gestion / 2019
planteamientos. 19.00 23.00 20.00 21.00 83.00 Eficacia
19.00 24.00 20.00 22.00 85.00 Reunién 83.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 86.00 20.00 23.00 21.00 22.00 86.00 109.09 100.00 100.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 20.00 23.00 21.00 22.00 86.00 Eficacia
presentadas. 19.00 23.00 20.00 24.00 86.00 Documento 86.00
Proyecto: 741321F10001P19A046
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la regién XII. Selva
Lacandona.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 280.00 72.00 68.00 68.00 72.00 280.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 72.00 68.00 68.00 72.00 280.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 280.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 400.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 245.00 63.00 59.00 60.00 63.00 245.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
J]
acuerdos tomados sobre las problematicas 63.00 59.00 60.00 63.00 245.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 245.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
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Porcentaje de visitas a Municipios y 65.00 17.00 15.00 15.00 18.00 65.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 17.00 15.00 15.00 18.00 65.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 65.00
Proyecto: 761321F10001P19A047
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Ocosingo.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 230.00 58.00 58.00 56.00 58.00 230.00 113.79 101.30 101.30 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 58.00 58.00 56.00 58.00 230.00 Eficacia
57.00 57.00 53.00 66.00 233.00 Atencion 230.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 65.00 17.00 16.00 16.00 16.00 65.00 100.00 98.46 98.46 Gestion / 2019
Dependencias. 17.00 16.00 16.00 16.00 65.00 Eficacia
16.00 16.00 16.00 16.00 64.00 Gestion 65.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 180.00 46.00 45.00 44.00 45.00 180.00 108.89 99.44 99.44 Gestion / 2019
planteamientos. 46.00 45.00 44.00 45.00 180.00 Eficacia
45.00 45.00 40.00 49.00 179.00 Reunion 180.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 190.00 48.00 47.00 47.00 48.00 190.00 97.92 78.95 78.95 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 48.00 47.00 47.00 48.00 190.00 Eficacia
tadas.
presentacas 35.00 38.00 30.00 47.00 150.00 Documento 190.00
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Proyecto: 771321F10001P19A048
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region XIII. Maya.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 120.00 30.00 35.00 35.00 20.00 120.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 30.00 35.00 35.00 20.00 120.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencién 120.00
Actividad
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 110.00 20.00 35.00 35.00 20.00 110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 20.00 35.00 35.00 20.00 110.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 110.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 110.00 20.00 35.00 35.00 20.00 110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 20.00 35.00 35.00 20.00 110.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 110.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 50.00 10.00 20.00 15.00 5.00 50.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 10.00 20.00 15.00 5.00 50.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 50.00
Proyecto: 781321F10001P19A049
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de La Libertad.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
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Porcentaje de atencion a las probleméticas 75.00 16.00 19.00 19.00 21.00 75.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 16.00 19.00 19.00 21.00 75.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 75.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 56.00 13.00 14.00 14.00 15.00 56.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 13.00 14.00 14.00 15.00 56.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 56.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 68.00 14.00 18.00 18.00 18.00 68.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 14.00 18.00 18.00 18.00 68.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 68.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 56.00 13.00 14.00 14.00 15.00 56.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 13.00 14.00 14.00 15.00 56.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 56.00
Proyecto: 791321F10001P19A050
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Palenque.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
orcentaje de atencion a las problematicas . . . . . . X . . estion
P je d i0 I blemati 330.00 70.00 80.00 100.00 80.00 330.00 96.25 92.42 92.42 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 70.00 80.00 100.00 80.00 330.00 Eficacia
63.00 75.00 90.00 77.00 305.00 Atencion 330.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
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Porcentaje de gestion ante otras 150.00 20.00 40.00 60.00 30.00 150.00 93.33 90.67 90.67 Gestion / 2019
Dependencias. 20.00 40.00 60.00 30.00 150.00 Eficacia
18.00 36.00 54.00 28.00 136.00 Gestion 150.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 280.00 40.00 80.00 100.00 60.00 280.00 96.67 92.50 92.50 Gestion / 2019
planteamientos. 40.00 80.00 100.00 60.00 280.00 Eficacia
36.00 75.00 90.00 58.00 259.00 Reunién 280.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 260.00 40.00 70.00 90.00 60.00 260.00 93.33 91.54 91.54 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 40.00 70.00 90.00 60.00 260.00 Eficacia
tadas.
presentadas 36.00 65.00 81.00 56.00 238.00 Documento 260.00
Proyecto: 801321F10001P19A051
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Benemérito de las
Américas.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencidn a las probleméticas 181.00 61.00 50.00 38.00 32.00 181.00 93.75 95.58 95.58 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 61.00 50.00 38.00 32.00 181.00 Eficacia
59.00 48.00 36.00 30.00 173.00 Atencion 181.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 169.00 58.00 49.00 32.00 30.00 169.00 93.33 97.63 97.63 Gestion / 2019
Dependencias. 58.00 49.00 32.00 30.00 169.00 Eficacia
56.00 47.00 34.00 28.00 165.00 Gestion 169.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 155.00 41.00 42.00 34.00 38.00 155.00 94.74 94.84 94.84 Gestion / 2019
planteamientos. 41.00 42.00 34.00 38.00 155.00 Eficacia
39.00 40.00 32.00 36.00 147.00 Reunién 155.00
Elaboracién de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 153.00 39.00 36.00 42.00 36.00 153.00 94.44 94.77 94.77 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 39.00 36.00 42.00 36.00 153.00 Eficacia
presentadas. 37.00 34.00 40.00 34.00 145.00 Documento 153.00
Proyecto: 811321F10001P19A052
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la regi6n XIV. Tulija
Tseltal Chol.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 225.00 56.00 56.00 57.00 56.00 225.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 56.00 56.00 57.00 56.00 225.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 225.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 220.00 54.00 55.00 56.00 55.00 220.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 54.00 55.00 56.00 55.00 220.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 220.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados, por 215.00 53.00 54.00 55.00 53.00 215.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 53.00 54.00 55.00 53.00 215.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 215.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 210.00 54.00 52.00 53.00 51.00 210.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 54.00 52.00 53.00 51.00 210.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 210.00
Proyecto: 831321F10001P19A054
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Chilén.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 755.00 223.00 197.00 190.00 145.00 755.00 98.62 98.28 98.28 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 223.00 197.00 190.00 145.00 755.00 Eficacia
219.00 192.00 188.00 143.00 742.00 Atencion 755.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 540.00 145.00 140.00 135.00 120.00 540.00 98.33 97.96 97.96 Gestion / 2019
Dependencias. 145.00 140.00 135.00 120.00 540,00 Eficacia
141.00 138.00 132.00 118.00 529.00 Gestion 540.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 672.00 185.00 180.00 162.00 145.00 672.00 98.62 98.36 98.36 Gestion / 2019
planteamientos. 185.00 180.00 162.00 145.00 672.00 Eficacia
181.00 177.00 160.00 143.00 661.00 Reunién 672.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados, por 600.00 175.00 144.00 145.00 136.00 600.00 98.53 98.33 98.33 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 175.00 144.00 145.00 136.00 600.00 Eficacia
tadas.
presentadas 172.00 141.00 143.00 134.00 590.00 Documento 600.00
Proyecto: 841321F10001P19A055
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Salto de Agua.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las probleméticas 97.00 27.00 23.00 24.00 23.00 97.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 27.00 23.00 24.00 23.00 97.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 97.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 27.00 7.00 6.00 8.00 6.00 27.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 7.00 6.00 8.00 6.00 27.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 27.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 84.00 23.00 21.00 21.00 19.00 84.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 23.00 21.00 21.00 19.00 84.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 84.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 81.00 22.00 21.00 20.00 18.00 81.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 22.00 21.00 20.00 18.00 81.00 Eficacia
tadas.
presentacas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 81.00
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Proyecto: 851321F10001P19A056
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general en el municipio
de Tila.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 370.00 93.00 92.00 93.00 92.00 370.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 93.00 92.00 93.00 92.00 370.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencién 370.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
probleméticas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 97.00 24.00 24.00 25.00 24.00 97.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Dependencias. 24.00 24.00 25.00 24.00 97.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 97.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 353.00 88.00 87.00 90.00 88.00 353.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 88.00 87.00 90.00 88.00 353.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 353.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 340.00 85.00 84.00 86.00 85.00 340.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 85.00 84.00 86.00 85.00 340.00 Eficacia
tadas.
presentadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 340.00
Proyecto: 861321F10001P19A057
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Yajalon.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
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Porcentaje de atencion a las probleméticas 281.00 70.00 68.00 72.00 71.00 281.00 108.45 100.71 100.71 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 70.00 68.00 72.00 71.00 281.00 Eficacia
68.00 67.00 71.00 77.00 283.00 Atencion 281.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 238.00 55.00 60.00 63.00 60.00 238.00 108.33 100.42 100.42 Gestion / 2019
Dependencias. 55.00 60.00 63.00 60.00 238.00 Eficacia
54.00 59.00 61.00 65.00 239.00 Gestion 238.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 258.00 63.00 65.00 67.00 63.00 258.00 107.94 100.00 100.00 Gestion / 2019
planteamientos. 63.00 65.00 67.00 63.00 258.00 Eficacia
61.00 64.00 65.00 68.00 258.00 Reunién 258.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 240.00 58.00 60.00 62.00 60.00 240.00 108.33 100.83 100.83 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 58.00 60.00 62.00 60.00 240.00 Eficacia
tadas.
presentacas 57.00 59.00 61.00 65.00 242.00 Documento 240.00
Proyecto: 871321F10001P19A058
Coordinar y supervisar las acciones de
las Delegaciones, en atencion a la
problematica en la region XV. Meseta
Comiteca.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 878.00 195.00 187.00 238.00 258.00 878.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 195.00 187.00 238.00 258.00 878.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 878.00
Actividad
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 369.00 98.00 78.00 142.00 51.00 369.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
planteamientos. 98.00 78.00 142.00 51.00 369.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 369.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 328.00 78.00 86.00 78.00 86.00 328.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 78.00 86.00 78.00 86.00 328.00 Eficacia
presentadas. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 328.00
Visitas a Municipios y comunidades para
conocer la situacion socio-politicas.
Porcentaje de visitas a Municipios y 295.00 63.00 72.00 112.00 48.00 295.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
comunidades de la region. 63.00 72.00 112.00 48.00 295.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 295.00
Proyecto: 881321F10001P19A059
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Comitan de Domingez.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 1,083.00 270.00 272.00 271.00 270.00 1,083.00 101.48 100.09 100.09 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 270.00 272.00 271.00 270.00 1,083.00 Eficacia
269.00 271.00 270.00 274.00 1,084.00 Atencion 1,083.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 261.00 65.00 66.00 65.00 65.00 261.00 109.23 100.38 100.38 Gestion / 2019
Dependencias. 65.00 66.00 65.00 65.00 261.00 Eficacia
63.00 65.00 63.00 71.00 262.00 Gestion 261.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 347.00 87.00 86.00 87.00 87.00 347.00 108.05 100.29 100.29 Gestion / 2019
planteamientos. 87.00 86.00 87.00 87.00 347.00 Eficacia
85.00 85.00 84.00 94.00 348.00 Reunién 347.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 379.00 94.00 95.00 95.00 95.00 379.00 106.32 100.53 100.53 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las problematicas 94.00 95.00 95.00 95.00 379.00 Eficacia
presentadas. 93.00 94.00 93.00 101.00 381.00 Documento 379.00
Proyecto: 901321F10001P19A061
Prevenir y atender los asuntos de la
ciudadania en general desde el
municipio de Las Margaritas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencion a las problematicas 105.00 22.00 26.00 28.00 29.00 105.00 106.90 97.14 97.14 Gestion / 2019
socio-politicas, agrarias y religiosas. 22.00 26.00 28.00 29.00 105.00 Eficacia
20.00 25.00 26.00 31.00 102.00 Atencion 105.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas presentadas.
Porcentaje de gestion ante otras 65.00 14.00 15.00 18.00 18.00 65.00 105.56 98.46 98.46 Gestion / 2019
Dependencias. 14.00 15.00 18.00 18.00 65.00 Eficacia
13.00 15.00 17.00 19.00 64.00 Gestion 65.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 70.00 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 105.56 102.86 102.86 Gestion / 2019
planteamientos. 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 Eficacia
16.00 18.00 19.00 19.00 72.00 Reunién 70.00
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Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados, por 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 108.33 108.33 Gestion / 2019
acuerdos tomados sobre las probleméticas 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
tadas.
presentacas 15.00 16.00 18.00 16.00 65.00 Documento 60.00
Proyecto: 911391F10001C09A001
Estr ias para el mejoramiento de las
capacidades institucionales.
Componente
1. Procesos de Planeacion y Evaluacion de
fortalecimiento institucional realizados.
1.1. Porcentaje de Procesos para el 9.00 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Fortalecimiento Institucional realizados. 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Proceso 9.00
2. Desarrollo de estrategias que contribuyan a
optimizar la imagen del Gobierno del Estado
aplicadas.
2.1. Porcentaje de desarrollo de estrategias 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
aplicadas. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estrategia 12.00
3. Instrumentacion de monitoreo y evaluacion
para la realizacion de estudios de opinion
implementados.
3.1. Porcentaje de instrumentos de 6.00 1.00 1.00 2.00 2.00 6.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
monitoreo y evaluacion implementados. 1.00 1.00 2.00 2.00 6.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estrategia 6.00
Actividad
1.1. Realizacién de reuniones de trabajo para
mejorar los procesos institucionales.
1.1.1. Porcentaje de reuniones de trabajo 9.00 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
para mejorar los procesos institucionales 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 Eficacia
li .
realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 9.00
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2.1. Procesamiento de informacion sobre las
actividades del Gobierno del Estado.
2.1.1. Porcentaje de acciones de 360.00 90.00 90.00 90.00 90.00 360.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
informacion procesadas. 90.00 90.00 90.00 90.00 360.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Accion 360.00
3.1. Aplicacion de estrategias de medicion de
la imagen del Gobierno del Estado en la
opinidn publica.
3.1.1. Porcentaje de estrategias de 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
medicion de la imagen en la opinion 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Eficacia
Ubli li 3
publica aplicadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estrategia 8.00
3.2. Publicacion de los contenidos, imagenes y
disefio del portal de Internet del Gobierno del
Estado actualizadas.
3.2.1. Porcentaje de publicaciones del 2,942.00 765.00 675.00 785.00 717.00 2,942.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Portal de Internet del Gobierno del Estado 765.00 675.00 785.00 717.00 2,942.00 Eficacia
actualizadas. N,
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Publicacién 2,942.00
3.3. Aplicacién de Evaluaciones y medicion de
las acciones del Gobierno del Estado en la
opinion publica.
3.3.1. Porcentaje de Estudios de Opinién 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
aplicados. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estudio 4.00
Proyecto: 911811F10001S12A001
Mejorar la calidad de los servicios que
otorga el gobierno a la ciudadania.
Componente
Atencién a las Direcciones que ofrecen
servicios en el ambito del estado civil de las
personas, actos registrales de bienes
Inmuebles, Archivo General del Estado y de la
funcion notarial, catastrales y de los bienes
muebles.
Porcentaje de atencion a las direcciones de 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 103.33 103.33 Gestion / 2019
servicios de gobierno. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
0.00 30.00 16.00 16.00 62.00 Atencion 60.00
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Actividad
Capacitar al personal de las Direcciones de
servicio.
Porcentaje de capacitaciones al personal 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
que brinda servicios de gobierno. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
0.00 24.00 12.00 12.00 48.00 Capacitacion 48.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo con las Direcciones de servicio de
gobierno.
Porcentaje de reuniones entre la 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 108.33 100.00 100.00 Gestion / 2019
Subsecretaria y las Direcciones de servicios 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
de gobierno. 0.00 24.00 11.00 13.00 48.00 Reunién 48.00
Permanencia de la eficacia, legitimidad y
legalidad de los servicios para erradicar la
corrupcion y malos manejos de los tramites
que realiza la ciudadania.
Porcentaje de supervision a las Direcciones 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de servicio. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
0.00 6.00 3.00 3.00 12.00 Supervision 12.00
Proyecto: 921321F10001S01A003
Coordinar acciones de planeacion,
seguimiento y control.
Componente
Planeacion y seguimiento al Presupuesto de
Egresos y al Sistema Estatal de Planeacion
Democratica, brindado
Porcentaje de documentos presupuestales 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
presentados ante la Secretaria de 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
Haci .
acienda 0.00 2.00 1.00 2.00 5.00 Documento 5.00
Actividad
Actualizacion y presentacion de los Manuales
Administrativos de la Secretaria ante la
instancia normativa para su difusion.
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Porcentaje de actualizacion de los 4.00 0.00 2.00 1.00 1.00 4.00 0.00 25.00 25.00 Gestion / 2019
manuales administrativos de la Secretaria. 0.00 2.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Manual 4.00
Aplicacién de las normas, lineamientos y
procedimientos para la integracién del Andlisis
funcional de la Cuenta Publica en materia
presupuestaria y rendicion de cuentas y el
Anteproyecto de Presupuesto.
Porcentaje de integracion de informacion 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
cualitativa de la Cuenta Piblica y 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 0.00 2.00 1.00 2.00 5.00 Documento 5.00
Anual
Apoyo en la integracion de cuadernillos de
entrega-recepcion ordinaria y final, de los
funcionarios puUblicos salientes y entrantes de
la Administracién Publica Estatal, del SERAPE
en linea.
Porcentaje de cuadernillos integrados de 336.00 140.00 78.00 78.00 40.00 336.00 42.50 56.55 56.55 Gestion / 2019
entrega-recepcion ordinarias y finales, de 140.00 78.00 78.00 40.00 336.00 Eficacia
los funcionari (bli lientes.
05 funcionarios publicos sallentes 0.00 158.00 15.00 17.00 190.00 Entrega - 336.00
Recepcién
Asesoramiento para la integracién de la
informacién del Andlisis funcional de la Cuenta
Publica y Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos Anual, a través de medios
electrénicos a los enlaces administrativos.
Porcentaje de recepcion y andlisis oportuno 332.00 80.00 63.00 126.00 63.00 332.00 98.41 103.61 103.61 Gestion / 2019
de la informacion del Analisis funcional y 80.00 63.00 126.00 63.00 332.00 Eficacia
A P E
nteproyecto de Presup de Egresos 0.00 142.00 140.00 62.00 344.00 Documento 332.00
Participacion en reuniones para coordinar las
actividades del Subcomité Sectorial de
Gobierno con las dependencias que integran
el Sector y las actividades de las
dependencias que integran el grupo de
trabajo "Estabilidad Social y Certeza Juridica".
Porcentaje reuniones del Subcomité 7.00 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 300.00 157.14 157.14 Gestion / 2019
Sectorial de Gobierno y grupo de trabajo 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 Eficacia
"Estabilidad Social y Certeza Juridica". .
stabllidad sodaly Lerteza Juricica 0.00 4.00 4.00 3.00 11.00 Reunién 7.00
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Proyecto: 931211F04101C05A003
Justicia Laboral
Componente
Asesoria laboral brindada a la ciudadania
Porcentaje de Asesorias Laborales 5,055.00 1,260.00 1,271.00 1,263.00 1,261.00 5,055.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
1,260.00 1,271.00 1,263.00 1,261.00 5,055.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 5,055.00
Cumplimiento de las condiciones generales de
trabajo garantizada
Porcentaje de emision de resoluciones 70.00 24.00 18.00 15.00 13.00 70.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
laborales 24.00 18.00 15.00 13.00 70.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Resolucion 70.00
Proteccion de los derechos de los
trabajadores garantizado
Porcentaje de atencién de las demandas 150.00 36.00 38.00 40.00 36.00 150.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
36.00 38.00 40.00 36.00 150.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Demanda 150.00
Actividad
Asesoria a patrones en el cumplimiento de las
condiciones generales de trabajo
Porcentaje de asesorias a patrones 55.00 12.00 15.00 15.00 13.00 55.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
12.00 15.00 15.00 13.00 55.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 55.00
Asesorias a trabajadores respecto a sus
derechos y obligaciones
Porcentaje de asesorias a trabajadores 5,000.00 1,248.00 1,256.00 1,248.00 1,248.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
1,248.00 1,256.00 1,248.00 1,248.00 5,000.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 5,000.00
Atencion a los recursos juridicos presentados
por los patrones




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.100 Secretaria General de Gobierno
Programado (B) AVANCES
: - Modificado (C) Meta Efic. Meta -Tipo Y. Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. A .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
2 4
Porcentaje de atencion a los recursos 13.00 6.00 2.00 3.00 2.00 13.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
juridicos presentados por los patrones 6.00 2.00 3.00 2.00 13.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Atencion 13.00
Elaboracién de convenios conciliatorios
suscritos con los trabajadores
Porcentaje de convenios conciliatorios 2,000.00 498.00 500.00 504.00 498.00 2,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
suscritos 498.00 500.00 504.00 498.00 2,000.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Convenio 2,000.00
Elaboracion de notificaciones laborales
realizadas a centros de trabajo
Porcentaje de notificaciones laborales a 450.00 106.00 115.00 115.00 114.00 450.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
centros de trabajo 106.00 115.00 115.00 114.00 450.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Notificacion 450.00
Emision de acuerdos de cierre de
procedimientos laborales
Porcentaje de acuerdos de cierre de 91.00 24.00 24.00 22.00 21.00 91.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
procedimiento 24.00 24.00 22.00 21.00 91.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Acuerdo 91.00
Emision de acuerdos de radicacion en materia
laboral
Porcentaje de emision de acuerdos de 80.00 21.00 21.00 20.00 18.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
radicacion 21.00 21.00 20.00 18.00 80.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Acuerdo 80.00
Emision de emplazamientos en materia laboral
Porcentaje de emision de emplazamientos 72.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
laborales 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 72.00
Entrega de cartas de autorizacion laboral para
adolescentes
Porcentaje de expedicion de cartas de 700.00 174.00 175.00 177.00 174.00 700.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
autorizacion laboral para adolescentes 174.00 175.00 177.00 174.00 700.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 700.00
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Reuniones efectuadas sobre asuntos laborales
Porcentaje de reuniones efectuadas entre 470.00 103.00 132.00 140.00 95.00 470.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Sindicatos y Asociaciones Patronales 103.00 132.00 140.00 95.00 470.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 470.00
Visitas e inspecciones laborales realizadas a
centros de trabajo
Porcentaje de visitas e inspecciones 180.00 45.00 45.00 45.00 45.00 180.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
laborales realizadas a centros de trabajo 45.00 45.00 45.00 45.00 180.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Visita 180.00
Proyecto: 941811F10001P10A001
Servicios Archivisticos de la
Administracion Publica y Supervision de
la Funcién Notarial.
Componente
Servicios ofrecidos en el Archivo Gral del Edo
y del control de la funcién notarial brindados.
Porcentaje de servicios otorgados. 7,272.00 1,564.00 1,411.00 2,031.00 2,266.00 7,272.00 53.00 45.42 45.42 Gestion / 2019
1,564.00 1,411.00 2,031.00 2,266.00 7,272.00 Eficacia
0.00 1,268.00 834.00 1,201.00 3,303.00 Servicio 7,272.00
Actividad
Buscar documentos comprobatorios de
antigtiedad que obren en el Archivo Gral. del
Edo.
Porcentaje de blsquedas de documentos 185.00 51.00 44.00 51.00 39.00 185.00 123.08 115.68 115.68 Gestion / 2019
comprobatorios de antigtiedad. 51.00 44.00 51.00 39.00 185.00 Eficacia
0.00 93.00 73.00 48.00 214.00 Documento 185.00
Certificar documentos que comprueban
antigiiedad laboral.
Porcentaje de certificacion de documentos 158.00 43.00 37.00 44.00 34.00 158.00 129.41 103.80 103.80 Gestion / 2019
existentes en el Archivo General del 43.00 37.00 44.00 34.00 158.00 Eficacia
Estado. .
stado 0.00 68.00 52.00 44.00 164.00 Certificacion 158.00
Mejorar regulacion en el ejercicio de la
funcién notarial.
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Porcentaje de visitas de inspecciones 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 183.33 100.00 100.00 Gestion / 2019
ordinarias y/o especiales a Notarias 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
Publicas del Estado.
ublicas def Estado 0.00 9.00 4.00 11.00 24.00 Visita 24.00
Organizar documentos que resguarda el
Archivo Gral. del Estado.
Porcentaje de documentos organizados. 8,600.00 2,385.00 1,940.00 2,385.00 1,890.00 8,600.00 111.64 97.06 97.06 Gestion / 2019
2,385.00 1,940.00 2,385.00 1,890.00 8,600.00 Eficacia
0.00 4,057.00 2,180.00 2,110.00 8,347.00 Documento 8,600.00
Registrar disposiciones testamentarias
otorgadas ante Notarios pUbicos.
Porcentaje de informes sobre 6,929.00 1,470.00 1,330.00 1,936.00 2,193.00 6,929.00 50.57 42.21 42.21 Gestion / 2019
disposiciones testamentarias a érganos 1,470.00 1,330.00 1,936.00 2,193.00 6,929.00 Eficacia
Jurisdiccionales.
urisdiccionales 0.00 1,107.00 709.00 1,109.00 2,925.00 Informe 6,929.00
Proyecto: 941811F11301P10A015
Servicios Archivisticos de la
Administracion Publica y Supervision de
la Funcion Notarial
Componente
Organizar acervos documentales y llevar un
mejor control notarial.
Promedio de certificacion de documentos 158.00 43.00 37.00 44.00 34.00 158.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
existenyes en el Archivo General del Estado 43.00 37.00 44.00 34.00 158.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 137.00
Actividad
Busqueda de documentos comprobatorios de
antigliedad que obren en el Archivo General
del Estado.
Promedio de blsquedas de documentos 185.00 51.00 44.00 51.00 39.00 185.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
comprobatorios de antigtiedad 51.00 44.00 51.00 39.00 185.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 184.00
Registro de disposiciones testamentarias
otorgadas ante Notarios Plblicos.
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Promedio de informes sobre disposiciones 6,929.00 1,470.00 1,330.00 1,936.00 2,193.00 6,929.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
testamentarias a Organos Jurisdiccionales 1 470.00 1.330.00 1.936.00 2193.00 6.929.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Informe 4,877.00
Visitas de inspeccion ordinarios y/o especiales
a Notarfa Publicas del Estado.
Promedio de mejor regulacion en el 30.00 2.00 10.00 13.00 5.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
ejercicio de la funcién notarial 2.00 10.00 13.00 5.00 30.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Inspeccion 4.00
Proyecto: 951811F11301S12A007
Permanencia de la eficacia, legitimidad
y legalidad de los servicios que otorga
el Gobierno a la ciudadania
Componente
Mejora de la calidad en la atencion y servicios
proporcionados a la ciudadania mediante
sistemas administrativo y tecnoldgico
modernizados.
indice de seguimiento a los asuntos 9,480.00 5,781.00 732.00 1,361.00 1,606.00 9,480.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
presentados 5,781.00 732.00 1,361.00 1,606.00 9,480.00 Eficiencia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 9,048.00
Actividad
Asesorias diversas.
Indice de asesorias a particulares y 162.00 43.00 43.00 40.00 36.00 162.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
asociaciones 43.00 43.00 40.00 36.00 162.00 Eficiencia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 121.00
Reuniones institucionales.
Indice de reuniones de seguimiento 79.00 20.00 20.00 19.00 20.00 79.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
20.00 20.00 19.00 20.00 79.00 Eficiencia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 58.00
Revision y validacion de documentos oficiales.
Indice de revision y validacion 9,239.00 5,718.00 669.00 1,302.00 1,550.00 9,239.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
5,718.00 669.00 1,302.00 1,550.00 9,239.00 Eficiencia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 8,869.00
Validado
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Proyecto: 961811F10001A06A001
Administracion de los bienes muebles e
inmuebles, patrimonio del ejecutivo
estatal.
Componente
Control de los bienes muebles dado de baja
en tiempo.
Porcentaje de bienes muebles e inmuebles 19,509.00 4,362.00 4,217.00 5,399.00 5,531.00 19,509.00 95.97 95.96 95.96 Gestion / 2019
verificados fisicamente. 4,362.00 4,217.00 5,399.00 5,531.00 19,509.00 Eficacia
0.00 7,979.00 5,433.00 5,308.00 18,720.00 Verificacion 19,509.00
Procesos de regularizacion adecuados en el
control de bienes inmuebles.
Porcentaje de registros obtenidos. 10,856.00 528.00 2,549.00 3,890.00 3,889.00 10,856.00 97.94 74.12 74.12 Gestion / 2019
528.00 2,549.00 3,890.00 3,889.00 10,856.00 Eficacia
0.00 1,353.00 2,885.00 3,809.00 8,047.00 Registro 10,856.00
Actividad
Adecuado control para la guarda temporal de
los bienes muebles dados de baja. (C1)
Porcentaje de bienes inmuebles 10.00 2.00 2.00 4.00 2.00 10.00 300.00 290.00 290.00 Gestion / 2019
verificados. 2.00 2.00 4.00 2.00 10.00 Eficacia
0.00 20.00 3.00 6.00 29.00 Verificacion 10.00
Elaborar actas de semovientes (C2).
Porcentaje de actas elaboradas de 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 61.54 57.69 57.69 Gestion / 2019
semovientes. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 14.00 8.00 8.00 30.00 Actas 52.00
Informacion actualizada en los Registros del
Sistema de Control Patrimonial. (C1)
Porcentaje de mobiliario y equipo 17,159.00 4,000.00 3,400.00 4,559.00 5,200.00 17,159.00 100.00 96.50 96.50 Gestion / 2019
verificado. 4,000.00 3,400.00 4,559.00 5,200.00 17,159.00 Eficacia
0.00 6,800.00 4,559.00 5,200.00 16,559.00 Verificacion 17,159.00
Ingresar bienes muebles a almacenes
generales por baja. (C2)
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Porcentaje de bienes muebles ingresados a 10,700.00 500.00 2,500.00 3,850.00 3,850.00 10,700.00 98.70 74.80 74.80 Gestion / 2019
almacenes generales por baja. 500.00 2,500.00 3,850.00 3,850.00 10,700.00 Eficacia
0.00 1,334.00 2,870.00 3,800.00 8,004.00 Accion 10,700.00
Ingresar bienes muebles a almacenes
generales por baja. (C1)
Porcentaje de vehiculos, maquinaria, 2,340.00 360.00 815.00 836.00 329.00 2,340.00 31.00 91.11 91.11 Gestion / 2019
equipo fluvial y aeronaves verificados. 360.00 815.00 836.00 329.00 2,340.00 Eficacia
0.00 1,159.00 871.00 102.00 2,132.00 Verificacion 2,340.00
Llevar a cabo la asignacion de bienes (C2).
Porcentaje de documentos que otorgan la 100.00 15.00 35.00 25.00 25.00 100.00 4.00 12.00 12.00 Gestion / 2019
posesion de los inmuebles. 15.00 35.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
0.00 5.00 6.00 1.00 12.00 Documento 100.00
Realizar protocolo de inmuebles y su
inscripcion ante el Registro PUblico de la
Propiedad y de Comercio (C2).
Porcentaje de registros de Inmuebles. 4.00 0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 0.00 25.00 25.00 Gestion / 2019
0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Registro 4.00
Proyecto: 961811F11301A06A008
Administracion de los bienes muebles e
inmuebles, Patrimonio del Ejecutivo
Estatal
Componente
Padrén de bienes verificados.
Porcentaje de verificacion fisica de bienes 19,443.00 4,494.00 5,427.00 4,868.00 4,654.00 19,443.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
muebles e inmuebles verificados 4,494.00 5,427.00 4,868.00 4,654.00 19,443.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Verificacion 12,262.00
Registros elaborados de administracion de
bienes.
Porcentaje de registros obtenidos 156.00 38.00 39.00 40.00 39.00 156.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
38.00 39.00 40.00 39.00 156.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 92.00
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Actividad
Elaborar actas de semovientes.
Porcentaje de actas elaboradas de 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
semovientes 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Actas 16.00
Llevar a cabo la asignacién de bienes.
Porcentaje de documentos que otorgan la 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
posesion de los inmuebles 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 75.00
Otorgar asesoria a todo tipo de personas.
Porcentaje de documentos recibidos por 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
asesoria 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 38.00
Realizar la verificacion fisica de vehiculos,
maquinaria, equipo, fluvial y aeronaves.
Porcentaje de vehiculos, maquinaria y 2,437.00 545.00 1,018.00 824.00 50.00 2,437.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
equipo fluvial y aeronaves verificados 545.00 1,018.00 824.00 50.00 2,437.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Verificacion 1,378.00
Realizar protocolo de inmuebles y su
inscripcion ante el Registro Plblico de la
Propiedad y de Comercio.
Porcentaje de Registros de inmuebles 4.00 0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Instrumento 1.00
Realizar verificacion fisica de bienes
inmuebles.
Porcentaje de bienes inmuebles verificados 10.00 2.00 2.00 4.00 2.00 10.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
2.00 2.00 4.00 2.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Verificacion 10.00
Realizar verificacion fisica de mobiliario y
equipo.
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Porcentaje de mobiliario y equipo 16,996.00 3,947.00 4,407.00 4,040.00 4,602.00 16,996.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
verificado 3,947.00 4,407.00 4,040.00 4,602.00 16,996.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Verificacion 11,749.00
Proyecto: 961811F11301A06A009
Seguros e Impuestos de los Bienes
Patri iales, Propiedad de Gobierno
del Estado
Componente
Bienes muebles e inmuebles asegurados.
Porcentaje de bienes asegurados 12,085.00 12,076.00 0.00 9.00 0.00 12,085.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
12,076.00 0.00 9.00 0.00 12,085.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Articulo 1.00
Obligaciones fiscales pagadas.
Porcentaje de impuestos y derechos 58.00 33.00 10.00 10.00 5.00 58.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
pagados por bienes muebles e inmuebles 33.00 10.00 10.00 5.00 58.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pago 23.00
Actividad
Elaborar listado de bienes informaticos e
inmuebles a asegurar.
Porcentaje de registros de bienes 12,076.00 12,076.00 0.00 0.00 0.00 12,076.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
informaticos e inmuebles a asegurar 12,076.00 0.00 0.00 0.00 12,076.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Solicitar el pago de derechos e impuestos de
inmuebles.
Porcentaje de pagos de derechos e 30.00 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
impuestos de inmuebles 5.00 10.00 10.00 5.00 30.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pago 23.00
Solicitar el pago de seguros de aeronaves de
la Coordinacion de Transportes Aéreos.
Porcentaje de registros de aeronaves a 9.00 0.00 0.00 9.00 0.00 9.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
asegurar 0.00 0.00 9.00 0.00 9.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
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Solicitar el pago de tenencia de aeronaves.
Porcentaje de pagos de impuesto de 9.00 9.00 0.00 0.00 0.00 9.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
aeronaves 9.00 0.00 0.00 0.00 9.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pago 1.00
Solicitar el pago de tenencia de vehiculos en
comodato de administraciones pagadas.
Porcentaje de pagos de impuesto de 19.00 19.00 0.00 0.00 0.00 19.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
vehiculos en comodato 19.00 0.00 0.00 0.00 19.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pago 1.00
Proyecto: 971811F10001003A004
Modernizacion y actualizacién integral
de catastro.
Componente
Servicios catastrales y otros servicios
administrativos para las personas brindados.
Porcentaje de servicios catastrales 50,800.00 13,320.00 13,450.00 12,870.00 11,160.00 50,800.00 127.52 87.19 87.19 Gestion / 2019
otorgados. 13,320.00 13,450.00 12,870.00 11,160.00 50,800.00 Eficacia
0.00 22,483.00 7,581.00 14,231.00 44,295.00 Servicio 50,800.00
Actividad
Actualizar el Padron Catastral, orientado hacia
al desarrollo socioecondmico de la Entidad.
Porcentaje de Validacion de Armado de 6,000.00 1,500.00 1,800.00 1,600.00 1,100.00 6,000.00 175.18 128.45 128.45 Gestion / 2019
Predios en la Cartografia Catastral. 1500.00 1 800.00 1 600.00 1.100.00 6,000.00 Eficacia
0.00 3,825.00 1,955.00 1,927.00 7,707.00 Predio 6,000.00
Actualizar registros catastrales.
Porcentaje de Actualizacion del Padron 24,600.00 6,720.00 6,480.00 6,270.00 5,130.00 24,600.00 53.43 54.68 54.68 Gestion / 2019
Catastral 6,720.00 6,480.00 6,270.00 5,130.00 24,600.00 Eficacia
0.00 8,029.00 2,682.00 2,741.00 13,452.00 Predio 24,600.00
Colaborar e intercambiar de manera técnico
administrativa para alimentacion y
retroalimentacion entre dependencias
territoriales.
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Porcentaje de incorporacion de Predios al 18,360.00 4,840.00 4,975.00 4,755.00 3,790.00 18,360.00 120.90 113.35 113.35 Gestion / 2019
Padron Catastral. 4,840.00 4,975.00 4,755.00 3,790.00 18,360.00 Eficacia
0.00 11,380.00 4,849.00 4,582.00 20,811.00 Predio 18,360.00
Realizar procesos sistematizados de
determinacion de valores.
Porcentaje de andlisis, determinacion y 124.00 0.00 0.00 0.00 124.00 124.00 67.74 67.74 67.74 Gestion / 2019
actualizacion de Valores Unitarios en Tablas 0.00 0.00 0.00 124.00 124.00 Eficacia
de Valores de Loc y Municipios. 0.00 0.00 0.00 84.00 84.00 Documento 124.00
Proyecto: 971811F11301003A010
Modernizacion y Actualizacion Integral
de Catastro
Componente
Registros catastrales actualizados.
Promedio de Actualizacion del Padron 24,600.00 6,720.00 6,480.00 6,270.00 5,130.00 24,600.00 0.00 0.00 0.00 Estratégico / 2018
Catastral 6,720.00 6,480.00 6,270.00 5,130.00 24,600.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Predio 21,593.00
Actividad
Colaborar e intercambiar de manera técnico
administrativa para alimentacion y
retroalimentacion entre dependencias
territotiales.
Promedio de incorporacién de predios al 18,360.00 4,840.00 4,975.00 4,755.00 3,790.00 18,360.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
Padron Catastral 4,840.00 4,975.00 4,755.00 3,790.00 18,360.00 Calidad
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Predio 14,467.00
Realizar procesos sistematizados de
determinacion de valores.
Indice de andlisis, determinacion y 122.00 0.00 0.00 0.00 122.00 122.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
actualizacion de valores unitarios en Tablas 0.00 0.00 0.00 122.00 122.00 Calidad
Vall locali icipi
de Valores de localidades y municipios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Estudio 1.00
Proyecto: 981811F10001003A005
Certificacion e inspeccién de bienes
inmuebles y de actos de comercio.
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Servicios de actos registrales de bienes
Inmuebles, certificaciones y de comercio
brindados.
Porcentaje de servicios otorgados. 136,304.00 34,076.00 34,076.00 34,076.00 34,076.00 136,304.00 127.58 105.13 105.13 Gestion / 2019
34,076.00 34,076.00 34,076.00 34,076.00 136,304.00 Eficacia
0.00 64,943.00 34,877.00 43,474.00 143,294.00 Servicio 136,304.00
Actividad
Realizar certificaciones de libertad o gravamen
(acreditan si las propiedades y sociedades
inscritas en esta Direccién estan libres de
embargos, tienen anotaciones marginales u
avisos preventivos)
Porcentaje de certificaciones de libertad o 68,380.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 68,380.00 117.55 100.45 100.45 Gestion / 2019
gravamen. 17,095.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 68,380.00 Eficacia
0.00 31,836.00 16,756.00 20,096.00 68,688.00 Certificacion 68,380.00
Realizar inscripciones mercantiles (sociedades
andnimas de capital variable, sociedades
cooperativas y sociedades civiles.
Porcentaje de inscripciones mercantiles. 3,752.00 938.00 938.00 938.00 938.00 3,752.00 80.49 97.07 97.07 Gestion / 2019
938.00 938.00 938.00 938.00 3,752.00 Eficacia
0.00 2,086.00 801.00 755.00 3,642.00 Inscripcion 3,752.00
Realizar registro de bienes inmuebles ante el
Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio para dar legalidad juridica.
Porcentaje de registro de bienes 64,172.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 64,172.00 141.01 110.58 110.58 Gestion / 2019
inmuebles. 16,043.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 64,172.00 Eficacia
0.00 31,021.00 17,320.00 22,623.00 70,964.00 Registro 64,172.00
Proyecto: 981811F11301003A011
Certificacion e Inspeccion de Bienes
Inmuebles y de Actos de Comercio
Componente
Servicios realizados de los actos registrales de
bienes inmuebles, certificaciones y de
comercio.
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Porcentaje de certificaciones 136,304.00; 34,076.00 34,076.00 34,076.00 34,076.00 136,304.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
34,076.00 34,076.00 34,076.00 34,076.00 136,304.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Servicio 106,321.00
Actividad
Realizar certificaciones de libertad o gravamen
acreditan si las propiedades y sociedades
inscritas en esta Direccion estén libres de
embargos, tienen anotaciones marginales o
avisos preventivos.
Porcentaje de certificaciones 68,380.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 68,380.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
17,095.00 17,095.00 17,095.00 17,095.00 68,380.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Certificacion 50,107.00
Realizar inscripciones mercantiles sociedades
anonimas de capital variable, sociedades
cooperativas y sociedades civiles.
Porcentaje de inscripciones mercantiles 3,752.00 938.00 938.00 938.00 938.00 3,752.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
938.00 938.00 938.00 938.00 3,752.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Inscripcion 2,755.00
Realizar registro de bienes inmuebles ante el
Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio para dar legalidad juridica.
Porcentaje de registro de bienes inmuebles 64,172.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 64,172.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
16,043.00 16,043.00 16,043.00 16,043.00 64,172.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Registro 53,459.00
Proyecto: 991811F10001001A001
Servicios de Registro Civil
Componente
Servicios de registros, certificadas y otros
servicios administrativos en el ambito del
estado civil de las personas brindados.
Porcentaje de atencion brindada. 1,374,128.00 403,323.00 354,552.00 327,351.00 288,902.00 1,374,128.00 94.24 98.28 98.28 Gestion / 2019
403,323.00 354,552.00 327,351.00 288,902.00 1,374,128.00 Eficacia
0.00 685,193.00 393,035.00 272,258.00 1,350,486.00 Atencion 1,374,128.00
Actividad
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Aclarar actas del estado civil de las personas
con errores ortograficos, mecanograficos y de
otra indole.
Porcentaje de aclaraciones realizadas. 15,126.00 3,589.00 3,379.00 4,736.00 3,422.00 15,126.00 72.09 84.36 84.36 Gestion / 2019
3,589.00 3,379.00 4,736.00 3,422.00 15,126.00 Eficacia
0.00 6,550.00 3,743.00 2,467.00 12,760.00 Servicio 15,126.00
Certificar actas del estado civil de las
personas.
Porcentaje de Certificaciones realizadas. 997,598.00: 301,982.00 256,685.00 231,016.00 207,915.00 997,598.00 92.95 97.77 97.77 Gestion / 2019
301,982.00 256,685.00 231,016.00 207,915.00 997,598.00 Eficacia
0.00 491,100.00 290,997.00 193,256.00 975,353.00 Certificacion 997,598.00
Elaborar registros de los actos del estado civil
de las personas.
Porcentaje de registros realizados. 212,930.00 54,586.00 56,756.00 55,340.00 46,248.00 212,930.00 101.54 101.06 101.06 Gestion / 2019
54,586.00 56,756.00 55,340.00 46,248.00 212,930.00 Eficacia
0.00 112,480.00 55,738.00 46,959.00 215,177.00 Registro 212,930.00
Integrar la Clave Unica de Registro Nacional
de Poblacién (CURP).
Porcentaje de CURP emitidas. 23,553.00 6,500.00 5,500.00 6,500.00 5,053.00 23,553.00 95.51 103.70 103.70 Gestion / 2019
6,500.00 5,500.00 6,500.00 5,053.00 23,553.00 Eficacia
0.00 12,773.00 6,826.00 4,826.00 24,425.00 CURP 23,553.00
Proyecto: 991811F10001001A002
Médulos Itinerantes de Registro Civil.
Componente
Servicios de registros y certificadas en el
ambito del estado civil de las personas de
comunidades de dificil acceso y/o grupos
vulnerables brindados.
Porcentaje de atencion brindada a través 6,500.00 1,300.00 1,300.00 2,015.00 1,885.00 6,500.00 255.01 109.28 109.28 Gestion / 2019
de Brigadas. 1,300.00 1,300.00 2,015.00 1,885.00 6,500.00 Eficacia
0.00 107.00 2,189.00 4,807.00 7,103.00 Atencion 6,500.00
Actividad
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Elaborar registros de nacimientos para
proporcionar seguridad juridica a las personas
de comunidades de dificil acceso y/o grupos
vulnerables.
Porcentaje de Registros realizados a través 5,000.00 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 255.03 109.28 109.28 Gestion / 2019
de Mddulos Itinerantes. 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 Eficacia
0.00 82.00 1,684.00 3,698.00 5,464.00 Registro 5,000.00
Otorgar actas certificadas con base en los
registros de nacimiento a las personas de
comunidades de dificil acceso y/o grupos
vulnerables.
Porcentaje de Certificaciones realizadas a 5,000.00 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 255.03 109.28 109.28 Gestion / 2019
través de Mddulos Itinerantes. 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 Eficacia
0.00 82.00 1,684.00 3,698.00 5,464.00 Certificacion 5,000.00
Proyecto: 991811F11301001A012
Servicios de Registro Civil
Componente
Satisfacer las necesidades mediante registros,
certificadas y otros servicios administrativos
en el dmbito del estado civil de las personas.
Porcentaje de servicios otorgados 1,212,784.00 366,822.00 312,163.00 280,946.00 252,853.00 1,212,784.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
366,822.00 312,163.00 280,946.00 252,853.00 1,212,784.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Servicio 558,043.00
Actividad
Aclarar actas del estado civil de las personas
con errores ortograficos, mecanograficos y de
otra indole.
Porcentaje de aclaraciones realizadas 14,162.00 3,988.00 3,754.00 3,379.00 3,041.00 14,162.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
3,988.00 3,754.00 3,379.00 3,041.00 14,162.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Resolucion 7,742.00
Certificar actas del estado civil de las
personas.
Procentaje de certificaciones realizadas 997,598.00 301,982.00 256,685.00 231,016.00 207,915.00 997,598.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
301,982.00 256,685.00 231,016.00 207,915.00 997,598.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 427,927.00
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Elaborar registros de los actos del estado civil
de las personas.
Porcentaje de registros realizados 176,780.00 53,513.00 45,486.00 40,937.00 36,844.00 176,780.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
53,513.00 45,486.00 40,937.00 36,844.00 176,780.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Registro 109,484.00
Integrar la Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).
Porcentaje de CURP emitidas 24,244.00 7,339.00 6,238.00 5,614.00 5,053.00 24,244.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
7,339.00 6,238.00 5,614.00 5,053.00 24,244.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 CURP 12,890.00
Proyecto: 991811F11301001A013
Médulos Itinerantes de Registro Civil
Componente
Satisfacer las necesidades mediante de
registros y certificadas de nacimiento a las
personas a través del programa de brigadas.
Porcentaje de servicios otorgados 5,000.00 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 756.00
Actividad
Dar certeza juridica e identidad a las personas
a través de modulos itinerantes.
Porcentaje de registros de nacimiento 5,000.00 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
realizados 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Registro 756.00
Otorgar actas certificadas con base en los
registros de nacimiento.
Porcentaje de actas certificadas de 5,000.00 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2018
nacimiento 1,000.00 1,000.00 1,550.00 1,450.00 5,000.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 756.00
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Proyecto: 011521H12601P06A001
Coordinar las areas Administrativas de
la Subsecretaria de Ingresos
Componente
Controles administrativos de las Formas
oficiales de reproduccion restringida y Formas
oficiales valoradas, necesarias para la
prestacion de los servicios publicos.
Porcentaje de Formas oficiales y Efectos 1,997,167.00 663,730.00 432,134.00 552,669.00 348,634.00 1,997,167.00 145.50 114.73 114.73 Gestion / 2019
valorados utilizados por las Delegaciones 663,730.00 432,134.00 552,669.00 348,634.00 1,997,167.00 Eficacia
de Hacienda.
¢ nacienda 633,688.00 551,917.00 598,523.00 507,252.00 2,291,380.00 Piezas 1,997,167.00
Porcentaje de Formas oficiales y Efectos 2,162,370.00; 293,476.00 726,185.00 571,355.00 571,354.00 2,162,370.00 134.16 127.96 127.96 Gestion / 2019
valorados distribuidos a las Delegaciones 293,476.00 726,185.00 571,355.00 571,354.00 2,162,370.00 Eficacia
de Hacienda.
¢ nacienda 807,088.00 485,381.00 707,981.00 766,523.00 2,766,973.00 Piezas 2,162,370.00
Procesos normativos y operativos en las areas
administrativas
Porcentaje de supervisiones efectuadas a 13.00 0.00 5.00 6.00 2.00 13.00 200.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
las dreas administrativas. 0.00 5.00 6.00 2.00 13.00 Eficacia
0.00 6.00 3.00 4.00 13.00 Supervision 13.00
Actividad
Elaboracion de conciliaciones de existencia y
consumo de las Formas oficiales y Efectos
valorados.
Porcentaje de informes de conciliaciones 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de Formas oficiales y Efectos valorados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
utilizados. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Informacion de resultados sobre las
supervisiones realizadas a las areas de
recaudacion.
Porcentaje de informes de solventaciones 13.00 0.00 3.00 6.00 4.00 13.00 125.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de observaciones detectadas 0.00 3.00 6.00 4.00 13.00 Eficacia
0.00 2.00 6.00 5.00 13.00 Informe 13.00
Porcentaje de informes de resultados 13.00 0.00 3.00 6.00 4.00 13.00 75.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
elaborados 0.00 3.00 6.00 4.00 13.00 Eficacia
0.00 4.00 6.00 3.00 13.00 Informe 13.00
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Verificacion de existencia de Formas oficiales
y Efectos valorados en béveda para su
asignacion.
Porcentaje de informes de existencia de 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Formas oficiales y Efectos valorados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Proyecto: 011521H12601P06A002
Operatividad de los Mddulos de Cobro
de Servicios
Componente
Prestacion de servicios publicos
administrativos a contribuyentes en los
Mddulos de Cobro de Servicios.
Porcentaje de servicios otorgados en los 400,448.00 130,948.00 129,500.00 83,000.00 57,000.00 400,448.00 146.54 94.74 94.74 Gestion / 2019
Médulos de Cobro de Servicios. 130,948.00 129,500.00 83,000.00 57,000.00 400,448.00 Eficacia
97,004.00 91,508.00 107,338.00 83,529.00 379,379.00 Servicio 400,448.00
Actividad
Realizacion de solicitud para el mantenimiento
oportuno de los Mddulos de Cobro de
Servicios.
Porcentaje de solicitud para el 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
mantenimiento de los Mddulos de Cobro de 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
Servicios. 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Documento 2.00
Recaudacion de ingresos por servicios
otorgados en los Mddulos de Cobro de
Servicios.
Porcentaje de ingresos recaudados en los 77,413,015.00! 23,013,015.00 21,100,000.00 21,300,000.00 12,000,000.00 77,413,015.00 164.55 96.74 96.74 Gestion / 2019
Madulos de Cobro de Servicios. 23,013,015.00|  21,100,000.00 |  21,300,000.00 12,000,000.00|  77,413,015.00 Eficacia
18,501,720.00 16,696,015.00 19,943,475.00 19,746,200.00 74,887,410.00 Pesos 77,413,015.00
Verificacion de abasto de efectos valorados
entregados.
Porcentaje de verificaciones de abasto de 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
efectos valorados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

ENERO - DICIEMBRE

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

Fecha de corte:

PTO2019-57

31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.110 Secretaria de Hacienda
Programado (B) AVANCES
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
" A Z f
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Proyecto: 021521H12601H01A001
Fortalecimiento de mecanismos
hacendarios, estructuracion, gestion,
0 y/0 cc lidacion de
proyectos estratégicos
Componente
Calificaciones vigentes del Estado obtenidas
Porcentaje de calificaciones vigentes del 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Estado 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Eficacia
0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Reporte 4.00
Cumplimiento de las obligaciones financieras
contraidas por parte de la Secretaria.
Porcentaje de cumplimiento de las 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
obligaciones financieras 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Reporte 12.00
Participaciones federales a municipios
asignadas
Porcentaje asignado de participaciones 6,957,201,499.00| 1,737,093,560.00 | 1,949,904,974.00 | 1,750,879,903.00| 1,519,323,062.00| 6,957,201,499.00 106.79 97.67 97.67 Gestion / 2019
federales a municipios. 1,737,093,560.00 | 1,949,904,974.00 | 1,750,879,903.00| 1,519,323,062.00| 6,957,201,499.00 Eficacia
1,745,166,934.00 | 1,811,669,016.80 | 1,615,518,084.80| 1,622,463,484.74| 6,794,817,520.34 Pesos 6,957,201,499.00
Recursos via participaciones federales para
Chiapas obtenidos
Porcentaje obtenido de participaciones 30,924,879,896.00| 7,767,391,104.00 | 8,797,211,990.00 | 7,829,954,539.00| 6,530,322,263.00|30,924,879,896.00 111.00 98.30 98.30 Gestion / 2019
federales. 7,767,391,104.00 | 8,797,211,990.00 | 7,829,954,539.00| 6,530,322,263.0030,924,879,896.00 Eficacia
7,779,217,629.00 | 8,082,922,821.00 | 7,289,325,007.00| 7,248,957,740.02|30,400,423,197.02 Pesos 30,924,879,896.00
Actividad
Coordinacion del procedimiento para renovar
contratos para agencias calificadoras
Porcentaje de contratos renovados para 4.00 0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
agencias calificadoras 0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 Eficacia
0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 Reporte 4.00
Porcentaje de mantenimiento de los 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
contratos de auditores externos 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Reporte 1.00
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Determinacion de asignaciones de
participaciones a municipios
Porcentaje de reuniones en el Sistema de 4.00 3.00 0.00 1.00 0.00 4.00 0.00 125.00 125.00 Gestion / 2019
Coordinacion Hacendaria del Estado 3.00 0.00 1.00 0.00 4.00 Eficacia
3.00 0.00 1.00 1.00 5.00 Reunién 4.00
Porcentaje de reportes de asignacion de 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
participaciones a municipios 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Reporte 24.00
Participacion en las reuniones anuales con las
agencias calificadoras
Porcentaje de reuniones anuales con las 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 50.00 75.00 75.00 Gestion / 2019
agencias calificadoras 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Eficacia
0.00 2.00 0.00 1.00 3.00 Reunién 4.00
Participacion en reuniones del Sistema de
Coordinacién Fiscal
Porcentaje de reuniones en el Sistema 3.00 1.00 2.00 0.00 0.00 3.00 0.00 66.67 66.67 Gestion / 2019
Nacional de Coordinacién Fiscal 1.00 2.00 0.00 0.00 3.00 Eficacia
1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Reunién 3.00
Porcentaje de andlisis técnico elaborados 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de participaciones federales 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Andlisis 12.00
Proyecto: 031521H12401G06A001
Procesamiento y Control de Nominas de
Sueldos de la Administracion
Centralizada
Componente
Procesamiento y control de pago de la némina
de sueldos de los trabajadores de la
burocracia del Estado
Porcentaje del costo de némina de sueldos 444.00 111.00 111.00 111.00 111.00 444.00 121.62 111.26 111.26 Gestion / 2019
autorizado de los trabajadores de la 111.00 111.00 111.00 111.00 444.00 Eficacia
B i | Est
urocracia del Estado 111.00 117.00 131.00 135.00 494.00 Documento 444.00
Actividad
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Gestion de envio de ndminas a Tesoreria
Unica para el pago de las néminas de sueldo
al personal de la Burocracia
Porcentaje de prenominas emitidas por el 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Sistema de Néminas 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Documento 24.00
Porcentaje de documentos gestionados 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ante la Tesoreria Unica para los pagos 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
respectivos 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Documento 24.00
Porcentaje del padron de trabajadores a 45,747.00 45,747.00 0.00 0.00 0.00 45,747.00 0.00 107.53 107.53 Gestion / 2019
quienes se procesan y administran el pago 45,747.00 0.00 0.00 0.00 45,747.00 Eficacia
de nomina 45,747.00 1,304.00 1,440.00 703.00 49,194.00 Trabajador 45,747.00
Proyecto: 031521H12401G06A002
Ad istracion de Nomi de
Pensionados y Jubilados por el Gobierno
del Estado
Componente
Procesamiento del costo de la némina de
sueldos para el pago a trabajadores
Pensionados y Jubilados del Gobierno del
Estado
Porcentaje del costo de némina de sueldos 165,716,425.41 33,375,171.96 35,624,763.66 40,887,103.19 55,829,386.60 165,716,425.41 132.67 130.22 130.22 Gestion / 2019
a pensionados y jubilados elaborada 33,375,171.96 |  35624,763.66 |  40,887,103.19 55,829,386.60|  165,716,425.41 Eficacia
38,825,512.47 44,367,354.08 58,537,763.53 74,067,641.29 215,798,271.37| Pesos 165,716,425.41
Actividad
Emision para la liberacion de recursos para el
pago de némina de sueldos de trabajadores
pensionados y jubilados ante la Unidad de
Apoyo Administrativo
Porcentaje de gestiones emitidas para la 30.00 7.00 7.00 8.00 8.00 30.00 100.00 96.67 96.67 Gestion / 2019
liberacion del pago de néminas 7.00 7.00 8.00 8.00 30.00 Eficacia
7.00 7.00 7.00 8.00 29.00 Proceso 30.00
Envio de las néminas de sueldos procesadas a
la Tesoreria Unica para el pago del personal
pensionado y jubilado
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Porcentaje de néminas enviadas a la 30.00 7.00 7.00 8.00 8.00 30.00 100.00 103.33 103.33 Gestion / 2019
Tesoreria Unica para el pago a 7.00 7.00 8.00 8.00 30.00 Eficacia
ionad jubilad:
pensionados y jubllados 7.00 7.00 9.00 8.00 31.00 Documento 30.00
Trabajadores Pensionados y Jubilados con
némina de sueldos del Gobierno del Estado
Porcentaje de trabajadores pensionados y 1,347.00 1,347.00 0.00 0.00 0.00 1,347.00 0.00 122.79 122.79 Gestion / 2019
jubilados de la némina de sueldos 1,347.00 0.00 0.00 0.00 1,347.00 Eficacia
1,347.00 189.00 40.00 78.00 1,654.00 Pensionado 1,347.00
Proyecto: 031521H12401J01A001
Estimulos y Preseas al Personal del
Sector Burocracia por afios de Servicio y
Reconocimi de Pension o Jubilacién
Componente
Servicio de pago al personal de base y
confianza por jubilacion y pension
Porcentaje de personal de base y confianza 1,532.00 60.00 60.00 1,352.00 60.00 1,532.00 180.00 30.74 30.74 Gestion / 2019
beneficiados con el pago por jubilacion y 60.00 60.00 1,352.00 60.00 1,532.00 Eficacia
pension 143.00 102.00 118.00 108.00 471.00 Trabajador 1,532.00
Actividad
Elaboracion de las néminas para el pago por
pension y jubilacion del personal de base y
confianza
Porcentaje de ndmina de pagos por premio 72,000.00 0.00 0.00 72,000.00 0.00 72,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
anual a la resposabilidad, comportamiento 0.00 0.00 72,000.00 0.00 72,000.00 Eficacia
- fesional
¥ superacion protesiona 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pesos 72,000.00
Porcentaje de némina de pagos por cumplir 988,200.00; 0.00 0.00 988,200.00 0.00 988,200.00 0.00 55.56 55.56 Gestion / 2019
20 afos de servicio a personal de base 0.00 0.00 988,200.00 0.00 988,200.00 Eficacia
0.00 301,950.00 73,200.00 173,850.00 549,000.00 Pesos 988,200.00
Porcentaje de ndmina de pagos por 2,056,200.00; 0.00 0.00 2,056,200.00 0.00 2,056,200.00 0.00 297.20 297.20 Gestion / 2019
pension por vejez e invalidez, de personal 0.00 0.00 2,056,200.00 0.00 2,056,200.00 Eficacia
de b fi
€ base y conflanza 1,408,050.00 782,250.00 1,071,400.00 2,849,300.00 6,111,000.00 Pesos 2,056,200.00
Porcentaje de némina de pagos por 52,622,050.00f  13,155,512.49 13,155,512.49 13,155,512.50 13,155,512.52 52,622,050.00 22.00 21.37 21.37 Gestion / 2019
jubilacion y estimulos por 28 y 30 afios de 13,155,512.49 | 13,155,512.49 13,155,512.50 13,155,512.52|  52,622,050.00 Eficacia
ici | de b fi
servicio a personal de base y conrianza 3,796,000.00 1,613,300.00 2,941,900.00 2,894,450.00]  11,245,650.00 Pesos 52,622,050.00
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Gestion de documentos para pagos por
pensiodn, jubilacién, estimulos, preseas y
reconocimientos al personal pensionado y
jubilado de base y confianza
Porcentaje de documentos gestionados 13.00 3.00 3.00 4.00 3.00 13.00 400.00 207.69 207.69 Gestion / 2019
ante la Unidad de Apoyo Administrativo 3.00 3.00 4.00 3.00 13.00 Eficacia
para pago por pension, jubilacion y 4.00 5.00 6.00 12.00 27.00 Documento 13.00
estimulo
Pocentaje de presupuesto liberado para la 219,994.00 0.00 0.00 219,994.00 0.00 219,994.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
emision de preseas y reconocimientos 0.00 0.00 219,994.00 0.00 219,994.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pesos 219,994.00
Proyecto: 031521H12401P03A001
Otorgamiento de Becas a Trabajadores
e Hijos de Trabajadores Sindicalizad
Componente
Pago de becas a Trabajadores e Hijos de
trabajadores sindicalizados
Porcentaje de recursos pagados por becas 3,403,888.00; 0.00 0.00 2,613,388.00 790,500.00 3,403,888.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
a hijos de trabajadores sindicalizados 0.00 0.00 2,613,388.00 790,500.00 3,403,888.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pesos 3,403,888.00
Porcentaje de recursos pagados por becas 197,100.00 0.00 0.00 149,500.00 47,600.00 197,100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
a trabajadores sindicalizados 0.00 0.00 149,500.00 47,600.00 197,100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Pesos 197,100.00
Actividad
Gestion de documentos ante la Unidad de
Apoyo Administrativo para los pagos
respectivos
Porcentaje de documentos gestionados 8.00 0.00 0.00 4.00 4.00 8.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
ante la Unidad de Apoyo Administrativo 0.00 0.00 4.00 4.00 8.00 Eficacia
|
para el pago de becas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 8.00
Validacion de Trabajadores e hijos de
trabajadores sindicalizados beneficiados con
becas
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3
Porcentaje de trabajadores e hijos de 2,110.00 0.00 0.00 2,110.00 0.00 2,110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
trabajadores beneficiados con becas 0.00 0.00 2110.00 0.00 2110.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Trabajador 2,110.00
Proyecto: 051521H12601D03A001
Fiscalizacion
Componente
Actos de Fiscalizacion cumplidos.
Porcentaje de Auditorias fiscales 485.00 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 104.58 110.31 110.31 Gestion / 2019
terminadas a los contribuyentes 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 Eficacia
fiscalizados 104.00 173.00 121.00 137.00 535.00 Auditoria 485.00
Actos de Fiscalizacion emitidos.
Porcentaje de Requerimientos Fiscales 485.00 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 104.58 110.31 110.31 Gestion / 2019
emitidos 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 Eficacia
104.00 173.00 121.00 137.00 535.00 Requerimiento 485.00
Actividad
Actualizacion de la Base de Datos de
contribuyentes morosos en el cumplimiento
fiscal.
Porcentaje de Base de datos Actualizada. 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Accion 12.00
Seleccion de Auditorias a contribuyentes por
irregularidaes fiscales.
Porcentaje de Auditorias fiscales a 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
contribuyentes seleccionados. 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Auditoria 60.00
Proyecto: 071521H12601D03A001
Recuperacion de créditos fiscales
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Componente
Créditos Fiscales Recaudados.
Porcentaje de recuperacion de créditos 49,655,797.00 10,158,416.00 13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00 49,655,797.00 608.46 227.08 227.08 Gestion / 2019
fiscales recaudados. 10,158,416.00 |  13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00|  49,655,797.00 Eficiencia
9,224,602.00 9,754,962.00 9,911,017.00 83,867,341.00 112,757,922.00 Pesos 49,655,797.00
Actividad
Capacitacion en materia de cobranza.
Porcentaje de cursos impartidos en materia 2.00 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 0.00 50.00 50.00 Gestion / 2019
de cobranza. 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Eficiencia
1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Curso 2.00
Notificacion de Créditos Fiscales.
Porcentaje de créditos fiscales notificados. 19,098.00 4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 119.08 101.16 101.16 Gestion / 2019
4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 Eficiencia
6,717.00 3,943.00 3,793.00 4,867.00 19,320.00 Documento 19,098.00
Profesionalizacion a Servidores PUblicos.
Porcentaje de servidores publicos 50.00 25.00 25.00 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 50.00 Gestion / 2019
capacitados. 25.00 25.00 0.00 0.00 50.00 Eficiencia
25.00 0.00 0.00 0.00 25.00 Trabajador 50.00
Proyecto: 071521H12601D03A002
Honorarios y gastos de ejecucion
Componente
Recuperacion de gastos de ejecucion.
Porcentaje de gastos de ejecucion 802,922.00 122,256.00 273,856.00 210,876.00 195,934.00 802,922.00 362.59 218.52 218.52 Gestion / 2019
recuperados 122,256.00 273,856.00 210,876.00 195,934.00 802,922.00 Eficiencia
206,752.00 418,721.00 418,595.00 710,446.30 1,754,514.30 Estimulo 802,922.00
Actividad
Distribucion de gastos de ejecucion a
servidores publicos via némina, por
recuperacion en la notificacion de los créditos
fiscales.
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Porcentaje de néminas de gastos de 156.00 39.00 39.00 39.00 39.00 156.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ejecucion emitidas por delegacion 39.00 39.00 39.00 39.00 156.00 Eficiencia
39.00 39.00 39.00 39.00 156.00 Informe 156.00
Notificacion de los créditos fiscales.
Porcentaje de créditos fiscales notificados. 19,098.00 4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 119.08 101.16 101.16 Gestion / 2019
4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 Eficiencia
6,717.00 3,943.00 3,793.00 4,867.00 19,320.00 Notificacion 19,098.00
Procedimiento para los pagos de gastos de
ejecucion.
Porcentaje de oficios enviados a la Unidad 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de Apoyo Administrativo 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficiencia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Validado
Proyecto: 081521H12201F04A001
Evaluacioén y consolidacion de estados
financieros y presupuestarios
Componente
Informe de Avance de Gestion Financiera y
Cuenta Publica, integrados.
Porcentaje de documentos para rendicién 2.00 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de cuentas integrados. 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Eficacia
0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Documento 2.00
Instrumentos normativos actualizados.
Porcentaje de documentos normativos 3.00 1.00 0.00 0.00 2.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
actualizados. 1.00 0.00 0.00 2.00 3.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 2.00 3.00 Documento 3.00
Actividad
Actualizacion de los registros contables sobre
procesos administrativos de los 4
Subsistemas, Fideicomisos y Organos
Auténomos.
Porcentaje de actualizaciones a los 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
procesos administrativos de los 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
Subsists , Fideicomi 6 »
ubsistemas, Fideicomisos y Lroanos 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Accién 2.00
Auténomos.
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Aplicacion de la normatividad contable
gubernamental para la consolidacion de la
informacion financiera, contable y
presupuestal.
Porcentaje de asesorias brindadas en 2,268.00 567.00 567.00 567.00 567.00 2,268.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
materia contable. 567.00 567.00 567.00 567.00 2,268.00 Eficacia
567.00 567.00 567.00 567.00 2,268.00 Asesoria 2,268.00
Porcentaje de asesorias ejecutivas 3,216.00 804.00 804.00 804.00 804.00 3,216.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
proporcionadas para la consolidacion de la 804.00 804.00 804.00 804.00 3,216.00 Eficacia
Publica.
Cuenta Pdblica 804.00 804.00 804.00 804.00 3,216.00 Asesoria 3,216.00
Porcentaje de cursos de capacitacion 20.00 5.00 5.00 6.00 4.00 20.00 25.00 120.00 120.00 Gestion / 2019
impartidos en materia de contabilidad 5.00 5.00 6.00 4.00 20.00 Eficacia
b tal.
gubernamenta 4.00 6.00 13.00 1.00 24.00 Curso 20.00
Consolidacion de los estados financieros de
los Subsistemas y Centros Contables.
Porcentaje de estados financieros 12.00 1.00 5.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
consolidados. 1.00 5.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
1.00 5.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Evaluacion de la informacion contable,
financiera y presupuestaria, para la
integracion de los estados financieros.
Porcentaje de evaluaciones realizadas para 1,320.00 265.00 375.00 350.00 330.00 1,320.00 101.82 100.00 100.00 Gestion / 2019
la integracion de estados financieros. 265.00 375.00 350.00 330.00 1.320.00 Eficacia
258.00 402.00 324.00 336.00 1,320.00 Evaluacion 1,320.00
Integracion de la informacion financiera para
la elaboracion de la Cuenta Publica.
Porcentaje de informes elaborados para 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrar la Cuenta PUblica. 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Eficacia
2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Informe 8.00
Proyecto: 091521H12201S06A001
Administracion de Recursos Financieros
del Gobierno del Estado.
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Cumplimiento de las obligaciones financieras
por parte de las instituciones bancarias
Porcentaje de recursos bonificados por 3,000,000.00 750,000.00 750,000.00 750,000.00 750,000.00 3,000,000.00 5.60 11.89 11.89 Gestion / 2019
instituciones bancarias de cobros 750,000.00 750,000.00 750,000.00 750,000.00 3,000,000.00 Eficacia
indebidos.
indebidos 0.00 12,240.83 302,416.45 41,997.39 356,654.67 Pesos 3,000,000.00
Ministracion de los recursos presupuestales
autorizados a Dependencias y Entidades
Porcentaje de recursos presupuestales 19,095,120,044.09| 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01| 4,773,780,011.06 | 19,095,120,044.09 78.71 63.32 63.32 Estratégico / 2019
ministrados a Dependencias y Entidades 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01| 4,773,780,011.06 19,095,120,044.09 Economia
1,583,526,374.00 | 3,315,292,517.19 | 3,434,964,431.60| 3,757,663,135.63|12,091,446,458.42 Pesos 19,095,120,044.09
Actividad
Disminucion de tramites administrativos para
solicitar bonificaciones a las instituciones
bancarias por inconsistencias en las
conciliaciones bancarias
Porcentaje de tramites administrativos ante 6,000.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 6,000.00 100.00 91.67 91.67 Gestion / 2019
instituciones bancarias por cobros 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 6,000.00 Eficacia
indebid -
indebidos 1,500.00 1,000.00 1,500.00 1,500.00 5,500.00 Trémite 6,000.00
Ministracion liberada de los recursos
presupuestales autorizados
Porcentaje de la ministracion de los 38,670.00 9,667.00 9,669.00 9,669.00 9,665.00 38,670.00 117.64 98.68 98.68 Gestion / 2019
recursos presupuestales liberados 9.667.00 9.669.00 9.669.00 9 665.00 38,670.00 Eficacia
6,417.00 9,991.00 10,382.00 11,370.00 38,160.00 Documento 38,670.00
Proyecto: 101521H12201S06A001
Atencion a Municipios y Deuda Publica
Componente
Infomes de los municipios en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos
Porcentaje de infomes en el Sistema de 340.00 107.00 66.00 86.00 81.00 340.00 104.94 100.29 100.29 Gestion / 2019
Recursos Federales Transferidos, 107.00 66.00 86.00 81.00 340.00 Eficacia
lizad | -
reafizados por fos mulcipios 86.00 69.00 101.00 85.00 341.00 Informe 340.00
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Recursos del Impuesto Sobre Néminas a
disposicion del Fideicomiso No. 635 para el
pago del Servicio de las Obligaciones
Bursatiles autorizados
Porcentaje de recursos autorizados y a 1,301,461,573.00f  468,037,700.00 222,914,449.00 416,371,540.00 194,137,884.00| 1,301,461,573.00 218.10 100.01 100.01 Gestion / 2019
disposicion del Fideicomiso 635 para pago 468,037,700.00 |  222,914,449.00 |  416,371,540.00|  194,137,884.00| 1,301,461,573.00 Eficacia
del Servicio de Obligaci Bursatil
€ Servicio de Ubligaciones Bursatiies 199,928,580.50 |  382,788,980.06 | 295,492,284.79|  423,408,095.63| 1,301,617,949.98 Pesos 1,301,461,573.00
Recursos financieros a los Municipios
autorizados
Porcentaje de recursos financieros 22,674,675,827.19| 6,216,779,574.27 | 6,548,568,957.85 | 6,275,313,987.23| 3,634,013,307.84|22,674,675,827.19 104.39 100.58 100.58 Gestion / 2019
autorizados para transferencias a los 6,216,779,574.27 | 6,548,568,957.85 | 6,275,313,987.23 | 3,634,013,307.84) 22,674,675,827.19 Eficacia
Munidioi
unicipios 6,247,707,737.86 | 6,382,072,470.88 | 6,383,778,940.11| 3,793,422,232.74| 22,806,981,381.59 Pesos 22,674,675,827.19
Recursos financieros para tramitar el pago del
servicio de la deuda publica autorizados
Porcentaje de recursos financieros 1,657,049,688.23 382,863,331.13 430,046,108.29 421,212,179.77 422,928,069.04| 1,657,049,688.23 83.00 87.12 87.12 Gestion / 2019
autorizados para tramitar el pago del 382,863,331.13 |  430,046,108.29 |  421,212,179.77|  422,928,069.04| 1,657,049,688.23 Eficacia
icio de la deuda publi
serviclo de fa deuda publica 316,098,276.42 | 370,303,162.63 | 406,139,364.06|  351,026,514.57| 1,443,567,317.68 Pesos 1,657,049,688.23
Actividad
Capacitacion a Funcionarios municipales sobre
el manejo operativo del Sistema de Recursos
Federales Transferidos
Porcentaje de capacitaciones a funcionarios 123.00 36.00 32.00 36.00 19.00 123.00 368.42 213.82 213.82 Gestion / 2019
municipales sobre el manejo operativo del 36.00 32.00 36.00 19.00 123.00 Eficacia
SRFT .
88.00 62.00 43.00 70.00 263.00 Capacitacion 123.00
Entrega de Adecuaciones presupuestarias
para liberar recursos financieros
Porcentaje de adecuaciones 481.00 122.00 146.00 114.00 99.00 481.00 211.11 117.46 117.46 Gestion / 2019
presupuestarias entregadas 122.00 146.00 114.00 99.00 481.00 Eficacia
115.00 124.00 117.00 209.00 565.00 Documento 481.00
Entrega de Estados financieros para que sean
integrados a la Cuenta Publica Estatal
Porcentaje de estados financieros 360.00 90.00 90.00 90.00 90.00 360.00 110.00 108.61 108.61 Gestion / 2019
entregados 90.00 90.00 90.00 90.00 360.00 Eficacia
97.00 96.00 99.00 99.00 391.00 Informe 360.00
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Entrega de Hojas Unicas de Liquidacion que
reflejan las transferencias de recursos
financieros a los municipios
Porcentaje de Hojas Unicas de Liquidacion 960.00 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 147.50 139.48 139.48 Gestion / 2019
entregadas a los municipios 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 Eficacia
291.00 337.00 357.00 354.00 1,339.00 Documento 960.00
Proyecto: 111521H12801M03A001
Modernizacion de esquemas de
organizacion estructural y funcional de
los Organismos del Ejecutivo Estatal
Componente
Asesorias para la elaboracion y actualizacion
de Reglamentos Interiores y Manuales
Administrativos de los organismos publicos del
Ejecutivo Estatal realizadas.
Porcentaje de asesorias a organismos 90.00 18.00 27.00 30.00 15.00 90.00 100.00 98.89 98.89 Gestion / 2019
publicos para la elaboracién y actualizacion 18.00 27.00 30.00 15.00 90.00 Eficacia
Regl Interi li .
de Reglamentos Interiores realizadas 18.00 26.00 30.00 15.00 89.00 Asesoria 90.00
Porcentaje de asesorias a organismos 180.00 40.00 67.00 51.00 22.00 180.00 95.45 97.22 97.22 Gestion / 2019
publicos para la elaboracién y actualizacion 40.00 67.00 51.00 22.00 180.00 Eficacia
de Manuales Administrativos realizadas 38.00 65.00 51.00 21.00 175.00 Asesoria 180.00
Dictamén de adecuacioén de estructura
organica y de plantilla de plazas de los
organismos publicos del Ejecutivo Estatal
autorizados.
Porcentaje de dictdmenes de estructuras 210.00 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 60.71 108.10 108.10 Gestion / 2019
organicas y de plantilla de plazas 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 Eficacia
torizados.
autorizados 72.00 113.00 25.00 17.00 227.00 Dictamen 210.00
Actividad
Evaluacion de solicitudes de adecuaciones de
estructuras organicas y de plantilla de plazas
de los organismos publicos.
Porcentaje de solicitudes de estructuras 210.00 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 64.29 102.86 102.86 Gestion / 2019
organicas y de plantilla de plazas 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 Eficacia
luadas.
evaluadas 58.00 103.00 37.00 18.00 216.00 Solicitud 210.00
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Programacion de reuniones con los
organismos de la Administracion Publica
Estatal para la estructuracion de sus
Reglamentos Interiores y Manuales
Administrativos.
Porcentaje de reuniones programadas para 620.00 115.00 200.00 190.00 115.00 620.00 100.87 96.29 96.29 Gestion / 2019
la estructuracion de Manuales 115.00 200.00 190.00 115.00 620.00 Eficacia
Administrativos. .
ministrativos 115.00 180.00 186.00 116.00 597.00 Reunién 620.00
Porcentaje de reuniones programadas para 220.00 45.00 82.00 61.00 32.00 220.00 100.00 99.55 99.55 Gestion / 2019
la estructuracién de Reglamentos 45.00 82.00 61.00 32.00 220.00 Eficacia
Interi .
neeriores 45.00 78.00 64.00 32.00 219.00 Reunién 220.00
Proyecto: 121521H12701H01A001
oy Eval ion de
Fideicomisos Estatales
Componente
Acuerdos analizados
Porcentaje de acuerdos analizados de los 812.00 168.00 237.00 267.00 140.00 812.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
fideicomisos 168.00 237.00 267.00 140.00 812.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Acuerdo 812.00
Fideicomisos constituidos y extinguidos
Porcentaje de creacion y extincion de 4.00 0.00 2.00 2.00 0.00 4,00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
fideicomisos 0.00 2.00 2.00 0.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Fideicomiso 4.00
Marco juridico actualizado
Porcentaje de actualizacién del marco 9.00 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
juridico de los fideicomisos 3.00 2.00 2.00 2.00 9.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 9.00
Actividad
Atencién a las solicitudes de asesorias a las
areas operativas de los fideicomisos
Porcentaje de asesorias a las areas 100.00 28.00 24.00 26.00 22.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
operativas de los fideicomisos 28.00 24.00 26.00 22.00 100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 100.00
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Capacitacion integral a las areas operativas de
los fideicomisos
Porcentaje de capacitaciones integrales a 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
las areas operativas de los fideicomisos 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Capacitacion 1.00
Revision de proyectos juridicos de los
fideicomisos
Porcentaje de proyectos juridicos 40.00 10.00 9.00 12.00 9.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
analizados 10.00 9.00 12.00 9.00 40.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Proyecto 40.00
Validacion del gasto para la contratacion de
personal en la operatividad de los fideicomisos
Porcentaje de oficios de validacion del 8.00 4.00 2.00 1.00 1.00 8.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
gasto para la contratacion de personal de 4.00 2.00 1.00 1.00 8.00 Eficacia
. fesional
servicios profesionaes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 8.00
Validado
Proyecto: 131521H12601P06A001
Fortalecimiento a la cultura tributaria
Componente
Ingresos Publicos controlados
Porcentaje de captacion de ingresos de 87,994,968,367.00|22,522,496,737.00 |23,339,818,894.00 | 22,084,485,785.00 | 20,048,166,951.00| 87,994,968,367.00 120.53 104.97 104.97 Gestion / 2019
origen federal 22,522,496,737.00 | 23,339,818,894.00 | 22,084,485,785.00 | 20,048,166,951.00| 87,994,968,367.00 Eficacia
20,801,530,138.00 | 24,096,360,133.00 | 23,311,131,865.00 | 24,163,486,299.00] 92,372,508,435.00 Pesos 87,994,968,367.00
Porcentaje recaudado de Ingresos 3,849,815,966.00| 1,090,415,541.00 620,817,138.00 | 1,565,207,786.00 573,375,501.00| 3,849,815,966.00| 136.90 112.08 112.08 Gestion / 2019
estatales 1,090,415,541.00 |  620,817,138.00 | 1,565,207,786.00|  573,375,501.00| 3,849,815,966.00 Eficacia
1,102,298,490.00 690,240,893.00 | 1,737,375,756.00 784,926,210.00| 4,314,841,349.00 Pesos 3,849,815,966.00
Servicios fiscales otorgados a los
contribuyentes para su cumplimiento
Porcentaje de servicios fiscales prestados 2,564,299.00| 871,545.00 610,687.00 656,880.00 425,187.00 2,564,299.00 131.94 108.40 108.40 Gestion / 2019
a los contribuyentes 871,545.00 610,687.00 656,880.00 425,187.00 2,564,299.00 Eficacia
959,608.00 618,848.00 640,242.00 560,986.00 2,779,684.00 Servicio 2,564,299.00
Actividad
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Cumplimiento de los contribuyentes en sus
obligaciones fiscales
Porcentaje de asesorias en forma 20,084.00 7,428.00 4,873.00 3,754.00 4,029.00 20,084.00 89.67 106.60 106.60 Gestion / 2019
electronica, via chat, telefénica y correo 7 428.00 4.873.00 3.754.00 4029.00 20,084.00 Eficacia
lectronico brindad :
electronico brindadas 7,346.00 5,441.00 5,010.00 3,613.00 21,410.00 Asesoria 20,084.00
Cumplimiento de los contribuyentes en sus
obligaciones fiscales digitales
Pocentaje de emision de Comprobantes 389,494.00 118,702.00 99,348.00 90,780.00 80,664.00 389,494.00 71.44 79.68 79.68 Gestion / 2019
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) 118,702.00 99,348.00 90,780.00 80,664.00 389,494.00 Eficacia
118,698.00 67,074.00 66,964.00 57,628.00 310,364.00 Servicio 389,494.00
Difusién en materia fiscal para los
contribuyentes
Porcentaje de campafias de difusion para el 16.00 5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
cumplimiento de obligaciones fiscales 5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 Eficacia
lizad .
realizacas 5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 Campafia 16.00
Elaboracion de Informe del comportamiento
de los Ingresos publicos.
Porcentaje de informes de avances de los 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ingresos elaborados. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Emision de requerimientos a los
contribuyentes
Porcentaje de emisiones de requerimientos 43.00 9.00 12.00 11.00 11.00 43.00 90.91 97.67 97.67 Gestion / 2019
a los contribuyentes morosos 9.00 12.00 11.00 11.00 43.00 Eficacia
9.00 10.00 13.00 10.00 42.00 Accion 43.00
Proyecto: 131521H12601P06A002
Servicio Vehicular 2019
Componente
Adquisicién de efectos valorados en materia
vehicular
Porcentaje de efectos valorados en materia 442,370.00 132,711.00 309,659.00 0.00 0.00 442,370.00 0.00 99.98 99.98 Gestion / 2019
vehicular adquiridos 132,711.00 309,659.00 0.00 0.00 442,370.00 Eficacia
299,000.00 0.00 14,593.00 128,697.00 442,290.00 Piezas 442,370.00
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Actividad
Actualizacion de los emplacamientos
vehiculares en la base de datos
Porcentaje de emplacamiento de servicio 81,294.00 26,530.00 20,635.00 15,750.00 18,379.00 81,294.00 111.71 107.75 107.75 Gestion / 2019
particular, oficial y plblico 26,530.00 20,635.00 15,750.00 18,379.00 81,294.00 Eficacia
28,044.00 18,967.00 20,049.00 20,531.00 87,591.00 Contribuyente 81,294.00
Actualizacion permanente de las obligaciones
fiscales vehiculares
Porcentaje de informes de verificacion del 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
comportamiento vehicular 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Ingresos recaudados por los servicios de
control vehicular
Porcentaje de ingresos recaudados por los 395,397,490.00| 190,874,822.00 79,723,497.00 61,852,346.00 62,946,825.00 395,397,490.00 148.80 122.78 122.78 Gestion / 2019
servicios de control vehicular 190,874,822.00 |  79,723,497.00 61,852,346.00 62,946,825.00|  395,397,490.00 Eficacia
229,870,615.00 87,367,047.00 74,585,674.00 93,662,502.00|  485,485,838.00 Pesos 395,397,490.00
Proyecto: 141521H12401A10A001
Aportacion Patronal del 4% Sobre la
Némina del ISSTECH por Servicios
Médicos sobre el Costo de la Nomina al
Personal Jubilado Sindicalizado
Componente
Enteros de aportaciones de seguridad social
del 4% en beneficio de pensionados y
jubilados, realizados
Porcentaje de enteros del 4% al ISSTECH 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Validado
Actividad
Elaboracion de cédulas de liquidacion de la
némina de los pensionados y jubilados del
ISSTECH
Porcentaje de cédulas de liquidacion 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
efectuadas al costo de la némina 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
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4
12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Documento 48.00
Validado
Validacion del costo de la némina de los
pensionados y jubilados del ISSTECH
Porcentaje de validaciones efectuadas al 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
costo de la némina 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Validacion 36.00
Proyecto: 141521H12401A10A002
Aportacion Patronal del 6% al ISSTECH
por Servicios Médicos sobre el Costo de
la N6mina de Pensionados y Jubilad
de la Secretaria de Hacienda
Componente
Enteros de aportaciones de seguridad social
del 6% en beneficio de pensionados y
jubilados, realizadas
Porcentaje de enteros del 6% al ISSTECH 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
realizados 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Documento 24.00
Validado
Actividad
Determinacion de las aportaciones de
seguridad en los reportes de pensionados y
jubilados del ISSTECH
Porcentaje de aportaciones determinadas 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Aportacion 24.00
Proyecto: 141521H12401D03A001
Registro y Cumplimiento de las
Obligaciones Fiscales y Retenciones del
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
Componente
Obligaciones fiscales federales y estatales
presentado a Entidades y Organismos Publicos
Porcentaje de enteros efectuados por las 168.00 41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
obligaciones fiscales federales y estatales 41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 Eficacia
41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 Documento 168.00
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Actividad
Aplicacion de las retenciones por decreto,
sindicales, por convenio, embargo mercantil y
pensién alimenticia al personal activo de la
Administracion PUblica.
Porcentaje de retenciones aplicadas en las 3,150.00 583.00 748.00 873.00 946.00 3,150.00 100.00 105.71 105.71 Gestion / 2019
néminas del Gobierno del Estado 583.00 748.00 873.00 946.00 3,150.00 Eficacia
636.00 804.00 944.00 946.00 3,330.00 Documento 3,150.00
Determinacion del calculo del Impuesto Sobre
la Renta y de las cuotas de Seguridad Social
por movimientos o aplicaciones en la némina
de sueldos del Gobierno del Estado
Porcentaje solicitudes por calculos del 1,879.00 359.00 513.00 460.00 547.00 1,879.00 70.02 109.53 109.53 Gestion / 2019
Impuesto Sobre la Renta y de Seguridad 359.00 513.00 460.00 547.00 1,879.00 Eficacia
Social determinad
ocial determinadas 387.00 651.00 637.00 383.00 2,058.00 Documento 1,879.00
Elaboracion de cédulas de determinacion y
liquidacion de cuotas de INFONAVIT, IMSS,
ISSTECH y FPSSTSP (Fideicomiso de
Prestaciones de Seguridad Social para los
Trabajadores del Sector Policial)
Porcentaje de cédulas de determinacion y 656.00 169.00 162.00 162.00 163.00 656.00 96.93 103.20 103.20 Gestion / 2019
liquidacion de cuotas y aportaciones de 169.00 162.00 162.00 163.00 656.00 Eficacia
. ial
seguridad socia 174.00 167.00 178.00 158.00 677.00 Documento 656.00
Validado
Elaboracion y presentacion de la declaracion
informativa de operaciones con terceros
(DIOT), al Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) via internet
Porcentaje de declaraciones informativas 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
del ISR e IVA presentadas al SAT via 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
inte t
interne 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Expedicion de documentos requeridos de los
expedientes laborales por servidores publicos
Porcentaje de solicitudes atendidas para la 628.00 154.00 136.00 144.00 194.00 628.00 100.00 91.88 91.88 Gestion / 2019
expedicion de documentos comprobatorios 154.00 136.00 144.00 194.00 628.00 Eficacia
del id (bli
€l servidor publico 154.00 86.00 143.00 194.00 577.00 Documento 628.00
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Gestion de Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet (CFDI) por la retencién del ISR
Porcentaje de solicitudes atendidas para 159.00 50.00 46.00 36.00 27.00 159.00 100.00 133.96 133.96 Gestion / 2019
entrega de CFDI por la retencion del ISR 50.00 46.00 36.00 27.00 159.00 Eficacia
50.00 101.00 35.00 27.00 213.00 Documento 159.00
Validacion de las prendminas generadas por la
Direccion de Administracion de Personal por
retenciones del ISR y cuotas de Seguridad
Social
Porcentaje de prendminas validadas por el 494.00 128.00 128.00 126.00 112.00 494.00 96.43 101.62 101.62 Gestion / 2019
ISR y cuotas de Seguridad Social, sector 128.00 128.00 126.00 112.00 494.00 Eficacia
- . licial
burocracia, magisterio y policia 127.00 124.00 143.00 108.00 502.00 Documento 494.00
Validado
Validacion del calculo de las retenciones del
ISR por laudos, actualizaciones y recargos,
subsidio para otras medidas econémicas, asi
como las aportaciones de seguridad social a
los organismos publicos de la Administracion
Publica Estatal
Porcentaje de validaciones por calculo del 150.00 5.00 6.00 94.00 45.00 150.00 55.56 108.67 108.67 Gestion / 2019
ISR y aportaciones de seguridad social, 5.00 6.00 94.00 45.00 150.00 Eficacia
fectuad.
electuadas 5.00 34.00 99.00 25.00 163.00 Documento 150.00
Validado
Proyecto: 151521H12701H01A001
Seguimiento, Evaluacién y Control del
Sector Paraestatal
Componente
Acuerdos resueltos colegiadamente ajustados
a normas de procedimiento y fundamento
legal fortalecidos
Porcentaje de acuerdos resueltos 1,406.00 264.00 390.00 421.00 331.00 1,406.00 126.59 95.09 95.09 Gestion / 2019
colegiadamente por los 6rganos de gob. de 264.00 390.00 421.00 331.00 1,406.00 Eficacia
tidad fideicomi (ibli
entidades y fidelcomisos publicos 181.00 388.00 349.00 419.00 1,337.00 Acuerdo 1,406.00
Clave de inscripcion en el Registro Plblico de
Entidades Paraestatales renovada
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Porcentaje de claves de inscripcion 27.00 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 0.00 88.89 88.89 Gestion / 2019
renovadas de org y empresas publicas en 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 Eficacia
| Registro Pub.de Entidades P: tatal
€1 Registro Pub.de Entidades Paraestatales 21.00 3.00 0.00 0.00 24.00 Registro 27.00
Diagndsticos con opinidn técnica de asuntos a
tratar elaborados
Porcentaje de diagndsticos de asuntos a 294.00 66.00 72.00 71.00 85.00 294.00 92.94 70.41 70.41 Gestion / 2019
tratar en los érganos de gobierno de 66.00 72.00 71.00 85.00 294.00 Eficacia
) bl
organismos y empresas publicas 36.00 50.00 42.00 79.00 207.00 Diagnéstico 294.00
Fideicomisos constituidos y extinguidos
Porcentaje de constitucion y extincion de 4.00 0.00 2.00 2.00 0.00 4.00 0.00 75.00 75.00 Gestion / 2019
fideicomisos publicos 0.00 2.00 2.00 0.00 4.00 Eficacia
0.00 1.00 2.00 0.00 3.00 Fideicomiso 4.00
Inscripciones en el Registro Publico de
Entidades Paraestatales realizadas
Porcentaje de inscripciones de organismos 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
y empresas publicas en el Registro Pblico 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Eficacia
de Entidades P: tatal .
© bntidades Paraestatales 0.00 1.00 1.00 2.00 4.00 Inscripcién 4.00
Marco juridico actualizado
Porcentaje de actualizacion del marco 24.00 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 120.00 116.67 116.67 Gestion / 2019
juridico de las entidades y fideicomisos 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 Eficacia
publicos 6.00 10.00 6.00 6.00 28.00 Documento 24.00
Actividad
Atencion a las solicitudes de asesorias de las
areas operativas de los fideicomisos
Porcentaje de asesorias a las areas 100.00 28.00 24.00 26.00 22.00 100.00 100.00 110.00 110.00 Gestion / 2019
operativas de los fideicomisos plblicos 28.00 24.00 26.00 22.00 100.00 Eficacia
31.00 27.00 30.00 22.00 110.00 Asesoria 100.00
Elaboracion de informe de situacion operativa
actual de los organismos y empresas publicas,
en los aspectos funcionales conforme a sus
fines de creacién
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Porcentaje de informes de los organismos 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
y empresas publicas sintetizados 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Informe 4.00
Elaboracion de informes de los recursos para
la atencidn y prevencion de desastres
naturales
Porcentaje de informes de los recursos 3.00 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
para las acciones y/o reconstruccion de 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
I
desastres naturales 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Documento 3.00
Validado
Imparticion de asesorias juridicas a
documentos legales y normativos de
organismos y empresas publicas
Porcentaje de asesoria en materia juridica 7.00 1.00 2.00 2.00 2.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
brindada 1.00 2.00 2.00 2.00 7.00 Eficacia
1.00 2.00 2.00 2.00 7.00 Asesoria 7.00
Participacion en impulsar y otorgar asesoria
en materia de fortalecer la operacion del
sector paraestatal
Porcentaje de asesoria técnica a enlaces de 156.00 41.00 36.00 40.00 39.00 156.00 189.74 142.31 142.31 Gestion / 2019
organismos y empresas publicas 41.00 36.00 40.00 39.00 156.00 Eficacia
I
respaldadas 48.00 47.00 53.00 74.00 222.00 Asesoria 156.00
Participacion en la asesoria para el proceso de
renovacion de clave en el Registro Piblico de
Entidades Paraestatales
Porcentaje de asesoria para la renovacion 27.00 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de clave de organismos y empresas 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 Eficacia
(bli istrad .
publicas registrados 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 Asesoria 27.00
Participacion en la asesoria para inscripcion en
el Registro Publico de Entidades Paraestatales
Porcentaje de asesoria para la inscripcion 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
en el Registro Publico de Entidades 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Eficacia
P: tatal P
araestatales 0.00 1.00 1.00 2.00 4.00 Asesorfa 4.00
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1 2 3 4
Recepcion de expedientes para la emision de
clave renovada en el Registro Publico de
Entidades Paraestatales
Porcentaje de recepcion de expedientes 27.00 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 0.00 88.89 88.89 Gestion / 2019
para la renovacion de clave de organismos 27.00 0.00 0.00 0.00 27.00 Eficacia
y empresas piblicas 21.00 3.00 0.00 0.00 24.00 Documento 27.00
Validado
Recepcion de expedientes para la inscripcion
en el Registro Publico de Entidades
Paraestatales
Porcentaje de recepcion de expedientes 4.00 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
para la inscripcién de organismos y 0.00 2.00 0.00 2.00 4.00 Eficacia
empresas piblicas 0.00 1.00 1.00 2.00 4.00 Documento 4.00
Validado
Revision, verificacion de datos y consulta
oficial a las areas relativo al anélisis de
asuntos prioritarios a tratar, por el cual se
emite diagndstico de certidumbre y validez a
los proyectos
Porcentaje de andlisis en la revision de 390.00 90.00 97.00 101.00 102.00 390.00 147.06 108.46 108.46 Gestion / 2019
asuntos prioritarios para emitir diagndsticos 90.00 97.00 101.00 102.00 390.00 Eficacia
a proyectos justificados 83.00 92.00 98.00 150.00 423.00 Analisis 390.00
Revision, verificacion de datos y consulta
oficial para emitir opinion juridica en
proyectos nuevos o modificacion de
disposiciones del marco legal y normativo
Porcentaje de andlisis técnico juridico a 47.00 11.00 13.00 13.00 10.00 47.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
proyectos del marco legal y normativo 11.00 13.00 13.00 10.00 47.00 Eficacia
11.00 13.00 13.00 10.00 47.00 Anélisis 47.00
Validacion del gasto en la contratacion de
personal temporal, para la operatividad de los
fideicomisos publicos
Porcentaje de oficios de validacion del 7.00 3.00 2.00 1.00 1.00 7.00 0.00 28.57 28.57 Gestion / 2019
gasto en la contratacion de personal por 3.00 2.00 1.00 1.00 7.00 Eficacia
ici fesional
servicios profesionales 0.00 2.00 0.00 0.00 2.00 Documento 7.00
Validado
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Proyecto: 161521H12201S06A001
Coordinacion de operaciones financieras
de pago
Componente
Pagos de ministraciones a los Organismos
PuUblicos y prestadores de servicios tramitados
Porcentaje de recursos ministrados a 78,313,071,740.12| 16,022,178,742.58 | 20,766,669,020.85 | 22,202,906,524.43 | 19,321,317,452.26| 78,313,071,740.12 88.03 86.00 86.00 Gestion / 2019
Organismos Piiblicos y prestadores de 16,022,178,742.58 | 20,766,669,020.85 | 22,202,906,524.43 | 19,321,317,452.26 78,313,071,740.12 Economia
senvicio- 14,119,316,991.26 | 17,873,043,694.39 | 18,351,938,598.35 | 17,008,741,893.37| 67,353,041,177.37 Pesos 78,313,071,740.12
Porcentaje de recursos pagados a 1,009,181,517.23 184,294,636.59 296,032,362.27 272,467,854.96 256,386,663.41| 1,009,181,517.23 287.77 176.04 176.04 Gestion / 2019
proveedores, contratistas y viticos. 184,294,636.59 |  296,032,362.27 |  272,467,854.96|  256,386,663.41| 1,009,181,517.23 Economia
178,876,664.68 |  416,501,185.21 |  443,375,072.50|  737,813,306.95| 1,776,566,229.34 Pesos 1,009,181,517.23
Pagos quincenales al personal burocratico y
magisterio en cumplimiento de los sueldos
devengados.
Porcentaje de sueldos pagados al personal 9,659,891,598.21| 2,188,963,031.02 | 1,991,051,269.01 | 1,985,691,208.75| 3,494,186,089.43| 9,659,891,598.21 96.29 101.82 101.82 Gestion / 2019
burocrético y magisterio 2,188,963,031.02 | 1,991,051,269.01 | 1,985,691,208.75| 3,494,186,089.43| 9,659,891,598.21 Economia
2,084,526,769.21 | 1,982,347,390.25| 2,404,586,179.51| 3,364,627,505.86| 9,836,087,844.83 Pesos 9,659,891,598.21
Actividad
Elaboracion de los cheques nominativos para
el pago de sueldos del personal al servicio de
la Administracion Pdblica
Porcentaje de cheques emitidos para el 1,576,796.00 407,303.00 371,912.00 396,820.00 400,761.00 1,576,796.00 98.40 102.20 102.20 Gestion / 2019
pago de sueldos del personal burocratico y 407,303.00 371,912.00 396,820.00 400,761.00 1,576,796.00 Eficacia
isteri
magisterio 424,497.00 335,882.00 456,799.00 394,337.00 1,611,515.00 Documento 1,576,796.00
Tramitacion de las solicitudes de recursos de
los Organismos PUblicos
Porcentaje de solicitudes atendidas de los 28,626.00 6,838.00 7,690.00 7,299.00 6,799.00 28,626.00 109.85 99.59 99.59 Gestion / 2019
recursos requeridos por los Organismos 6,838.00 7,690.00 7,299.00 6,799.00 28,626.00 Eficacia
PUbli
Ublicos 6,649.00 7,329.00 7,062.00 7,469.00 28,509.00 Documento 28,626.00
Tramitacion de los pagos requeridos por los
proveedores, contratistas y viaticos.
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Porcentaje de tramites atendidos para la 16,296.00 2,665.00 5,100.00 4,645.00 3,886.00 16,296.00 154.79 121.28 121.28 Gestion / 2019
realizacion de los pagos a proveedores, 2 665.00 5100.00 4 645.00 3 886.00 16,296.00 Eficacia
tratista: ati P
contratistas y viaticos 2,574.00 5,741.00 5,434.00 6,015.00 19,764.00 Tramite 16,296.00
Proyecto: 171521H12201G01A001
Instrumentacion e Implementacion del
Presupuesto basado en Resultados
Componente
Andlisis y resultados de la politica del gasto
integradas.
Porcentaje de documentos de politica del 4.00 1.00 0.00 1.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
gasto integrados. 1.00 0.00 1.00 2.00 4.00 Eficacia
1.00 0.00 1.00 2.00 4.00 Documento 4.00
Matrices de indicadores con propuestas de
mejoras realizadas.
Porcentaje de matrices de indicadores 3,000.00 50.00 220.00 150.00 80.00 500.00 70.00 47.20 7.87 Gestion / 2019
mejoradas 50.00 220.00 150.00 80.00 500.00 Eficacia
38.00 45.00 97.00 56.00 236.00 Proyecto 500.00
Normatividad presupuestaria armonizada.
Porcentaje de normatividad presupuestaria 8.00 1.00 0.00 1.00 6.00 8.00 116.67 100.00 100.00 Gestion / 2019
armonizada 1.00 0.00 1.00 6.00 8.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 7.00 8.00 Documento 8.00
Proyecto de presupuesto de egresos
integrado.
Porcentaje de documentos integrados 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Actividad
Actualizacion y publicacidn de la normatividad
presupuestaria
Porcentaje de actualizaciones y publicacion 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 33.33 41.67 41.67 Gestion / 2019
de la normatividad 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
1.00 1.00 2.00 1.00 5.00 Accién 12.00
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Gestion y amortizacion de informacion
estratégica.
Porcentaje de acciones implementadas 5.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
para la integracion del presupuesto de 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 Eficacia
egresos 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 Accién 5.00
Implementacion de los cursos de capacitacion
Porcentaje de cursos impartidos 25.00 4.00 8.00 8.00 5.00 25.00 120.00 84.00 84.00 Gestion / 2019
4.00 8.00 8.00 5.00 25.00 Eficacia
5.00 3.00 7.00 6.00 21.00 Curso 25.00
Implementacion de los sistemas
presupuestarios
Porcentaje de sistemas en operacion 2.00 1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 1.00 2.00 Sistema 2.00
Otorgamiento de asesorias en materia
presupuestaria.
Porcentaje de asesorias proporcionadas 2,500.00 550.00 700.00 800.00 450.00 2,500.00 205.78 104.88 104.88 Gestion / 2019
550.00 700.00 800.00 450.00 2,500.00 Eficacia
286.00 713.00 697.00 926.00 2,622.00 Asesoria 2,500.00
Seguimiento a la evolucion del presupuesto e
integracion de informes macroecondmicos.
Porcentaje de informacion presupuestaria y 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
macroecondmica integrada 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Informe 24.00
Proyecto: 171521H12201G01A002
Capacitacion en materia de
armonizacion contable en los términos
de las leyes respectivas aplicables
Componente
Implementacion de cursos de capacitacion y
profesionalizacién en materia de armonizacion
contable, disciplina financiera, SFU y PbR-SED
a organismos pUblicos y municipios del
Estado.
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Porcentaje de cursos de capacitacion 20.00 0.00 0.00 0.00 20.00 20.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
otorgados 0.00 0.00 0.00 20.00 20.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 20.00 20.00 Curso 20.00
Actividad
Implementacion de acciones de capacitacion
Porcentaje de acciones a implementar 10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 Accion 10.00
Integracion del programa de capacitacion
Porcentaje de programas de capacitacion a 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrar 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Realizacion de los convenios ante la instancia
federal para impartir la capacitacion.
Porcentaje de convenios a realizar. 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Proyecto: 171521H12201G01A003
Adquisicion de impresoras para el
fortalecimiento de la gestion
presupuestaria y el registro contable
Componente
Fortalecimiento a la gestion presupuestaria y
el registro contable mediante la adquisicion de
equipos de impresion.
Porcentaje de adquisicion de paquetes de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
equipos de impresion 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Paquete 1.00
Actividad
Realizacion de tramites para la adquisicion de
un paquete de equipos de impresion
orientados a fortalecer la gestion
presupuestaria y registro contable
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Porcentaje de tramites de adquisicion 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 4.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 4.00 4.00 Tramite 4.00
Proyecto: 181521H12201G01A001
Instrumentar, formular, integrar y
controlar el presupuesto de egresos
2019
Componente
Adecuaciones presupuestarias y
ministraciones atendidas oportunamente.
Porcentaje de ministraciones emitidas. 8,330.00 1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 101.92 97.60 97.60 Gestion / 2019
1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 Eficacia
1,405.00 1,955.00 2,110.00 2,660.00 8,130.00 Documento 8,330.00
Porcentaje de adecuaciones 2,590.00 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 106.77 102.59 102.59 Gestion / 2019
presupuestarias autorizadas al Presupuesto 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 Eficacia
de E .
© Fgresos 400.00 640.00 955.00 662.00 2,657.00 Documento 2,590.00
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de
los Organismos PUblicos integrados
oportunamente.
Promedio de Anteproyectos de 84.00 0.00 0.00 0.00 84.00 84.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Presupuesto de Egresos de los Organismos 0.00 0.00 0.00 84.00 84.00 Eficacia
Pdblicos, integrad rty te.
tblicos, Integrados oportunamente 0.00 0.00 0.00 84.00 84.00 Anteproyecto 84.00
Actividad
Anélisis de los Anteproyectos de presupuesto
de egresos de los organismos publicos.
Porcentaje de Anteproyecto de 84.00 0.00 0.00 20.00 64.00 84.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
presupuesto de egresos de los organismos 0.00 0.00 20.00 64.00 84.00 Eficacia
(ibli isados.
puiblicos revisados. 0.00 0.00 20.00 64.00 84.00 Anteproyecto 84.00
Asesorias para el cumplimiento del marco
legal para la progrmacion y presupuestacion
de recursos.
Porcentaje de asesorias brindadas a los 2,940.00 515.00 695.00 885.00 845.00 2,940.00 103.79 100.78 100.78 Gestion / 2019
organismos plblicos. 515.00 695.00 885.00 845.00 2,940.00 Eficacia
510.00 706.00 870.00 877.00 2,963.00 Asesoria 2,940.00
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Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Porcentaje de solicitudes de adecuaciones 2,750.00 395.00 660.00 990.00 705.00 2,750.00 102.13 100.69 100.69 Gestion / 2019
analizadas para su autorizacion. 395.00 660.00 990.00 705.00 2 750.00 Eficacia
384.00 695.00 970.00 720.00 2,769.00 Documento 2,750.00
Revision de las solicitudes de adecuaciones
presupuestarias enviadas por los organismos
publicos.
Porcentaje de ministraciones procesadas. 8,330.00 1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 101.92 97.60 97.60 Gestion / 2019
1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 Eficacia
1,405.00 1,955.00 2,110.00 2,660.00 8,130.00 Documento 8,330.00
Proyecto: 201521H12401G06A001
Administracion de los Recursos
H de los Organi Publicos
del Poder Ejecutivo
Componente
Documentos autorizados y suscritos para la
atencién y cumplimiento de los organismos
publicos, en materia de recursos humanos
Porcentaje de documentos validados en 9,164.00 2,677.00 1,886.00 2,317.00 2,284.00 9,164.00 109.81 84.92 84.92 Gestion / 2019
materia de recursos humanos 2,677.00 1,886.00 2,317.00 2,284.00 9,164.00 Eficacia
2,068.00 1,092.00 2,114.00 2,508.00 7,782.00 Documento 9,164.00
Actividad
Formacion y Evaluacion de Servidores
Publicos
Porcentaje de Servidores PUblicos 150.00 25.00 42.00 42.00 41.00 150.00 214.63 194.67 194.67 Gestion / 2019
formados y evaluados 25.00 42.00 42.00 41.00 150.00 Eficacia
24.00 91.00 89.00 88.00 292.00 Trabajador 150.00
Validacion de documentos para tramitar
prestaciones laborales de los Servidores
Publicos
Porcentaje de documentos validados para 8,192.00 2,442.00 1,615.00 2,074.00 2,061.00 8,192.00 107.96 81.12 81.12 Gestion / 2019
la tramitacion de prestaciones laborales 2,442.00 1,615.00 2,074.00 2,061.00 8,192.00 Eficacia
1,820.00 728.00 1,872.00 2,225.00 6,645.00 Documento 8,192.00
Validacion de los dictamenes de adecuaciones
y/o creaciones estructurales y plantilla de
plazas




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.110 Secretaria de Hacienda
Programado (B) AVANCES
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" A Z f
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
1 2 3 4
Porcentaje de dictamenes validados de 210.00 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 60.71 108.10 108.10 Gestion / 2019
adecuaciones y/o creaciones estructurales 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 Eficacia
lantilla de pl.
¥ plantila de plazas 72.00 113.00 25.00 17.00 227.00 Dictamen 210.00
Validacion de los documentos para el pago de
cuotas y aportaciones federales y estatales
Porcentaje documentos validados para el 168.00 41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
pago de cuotas y aportaciones federales y 41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 Eficacia
|
estatales 41.00 43.00 41.00 43.00 168.00 Documento 168.00
Validacion de los procesos de movimientos
nominales autorizados
Porcentaje de procesos de administracion 444.00 111.00 111.00 111.00 111.00 444.00 121.62 111.26 111.26 Gestion / 2019
de ndminas por movimientos nominales 111.00 111.00 111.00 111.00 444.00 Eficacia
autorizados
111.00 117.00 131.00 135.00 494.00 Proceso 444.00
Proyecto: 201521H12401P03A001
Apoyos al Sindicato de Trabajadores al
Servicio del Gobierno del Estado
Componente
Apoyos economicos al Sindicato de
Trabajadores y la Unién de Pensionados y
Jubilados entregados
Porcentaje de apoyos econdmicos 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
tramitados para el Sindicato de Burdcratas 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
la Unién de Pensionad Jubilad .
¥ 8 Hnion ge Fensionados y Jubllados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 4.00
Actividad
Gestion de apoyos para diferentes eventos de
la Burocracia Estatal
Porcentaje de gestiones de apoyos 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4,00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
realizadas para diferentes eventos de la 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
B ia E: |
urocracia Estata 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Gestion 4.00
Proyecto: 221521H12201H01A001
Conducir y Eficientar las Finanzas del
Estado
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" A Z f
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Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
1 2 3 4
Componente
Presentar cuentas claras y oportunas al
Ejecutivo del Estado
Porcentaje de documentos de rendicién de 2.00 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
cuentas presentados 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Eficacia
0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Documento 2.00
Presentar Paquete Hacendario al Ejecutivo del
Estado
Porcentaje de Paquete Hacendario 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
presentado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Recaudar los ingresos publicos de acuerdo al
Proyecto de Ley de Ingresos del Estado
Porcentaje de ingresos plblicos 91,844,784,333.00]23,612,912,278.00 |23,960,636,032.00 | 23,649,693,571.00 | 20,621,542,452.00| 91,844,784,333.00 120.98 105.27 105.27 Gestion / 2019
recaudados 23,612,912,278.00 | 23,960,636,032.00 | 23,649,693,571.00 | 20,621,542,452.00| 91,844,784,333.00 Eficacia
21,903,828,628.00 | 24,786,601,026.00 | 25,048,507,621.00 | 24,948,412,509.00| 96,687,349,784.00 Pesos 91,844,784,333.00
Actividad
Administracion con eficiencia de los recursos
publicos para los Organismos PUblicos
Porcentaje de ministraciones autorizadas 2,250.00 250.00 500.00 500.00 1,000.00 2,250.00 53.10 67.60 67.60 Gestion / 2019
para los organismos plblicos 250.00 500.00 500.00 1,000.00 2,250.00 Eficacia
108.00 424.00 458.00 531.00 1,521.00 Documento 2,250.00
Autorizacion de dictémenes de adecuaciones
de estructura organica y plantilla de plazas de
organismos publicos del ejecutivo estatal
Porcentaje de dictamenes de estructura 210.00 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 60.71 108.10 108.10 Gestion / 2019
organica y plantilla de plazas autorizados 58.00 75.00 49.00 28.00 210.00 Eficacia
72.00 113.00 25.00 17.00 227.00 Dictamen 210.00
Integracion del Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos del siguiente ejercicio fiscal
Porcentaje de documento cuantitativo 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrado al Anteproyecto de Presupuesto 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
de E 2020
€ bgresos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
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Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 3 4
Presentacion del Plan Estatal de Desarrollo
Porcentaje de Plan Estatal de Desarrollo 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
presentado 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Documento 1.00
Validacion de informes del comportamiento de
los ingresos publicos
Porcentaje de informes de avance de los 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ingresos publicos validados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Proyecto: 231521H13001C05A001
Salvaguardar el Interés Juridico de la
Secretaria
Componente
Actos juridicos en procedimiento
administrativo, laboral y juridico,
representados
Porcentaje de actos juridicos representados 960.00 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 92.50 101.15 101.15 Gestion / 2019
en procesos jurisdiccionales 240.00 240.00 240.00 240.00 960.00 Eficacia
231.00 314.00 204.00 222.00 971.00 Representacion 960.00
Actos Juridicos en procedimientos
contenciosos, realizados
Porcentaje de actos juridicos realizados en 120.00 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 116.67 106.67 106.67 Gestion / 2019
un proceso contencioso 30.00 30.00 30.00 30.00 120.00 Eficacia
30.00 38.00 25.00 35.00 128.00 Procedimiento 120.00
Marco Juridico estatal que regula la hacienda
publica actualizada
Porcentaje de Instrumentos Legislativos 132.00 24.00 36.00 36.00 36.00 132.00 33.33 59.09 59.09 Gestion / 2019
actualizados 24.00 36.00 36.00 36.00 132.00 Eficacia
0.00 27.00 39.00 12.00 78.00 Documento 132.00
Actividad
Emision de opiniones juridicas en
procedimientos administrativos, laborales y
juridicos
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Trimestre % (Doj o % Unidad de
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2 3
Porcentaje de opiniones juridicas emitidas 510.00 150.00 120.00 120.00 120.00 510.00 256.67 236.86 236.86 Gestion / 2019
150.00 120.00 120.00 120.00 510.00 Eficacia
251.00 347.00 302.00 308.00 1,208.00 Asesoria 510.00
Emisién de resoluciones de recursos de
revocacion
Porcentaje de resoluciones favorables 42.00 10.00 12.00 10.00 10.00 42.00 340.00 185.71 185.71 Gestion / 2019
emitidas 10.00 12.00 10.00 10.00 42.00 Eficacia
12.00 15.00 17.00 34.00 78.00 Resolucion 42.00
Iniciacién de procedimientos administrativos
Porcentaje de procedimientos 35.00 8.00 9.00 9.00 9.00 35.00 155.56 148.57 148.57 Gestion / 2019
administrativos iniciados 8.00 9.00 9.00 9.00 35.00 Eficacia
4.00 16.00 18.00 14.00 52.00 Procedimiento 35.00
Requerimiento de Pdlizas de fianzas
administrativas y penales
Porcentaje de requerimiento de pdlizas de 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 83.33 83.33 83.33 Gestion / 2019
fianza 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
7.00 4.00 4.00 5.00 20.00 Requerimiento 24.00
Revision de los ordenamientos que conforman
el Paquete Hacendario Estatal, asi como
modificacion o validacion en su caso del
mismo
Porcentaje de revisiones realizadas para la 10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 150.00 150.00 150.00 Gestion / 2019
actualizacién del Paquete Hacendario 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 15.00 15.00 Revision 10.00
Revision y modificacion de los decretos,
acuerdos y ordenamientos que conforman el
marco juridico de la Secretaria de Hacienda
Porcentaje de revisiones y modificaciones 127.00 37.00 30.00 30.00 30.00 127.00 120.00 110.24 110.24 Gestion / 2019
realizadas al marco juridico de la Secretaria 37.00 30.00 30.00 30.00 127.00 Eficacia
de Haciend .
¢ hacienda 29.00 27.00 48.00 36.00 140.00 Revision 127.00
Validacion de Contratos, Convenios y otras
determinaciones de Gobierno del Estado, para
su formaliacion Juridica
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1 2 3 4
Porcentaje de validaciones a Contratos, 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00] 1,126.67 720.00 720.00 Gestion / 2019
Convenios y otras determinaciones 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
lizad. .
realizadas 24.00 95.00 144.00 169.00 432.00 Validacién 60.00
Proyecto: 251521H12701H01A001
Coordinacion del Sector Paraestatal
Componente
Actualizacion del marco juridico de
organismos, empresas Y fideicomisos pUblicos
Porcentaje de actualizacién del marco 24.00 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
juridico de organismos, empresas y 6.00 7.00 6.00 5.00 24.00 Eficacia
fideicomi (bli
ceicomisos publicos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 24.00
Acuerdos en las reuniones celebradas de
fideicomisos, organismos y empresas publicas
validados
Porcentaje de acuerdos validados del 1,455.00 295.00 399.00 421.00 340.00 1,455.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
sector paraestatal 295.00 399.00 421.00 340.00 1,455.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Acuerdo 1,455.00
Actividad
Supervision al marco legal y normativo de los
proyectos juridicos de los organismos,
empresas Y fideicomisos publicos
Porcentaje de supervisiones a los 55.00 13.00 14.00 16.00 12.00 55.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
proyectos juridicos analizados 13.00 14.00 16.00 12.00 55.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Supervision 55.00
Supervision del desempefio institucional para
la toma de desiciones conforme a los fines de
creacion de los organismos, empresas y
fideicomisos publicos
Porcentaje de supervisiones a los acuerdos 1,224.00 278.00 333.00 369.00 244.00 1,224.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
realizados 278.00 333.00 369.00 244.00 1,224.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Supervision 1,224.00
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Proyecto: 261521H12601D03A001
Régimen de Incorporacion Fiscal
Componente
Comportamiento de tramites y servicios
otorgados a Contribuyentes del Régimen de
Incorporacion Fiscal.
Porcentaje de seguimientos realizados del 4,277.00 437.00 806.00 1,743.00 1,291.00 4,277.00 81.02 122.05 122.05 Gestion / 2019
Régimen de Incorporacion Fiscal 437.00 806.00 1,743.00 1,291.00 4,277.00 Eficacia
612.00 2,164.00 1,398.00 1,046.00 5,220.00 Seguimiento 4,277.00
Actividad
Declaraciones fiscales realizadas por el
contribuyente
Porcentaje de declaraciones fiscales 14,654.00 3,460.00 3,118.00 4,087.00 3,989.00 14,654.00 78.44 97.20 97.20 Gestion / 2019
presentadas por el contribuyente 3,460.00 3,118.00 4,087.00 3,989.00 14,654.00 Eficacia
4,032.00 3,504.00 3,578.00 3,129.00 14,243.00 Accion 14,654.00
Incorporacion de contribuyentes al Régimen
de Incorporacion Fiscal
Porcentaje de inscripcion de contribuyentes 1,023.00 128.00 281.00 381.00 233.00 1,023.00 156.65 147.31 147.31 Gestion / 2019
al Régimen de Incorporacion Fiscal 128.00 281.00 381.00 233.00 1,023.00 Eficacia
201.00 407.00 534.00 365.00 1,507.00 Inscripcion 1,023.00
Supervision de tramites y servicios del
Régimen de Incorporacion Fiscal
Porcentaje de emisién de reportes al 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Servicio de Administracion Tributaria 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Proceso 24.00
Proyecto: 261521H12601P06A001
Administracion de la recaudacion y
servicios tributarios
Componente
Créditos fiscales verificados
Porcentaje de verificacion de créditos 49,655,797.00 10,158,416.00 13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00 49,655,797.00 608.46 227.08 227.08 Gestion / 2019
fiscales obtenidos 10,158,416.00 |  13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00|  49,655,797.00 Eficacia
9,224,602.00 9,754,962.00 9,911,017.00 83,867,341.00 112,757,922.00 Pesos 49,655,797.00
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Actividad
Autorizacion de campaiias de difusion de
beneficios fiscales
Porcentaje de campafias de difusion de las 16.00 5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
obligaciones fiscales autorizadas 5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 Eficacia
5.00 4.00 3.00 4.00 16.00 Campaiia 16.00
Autorizacion de créditos fiscales
Porcentaje de la notificacion de créditos 19,098.00 4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 119.08 114.32 114.32 Gestion / 2019
fiscales autorizados 4,707.00 5,968.00 4,336.00 4,087.00 19,098.00 Eficacia
9,229.00 3,943.00 3,793.00 4,867.00 21,832.00 Notificacion 19,098.00
Autorizacion de de Efectos valorados
requeridos
Porcentaje de efectos valorados 442,370.00 132,711.00 309,659.00 0.00 0.00 442,370.00 0.00 99.98 99.98 Gestion / 2019
autorizados 132,711.00 309,659.00 0.00 0.00 442,370.00 Eficacia
299,000.00 0.00 14,593.00 128,697.00 442,290.00 Piezas 442,370.00
Supervision del comportamiento de las
obligaciones federales
Porcentaje de emision de requerimientos 13.00 4.00 3.00 3.00 3.00 13.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de obligaciones federales 4.00 3.00 3.00 3.00 13.00 Eficacia
4.00 3.00 3.00 3.00 13.00 Proceso 13.00
Validacion de auditorias efectivas a los
contribuyentes
Porcentaje de auditorias a contribuyentes 485.00 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 104.58 110.31 110.31 Gestion / 2019
validadas 101.00 134.00 119.00 131.00 485.00 Eficacia
104.00 173.00 121.00 137.00 535.00 Auditoria 485.00
Validacion del informe del comportamiento de
los ingresos
Porcentaje de informes de avance de los 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ingresos obtenidos validados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Proyecto: 261521H12601P06A002
Desarrollo regional de los servicios
hacendarios
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Ingresos Recaudados por los servicios
otorgados en las Delegaciones Hacendarias
Porcentaje de Ingresos Recaudados por las 3,235,918,501.00f 1,132,650,752.00 642,877,699.00 856,241,508.00 604,148,542.00| 3,235,918,501.00| 101.56 97.29 97.29 Gestion / 2019
Delegaciones de Hacienda 1,132,650,752.00 |  642,877,699.00 |  856,241,508.00  604,148,542.00| 3,235,918,501.00 Eficacia
1,091,963,912.00 |  559,687,683.00 | 882,895,434.00|  613,545,970.00| 3,148,092,999.00 Pesos 3,235,918,501.00
Actividad
Autorizacion de los efectos valorados
distribuidas a las Delegaciones de Hacienda
Porcentaje de efectos valorados 442,370.00; 88,474.00 221,185.00 66,356.00 66,355.00 442,370.00 328.54 130.60 130.60 Gestion / 2019
autorizados a las Delegaciones de Hacienda 88,474.00 221,185.00 66,356.00 66,355.00 442,370.00 Eficacia
224,008.00 73,946.00 61,778.00 218,005.00 577,737.00 Piezas 442,370.00
Control de los requerimientos notificados por
las areas de recaudacion
Porcentaje de los requerimientos 17,143.00 2,727.00 4,882.00 4,599.00 4,935.00 17,143.00 99.59 100.48 100.48 Gestion / 2019
notificados 2,727.00 4,882.00 4,599.00 4,935.00 17,143.00 Eficacia
2,741.00 4,935.00 4,635.00 4,915.00 17,226.00 Notificacion 17,143.00
Determinacion de los actos de fiscalizacién en
areas de recaudacion
Porcentaje de actos de fiscalizacion 174.00 33.00 59.00 43.00 39.00 174.00 148.72 100.57 100.57 Gestion / 2019
autorizados 33.00 59.00 43.00 39.00 174.00 Eficacia
12.00 60.00 45.00 58.00 175.00 Auditoria 174.00
Prestacion de servicio de calidad otorgados a
los contribuyentes
Porcentaje de servicios de emplacamientos 81,294.00 26,530.00 20,635.00 15,750.00 18,379.00 81,294.00 111.71 107.75 107.75 Gestion / 2019
otorgados 26,530.00 20,635.00 15,750.00 18,379.00 81,294.00 Eficacia
28,044.00 18,967.00 20,049.00 20,531.00 87,591.00 Servicio 81,294.00

Proyecto: 261521H12601P06A004
Otorgar incentivos con base a
resultados

Componente

Incentivos otorgados al personal que se
desempefia de forma directa o indirecta en
acciones de recaudacion
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Trimestre % ( 4 o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Porcentaje de incentivos por productividad 9,078,106.88 2,269,526.70 2,269,526.70 2,269,526.70 2,269,526.78 9,078,106.88 311.39 147.42 147.42 Estratégico / 2019
otorgados 2,269,526.70 2,269,526.70 2,269,526.70 2,269,526.78 9,078,106.88 Eficacia
0.00 3,055,455.00 3,260,164.00 7,067,044.00 13,382,663.00 Pesos 9,078,106.88
Actividad
Determinacion de la presencia fiscal en el
estado y elevar la recaudacion
Porcentaje de cartas invitacion de 339.00 80.00 100.00 81.00 78.00 339.00 142.31 109.44 109.44 Gestion / 2019
auditorias notificadas 80.00 100.00 81.00 78.00 339.00 Eficacia
71.00 121.00 68.00 111.00 371.00 Documento 339.00
Porcentaje de requerimientos de 17,143.00 2,727.00 4,882.00 4,599.00 4,935.00 17,143.00 100.51 100.75 100.75 Gestion / 2019
obligaciones notificados 2,727.00 4,882.00 4,599.00 4,935.00 17,143.00 Eficacia
2,741.00 4,935.00 4,635.00 4,960.00 17,271.00 Documento 17,143.00
Porcentaje de cartas invitacion de control 59,552.00 29,776.00 0.00 29,776.00 0.00 59,552.00 0.00 72.53 72.53 Gestion / 2019
de obligaciones notificadas 29,776.00 0.00 29,776.00 0.00 59,552.00 Eficacia
10,535.00 0.00 0.00 32,660.00 43,195.00 Documento 59,552.00
Identificacion de la cartera de créditos para
incrementar la recaudacion y evitar la
prescripcion
Porcentaje de créditos fiscales cobrados 49,655,797.00 10,158,416.00 13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00 49,655,797.00 608.46 227.08 227.08 Gestion / 2019
10,158,416.00 13,292,442.00 12,421,487.00 13,783,452.00|  49,655,797.00 Eficacia
9,224,602.00 9,754,962.00 9,911,017.00 83,867,341.00|  112,757,922.00 Pesos 49,655,797.00
Realizacion de auditorias estatales y federales
Porcentaje de auditorias terminadas 320.00 54.00 93.00 81.00 92.00 320.00 91.30 111.56 111.56 Gestion / 2019
54,00 93.00 81.00 92.00 320.00 Eficacia
63.00 112.00 98.00 84.00 357.00 Auditoria 320.00
Seleccion en la productividad individual por
empleado
Porcentaje de evaluaciones por 3,384.00 846.00 846.00 846.00 846.00 3,384.00 194.33 98.05 98.05 Gestion / 2019
productividad 846.00 846.00 846.00 846.00 3,384.00 Eficacia
846.00 0.00 828.00 1,644.00 3,318.00 Evaluacion 3,384.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57
AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES
ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte:  31-diciembre-2019
Organismo Publico: 2.1.1.1.1.110 Secretaria de Hacienda
Programado (B) AVANCES
Modificado (C il
~ ) = . © Meta 0 Meta _T|po v Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
1 2 3 4
Proyecto: 281521H12201S06A001
Ad racion de los fondos Publicos
del Gobierno del Estado
Componente
Productos financieros obtenidos por la
inversion de los recursos publicos en las
instituciones bancarias.
Porcentaje de productos financieros 105,330,000.00 16,590,000.00 24,375,000.00 28,925,000.00 35,440,000.00 105,330,000.00 172.89 211.86 211.86 Gestion / 2019
obtenidos 16,590,000.00 24,375,000.00 28,925,000.00 35,440,000.00|  105,330,000.00 Economia
34,080,349.87 67,513,498.16 60,285,321.38 61,272,739.04|  223,151,908.45 Pesos 105,330,000.00
Recursos financieros autorizados para pagos a
organismos publicos y municipios
Porcentaje de recursos puUblicos 19,095,120,044.09| 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01| 4,773,780,011.06] 19,095,120,044.09 78.71 63.32 63.32 Gestion / 2019
autorizados para pagos a organismos 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01 | 4,773,780,011.01| 4,773,780,011.06| 19,095,120,044.09 Economia
bl .
publicos y municipios 1,583,526,374.00 | 3,315,292,517.19 | 3,434,964,431.60| 3,757,663,135.63| 12,091,446,458.42 Pesos 19,095,120,044.09
Tasas de interés obtenidas, disponibles en las
instituciones bancarias.
Porcentaje de tasas de interés obtenidas, 6.50 1.62 1.62 1.62 1.64 6.50 109.76 115.23 115.23 Gestion / 2019
derivado de la disponibilidad de las 1.62 1.62 1.62 1.64 6.50 Economia
instituci -
instituciones bancarias 1.62 2.05 2.02 1.80 7.49 Porcentaje 6.50
Actividad
Aplicacidn de instrumentos de inversion
otorgadas por las instituciones bancarias a los
fondos publicos
Porcentaje de instrumentos de inversion 253.00 60.00 64.00 65.00 64.00 253.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
otorgados por las instituciones bancarias 60.00 64.00 65.00 64.00 253.00 Eficacia
60.00 64.00 65.00 64.00 253.00 Producto 253.00
Elaboracion de reportes de la informacion
financiera para la disponibilidad de recursos
publicos
Porcentaje de reportes de informacion 251.00 61.00 62.00 65.00 63.00 251.00 100.00 100.00 100.00 Estratégico / 2019
financiera de los recursos pUblicos 61.00 62.00 65.00 63.00 251.00 Eficacia
61.00 62.00 65.00 63.00 251.00 Anélisis 251.00
Implementacion de estrategias de inversion
para la colocacion de los fondos publicos
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Porcentaje de estrategias de inversion para 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
la colocacion de los fondos publicos 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Estrategia 12.00
Proyecto: 291521H12201P03A001
Seguro de Vida Institucional para los
Trabajadores al Servicio de la Secretaria
de Hacienda
Componente
Padrdn de trabajadores de la Secretaria de
Hacienda beneficiados con el seguro de vida
Porcentaje de trabajadores de la Secretaria 2,273.00 0.00 2,273.00 0.00 0.00 2,273.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de Hacienda beneficiados con el seguro de 0.00 2,273.00 0.00 0.00 2,273.00 Eficacia
vida 0.00 2,273.00 0.00 0.00 2,273.00 Trabajador 2,273.00
Actividad
Pago de poliza correspondiente al total de los
recibos de primas de seguro de vida de los
trabajadores activos de la Secretaria de
Hacienda
Porcentaje de pdliza correspondiente al 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
total de los recibos de primas de seguro de 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
vida pagado 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Documento 1.00
Recepcidn de podliza correspondiente al total
de los recibos de prima de seguro de vida de
los trabajadores activos de la Secretaria de
Hacienda
Porcentaje de pdliza correspondiente al 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
total de los recibos de primas de seguro de 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
vida recepcionado 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Documento 1.00
Validacion de pdliza correspondiente al total
de los recibos de primas de seguro de vida de
los trabajadores activos de la Secretaria de
Hacienda
Porcentaje de pdliza correspondiente al 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
total de los recibos de primas de seguro de 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
vida validado 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Documento 1.00
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Proyecto: 291521H12201S01A001
Administracion de los Recursos
Humanos, Financieros y Materiales
Componente
Informe correspondiente al gasto del ejercicio
presupuestal y contable para su integracion a
la Cuenta Publica Estatal
Porcentaje de presentacion de la 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
informacion presupuestal y contable 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Informe 16.00
Actividad
Atencion de las solicitudes gestionadas por los
drganos administrativos
Porcentaje de solicitudes administrativas y 117,422.00 24,664.00 31,699.00 30,760.00 30,299.00 117,422.00 90.84 90.63 90.63 Gestion / 2019
financieras atendidas 24,664.00 31,699.00 30,760.00 30,299.00 117,422.00 Eficacia
23,384.00 28,509.00 27,005.00 27,523.00 106,421.00 Solicitud 117,422.00
Capacitacion autorizada a los servidores
publicos de la Secretaria de Hacienda
Porcentaje de cursos de capacitacion 16.00 6.00 4.00 3.00 3.00 16.00 166.67 81.25 81.25 Gestion / 2019
J] p:
otorgados a los servidores publicos de la 6.00 4.00 3.00 3.00 16.00 Eficacia
d denci
ependendia 0.00 5.00 3.00 5.00 13.00 curso 16.00
Integracion del Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos 2020 de la dependencia para su
envio a la Subsecretaria de Egresos
Porcentaje de documento cuantitativo para 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
la integracion del Anteproyecto de 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
Presupuesto de Egresos 2020 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Proyecto: 301521H12201A05A001
Modernizacion Informatica
Componente
Infraestructura tecnoldgica de la Secretaria
con correcto funcionamiento.
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1 2 3
Porcentaje de proyectos gestionados para 4.00 0.00 2.00 2.00 0.00 4.00 0.00 125.00 125.00 Gestion / 2019
la adquisicion de bienes informaticos. 0.00 2.00 2.00 0.00 4.00 Eficacia
0.00 2.00 2.00 1.00 5.00 Proyecto 4.00
Porcentaje de servicios de mantenimientos 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
aplicados a la infraestructura informatica. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Servicio 12.00
Procesos y servicios informaticos otorgados a
los 6rganos administrativos de la Secretaria, y
organismos publicos.
Porcentaje de ndminas emitidas de los 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
organismos publicos. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Documento 24.00
Porcentaje de servicios de voz y datos 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
brindados a 6rganos administrativos de la 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
Secretaria. 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Servicio 48.00
Sistemas informaticos desarrollados.
Porcentaje de sistemas informaticos 12.00 3.00 2.00 2.00 5.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
desarrollados. 3.00 2.00 2.00 5.00 12.00 Eficacia
3.00 2.00 2.00 5.00 12.00 Sistema 12.00
Actividad
Actualizacion de bienes informaticos
modernos y funcionales.
Porcentaje de seguimientos realizados a los 4.00 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
dictdmenes de viabilidad técnica 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 Eficacia
licitados.
solicitados 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 Seguimiento 4.00
Capacitacion en el uso y manejo adecuado de
los sistemas de informacion.
Porcentaje de capacitaciones otorgadas en 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
el uso de los sistemas de informacion. 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Eficacia
2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Capacitacion 8.00
Cumplimiento de los lineamientos normativos
para el desarrollo de sistemas informaticos
propuestos.
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2 3
Porcentaje de andlisis realizados de los 21.00 4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
sistemas informéticos a desarrollarse. 4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 Eficacia
4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 Andlisis 21.00
Porcentaje de disefios realizados de los 21.00 4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
sistemas informéticos. 4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 Eficacia
4.00 6.00 3.00 8.00 21.00 Disefio 21.00
Ejecucion de mantenimientos a los sistemas
informéticos.
Porcentaje de soportes técnicos realizados 159.00 38.00 40.00 40.00 41.00 159.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
a sistemas informaticos en produccion. 38.00 40.00 40.00 41.00 159.00 Eficacia
38.00 40.00 40.00 41.00 159.00 Asistencia 159.00
Técnica
Porcentaje de mantenimientos realizados a 250.00 96.00 45.00 52.00 57.00 250.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
los sistemas informaticos desarrollados. 96.00 45.00 52.00 57.00 250.00 Eficacia
96.00 45.00 52.00 57.00 250.00 Mantenimiento 250.00
Ejecucion de mantenimientos oportunos a la
infraestructura tecnoldgica.
Porcentaje de instalaciones y 8.00 0.00 0.00 0.00 8.00 8.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
configuraciones realizados a los sistemas 0.00 0.00 0.00 8.00 8.00 Eficacia
ti i fisi irtuales.
operativos en servidores fisicos y virtuales. 0.00 0.00 0.00 8.00 8.00 Instalacion 8.00
Porcentaje de mantenimientos realizados a 3,600.00 900.00 900.00 900.00 900.00 3,600.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
la infraestructura tecnoldgica. 900.00 900.00 900.00 900.00 3,600.00 Eficacia
900.00 900.00 900.00 900.00 3,600.00 Mantenimiento 3,600.00
Ejecucion de mantenimientos oportunos a los
servicios de voz y datos.
Porcentaje de actualizaciones realizadas a 720.00 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
los sitios de Internet. 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 Eficacia
180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 Accién 720.00
Porcentaje de asistencias técnicas 1,200.00 300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
realizadas a los servicios de internet. 300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 Eficacia
300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 Asistencia 1,200.00
Técnica
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2
Porcentaje de mantenimientos aplicados a 180.00 45.00 45.00 45.00 45.00 180.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
los servicios de voz y datos. 45.00 45.00 45.00 45.00 180.00 Eficacia
45.00 45.00 45.00 45.00 180.00 Mantenimiento 180.00
Procesamiento de néminas del sector
centralizado (burocracia, magisterio y
seguridad publica) del Gobierno del Estado.
Porcentaje de ndminas procesadas de los 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
sectores estatales de burocracia, 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
magisterio y seguridad piblica. 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Documento 36.00
Proyecto: 301521H12201A05A002
Soporte tecnolégico a los médulos de
cobro de servicios.
Componente
Servicios de soporte técnicos otorgados a los
maédulos de cobro de servicios.
Porcentaje de servicios de soporte técnico 25.00 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
otorgados a los médulos de cobro de 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 Eficacia
Semvicios. 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 Servicio 25.00
Actividad
Capacitacion al personal operativo de los
modulos de cobro de servicios.
Porcentaje de capacitaciones impartidas al 2.00 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
personal operativo. 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Eficacia
1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Capacitacion 2.00
Ejecucion de mantenimientos preventivos y
correctivos a los médulos de cobro de
servicios.
Porcentaje de mantenimientos realizados a 25.00 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 85.71 100.00 100.00 Gestion / 2019
la infraestructura de los mddulos de cobro 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 Eficacia
de servicios. 4.00 14.00 1.00 6.00 25.00 Mantenimiento 25.00
Porcentaje de mantenimientos realizados al 5.00 2.00 1.00 1.00 1.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
sistema informatico de los médulos de 2.00 1.00 1.00 1.00 5.00 Eficacia
cobro de servicios. 2.00 1.00 1.00 1.00 5.00 Mantenimiento 5.00
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Proyecto: 311521H12201G01A001
Integracion y desarrollo de Procesos de
Pl ion, Organizacion y Si de
Calidad
Componente
Informacion cualitativa para los informes de
Cuenta Publica del ejercicio 2018, Avance de
Gestion Financiera e Informe de Gobierno
2019 y el Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos 2020 generados
Porcentaje de documentos cualitativos 4.00 1.00 0.00 2.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
generados 1.00 0.00 2.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 0.00 2.00 1.00 4.00 Documento 4.00
Manuales Administrativos actualizados
Porcentaje de manuales administrativos 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
actualizados 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Manual 3.00
Mejoras a los procesos operativos de los
Organos Administrativos de la Secretaria de
Hacienda elaboradas
Porcentaje de propuestas de mejora a los 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
procesos operativos elaboradas 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Propuesta 4.00
Propuestas de adecuaciones estructurales y
de plantilla de plazas elaboradas
Porcentaje de propuestas de adecuaciones 11.00 5.00 3.00 3.00 0.00 11.00 0.00 154.55 154.55 Gestion / 2019
estructurales y de plantilla de plazas 5.00 3.00 3.00 0.00 11.00 Eficacia
laborad
€laporadas 7.00 3.00 2.00 5.00 17.00 Propuesta 11.00
Tramites y Servicios actualizados
Porcentaje de tramites y servicios 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 300.00 300.00 Gestion / 2019
actualizados 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Servicio 1.00
Actividad
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Andlisis a los procesos para el fortalecimiento
operativo de los Organos Administrativos de la
Secretaria de Hacienda
Porcentaje de andlisis a los procesos 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
operativos de los Organos Administrativos 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
d llad .
esarrolados 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Analisis 4.00
Andlisis de la informacién de adecuaciones
estructurales y de plantilla de plazas
Porcentaje de andlisis a las adecuaciones 11.00 5.00 3.00 3.00 0.00 11.00 0.00 154.55 154.55 Gestion / 2019
estructurales y de plantilla de plazas 5.00 3.00 3.00 0.00 11.00 Eficacia
realizado 7.00 3.00 2.00 5.00 17.00 Andlisis 11.00
Anélisis de los Manuales Administrativos
Porcentaje de andlisis a los manuales 406.00 0.00 153.00 153.00 100.00 406.00 0.00 75.37 75.37 Gestion / 2019
adminsitrativos realizado 0.00 153.00 153.00 100.00 406.00 Eficacia
0.00 153.00 153.00 0.00 306.00 Andlisis 406.00
Anélisis de los Tramites y Servicios de la
Secretaria de Hacienda
Porcentaje de anélisis a los tramites y 129.00 129.00 0.00 0.00 0.00 129.00 0.00 151.94 151.94 Gestion / 2019
servicios realizado 129.00 0.00 0.00 0.00 129.00 Eficacia
129.00 52.00 15.00 0.00 196.00 Andlisis 129.00
Anadlisis de proyectos institucionales y de
inversion para integracion del Informe de
Avance de Gestion Financiera, Informe de
Gobierno y Cuenta Publica 2019
Porcentaje de andlisis de documentos para 745.00 186.00 185.00 186.00 188.00 745.00 103.72 102.15 102.15 Gestion / 2019
la integracion de la Cuenta Publica Estatal 186.00 185.00 186.00 188.00 745.00 Eficacia
186.00 189.00 191.00 195.00 761.00 Anélisis 745.00
Imparticion de asesorias a los servidores
publicos sujetos al proceso de entrega
recepcion en el SERAPE en Linea
Porcentaje de asesorias para el proceso de 26.00 10.00 6.00 6.00 4.00 26.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
entrega recepcion en el SERAPE en linea 10.00 6.00 6.00 4.00 26.00 Eficacia
otorgadas ;
10.00 6.00 6.00 4.00 26.00 Asesoria 26.00
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Imparticion de cursos para la integracion del
Presupuesto de Egresos e Informe de
Gobierno 2019 y Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos 2020
Porcentaje de cursos de capacitacion 9.00 3.00 0.00 6.00 0.00 9.00 0.00 111.11 111.11 Gestion / 2019
impartidos 3.00 0.00 6.00 0.00 9.00 Eficacia
3.00 1.00 4.00 2.00 10.00 Curso 9.00
Integracion de proyectos institucionales y de
inversion para el Anteproyecto de
Presupuestos de Egresos 2020
Porcentaje de Proyectos Institucionales y 56.00 0.00 0.00 0.00 56.00 56.00 92.86 92.86 92.86 Gestion / 2019
de Inversion 2020 integrados al SAPE 0.00 0.00 0.00 56.00 56.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 52.00 52.00 Proyecto 56.00
Recopilacién de informacion mediante
reuniones de trabajo y aplicacién de la
metodologia para el mapeo y redisefio de
procesos de los Organos Administrativos de la
Secretaria de Hacienda
Porcentaje de informes de seguimiento a 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
reuniones de trabajo para la mejora de los 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
procesos operativos 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Anélisis 4.00
Proyecto: 321521H12201G01A001
Administracion del Gasto Publico en el
Estado
Componente
Armonizacion de la normatividad
presupuestaria y contable coordinada.
Porcentaje de normas presupuestarias y 11.00 1.00 0.00 1.00 9.00 11.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
contables armonizadas 1.00 0.00 1.00 9.00 11.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 11.00
Integracion del Presupuesto de Egresos, el
Informe de Avance de Gestion y la Cuenta
Publica coordinada.
Porcentaje de documentos integrados 3.00 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
(Presupuesto y Cuenta PUblica) 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 3.00
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Actividad
Coordinacion de la actualizacion y publicacion
de la normatividad presupuestaria y contable.
Porcentaje de actualizaciones y 17.00 5.00 4.00 5.00 3.00 17.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
publicaciones a la normatividad 5.00 4.00 5.00 3.00 17.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 17.00
Coordinacién de la consolidacion de los
estados financieros.
Porcentaje de estados financieros 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
consolidados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 12.00
Coordinacién de la emision de las
ministraciones, con base al calendario.
Porcentaje de ministraciones autorizadas. 8,330.00 1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 8,330.00
Coordinacién de las solicitudes de
adecuaciones presupuestarias que presenten
los organismos publicos se atiendan
oportunamente.
Porcentaje de adecuaciones 2,590.00 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
presupuestarias autorizadas 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 2,590.00
Proyecto: 351521H12201H01A001
Operatividad de la Unidad de
Inteligencia Patrimonial y Econémica
(UIPE)
Componente
Sistema tecnolégico de base de datos
implementada.
Porcentaje de integracion de la base de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
datos para la deteccion de actos ilicitos y/o 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
tividad | bles.
actividades vuinerables 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Base de datos 1.00
Actividad
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Celebracién de convenios de colaboracién con
las instancias locales para el acceso al manejo
de la informacion patrimonial y econémica.
Porcentaje de convenios de colaboracion 3.00 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
formalizados con instancias locales. 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Convenio 3.00
Celebracién de reuniones con la Unidad de
Inteligencia Financiera para la implementacion
de estrategias que sirvan como instrumento
para el combate a los actos ilicitos y/o
actividades vulnerables.
Porcentaje de reuniones celebradas con la 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Unidad de Inteligencia Financiera. 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Reunién 2.00
Integracion de informes de seguimiento de las
acciones ilicitas y/o actividades vulnerables
detectadas.
Porcentaje de informes de seguimiento 8.00 0.00 2.00 3.00 3.00 8.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
realizados a las acciones para la deteccion 0.00 2.00 3.00 3.00 8.00 Eficacia
de actos y/o actividades ilicitas.
4 0.00 2.00 3.00 3.00 8.00 Informe 8.00
Proyecto: 361521H12201H01A001
Coordinar las Unidades Administrativas
de los Organismos Publicos
Componente
Informes de seguimiento a la gestion de las
Unidades Administrativas o equivalentes de
los organismos publicos estatales realizados.
Porcentaje de Informes de seguimiento a 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
la gestion de las Unidades Adtvas. en 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficiencia
organismos publicos estatales realizados.
9 P 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Informe 4.00
Informes de seguimiento a las revisiones al
control interno de las Unidades
Administrativas o equivalentes de los
organismos publicos estatales realizados.
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Porcentaje de informes de seguimiento a 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
las revisiones al control interno de las 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficiencia
Unidades Adtvas. estatal lizad
nidades Adtvas. estatales realizados 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Informe 4.00
Actividad
Organizacion de reuniones ejecutivas en
temas de gestion administrativa, dirigidos a
servidores publicos de las Unidades
Administrativas o equivalentes de los
organismos publicos estatales.
Porcentaje de reuniones ejecutivas a 30.00 18.00 5.00 3.00 4.00 30.00 50.00 150.00 150.00 Gestion / 2019
servidores publicos de las Unidades 18.00 5.00 3.00 4.00 30.00 Eficacia
Administrati tatal lizadas. .
ministrativas estatales realizacas 18.00 12.00 13.00 2.00 45.00 Reunién 30.00
Revision al control interno de las Unidades
Administrativas o equivalentes en materia de
seguimiento al gasto de acuerdo a las
medidas de austeridad y racionalidad.
Porcentaje de revisiones al control interno 15.00 3.00 5.00 5.00 2.00 15.00 200.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de las Unidades Adtvas. o equivalentes en 3.00 5.00 5.00 2.00 15.00 Eficacia
; - |
materia de seguimiento al gasto 3.00 5.00 3.00 4.00 15.00 Revisin 15.00
Proyecto: 371521H12201G01A001
Coordinacion del Gasto Publico
orientado a Resultados
Componente
Normatividad presupuestaria y contable
dirigida.
Porcentaje de normas presupuestarias y 11.00 1.00 0.00 1.00 9.00 11.00 111.11 100.00 100.00 Gestion / 2019
contables armonizadas 1.00 0.00 1.00 9.00 11.00 Eficacia
1.00 0.00 0.00 10.00 11.00 Documento 11.00
Presupuesto de Egresos, Informe de Avance
de Gestion Financiera y Cuenta Publica
dirigida.
Porcentaje de documentos integrados 3.00 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
(Presupuesto y Cuenta Piblica) 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Documento 3.00
Actividad
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Coordinacién de la consolidacion de los
estados financieros.
Porcentaje de estados financieros 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
consolidados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Documento 12.00
Dirigir la actualizacion y publicacion de la
normatividad presupuestaria y contable.
Porcentaje de actualizaciones y 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 33.33 41.67 41.67 Gestion / 2019
publicaciones a la normatividad 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
1.00 1.00 2.00 1.00 5.00 Documento 12.00
Dirigir que la emision de las ministraciones se
realicen oportunamente, con base al
calendario.
Porcentaje de ministraciones autorizadas. 8,330.00 1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 101.92 97.60 97.60 Gestion / 2019
1,560.00 1,880.00 2,280.00 2,610.00 8,330.00 Eficacia
1,405.00 1,955.00 2,110.00 2,660.00 8,130.00 Accién 8,330.00
Dirigir que las solicitudes de adecuaciones
presupuestarias que presenten los organismos
publicos se atiendan oportunamente.
Porcentaje de adecuaciones 2,590.00 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 106.77 102.59 102.59 Gestion / 2019
presupuestarias autorizadas 400.00 610.00 960.00 620.00 2,590.00 Eficacia
400.00 640.00 955.00 662.00 2,657.00 Documento 2,590.00
Proyecto: 371521H12201G01A002
Analisis y di ico de las fi
publicas del Estado de Chiapas
Componente
Adquisicion de un servicio especializado para
la integracion de un diagnéstico integral de las
finanzas publicas del Estado de Chiapas.
Porcentaje de Servicios Especializados. 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Servicio 1.00
Actividad
Realizacion de trémites para la contratacion
de un servicio especializado.
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Porcentaje de tramites administrativos. 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Tramite 3.00
Proyecto: 381521H12201G01A001
Integracion y control del gasto de
inversion
Componente
Auditorias de los programas y fondos de
inversion atendidas oportunamente.
Porcentaje de auditorias a los programas o 17.00 4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
fondos de inversién atendidas. 4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 Eficacia
4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 Auditoria 17.00
Proyectos de inversion con recursos
autorizados.
Porcentaje de recursos autorizados de la 2,925,211,655.81|  145,016,346.02 | 1,722,731,296.20 437,611,663.72 619,852,349.87| 2,925,211,655.81 119.58 99.11 99.11 Gestion / 2019
Unidad Responsable 165 00. 145,016,346.02 | 1,722,731,296.20 |  437,611,663.72|  619,852,349.87| 2,925,211,655.81 Eficacia
326,369,632.85 | 1,068,210,149.69 763,455,285.35 741,201,582.02| 2,899,236,649.91 Pesos 2,925,211,655.81
Porcentaje de proyectos de inversion con 2,400.00 398.00 630.00 672.00 700.00 2,400.00 92.29 80.88 80.88 Gestion / 2019
recursos autorizados para su 398.00 630.00 672.00 700.00 2,400.00 Eficacia
fi iami .
inanciamiento 248.00 615.00 432.00 646.00 1,941.00 Proyecto 2,400.00
Actividad
Gestion oportuna de proyectos de inversion
apegados a los lineamientos normativos.
Porcentaje de informes de seguimiento 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
realizados a los recursos autorizados. 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Informe 12.00
Porcentaje de validaciones para liberacion 1,150.00 193.00 382.00 275.00 300.00 1,150.00 109.67 77.22 77.22 Gestion / 2019
de recursos atendidas. 193.00 382.00 275.00 300.00 1,150.00 Eficacia
149.00 237.00 173.00 329.00 888.00 Validacion 1,150.00

Integracion de expedientes (informacion y
documentacion soporte) de los programas y
fondos de inversion para atender
observaciones de fiscalizacion.
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3 4
Porcentaje de expedientes integrados para 17.00 4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
la atencion de auditorias. 4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 Eficacia
4.00 4.00 5.00 4.00 17.00 Expediente 17.00
Proyecto: 461521H12201F04A001
Coordinacion y/o integracion de
informacién para la atencion de
Auditorias practicadas por los 6rganos
Componente
Informacion entregada por los drganos
administrativos de los requerimientos emitidos
por auditorias practicadas por los drganos
fiscalizadores.
Porcentaje de auditorias practicadas por los 51.00 19.00 14.00 16.00 2.00 51.00 200.00 94.12 94.12 Gestion / 2019
6rganos fiscalizadores estatales y federales 19.00 14.00 16.00 2.00 51.00 Eficacia
19.00 19.00 6.00 4.00 48.00 Auditoria 51.00
Actividad
Informacion enviada a los érganos
fiscalizadores estatales y federales para la
solventacion de requerimientos de auditorias,
remitida por parte de los drganos
administrativos.
Porcentaje de requerimientos cumplidos 450.00 105.00 150.00 135.00 60.00 450.00 131.67 130.00 130.00 Gestion / 2019
por auditorias practicadas por los érganos 105.00 150.00 135.00 60.00 450.00 Eficacia
fiscal
Iscalizadores 116.00 249.00 141.00 79.00 585.00 Requerimiento 450.00
Informacion requerida a los 6rganos
administrativos, para la solventacion de
requerimientos por auditorias de 6rganos
fiscalizadores
Porcentaje de informacion requerida a los 600.00 250.00 205.00 95.00 50.00 600.00 368.00 144.67 144.67 Gestion / 2019
drganos administrativos, para la 250.00 205.00 95.00 50.00 600.00 Eficacia
ventacion d imient
solventacion de requerimientos por 219.00 272.00 193.00 184.00 868.00 Solicitud 600.00
auditorias
Proyecto: 471521H12201F04A001
Atencion y difusion a las Obligaciones
de Transparencia y Acceso a la
Informacion
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Componente
Portales web de transparencia con
informacion de carécter publico, actualizados
Porcentaje de procesos de actualizaciones 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
a los portales web de transparencia 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
lizad
realizados 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Proceso 12.00
Solicitudes de acceso a la informacion, y/o
rectificacion, cancelacion y oposicién de datos
personales atendidas
Porcentaje de solicitudes de acceso a la 300.00 69.00 64.00 100.00 67.00 300.00 119.40 107.00 107.00 Gestion / 2019
informacion y/o de datos personales 69.00 64.00 100.00 67.00 300.00 Eficacia
tendid
atendicas 78.00 60.00 103.00 80.00 321.00 Solicitud 300.00
Actividad
Capacitacion en materia de acceso a la
informacion y proteccion de datos personales
Porcentaje de capacitaciones en materia de 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 25.00 106.25 106.25 Gestion / 2019
acceso a la informacion y proteccién de 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
dat les impartid .
atos personales Impartidas 4.00 5.00 7.00 1.00 17.00 Capacitacion 16.00
Requerimiento de Informacion a los érganos
administrativos para el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia
Porcentaje de requerimientos en materia 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de obligaciones de transparencia emitidos 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Requerimiento 60.00
Requerimiento de informacion a los 6rganos
administrativos para la atencion oportuna de
solicitudes en materia acceso a la informacion
y/o de datos personales
Porcentaje de requerimientos en materia 500.00 132.00 110.00 140.00 118.00 500.00 78.81 94.60 94.60 Gestion / 2019
de acceso a la informacién y/o de datos 132.00 110.00 140.00 118.00 500.00 Eficacia
| -
personales emitidos 158.00 86.00 136.00 93.00 473.00 Requerimiento 500.00
Proyecto: 481521H12301G01A001
Gestion y evaluacion de proyectos
estratégicos
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Componente
Proyectos de Inversion financiados con
recursos federales.
Porcentaje de la Propuesta Estatal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Proyectos de Inversion estratégicos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
integrada al PEF. 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Documento 1.00
Porcentaje de Proyectos de Inversion del 117.00 7.00 20.00 20.00 5.00 52.00 480.00 65.38 29.06 Gestion / 2019
Ramo 23 autorizados por la UPCP. 7.00 20.00 20.00 5.00 52.00 Eficacia
6.00 4.00 0.00 24.00 34.00 Proyecto 117.00
Actividad
Fortalecimiento de la informacién que integra
la Propuesta Chiapas al Presupuesto de
Egresos de la Federacion
Porcentaje de andlisis costo beneficios de 5.00 0.00 2.00 3.00 0.00 5.00 0.00 60.00 60.00 Gestion / 2019
proyectos de inversion revisados. 0.00 2.00 3.00 0.00 5.00 Eficacia
2.00 0.00 0.00 1.00 3.00 Documento 5.00
Porcentaje de reuniones realizadas para la 3.00 0.00 1.00 2.00 0.00 3.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Integracion de la Propuesta Estatal al PEF. 0.00 1.00 2.00 0.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 3.00 0.00 3.00 Reunién 3.00
Fortalecimiento de los documentos técnicos
de informacion de los Proyectos de Inversion.
Porcentaje de asesorias otorgadas a 60.00 10.00 30.00 15.00 5.00 60.00 300.00 115.00 115.00 Gestion / 2019
organismos publicos para la integracion de 10.00 30.00 15.00 5.00 60.00 Eficacia
d tos técnicos del R 23. :
ocumentos tecnicos del Ramo 14.00 25.00 15.00 15.00 69.00 Asesoria 60.00
Porcentaje de documentos enviados para la 15.00 15.00 0.00 0.00 0.00 15.00 0.00 60.00 60.00 Gestion / 2019
difusién de la normatividad de los Fondos 15.00 0.00 0.00 0.00 15.00 Eficacia
I i0 | R: 23.
de Inversion del Ramo 23 6.00 3.00 0.00 0.00 9.00 Documento 15.00
Porcentaje de Carteras de Proyectos de 6.00 4.00 2.00 0.00 0.00 6.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Inversion de los Fondos del Ramo 23, 4.00 2.00 0.00 0.00 6.00 Eficacia
integradas oportunamente. 4.00 0.00 2.00 0.00 6.00 Documento 6.00
Porcentaje de proyectos de inversion 117.00 17.00 45.00 45.00 10.00 117.00 60.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
ingresados al SEFIR23. 17.00 45.00 45.00 10.00 117.00 Eficacia
33.00 33.00 45.00 6.00 117.00 Proyecto 117.00
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Porcentaje de proyectos de inversion 117.00 17.00 45.00 45.00 10.00 117.00 60.00 129.91 129.91 Gestion / 2019
revisados. 17.00 45,00 45.00 10.00 117.00 Eficacia
33.00 33.00 80.00 6.00 152.00 Proyecto 117.00
Proyecto: 491521H12301G01A001
Programacion de la Inversion Piblica
Estatal
Componente
Programas y proyectos de inversion validados
oportunamente.
Porcentaje de validaciones de inversion 680.00 236.00 177.00 130.00 137.00 680.00 46.72 72.79 72.79 Gestion / 2019
emitidas. 236.00 177.00 130.00 137.00 680.00 Eficacia
108.00 196.00 127.00 64.00 495.00 Validacion 680.00
Actividad
Cumplimiento de los lineamientos normativos
aplicables por parte de los organismos
publicos para la validacion de proyectos de
inversion.
Porcentaje de asesorias a organismos 340.00 22.00 95.00 123.00 100.00 340.00 51.00 95.59 95.59 Gestion / 2019
publicos en la elaboracién del expediente 22.00 95.00 123.00 100.00 340.00 Eficacia
técnico del to de i ion. .
ccnico def proyecto de Inversion 38.00 110.00 126.00 51.00 325.00 Asesoria 340.00
Porcentaje de solicitudes de servicios de 880.00 220.00 270.00 180.00 210.00 880.00 32.86 64.55 64.55 Gestion / 2019
inversion analizados. 220.00 270.00 180.00 210.00 880.00 Eficacia
126.00 204.00 169.00 69.00 568.00 Solicitud 880.00
Proyecto: 511521H12401F02A001
Coordinacion de los Procesos de
Evaluacién del D peiio y
Certificacion de los Servidores Publicos
Componente
Convenio con Instituciones educativas
privadas, para becas de estudio firmados
Porcentaje de convenios con instituciones 10.00 0.00 0.00 10.00 0.00 10.00 0.00 70.00 70.00 Gestion / 2019
educativas privadas para becas de estudios 0.00 0.00 10.00 0.00 10.00 Eficacia
i
rmados 0.00 0.00 3.00 4.00 7.00 Convenio 10.00
Cursos de formacion basica y especializada a
Servidores PUblicos realizados
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Porcentaje de cursos de formacion 150.00 25.00 42.00 42.00 41.00 150.00 214.63 194.00 194.00 Gestion / 2019
realizados 25.00 42.00 42.00 41.00 150.00 Eficacia
24.00 91.00 88.00 88.00 291.00 Curso 150.00
Dictamenes de resultados por nuevo ingreso,
promocion, recategorizacion y mejora de
procesos
Porcentaje de dictdmenes emitidos 800.00 210.00 250.00 290.00 50.00 800.00 208.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
210.00 250.00 290.00 50.00 800.00 Eficacia
231.00 323.00 142.00 104.00 800.00 Dictamen 800.00
Actividad
Autorizacion de cartas descuentos a
Servidores PUblicos para su formacion
académica
Porcentaje de cartas descuentos 1,200.00 160.00 290.00 390.00 360.00 1,200.00 51.39 66.83 66.83 Gestion / 2019
autorizadas 160.00 290.00 390.00 360.00 1,200.00 Eficacia
160.00 216.00 241.00 185.00 802.00 Documento 1,200.00
Evaluacion de personas para el ingreso al
Ejecutivo Estatal
Porcentaje de evaluaciones a personas 600.00 210.00 150.00 200.00 40.00 600.00 210.00 113.83 113.83 Gestion / 2019
para el ingreso al Ejecutivo Estatal 210.00 150.00 200.00 40.00 600.00 Eficacia
210.00 282.00 107.00 84.00 683.00 Evaluacion 600.00
Evaluacién para promocion y recategorizacion
Porcentaje de evaluaciones de promocion y 100.00 21.00 24.00 45.00 10.00 100.00 200.00 117.00 117.00 Gestion / 2019
recategorizacion realizadas 21.00 24.00 45.00 10.00 100.00 Eficacia
21.00 41.00 35.00 20.00 117.00 Evaluacion 100.00
Evaluaciones para mejora de procesos
Porcentaje de evaluaciones para mejora de 100.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
procesos 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Evaluacion 100.00
Formacion basica impartido a Servidores
Publicos
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Porcentaje de cursos de formacion basica 100.00 23.00 32.00 32.00 13.00 100.00 661.54 273.00 273.00 Gestion / 2019
impartidos 23.00 32.00 32.00 13.00 100.00 Eficacia
24.00 80.00 83.00 86.00 273.00 Curso 100.00
Formacion especializada impartido a
Servidores PUblicos
Porcentaje de cursos de formacion 50.00 0.00 20.00 30.00 0.00 50.00 0.00 36.00 36.00 Gestion / 2019
especializada impartidos 0.00 20.00 30.00 0.00 50.00 Eficacia
0.00 11.00 5.00 2.00 18.00 Curso 50.00
Proyecto: 521521H08701E14A001
Coordinacion del Sistema Estatal de
Planeacién Democratica
Componente
Sistema Estatal de Planeacion Democratica
Coordinado
Porcentaje del Sistema Estatal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Planeacién Democratica Coordinado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Coordinacién 1.00
Actividad
Coordinacién de los procesos de planeacion
Estatal, Regional y Municipal
Porcentaje de Procesos de planeacion 3.00 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Estatal, Regional y Municipal coordinado 0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 3.00 3.00 Proceso 3.00
Coordinacién del Sistema Estatal de
Informacion Geografica y Estadistica
Porcentaje del Sistema Estatal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Informacion Estadistica y Geografica 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
coordinado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Coordinacién 1.00
Coordinacién del Sistema Estatal de
Seguimiento y Evaluacion
Porcentaje del Sistema Estatal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Seguimiento y Evaluacion Coordinado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Coordinacion 1.00
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Proyecto: 521521H12301G01A001
Gestion y validacion de proyectos de
inversion
Componente
Cartera de proyectos de inversion del Estado
propuesto al Presupuesto de Egresos de la
Federacion (PEF).
Porcentaje de la propuesta Chiapas 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
integrada al Presupuesto de Egresos de la 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
Federacion.
cderacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Programa de Inversion Estatal integrado
oportunamente al Anteproyecto de
Presupuesto de Egresos.
Porcentaje del Programa de Inversién 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Estatal integrado. 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Actividad
Difusién de los lineamientos normativos a los
organismos publicos para la correcta
integracion de la propuesta Chiapas al PEF.
Porcentaje de reuniones realizadas para la 4.00 0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
difusion de la normatividad para la 0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 Eficacia
int ion de | ta Chi . .
integracion de la propuesta Lhlapas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 4.00
Reuniones para la concertacion de proyectos
de inversion celebradas con los organismos
publicos para la integracion del programa de
inversion.
Porcentaje de reuniones de concertacion 12.00 0.00 0.00 12.00 0.00 12.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
realizadas para la integracion del Programa 0.00 0.00 12.00 0.00 12.00 Eficacia
de I ion Estatal. .
€ fnversion Estata 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Reunién 12.00
Proyecto: 521521H12301G01A002
Gestion y evaluacion de proyectos
estratégicos
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Carteras de Proyectos de Inversion de los
Fondos del Ramo 23 integrados.
Porcentaje de la Propuesta Estatal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Proyectos de inversion estratégicos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
inte da al PEF.
fntegraca a 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1.00
Porcentaje de Carteras de Proyectos de 5.00 0.00 0.00 3.00 2.00 5.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Inversion de los Fondos del Ramo 23, 0.00 0.00 3.00 2.00 5.00 Eficacia
integradas oportunamente. 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 5.00
Actividad
Integracion de los documentos de evaluacion
socioecondmica de los proyectos de inversion
por parte de los Organismos PUblicos
apegados a la normatividad vigente en la
materia.
Porcentaje de asesorias otorgadas a 40.00 10.00 20.00 10.00 0.00 40.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
Organismos Estatales y Municipales. 10.00 20.00 10.00 0.00 40.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Asesoria 40.00
Porcentaje de documentos emitidos para la 30.00 20.00 10.00 0.00 0.00 30.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
difusién de la normatividad de los Fondos 20.00 10.00 0.00 0.00 30.00 Eficacia
del ion del R 23.
¢ “nversion del Ramo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 30.00
Porcentaje de proyectos de inversion 80.00 1.00 24.00 40.00 15.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
ingresados al Sistema de Evaluacion de los 1.00 24.00 40.00 15.00 80.00 Eficacia
Fondos de I ion del R 23.
ondos de fnversion det Ramo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Proyecto 80.00
Porcentaje de proyectos de inversion 70.00 1.00 19.00 38.00 12.00 70.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
autorizados por la Unidad de Politica y 1.00 19.00 38.00 12.00 70.00 Eficacia
Control P tario (UPCP).
ontrol Presupuestario (UPCP) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Proyecto 70.00
Porcentaje de proyectos de inversion 80.00 1.00 24.00 40.00 15.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
revisados. 1.00 24.00 40.00 15.00 80.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Proyecto 40.00
Proyecto: 531521H08701S11A001
Coordinacion, integraciéon y
sistematizacion de la informacion
estadistica y geografica de la entidad
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Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador /0 Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
2
Componente
Productos geogréficos y estadisticos de la
entidad para el fortalecimiento del Sistema
Estatal de Informacion Estadistica y
Geografica (SEIEG) publicados.
Porcentaje de productos geograficos y 68.00 16.00 17.00 17.00 18.00 68.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
estadisticos de la entidad para el 16.00 17.00 17.00 18.00 68.00 Eficacia
fortalecimiento del SEIEG publicados 16.00 17.00 17.00 18.00 68.00 Producto 68.00
Actividad
Capacitacion de las herramientas geograficas
y estadisticas para organismos publicos
Porcentaje de capacitaciones para los 2.00 1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
organismos publicos 1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 Eficacia
1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 Capacitacion 2.00
Elaboracién de boletines informativos de los
productos geograficos y estadisticos
publicados en el sitio web del Comité Estatal
de Informacién Estadistica y Geografica
(CEIEG)
Porcentaje de boletines informativos de los 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
productos geograficos y estadisticos 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
blicad | sitio del CEIEG ,
publicados en €l sitio de 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Boletin 12.00
Informativo
Elaboracion de reportes de consulta,
descargas-donaciones de productos
geograficos y estadisticos
Porcentaje de elaboracion de reportes de 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
consulta, descargas-donaciones de 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
i o
productos geograficos y estadisticos 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Reporte 12.00
Informes de las bases de datos que los
organismos federales y estatales producen
sobre la entidad.
Porcetaje de Informes de bases de datos 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
geograéfico y estadistico de la entidad 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 Informe 2.00
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Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
2 3
Reuniones del Comité Estatal de Informacion
Estadistica y Geografica (CEIEG) para la
operacion eficiente del Sistema Estatal de
Informacion Estadistica y Geografica (SEIEG)
Porcentaje de reuniones del Comité Estatal 5.00 1.00 1.00 2.00 1.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
de Informacion Estadistica y Geografica 1.00 1.00 2.00 1.00 5.00 Eficacia
(CEIEG) realizadas .
1.00 1.00 2.00 1.00 5.00 Reunién 5.00
Proyecto: 541521H08701P19A001
Impl ar la pl ion para el
desarrollo regional y municipal
Componente
Marco Normativo de Planeacion Regional y
Municipal revisados
Porcentaje de Instrumentos del marco 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
normativo regional y municipal de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
| . isad
planeacion revisado 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Instrumento 1.00
Reporte de Planeacion Regional y de
Desarrollo Institucional Municipal
monitoreados
Porcentaje de reportes de planeacion 3.00 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
regional y de desarrollo institucional 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Eficacia
icipal it
municipal monitoreados 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Reporte 3.00
Reportes de Planeacion Regional y Municipal
implementados
Porcentaje de reportes del proceso de 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
planeacion regional y municipal 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
impl
implementados 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Reporte 2.00
Actividad
Analisis y Seguimiento a la Cartera de
Proyectos Regionales
Porcentaje de reportes de andlisis y 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
seguimiento a la cartera de proyectos 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Eficacia
ional i
regionales realizados 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Reporte 1.00
Asesoria para el Desarrollo de Procesos de
Planeacion Municipal




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.110 Secretaria de Hacienda
Programado (B) AVANCES
" . Hodificado () SEE Efic. Meta Tipoy, Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
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Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
2 3
Porcentaje de reportes de asesoria para el 7.00 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
desarrollo de procesos de planeacion 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 Eficacia
icipal realizad
municipal reallzacas 2.00 2.00 2.00 1.00 7.00 Reporte 7.00
Capacitacion a funcionarios publicos en la
aplicacion de los instrumentos normativos en
materia de planeacion y desarrollo
institucional municipal y regional
Porcentaje de capacitacion en desarrollo 7.00 3.00 3.00 1.00 0.00 7.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
institucional municipal y regional 3.00 3.00 1.00 0.00 7.00 Eficacia
2.00 4.00 1.00 0.00 7.00 Capacitacion 7.00
Implementacion de los Procesos de
Planeacion Regional
Porcentaje de reportes de seguimiento a 2.00 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
los procesos de planeacion regional 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Eficacia
lizad
realizados 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00 Reporte 2.00
Revision y andlisis de las normas e
instrumentos que regulan la planeacion
municipal
Porcentaje de reportes de revision y 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
analisis de normas e instrumentos que 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
regulan la planeacion municipal realizados 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Reporte 1.00
Supervision a los Programas de Desarrollo
Institucional Municipal convenidos
Porcentaje de reportes de seguimiento a 7.00 1.00 2.00 1.00 3.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
los programas de desarrollo institucional 1.00 2.00 1.00 3.00 7.00 Eficacia
icinal reali
municipal realizados 1.00 2.00 1.00 3.00 7.00 Reporte 7.00
Proyecto: 551521H08701E14A001
Sistema Estatal de Seguimiento y
Evaluacion
Componente
Informe de Gobierno Integrado
Porcentaje de Informe de Gobierno 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Informe 1.00
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° Medida
1 2 3 4
Informe de planeacion sectorial integrado
Porcentaje de informe de planeacion 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
sectorial integrado. 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Informe 1.00
Plan Estatal de Desarrollo y Programas
Sectoriales integrados
Porcentaje del Plan Estatal de Desarrollo y 11.00 0.00 1.00 0.00 10.00 11.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
Programas Sectoriales integrados 0.00 1.00 0.00 10.00 11.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 10.00 11.00 Documento 11.00
Actividad
Integracion de las validaciones sectoriales
para el Anteproyecto de Inversion Estatal.
Porcentaje de validaciones sectoriales a 800.00 0.00 0.00 800.00 0.00 800.00 0.00 225.00 225.00 Gestion / 2019
proyectos debidamente alineados al PED 0.00 0.00 800.00 0.00 800.00 Eficacia
0.00 0.00 1,329.00 471.00 1,800.00 Proyecto 800.00
Integracion de Programas Sectoriales.
Porcentaje de Programas Sectoriales 10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrados 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 10.00 10.00 Actas 10.00
Integracion del Informe Anual de Gobierno.
Porcentaje de informe anual de Gobierno 20.00 0.00 0.00 10.00 10.00 20.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrado. 0.00 0.00 10.00 10.00 20.00 Eficacia
0.00 0.00 10.00 10.00 20.00 Actas 20.00
Integracion del Plan Estatal de Desarrollo
Porcentaje del Plan Estatal de Desarrollo 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
integrado 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Actas 1.00
Seguimiento a los procesos de planecion
sectorial en apego a la normatividad aplicable.
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. A .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
2 4
Porcentaje de reportes para el seguimiento 3.00 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
a los procesos de planecion sectorial en 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
I tividad aplicable.
apego afa normatividad aplicable 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Reporte 3.00
Proyecto: 571211F04101F08A005
Pagas de defunci6n por el fallecimiento
de los trabajadores activos y
pensionados
Componente
Contar con un proceso definido para el
otorgamiento del apoyo
Porcentaje de pagas de defuncion y apoyos 120.00 27.00 32.00 28.00 33.00 120.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
econdmicos a trabajadores al servicio del 27.00 32.00 28.00 33.00 120.00 Eficacia
i | E
Gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 120.00
Actividad
Apoyar a los deudos de los trabajadores
fallecidos
Porcentaje de eficiencia en la integracion 110.00 25.00 30.00 25.00 30.00 110.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
de expedientes de pagas de defuncién 25.00 30.00 25.00 30.00 110.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Expediente 110.00
Porcentaje de eficacia en el tramite para 10.00 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
los apoyos econémicos 2.00 2.00 3.00 3.00 10.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Tramite 10.00
Proyecto: 571211F04101J01A004
Atender a los trabajadores del Poder
Ejecutivo del Estado
Componente
Atencidn eficiente de los servicios
proporcionados al personal del gobierno del
Estado y Magisterio
Sistematizacion de los datos de los 7,780.00 1,650.00 2,350.00 1,610.00 2,170.00 7,780.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
trabajadores al servicio del Gobierno de 1,650.00 2,350.00 1,610.00 2,170.00 7,780.00 Eficacia
Est: Magisteri
stado y Magisterio 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Expediente 7,780.00
Actividad
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1 2 3 4
Actualizar, dictaminar y difundir los servicios
que en materia laboral se ofrecen a los
trabajadores al servicio del Gobierno del
Estado y Magisterio
Porcentaje de actualizacion, dictaminacion 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
y difucién de los servicios que en materia 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
laboral se ofrece a trabajadores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 80.00
Porcentaje de constancias de antigliedad 6,000.00 1,350.00 1,200.00 1,450.00 2,000.00 6,000.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
laboral y Licencias con goce y sin goce de 1,350.00 1,200.00 1,450.00 2,000.00 6,000.00 Eficacia
sueldo otorgadas a Trabajadores 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 6,000.00
Porcentaje de comisiones sindicales y por 1,200.00 160.00 1,000.00 20.00 20.00 1,200.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
asignacion temporal expedidas a 160.00 1,000.00 20.00 20.00 1,200.00 Eficacia
trabajadores del Gobierno del Estado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 1,200.00
Porcentaje en la eficiencia y eficacia de la 500.00 120.00 130.00 120.00 130.00 500.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2019
integracién, dictaminacién y publicacién de 120.00 130.00 120.00 130.00 500.00 Eficacia
pensiones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Expediente 500.00
Proyecto: 571521H12401F08A001
Atencion a familiares y/o beneficiarios
para el pago de marcha por
fallecimiento de servidores publicos del
Gobierno del Estado.
Componente
Dictamenes para la tramitacion del pago de
marcha y funeral emitidos.
Porcentaje de de dictamenes emitidos. 115.00 25.00 31.00 36.00 23.00 115.00 113.04 125.22 125.22 Gestion / 2019
25.00 31.00 36.00 23.00 115.00 Eficacia
29.00 46.00 43.00 26.00 144.00 Dictamen 115.00
Actividad
Envio de solicitudes de pago a la Unidad de
Apoyo Administrativo.
Porcentaje de solicitudes de pago enviadas 23.00 5.00 6.00 6.00 6.00 23.00 66.67 91.30 91.30 Gestion / 2019
5.00 6.00 6.00 6.00 23.00 Eficacia
5.00 6.00 6.00 4.00 21.00 Solicitud 23.00
Integracion de expedientes para la emision de
dictdmenes para el pago de marcha y funeral.
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Porcentaje de expedientes integrados. 92.00 20.00 25.00 30.00 17.00 92.00 129.41 133.70 133.70 Gestion / 2019
20.00 25.00 30.00 17.00 92.00 Eficacia
24.00 40.00 37.00 22.00 123.00 Expediente 92.00
Proyecto: 571521H12401I13A001
Implementacién de politicas y servicios
en materia laboral a los servidores
publicos del Poder Ejecutivo del Estado.
Componente
Documentos para la tramitacion de
prestaciones laborales de los servidores
publicos al servicio de Gobierno del Estado
entregados.
Porcentaje de documentos para la 8,192.00 2,442.00 1,615.00 2,074.00 2,061.00 8,192.00 107.96 81.12 81.12 Gestion / 2019
tramitacion de prestaciones laborales. 2,442.00 1,615.00 2,074.00 2,061.00 8,192.00 Eficacia
1,820.00 728.00 1,872.00 2,225.00 6,645.00 Documento 8,192.00
Actividad
Asesorar en materia laboral a los trabajadores
del Estado
Porcentaje de asesorias otorgadas. 307.00 57.00 88.00 90.00 72.00 307.00 115.28 97.07 97.07 Gestion / 2019
57.00 88.00 90.00 72.00 307.00 Eficacia
57.00 82.00 76.00 83.00 298.00 Asesoria 307.00
Integracion de expedientes para la emision de
dictdmenes de pension.
Porcentaje de expedientes integrados 232.00 60.00 56.00 59.00 57.00 232.00 140.35 119.40 119.40 Gestion / 2019
60.00 56.00 59.00 57.00 232.00 Eficacia
71.00 66.00 60.00 80.00 277.00 Expediente 232.00
Sistematizacion de la informacion para el
procesamiento y expedicion de documentos
para el tramite de prestaciones laborales.
Porcentaje de expedientes sistematizados. 7,653.00 2,325.00 1,471.00 1,925.00 1,932.00 7,653.00 106.73 79.32 79.32 Gestion / 2019
2,325.00 1,471.00 1,925.00 1,932.00 7,653.00 Eficacia
1,692.00 580.00 1,736.00 2,062.00 6,070.00 Expediente 7,653.00
Proyecto: 581521H12201G06A001
Gestion y Supervision para la
Conservacion de Archivos
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Componente
Elaborar diagnéstico para determinar
estadisticas de los 6rganos administrativos en
cuanto a produccion de archivos.

Porcentaje de diagndstico a los 6rganos 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019

administrativos realizado 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia

0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Diagndstico 1.00

Actividad
Reunion de trabajo con los érganos
administrativos de la Secretaria para
determinar estadisticas de produccion y sus
métodos de conservacion de archivo.

Porcentaje de reuniones de trabajo con los 5.00 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019

6rganos administrativos realizados 0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 Eficacia

0.00 0.00 0.00 5.00 5.00 Reunién 5.00
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Proyecto: 011811H12501E13A001
Administracion de los recursos
materiales y servicios de los
Organismos Publicos del Poder
Ejecutivo
Componente
Proyectos de documentos normativos en
materia de contrataciones de bienes y
servicios y administrativos coordinados para
su formalizacion
Porcentaje de proyectos de documentos 7.00 0.00 2.00 3.00 2.00 7.00 100.00 85.71 85.71 Gestion / 2019
normativos coordinados 0.00 2.00 3.00 2.00 7.00 Eficacia
0.00 2.00 2.00 2.00 6.00 Proyecto 7.00
Actividad
Coordinacion de las actividades para el
cumplimiento de las obligaciones en materia
de transparencia
Porcentaje de actualizaciones de 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
informacion en materia de transparencia 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 Registro 2.00
Coordinacion de reuniones de trabajo para la
planificacion de estrategias de la actividad
institucional
Porcentaje de reuniones de 6rganos 4.00 0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
administrativos internos 0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 Eficacia
0.00 1.00 2.00 1.00 4.00 Reunién 5.00
Coordinacién de sesiones del Comité de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes
Muebles y Contratacion de Servicios del Poder
Ejecutivo para ejercer sus atribuciones en
apego al marco normativo
Porcentaje de sesiones de Comité de 34.00 0.00 7.00 13.00 14.00 34.00 200.00 155.88 155.88 Gestion / 2019
Adquisiciones, coordinados 0.00 7.00 13.00 14.00 34.00 Economia
0.00 7.00 18.00 28.00 53.00 Sesion 34.00
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Proyecto: 021811H12501S01A001
Administrar los recursos humanos,
materiales y financieros del 6rgano
administrativo.
Componente
Informes ejecutivos de los procesos
administrativos realizados
Porcentaje de informes ejecutivos de 3.00 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
procesos administrativos realizados 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Informe 3.00
Actividad
Elaboracion de informes de recursos
materiales y servicios generales
Porcentaje de informes de los recursos 7.00 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
materiales y servicios generales 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Eficacia
0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Informe 7.00
Elaboracion de registros contables y
presupuestales del rgano administrativo
Porcentaje de registros contables y 66.00 0.00 32.00 17.00 17.00 66.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
presupuestales 0.00 32.00 17.00 17.00 66.00 Eficacia
0.00 32.00 17.00 17.00 66.00 Registro 66.00
Elaboracion de registros de néminas del
6rgano administrativo
Porcentaje de registros de néminas 44.00 0.00 22.00 12.00 10.00 44.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 22.00 12.00 10.00 44.00 Eficacia
0.00 22.00 12.00 10.00 44.00 Registro 44.00
Elaboracion de reportes del control de
asistencia del personal del 6rgano
administrativo
Porcentaje de reportes de control de 249.00 0.00 120.00 65.00 64.00 249.00 95.31 98.80 98.80 Gestion / 2019
asistencia 0.00 120.00 65.00 64.00 249.00 Eficacia
0.00 120.00 65.00 61.00 246.00 Reporte 249.00
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Proyecto: 031811H12501E13A001
Atencion en materia de adquisiciones,
arr d i de bi bl
servicios de los organismos publicos del
ejecutivo estatal a través de procesos
licitatorios.
Componente
Procesos de adquisiciones y arrendamientos
de bienes muebles y contratacion de servicios
coordinados en estricto apego al marco
normativo.
Porcentaje de procesos de adquisiciones y 18.00 0.00 0.00 13.00 5.00 18.00| 1,680.00 555.56 555.56 Gestion / 2019
arrendamientos de bienes y servicios 0.00 0.00 13.00 5.00 18.00 Eficacia
coordinados. 0.00 0.00 16.00 84.00 100.00 Proceso 18.00
Actividad
Elaboracion de actas de fallo de los procesos
de adquisiciones y arrendamiento de bienes
muebles y contratacion de servicios
coordinados
Porcentaje de actas de fallo emitidas por el 14.00 0.00 0.00 7.00 7.00 14.00 500.00 250.00 250.00 Gestion / 2019
Comité de Adquisiciones 0.00 0.00 7.00 7.00 14.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 35.00 35.00 Actas 14.00
Elaboracion de informes del padrén de
proveedores para las adquisiciones del
gobierno del Estado
Porcentaje de informes de padron de 3.00 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
proveedores. 0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Eficacia
0.00 0.00 1.00 2.00 3.00 Informe 3.00
Publicacién de convocatorias de procesos de
adquisiciones y arrendamiento de bienes
muebles y contratacion de servicios
dictaminadas
Porcentaje de convocatorias dictaminadas 18.00 0.00 0.00 13.00 5.00 18.00| 1,680.00 555.56 555.56 Gestion / 2019
y publicadas. 0.00 0.00 13.00 5.00 18.00 Eficacia
0.00 0.00 16.00 84.00 100.00 Documento 18.00
Revision de programas anuales de
adquisiciones de los Organismos Publicos
requirentes
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Porcentaje de programas anuales de 47.00 0.00 37.00 10.00 0.00 47.00 0.00 82.98 82.98 Gestion / 2019
adgquisiciones de los Organismos PUblicos 0.00 37.00 10.00 0.00 47.00 Eficacia
isados.
revisados 0.00 37.00 2.00 0.00 39.00 Programa 47.00
Proyecto: 041811H12501E13A001
Atencion en materia de adquisiciones,
arrendami de bi bles y
servicios de los organismos publicos del
ejecutivo por adjudicacion directa
Componente
Informes Ejecutivos de las excepciones a las
licitaciones por adjudicacion directa realizados
Porcentaje de informes ejecutivos de las 6.00 0.00 0.00 3.00 3.00 6.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
excepciones a la licitacién realizados 0.00 0.00 3.00 3.00 6.00 Eficacia
0.00 0.00 3.00 3.00 6.00 Informe 6.00
Actividad
Actualizacion de la informacion de bienes y
servicios registrados en el sistema CUBS
(catélogo unico de bienes y servicios)
Porcentaje de actualizaciones de bienes y 1,800.00 0.00 900.00 450.00 450.00 1,800.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
servicios en el sistema CUBS 0.00 900.00 450.00 450.00 1,800.00 Eficacia
0.00 900.00 450.00 450.00 1,800.00 Registro 1,800.00
Elaboracion de informes de los bienes y
servicios registrados a peticion de las
Dependencias y Entidades en el sistema CUBS
Porcentaje de informes del registro de 7.00 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
nuevos bienes y servicios en el sistema 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Eficacia
CUBS
0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Informe 7.00
Elaboracion de los informes de investigaciones
de mercado realizados con apego al marco
normativo.
Porcentaje de informes de investigacion de 7.00 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
mercado realizadas 0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Eficacia
0.00 1.00 3.00 3.00 7.00 Informe 7.00
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Proyecto: 012691C02301E14A001
Dirigir la Politica Social en el Estado
Componente
Coordinaciones para brindar atencion a la
poblacién en situacion de vulnerabilidad.
Porcentaje de coordinaciones 168.00 54.00 40.00 37.00 37.00 168.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
interinstitucionales para la atencion social. 54.00 40.00 37.00 37.00 168.00 Eficiencia
54.00 40.00 37.00 37.00 168.00 Coordinacion 168.00
Actividad
Implementacion de acciones para establecer
mecanismos de atencién social
Porcentaje de Giras con el C. Gobernador 51.00 15.00 12.00 12.00 12.00 51.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
para la atencién de Programas 15.00 12.00 12.00 12.00 51.00 Eficiencia
Gubernamentales. 15.00 12.00 12.00 12.00 51.00 Asistencia 251.00
Porcentaje de reuniones interinstitucionales 117.00 39.00 28.00 25.00 25.00 117.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
39.00 28.00 25.00 25.00 117.00 Eficiencia
39.00 28.00 25.00 25.00 117.00 Reunién 117.00
Proyecto: 022691C02301M03A001
i 0y I ion a los
Proyectos Institucionales y de Inversion
Componente
Apoyo en la gestion de las acciones del Sector
Bienestar.
Porcentaje de gestiones realizadas 114.00 18.00 36.00 36.00 24.00 114.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2018
18.00 36.00 36.00 24.00 114.00 Eficiencia
18.00 36.00 36.00 24.00 114.00 Atencion 58.00
Actividad
Analisis de los informes de las gestiones
realizadas
porcentaje de los informes realizados 57.00 9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2018
9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 Eficiencia
9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 Informe 57.00
Reuniones Interinstitucionales del sector
bienestar
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reuniones interinstitucionales realizadas 57.00 9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2018
9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 Eficiencia
9.00 18.00 18.00 12.00 57.00 Reunién 57.00
Proyecto: 032691C02301S01A001
Administrar los Recursos Humanos,
Materiales y Financieros
Componente
Acciones a los 6rganos administrativos
atendidos
Porcentaje de acciones atendidas 6,040.00 7.00 2,862.00 1,810.00 1,361.00 6,040.00 160.03 92.22 92.22 Gestion / 2019
7.00 2,862.00 1,810.00 1,361.00 6,040.00 Eficiencia
10.00 1,913.00 1,469.00 2,178.00 5,570.00 Accion 6,040.00
Servicios a los drganos administrativos
realizados
Porcentaje de servicios realizados 381.00 75.00 102.00 102.00 102.00 381.00 145.10 129.92 129.92 Gestion / 2019
75.00 102.00 102.00 102.00 381.00 Eficiencia
88.00 143.00 116.00 148.00 495.00 Servicio 381.00
Actividad
Realizar acciones de los recursos humanos,
materiales y financieros
Porcentaje de la aplicacién del gasto 6,024.00 6.00 2,856.00 1,806.00 1,356.00 6,024.00 160.25 92.16 92.16 Gestion / 2019
asignado 6.00 2,856.00 1,806.00 1,356.00 6,024.00 Eficiencia
6.00 1,908.00 1,465.00 2,173.00 5,552.00 Documento 6,024.00
Porcentaje de elaboracion de los estados 12.00 0.00 5.00 3.00 4.00 12.00 100.00 108.33 108.33 Gestion / 2019
financieros 0.00 5.00 3.00 4.00 12.00 Eficiencia
3.00 3.00 3.00 4.00 13.00 Documento 12.00
Porcentaje de elaboracion de la cuenta 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 0.00 75.00 75.00 Gestion / 2019
publica 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficiencia
1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Documento 400.00
Realizar inventario, adquisiciones y servicios a
los diferentes organos administrativos
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Porcentaje de adquisiciones realizadas 216.00 45.00 57.00 57.00 57.00 216.00 138.60 108.33 108.33 Gestion / 2019
45,00 57.00 57.00 57.00 216.00 Eficiencia
43.00 56.00 56.00 79.00 234.00 Documento 216.00
Porcentaje de mantenimientos realizados 165.00 30.00 45.00 45.00 45.00 165.00 153.33 158.18 158.18 Gestion / 2019
30.00 45.00 45.00 45.00 165.00 Eficiencia
45.00 87.00 60.00 69.00 261.00 Documento 165.00
Porcentaje de inventario realizado 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2019
0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficiencia
0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Documento 2.00
Proyecto: 042691C02301M03A001
Coordinar Acciones de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion de
Programas y Proyectos
Componente
Coordinacion en materia de planeacion y
seguimiento de acciones de los Programas y/o
Proyectos del Sector Desarrollo Social
Porcentaje de seguimiento de la 6.00 1.00 2.00 3.00 0.00 6.00 0.00 133.33 133.33 Gestion / 2018
actualizacion del Informe de Gobierno, 1.00 2.00 3.00 0.00 6.00 Eficiencia
Programa Sectorial y/o Programa 1.00 2.00 3.00 2.00 8.00 Documento 4.00
Institucional
Porcentaje de programas y/o proyectos 20.00 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 0.00 130.00 130.00 Gestion / 2018
validados 0.00 20.00 0.00 0.00 20.00 Eficiencia
0.00 0.00 26.00 0.00 26.00 Proyecto 20.00
Coordinacién en materia de presupuestacion,
ejercicio y control de los programas y/o
proyectos de la Secretaria
Porcentaje de gestion e integracion del 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2018
Documento del Anteproyecto de 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Eficiencia
P to de E
resupuesto de bgresos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Documento 1.00
Porcentaje de gestiones de recursos 14.00 2.00 4.00 2.00 6.00 14.00 233.33 500.00 500.00 Gestion / 2018
presupuestarios realizadas 2.00 4.00 2.00 6.00 14.00 Eficiencia
8.00 34.00 14.00 14.00 70.00 Gestion 8.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PTO2019-57

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

ENERO - DICIEMBRE Fecha de corte: 31-diciembre-2019

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.170 Secretaria de Bienestar
Programado (B) AVANCES
: - Modificado (C) Meta Efic. Meta -Tipo Y. Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. A .
Indicador (R) Numerador ®/C) Eerc. (D /A) it B
Trimestre % ( 4 o % Unidad de
° Medida
1 2 3
Coordinacién en materia de rendicién de
Cuentas de los Programas y/o Proyectos de la
Secretaria
Porcentaje de seguimiento e integracion 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2018
del documento de la Cuenta Publica 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficiencia
1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Documento 4.00
Actividad
Acciones de actualizacion de los informes de
los programas y/o Proyectos del Sector
Desarrollo Social realizados
Porcentaje de reuniones ordinarias y 35.00 4.00 22.00 7.00 2.00 35.00 150.00 102.86 102.86 Gestion / 2018
extraordinarias con los Grupos de Trabajo 4.00 22.00 7.00 2.00 35.00 Eficiencia
del Sector 6.00 20.00 7.00 3.00 36.00 Reunién 21.00
Porcentaje de solicitudes y andlisis de la 69.00 9.00 42.00 18.00 0.00 69.00 0.00 101.45 101.45 Gestion / 2018
informacion actualizada del Sector 9.00 42.00 18.00 0.00 69.00 Eficiencia
9.00 16.00 29.00 16.00 70.00 Solicitud 69.00
Acciones de adecuaciones al Presupuesto de
Egresos de la Secretaria
Porcentaje de asesorias en materia 81.00 26.00 20.00 20.00 15.00 81.00 133.33 112.35 112.35 Gestion / 2018
presupuestaria 26.00 20.00 20.00 15.00 81.00 Eficiencia
26.00 23.00 22.00 20.00 91.00 Asesoria 81.00
Porcentaje de solicitud y analisis de las 42.00 0.00 42.00 0.00 0.00 42.00 0.00 104.76 104.76 Gestion / 2018
propuestas de Anteproyecto 0.00 42.00 0.00 0.00 42.00 Eficiencia
0.00 44.00 0.00 0.00 44.00 Solicitud 42.00
Porcentaje de solicitud y anlisis de las 24.00 8.00 6.00 6.00 4.00 24.00 350.00 291.67 291.67 Gestion / 2018
adecuaciones 8.00 6.00 6.00 4.00 24.00 Eficiencia
8.00 34.00 14.00 14.00 70.00 Solicitud 24.00
Acciones de fortalecimiento de las
capacid