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Proyecto: 011311A08901C10A001
Integracion y seguimiento a los
acuerdos oficiales
Componente
Dar seguimiento permanente a los asuntos y
compromisos asumidos por el Ejecutivo
Estatal.
Porcentaje alcanzado de asuntos para 10,181.00 2,809.00 2,388.00 2,243.00 2,741.00 10,181.00 93.27 85.11 62.19 Gestion / 2021
coordinacion, supervision y seguimiento 2,809.00 2,388.00 2,243.00 2,741.00 10,181.00 Eficacia
2,396.00 1,844.00 2,092.00 0.00 6,332.00 Seguimiento 10,181.00
Actividad
Coordinar las sesiones del Gabinete acordadas
por el Ejecutivo Estatal para dar seguimiento
a los compromisos que de ahi deriven.
Porcentaje alcanzado de sesiones del 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 83.33 94.44 70.83 Gestion / 2021
Gabinete atendidos 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 6.00 5.00 0.00 17.00 Reunién 24.00
Dar seguimiento a los programas y proyectos
estratégicos que presenten las dependencias
y entidades de la Administracion Publica
Estatal al Titular del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de programas y proyectos 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
estratégicos en atencion 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
3.00 3.00 3.00 0.00 9.00 Programa 12.00
Documentos dirigidos al Titular del Ejecutivo
Estatal que se reciben a través de la Oficialia
de Partes de la Gubernatura para su acuerdo,
turno y seguimiento.
Porcentaje de asuntos oficiales que se 10,145.00 2,800.00 2,379.00 2,234.00 2,732.00 10,145.00 93.29 85.07 62.16 Gestion / 2021
reciben para acuerdo, turno y seguimiento 2 800.00 2379.00 2234.00 2732.00 10,145.00 Eficacia
2,387.00 1,835.00 2,084.00 0.00 6,306.00 Documento 10,145.00
Proyecto: 021311A08901D01A001
Coordinacion de las actividades en la
agenda de trabajo
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Programacion y seguimiento a las actividades
en la agenda de trabajo diaria del Titular del
Ejecutivo Estatal
Porcentaje alcanzado de actividades para 2,153.00 530.00 521.00 545.00 557.00 2,153.00 109.17 98.68 73.15 Gestion / 2021
desarrollo de la agenda de trabajo del 530.00 521.00 545.00 557.00 2,153.00 Eficacia
Titular del Ejecutivo Estatal
fular det Hecutivo tstata 532.00 448.00 595.00 0.00 1,575.00 Actividad 2,153.00
Actividad
Programacion de actividades, giras y eventos
en la agenda de trabajo del Titular del
Ejecutivo Estatal
Porcentaje alcanzado de actividades 1,560.00 384.00 379.00 394.00 403.00 1,560.00 112.44 97.75 72.50 Gestion / 2021
programadas en la agenda de trabajo 384.00 379.00 394.00 403.00 1,560.00 Eficacia
381.00 307.00 443.00 0.00 1,131.00 Actividad 1,560.00
Programacion, coordinacion y seguimiento a
la realizacién de las Mesas de Seguridad del
Ejecutivo Estatal
Porcentaje alcanzado de reuniones de 250.00 61.00 61.00 64.00 64.00 250.00 101.56 100.54 74.80 Gestion / 2021
Mesa de Seguridad 61.00 61.00 64.00 64.00 250.00 Eficacia
60.00 62.00 65.00 0.00 187.00 Reunién 250.00
Seguimiento a asuntos oficiales y de agenda
del Ejecutivo Estatal
Porcentaje de asuntos oficiales en 343.00 85.00 81.00 87.00 90.00 343.00 100.00 101.58 74.93 Gestion / 2021
seguimiento 85.00 81.00 87.00 90.00 343.00 Eficacia
91.00 79.00 87.00 0.00 257.00 Seguimiento 343.00
Proyecto: 031311A08901D01A002
Coordinacion para cumplimiento de
normas protocolarias en actos y eventos
oficiales
Componente
Apoyo directo al Titular del Ejecutivo del
Estado para el cumplimiento de normas
protocolarias.
Porcentaje alcanzado de apoyos para el 1,300.00 350.00 250.00 350.00 350.00 1,300.00 127.14 122.74 89.69 Gestion / 2021
cumplimiento de normas protocolarias 350.00 250.00 350.00 350.00 1,300.00 Eficacia
360.00 361.00 445.00 0.00 1,166.00 Apoyo 1,300.00
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Actividad
Apoyos para la recepcion, traslado y atencion
de los invitados especiales del Titular del
Ejecutivo Estatal.
Porcentaje alcanzado de apoyos para 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 108.00 100.67 75.50 Gestion / 2021
atencion a los invitados especiales 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
94.00 100.00 108.00 0.00 302.00 Apoyo 400.00
Manejo y distribucién de las invitaciones,
cartas ejecutivas y demas escritos
protocolarios emitidos por el Titular del
Ejecuivo del Estado.
Porcentaje alcanzado de escritos 300.00 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00 100.00 101.78 76.33 Gestion / 2021
protocolarios enviados a nombre del Titular 75.00 75.00 75.00 75.00 300.00 Eficacia
| Ejecuti | E
del Ejecutivo del Estado 78.00 76.00 75.00 0.00 229.00 Documento 300.00
Planeacion, organizacion, desarrollo y
seguimiento de logistica en los eventos
oficiales del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje de eventos oficiales del 500.00 150.00 50.00 150.00 150.00 500.00 157.33 159.43 111.60 Gestion / 2021
Ejecutivo Estatal atendidos 150.00 50.00 150.00 150.00 500.00 Eficacia
164.00 158.00 236.00 0.00 558.00 Evento 500.00
Reuniones con representantes de los sectores
publicos y privados para concertar acciones
para el desarrollo de los eventos oficiales del
Ejecutivo Estatal.
Porcentaje alcanzado de reuniones con 100.00 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 104.00 102.67 77.00 Gestion / 2021
representantes de los sectores publicos y 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 Eficacia
ivad .
privados 24.00 27.00 26.00 0.00 77.00 Reunién 100.00
Proyecto: 041311A08901D01A003
Planificacion, coordinacion y
supervision de actos y/o eventos
oficiales
Componente
Acciones de planeacion, organizacion, logistica
y seguimiento al desarrollo de giras, eventos y
actos civicos oficiales en los que participa el
Titular del Ejecutivo Estatal.
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Porcentaje alcanzado de giras y eventos 852.00 226.00 56.00 285.00 285.00 852.00 90.53 129.28 86.03 Gestion / 2021
oficiales del Ejecutivo Estatal atendidos 226.00 56.00 285.00 285.00 852.00 Eficacia
257.00 218.00 258.00 0.00 733.00 Evento 852.00
Actividad
Planificacion, organizacion, logistica y
desarrollo de eventos y actos civicos en los
que participa el Titular del Ejecutivo Estatal
Porcentaje alcanzado de eventos y actos 720.00 190.00 50.00 240.00 240.00 720.00 87.92 128.33 85.56 Gestion / 2021
civicos atendidos 190.00 50.00 240.00 240.00 720.00 Eficacia
211.00 194.00 211.00 0.00 616.00 Evento 720.00
Planificacion, organizacion, logistica y
desarrollo de giras de trabajo que se realizan
a lo largo del Estado de Chiapas.
Porcentaje alcanzado de giras de trabajo 120.00 35.00 5.00 40.00 40.00 120.00 112.50 141.25 94.17 Gestion / 2021
atendidas 35.00 5.00 40.00 40.00 120.00 Eficacia
45.00 23.00 45.00 0.00 113.00 Evento 120.00
Planificacion, organizacion, logistica y
desarrollo de giras y eventos a los que asisten
servidores publicos del Gobierno Federal.
Porcentaje alcanzado de giras y eventos 12.00 1.00 1.00 5.00 5.00 12.00 40.00 57.14 33.33 Gestion / 2021
con el Gobierno Federal atendidos 1.00 1.00 5.00 5.00 12.00 Eficacia
1.00 1.00 2.00 0.00 4.00 Evento 12.00
Proyecto: 051311A08901S01A001
Administracion de recursos humanos,
materiales y financieros
Componente
Atencion a los requerimientos de recursos
humanos, materiales y financieros, de
gestoria juridica y de soporte técnico para la
operatividad de las dreas administrativas.
Porcentaje alcanzado de requerimientos 3,055.00 675.00 794.00 755.00 831.00 3,055.00 108.87 109.13 79.44 Gestion / 2021
administrativos, técnicos y juridicos 675.00 794.00 755.00 831.00 3,055.00 Eficacia
atendidos 791.00 814.00 822.00 0.00 2,427.00 Solicitud 3,055.00
Actividad
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Asistencias y gestiones en materia
administrativa, juridica y técnica para atender
los requerimientos de las areas operativas.
Porcentaje alcanzado de gestiones en 430.00 175.00 75.00 105.00 75.00 430.00 96.19 99.72 82.33 Gestion / 2021
materia administrativa, juridica y técnica 175.00 75.00 105.00 75.00 430.00 Eficacia
178.00 75.00 101.00 0.00 354.00 Gestion 430.00
Atencion a solicitudes para adquisicion de
bienes, materiales y contratacion de servicios.
Porcentaje de solicitudes para adquisicion 230.00 86.00 63.00 45.00 36.00 230.00 66.67 76.29 64.35 Gestion / 2021
de bienes y contratacion de servicios 86.00 63.00 45.00 36.00 230.00 Eficacia
atendidas 76.00 42.00 30.00 0.00 148.00 Solicitud 230.00
Documentos generados por atencion a las
gestiones administrativas.
Porcentaje de documentos administrativos 2,365.00 406.00 649.00 597.00 713.00 2,365.00 114.57 115.19 80.47 Gestion / 2021
generados 406.00 649.00 597.00 713.00 2,365.00 Eficacia
530.00 689.00 684.00 0.00 1,903.00 Documento 2,365.00
Informes entregados a instancias oficiales por
el ejercicio de recursos publicos asignados.
Porcentaje alcanzado de informes 30.00 8.00 7.00 8.00 7.00 30.00 87.50 95.65 73.33 Gestion / 2021
entregados por el ejercicio y comprobacion 8.00 7.00 8.00 7.00 30.00 Eficacia
d (ibli
€ recursos publicos 7.00 8.00 7.00 0.00 22.00 Informe 30.00
Proyecto: 061311A08901A01A001
Favorecer la rendicion de cuentas a
través de la Transparencia y el Acceso a
la Informacion Publica Institucional
Componente
Seguimiento a las solicitudes de acceso a la
informacion, monitoreo de portales de
transparencia y atencion a requerimientos de
asesoria a organismos publicos del Poder
Ejecutivo Estatal.
Porcentaje alcanzado en seguimientos a 3,866.00 966.00 967.00 966.00 967.00 3,866.00 116.25 141.08 105.79 Gestion / 2021
solicitudes de informacion y capacitacion 966.00 967.00 966.00 967.00 3,866.00 Eficacia
en materia de transparencia 1,428.00 1,539.00 1,123.00 0.00 4,090.00 Seguimiento 3,866.00
Actividad
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Asesorias a responsables de las Unidades de
Transparencia para manejo del sistema de
registro y seguimiento a solicitudes de
informacion.
Porcentaje alcanzado de asesorias 600.00 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 156.00 269.78 202.33 Gestion / 2021
otorgadas a sujetos obligados del Poder 150.00 150.00 150.00 150.00 600.00 Eficacia
Ejecutivo Estatal :
Jecutivo Bstata 427.00 553.00 234.00 0.00 1,214.00 Asesorfa 600.00
Elaboracion y registro de cuentas y
contrasefias de los usuarios del sistema de
transparencia.
Porcentaje alcanzado de cuentas creadas a 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 70.00 86.67 65.00 Gestion / 2021
usuarios del sistema de transparencia 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
6.00 13.00 7.00 0.00 26.00 Registro 40.00
Entrega de informes trimestrales y
semestrales al Titular del Ejecutivo Estatal.
Porcentaje alcanzado de informes 6.00 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00 100.00 100.00 66.67 Gestion / 2021
trimestrales y semestrales entregados 1.00 2.00 1.00 2.00 6.00 Eficacia
1.00 2.00 1.00 0.00 4.00 Informe 6.00
Monitoreo y actualizacién de la informacion
publica obligatoria en el sistema de portales
de transparencia y sitios de internet de los
sujetos obligados.
Porcentaje alcanzado de monitoreos de 704.00 176.00 176.00 176.00 176.00 704.00 98.86 98.11 73.58 Gestion / 2021
actualizaciones al sistema de transparencia 176.00 176.00 176.00 176.00 704.00 Eficacia
174.00 170.00 174.00 0.00 518.00 Monitoreo 704.00
Seguimiento a las solicitudes de acceso a la
informacion registradas por las Unidades de
Transparencia.
Porcentaje alcanzado de seguimiento a 2,516.00 629.00 629.00 629.00 629.00 2,516.00 112.40 123.37 92.53 Gestion / 2021
solicitudes de informacion 629.00 629.00 629.00 629.00 2,516.00 Eficacia
820.00 801.00 707.00 0.00 2,328.00 Seguimiento 2,516.00
Proyecto: 071311A08901A22A001
Brindar apoyo técnico y asesoria
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Asistir al Titular del Ejecutivo Estatal a través
de sugerencias, ilustraciones y opiniones para
la toma de decisiones y dar mayor certeza
juridica, politica y social.
Porcentaje alcanzado de asesorias al Titular 404.00 78.00 66.00 129.00 131.00 404.00 96.90 98.90 66.83 Gestion / 2021
del Ejecutivo Estatal 78.00 66.00 129.00 131.00 404.00 Eficacia
80.00 65.00 125.00 0.00 270.00 Asesoria 404.00
Actividad
Audiencias proporcionadas a organismos
publicos y privados para conocer sus
planteamientos y evaluar alternativas de
atencién y seguimiento.
Porcentaje alcanzado de audiencias 113.00 16.00 14.00 42.00 41.00 113.00 90.48 94.44 60.18 Gestion / 2021
realizadas con organismos publicos y 16.00 14.00 42.00 41.00 113.00 Eficacia
ivad
privados 17.00 13.00 38.00 0.00 68.00 Audiencia 113.00
Dar atencidn y segumiento permanente a las
indicaciones del Titular del Ejecutivo Estatal
mediante reuniones con integrantes de
organismos publicos y privados.
Porcentaje alcanzado de reuniones con 58.00 12.00 10.00 19.00 17.00 58.00 94.74 92.68 65.52 Gestion / 2021
organismos publicos y privados para 12.00 10.00 19.00 17.00 58.00 Eficacia
imient 1t .
seguimiento a asuntos 11.00 9.00 18.00 0.00 38.00 Reunién 58.00
Proporcionar asesorias a organismos publicos
y privados
Porcentaje alcanzado de asesorias a 53.00 10.00 9.00 16.00 18.00 53.00 93.75 100.00 66.04 Gestion / 2021
organismos publicos y privados 10.00 9.00 16.00 18.00 53.00 Eficacia
11.00 9.00 15.00 0.00 35.00 Asesoria 53.00
Proporcionar asesorias al Titular del Ejecutivo
Estatal para la formulacion y ejecucion de sus
acciones de gobierno.
Porcentaje alcanzado de asesorias para 60.00 15.00 12.00 16.00 17.00 60.00 93.75 93.02 66.67 Gestion / 2021
encaminar acciones de gobierno 15.00 12.00 16.00 17.00 60.00 Eficacia
14.00 11.00 15.00 0.00 40.00 Asesoria 60.00
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Recepcion y envio de documentos para
atencién y seguimiento de asuntos oficiales
del Titular del Ejecutivo del Estado.
Porcentaje alcanzado de documentos 120.00 25.00 21.00 36.00 38.00 120.00 108.33 108.54 74.17 Gestion / 2021
recibidos y enviados 25.00 21.00 36.00 38.00 120.00 Eficacia
27.00 23.00 39.00 0.00 89.00 Documento 120.00
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Proyecto: 011321A07701P06A001
Estabilidad Politica y Social en las
Regiones del Estado.
Componente
Atencion a la problematicas socio-politicas,
agrarias y religiosas para garantizar asi la
Gobernabilidad y paz social, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 4,440.00 620.00 1,210.00 1,380.00 1,230.00 4,440.00 103.62 101.34 73.27 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 620.00 1,210.00 1,380.00 1,230.00 4,440.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 568.00 1,255.00 1,430.00 0.00 3,253.00 Atencién 4,440.00
Actividad
Asesoramiento a las Entidades, Dependencias
y Ayuntamientos en el aspecto juridico
logrando asi estabilidad social.
Porcentaje de asesoramiento en el aspecto 1,613.00 489.00 311.00 415.00 398.00 1,613.00 104.82 120.58 90.82 Gestion / 2021
juridico logrando asi estabilidad social, 489.00 311.00 415.00 398.00 1,613.00 Eficacia
lizado. P’
realizaco 510.00 520.00 435.00 0.00 1,465.00 Asesorfa 1,613.00
Coordinacion y participacion en mesas de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
orcentaje de mesas de trabajo para X X . . X X X X . estion
P je d d bajo p: 96.00 45.00 20.00 15.00 16.00 96.00 166.67 135.00 112.50 Gestion / 2021
brindar atencidn a los planteamientos 45.00 20.00 15.00 16.00 96.00 Eficacia
tados, realizadas. »
presentados, realizadas 48.00 35.00 25.00 0.00 108.00 Reunién 96.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones de trabajo para 1,030.00 240.00 290.00 250.00 250.00 1,030.00 96.00 98.46 74.56 Gestion / 2021
brindar atencion a los planteamientos 240.00 290.00 250.00 250.00 1.030.00 Eficacia
tad lizadas. .
presentados, realizadas 250.00 278.00 240.00 0.00 768.00 Reunién 1,030.00
Representacion y/o acompafamiento al C.
Gobernador del Estado, en asuntos de
caracter politico y/o social.
Porcentaje de representacion y/o 68.00 20.00 15.00 18.00 15.00 68.00 83.33 107.55 83.82 Gestion / 2021
acompafiamiento al C. Gobernador del 20.00 15.00 18.00 15.00 68.00 Eficacia
E . Jiti
Szz";o' en asuntos de caracter politico y/o 22.00 20.00 15.00 0.00 57.00 Representacion 68.00
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Proyecto: 021321A07701S01A001
Administracion de los recursos
humanos, financieros y materiales.
Componente
1. Proporcionar y controlar a los drganos
administrativos personal adecuado para el
buen funcionamiento de las funciones y/o
actividades de los mismos, realizados
Porcentaje de prestacién de servicios de 1,994.00 397.00 422.00 612.00 563.00 1,994.00 62.91 71.28 51.15 Gestion / 2021
Recursos Humanos a la Secretaria General 397.00 422.00 612.00 563.00 1,994.00 Eficacia
de Gobi .
© Goblermno 287.00 348.00 385.00 0.00 1,020.00 Servicio 1,994.00
2. Registrar y controlar de manera 6ptima los
recursos presupuestales y financieros, para el
buen desempefio de las funciones de la
Secretaria, realizados.
Porcentaje de prestacion de servicios 9,842.00 1,995.00 2,492.00 2,625.00 2,730.00 9,842.00 136.76 113.09 81.72 Gestion / 2021
presupuestales y financieros a la Secretaria 1,995.00 2,492.00 2,625.00 2,730.00 9,842.00 Eficacia
G | de Gobierno.
eneral de Goblemo 1,890.00 2,563.00 3,500.00 0.00 8,043.00 Servicio 9,842.00
3. Proporcionar a los drganos administrativos
de la Secretaria insumos, bienes y servicios,
realizados.
Porcentaje de dotacion de recursos y 5,709.00 1,344.00 1,600.00 1,600.00 1,165.00 5,709.00 100.00 100.00 79.59 Gestion / 2021
prestacion de servicios generales a la 1,344.00 1,600.00 1,600.00 1,165.00 5,709.00 Eficacia
S i | i .
ecretaria General de Gobierno 1,344.00 1,600.00 1,600.00 0.00 4,544.00 Servicio 5,709.00
Actividad
1.1 Aplicacién de movimientos nominales para
adecuar la estructura de los érganos
administrativos mediante movimientos
nominales de los servidores publicos de la
Secretaria General de Gobierno.
Porcentaje de aplicacion de mov. 500.00 100.00 100.00 150.00 150.00 500.00 53.33 81.71 57.20 Gestion / 2021
nominales de los servidores publicos de la 100.00 100.00 150.00 150.00 500.00 Eficacia
Secretaria General de Gobierno, realizados.
retart § 1ermno, realiz 119.00 87.00 80.00 0.00 286.00 Registro 500.00
1.2 Actualizacion de los expedientes
personales de los servidores publicos
adscritos a la Secretaria General de Gobierno.
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Porcentaje de actualizacién de expedientes 1,490.00 296.00 321.00 461.00 412.00 1,490.00 65.73 67.63 48.93 Gestién / 2021
personales, realizados. 296.00 321.00 461.00 412.00 1,490.00 Eficacia
166.00 260.00 303.00 0.00 729.00 Expediente 1,490.00
1.3 Difusién de cursos y capacitaciones para
Servidores PUblicos impartidos por el
Gobierno del Estado y/o Instituciones
Particulares.
Porcentaje de difusion de los cursos y 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 200.00 166.67 125.00 Gestion / 2021
capacitaciones para Servidores Pblicos a 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
i i li .
impartirse, realizadas 2.00 1.00 2.00 0.00 5.00 Difusién 4.00
2.1 Recibir, revisar, validar y registrar los
documentos de forma presupuestal, financiera
y contable para la integracion de los estados
financieros
Porcentaje de validacion de documentos 7,030.00 1,425.00 1,780.00 1,875.00 1,950.00 7,030.00 123.84 106.32 76.83 Gestion / 2021
para su registro presupuestal, financiero y 1,425.00 1,780.00 1,875.00 1,950.00 7,030.00 Eficacia
table, realizadas. N
contable, realizadas 1,350.00 1,729.00 2,322.00 0.00 5,401.00 Validacion 7,030.00
2.2 Elaboracion, proteccion y pago con
cheques nominativos a Organizaciones,
Personas de bajos recursos y Prestadores de
Servicio.
Porcentaje de pago con cheques 218.00 40.00 58.00 55.00 65.00 218.00 389.09 205.88 144.50 Gestion / 2021
nominativos a Organizaciones, personas y 40.00 58.00 55.00 65.00 218.00 Eficacia
tad d ici lizados.
prestadores de servido, realizados 40.00 61.00 214.00 0.00 315.00 Pago 218.00
2.3 Elaboracion y envio de las 6rdenes de
pago de proveedores y prestadores de
servicios a la Tesoreria Unica.
Porcentaje de pago a través de la Tesoreria 1,188.00 245.00 298.00 320.00 325.00 1,188.00 131.25 116.57 84.68 Gestion / 2021
Unica a proveedores y prestadores de 245.00 298.00 320.00 325.00 1,188.00 Eficacia
- i ]
servicios, realizados 230.00 356.00 420.00 0.00 1,006.00 Pago 1,188.00
2.4 Registrar los cheques y ordenes de pago
de manera sistemética.
Porcentaje de registro cheques y érdenes 1,406.00 285.00 356.00 375.00 390.00 1,406.00 169.07 130.02 93.95 Gestion / 2021
de pago de manera sistematica, realizados. 285.00 356.00 375.00 390.00 1,406.00 Eficacia
270.00 417.00 634.00 0.00 1,321.00 Registro 1,406.00
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3.1 Adquisicion de materiales e insumos y
contratacion de servicios para el personal de
los 6rganos administrativos de la Secretaria.
Porcentaje de adquisicion de materiales e 122.00 13.00 13.00 96.00 0.00 122.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2021
insumos y contratacion de servicios para la 13.00 13.00 96.00 0.00 122.00 Eficacia
. i )
Secretaria, realizada 13.00 13.00 96.00 0.00 122.00 Accién 122.00
3.2 Controlar los bienes muebles de la
Secretaria mediante inventarios y etiquetas.
Porcentaje de control de los bienes 600.00 200.00 200.00 100.00 100.00 600.00 100.00 100.00 83.33 Gestion / 2021
muebles de la Secretaria mediante 200.00 200.00 100.00 100.00 600.00 Eficacia
inventari tiquetas, realizados. )
fnventarios y etiquetas, realizados 200.00 200.00 100.00 0.00 500.00 Inventario 600.00
3.3 Controlar el equipo de transporte
mediante resguardos personales.
Porcentaje de control del equipo de 91.00 91.00 0.00 0.00 0.00 91.00 0.00 100.00 100.00 Gestion / 2021
transporte mediante resguardos 91.00 0.00 0.00 0.00 91.00 Eficacia
personales, realizados. 91.00 0.00 0.00 0.00 91.00 Inventario 91.00
3.4 Validacion de las adquisiciones de
materiales e insumos y contratacion de
servicios, por la instancia normativa y con
base al marco juridico vigente.
Porcentaje de validacion de las 191.00 114.00 64.00 13.00 0.00 191.00 100.00 100.00 100.00 Gestion / 2021
adquisiciones de materiales e insumos y 114.00 64.00 13.00 0.00 191.00 Eficacia
tratacio ici li .
contratacion de servicios, realizada 114.00 64.00 13.00 0.00 191.00 Validacién 191.00
3.5 Otorgar asesoria y cursos a los organos
administrativos de la Secretaria sobre el uso y
destino de los archivos que contribuyan al
desarrollo del Sistema Institucional de
Archivo.
Porcentaje asesorias y cursos a los érganos 48.00 10.00 11.00 17.00 10.00 48.00 100.00 100.00 79.17 Gestion / 2021
admvos. de la Secretaria sobre el uso y 10.00 11.00 17.00 10.00 48.00 Eficacia
destino de | hivos, brindadas. .
stino de fos archivos, brindacas 10.00 11.00 17.00 0.00 38.00 Asesoria 48.00
Proyecto: 024411A07701S01A003
Pago de adeudos de ejercicios
anteriores.
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Pago de adeudos de ejercicios anteriores,
para regularizar los compromisos contraidos,
realizado.
Porcentaje de pago a los beneficiarios. 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 450.00 450.00 Gestion / 2021
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Eficacia
2.00 14.00 2.00 0.00 18.00 Pago 4.00
Actividad
Atencion a las personas que se les adeuda
pago de ejercicios anteriores.
Porcentaje de atencion a las personas que 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 450.00 450.00 Gestion / 2021
se les adeuda pago, brindada. 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Eficacia
2.00 14.00 2.00 0.00 18.00 Atencién 4.00
Gestion y seguimiento a las solicitudes de
pago de adeudos de ejercicios anteriores.
Porcentaje de gestiones, realizadas. 4.00 4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 175.00 175.00 Gestion / 2021
4.00 0.00 0.00 0.00 4.00 Eficacia
4.00 2.00 1.00 0.00 7.00 Gestion 4.00
Proyecto: 031321A07701S01A002
Coordinar acciones de planeacion,
seguimiento y control.
Componente
1.- Integracion y seguimiento de los proyectos
institucionales y de inversidn para la mejora
de resultados de la Secretaria, asi como el
buen desempefio de los sujetos obligados a
entrega a recepcion, brindado.
Porcentaje de documentos presupuestales 53.00 13.00 13.00 13.00 14.00 53.00 215.38 384.62 283.02 Gestion / 2021
y de entrega recepcion presentados ante 13.00 13.00 13.00 14.00 53.00 Eficacia
las Instanci tivas.
as Instancias normativas. 63.00 59.00 28.00 0.00 150.00 Documento 53.00
2.- Planeacion de las politicas, estrategias,
metodologias, técnicas y mecanismos
institucionales de participacion, entregadas.
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Porcentaje de doctos de planeacion 26.00 6.00 4.00 7.00 9.00 26.00 100.00 94.12 61.54 Gestion / 2021
entregados ante Sria de Hda, Sria de 6.00 4.00 7.00 9.00 26.00 Eficacia
Bienestar y la Sria Tecnica del C. 6.00 3.00 7.00 0.00 16.00 Documento 26.00
Gobernador.
Actividad
1.1- Aplicacion de las normas, lineamientos y
procedimientos para la integracion del Analisis
funcional de la Cuenta Publica en materia
presupuestaria y rendicion de cuentas y el
Anteproyecto de Presupuesto.
Porcentaje de integracion de la informacion 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 100.00 100.00 60.00 Gestion / 2021
cualitativa de la Cta Pub y Anteproy de 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
Ppto de E Anual, lizada.
Pto de Egresos Anual, realizada 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Documento 5.00
1.2- Asesoramiento para la integracion
informacion del Analisis funcional de Cuenta
Publica y Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos Anual, a través de medios
electronicos a los enlaces administrativos.
Porcentaje de asesoramiento p/la integrar 315.00 63.00 63.00 126.00 63.00 315.00 108.73 104.37 83.49 Gestion / 2021
la informacion del Andlisis func y Antep de 63.00 63.00 126.00 63.00 315.00 Eficacia
P E Anual, bri .
pto de Egresos Anual, brindado 63.00 63.00 137.00 0.00 263.00 Asesoria 315.00
1.3- Apoyo en la integracion de cuadernillos
de entrega-recepcion ordinarias, de los
funcionarios puUblicos salientes y entrantes de
la Secretaria General de Gobierno, en el
SERAPE en linea.
Porcentaje de apoyo en la integracion de 48.00 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 225.00 408.33 306.25 Gestion / 2021
cuadernillos de entrega-recepcion 12.00 12.00 12.00 12.00 48.00 Eficacia
dinari | SERAPE en linea, .
orcinarias en @ enfinea 62.00 58.00 27.00 0.00 147.00 Ejemplar 48.00
elaborados.
2.1 Aplicacion d/las normas, lineamientos y
procedimientos p/la integ del Inf anual de
Gob, Validacion Sect d/Proyectos de Invy
Prog Sectorial e Institucional, Sist d/ Sgto de
Acc de Inv y Sist Integral d/Tablero
Estratégico d/Control.
Porcentaje de integracion de informacion 67.00 18.00 5.00 22.00 22.00 67.00 100.00 100.00 67.16 Gestion / 2021
para validacion en el Subcomité y Grupos 18.00 5.00 22.00 22.00 67.00 Eficacia
de trabajo, realizada.
¢ trabajo, realizaca 18.00 5.00 22.00 0.00 45.00 Documento 67.00
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2.2- Actualizacién y presentacion de los
Manuales Administrativos de la Secretaria ante
la instancia normativa para su difusion.
Porcentaje de actualizacién de los 3.00 1.00 1.00 0.00 1.00 3.00 0.00 50.00 33.33 Gestion / 2021
manuales administrativos de la Secretaria, 1.00 1.00 0.00 1.00 3.00 Eficacia
li .
realizada 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Manual 3.00
2.3- Asesorias a los enlaces institucionales
para integrar de manera correcta los
documentos que se presentan de manera
oficial ante las instancias normativas.
Porcentaje de asesorias para la integracion 16.00 1.00 10.00 5.00 0.00 16.00 20.00 75.00 75.00 Gestion / 2021
de los doctos que se presentan ante las 1.00 10.00 5.00 0.00 16.00 Eficacia
instancias normativas, brindadas. .
1.00 10.00 1.00 0.00 12.00 Asesoria 16.00
2.4- Integracion de informacion de las
acciones relevantes en el Sistema de Gabinete
Gubernamental de la Secretaria Técnica del C.
Gobernador para las reuniones del Ejecutivo
Estatal.
Porcentaje d/integracion d/la informacion 4.00 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
d/las acciones relevantes en el SISGAB d/la 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
Sria Téc del Gobernador, realizada
" rnacor, realiz 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Documento 4.00
Proyecto: 041321A07701A07A001
Aplicacion y administracion de servicios
informaticos.
Componente
Prestacion de los servicios de mantenimiento
a la infraestructura tecnoldgica y atencion a
los usuarios en cada una de las areas de esta
Secretaria, otorgado.
Porcentaje de servicios de mantenimiento a 720.00 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 100.00 98.70 74.03 Gestion / 2021
la infraestructura tecnoldgica y atencién a 180.00 180.00 180.00 180.00 720.00 Eficacia
los usuarios.
175.00 178.00 180.00 0.00 533.00 Servicio 720.00
Actividad
Atencion al personal de esta Secretaria en los
servicios de disefios solicitados y en el uso de
la tecnologia informatica.
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Porcentaje de atencion al personal en los 1,200.00 300.00 300.00 300.00 300.00 1,200.00 99.00 98.00 73.50 Gestion / 2021
servicios de disefios solicitados y en el uso 300.00 300.00 300.00 300.00 1.200.00 Eficacia
t logia inf atica, brindada. .
ecnologia informatica, brindada 290.00 295.00 297.00 0.00 882.00 Atencién 1,200.00
Revision al voltaje de salida de los contactos
de corriente donde se encuentra ubicada la
infraestructura tecnoldgica para verificar su
correcto funcionamiento.
Porcentaje de revision al voltaje de salida 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
de los contactos de corriente donde se 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
i la infi .
encuentra ubicada la infraestructura 3.00 3.00 3.00 0.00 9.00 Revisién 12.00
Supervision para la actualizacion de lo
publicado en la pagina web y el desarrollo de
sistemas para la Secretaria.
Porcentaje de supervision para la 700.00 175.00 175.00 175.00 175.00 700.00 100.00 98.67 74.00 Gestion / 2021
actualizacién de la pagina web y el 175.00 175.00 175.00 175.00 700.00 Eficacia
d llo de sist: , realizada. s
esarrollo e sistemas, realizaca 170.00 173.00 175.00 0.00 518.00 Supervision 700.00
Proyecto: 051321A07701P06A002
Fortalecimiento a la Oficina del C.
Secretario, en temas que contribuyen a
la Gobernabilidad y Estabilidad Social
en el Estado.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria, religiosa, educativas y en materia de
salud en el Estado canalizadas por la
Coordinacion de Asesores, brindada.
Porcentaje de atencion a demandas 1,070.00 260.00 280.00 280.00 250.00 1,070.00 75.71 72.68 55.70 Gestion / 2021
socio-politicas, agrarias, religiosas, 260.00 280.00 280.00 250.00 1,070.00 Eficacia
ducati d lud lizadas. .
educativasy de salud canalizadas 146.00 238.00 212.00 0.00 596.00 Atencion 1,070.00
Actividad
Asesoramiento a la ciudadania que solicita ser
atendida de manera personal por un
funcionario, a fin de explicar de manera
presencial la problematica que presenta.
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Porcentaje de asesorias solicitadas por la 410.00 95.00 110.00 110.00 95.00 410.00 130.91 132.06 101.46 Gestion / 2021
ciudadania realizadas. 95.00 110.00 110.00 95.00 410.00 Eficacia
164.00 108.00 144.00 0.00 416.00 Asesoria 410.00
Asesoramiento a las Entidades, Dependencias
y Ayuntamientos en los aspectos que afecten
la gobernabilidad logrando asi estabilidad
social.
Porcentaje de asesoramiento a las 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 125.00 116.67 87.50 Gestion / 2021
Entidades, Dependencias y Ayuntamientos, 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
li 3
realizados 4.00 5.00 5.00 0.00 14.00 Asesoria 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones y
mesas de trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados y conflictos
suscitados.
Porcentaje de coordinacion y participacion 420.00 100.00 120.00 120.00 80.00 420.00 106.67 110.88 89.76 Gestion / 2021
en reuniones y mesas de trabajo para la 100.00 120.00 120.00 80.00 420.00 Eficacia
atencién a planteamientos presentados 121.00 128.00 128.00 0.00 377.00 Reunién 420.00
Representacion y/o acompafiamiento al C.
Secretario General de Gobierno en asuntos de
caracter politico y/o social.
Porcentaje de acompafiamiento y/o 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 100.00 76.19 57.14 Gestion / 2021
representacion al C. Secretario en eventos 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
liti iales. .
poiiticos y sociales 4.00 5.00 7.00 0.00 16.00 Representacion 28.00
Proyecto: 061321A07701P06A003
Coordinar los asuntos relevantes para la
toma de decisiones del Secretario.
Componente
Atencidn a personas en la presentacion de sus
demandas socio-politica, agrarias y religiosas,
brindada.
Porcentaje de atencion a personas en la 4,450.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,450.00 4,450.00 129.20 116.23 78.36 Gestion / 2021
presentacion de sus demandas. 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,450.00 4,450.00 Eficacia
1,007.00 1,188.00 1,292.00 0.00 3,487.00 Atencion 4,450.00
Actividad
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Recepcion de demandas de la poblacion
dirigidas al Secretario General de Gobierno a
través de escritos en la oficilia de partes.
Porcentaje de recepcion de demandas de 4,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 4,000.00 123.60 111.80 83.85 Gestion / 2021
la poblacion a través de escritos en la 1.000.00 1.000.00 1 000.00 1 000.00 4 000.00 Eficacia
ficialia d rt lizadas.
oricialia de partes, realizadas 982.00 1,136.00 1,236.00 0.00 3,354.00 Solicitud 4,000.00
Recepcion de demandas de la poblacion que
asiste a las oficinas del Secretario General de
Gobierno a través de audiencias.
Porcentaje de recepcion de demandas de 450.00 150.00 100.00 100.00 100.00 450.00 56.00 38.00 29.56 Gestion / 2021
la poblacién a través de audiencias, 150.00 100.00 100.00 100.00 450.00 Eficacia
li 3
realizadas 25.00 52.00 56.00 0.00 133.00 Solicitud 450.00
Proyecto: 071321A07701P06A004
Coadyuvar a la estabilidad politica y
social en la Entidad.
Componente
Asistir al titular de la Secretaria en atencion de
asuntos mediante el analisis de informacion
para formular propuestas que faciliten la toma
de decisiones y fortalezcan la estabilidad
politica y social.
Porcentaje alcanzado de acciones para 20.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 100.00 80.00 Gestion / 2021
asistir al titular de la Secretaria en la toma 6.00 6.00 4.00 4.00 20.00 Eficacia
de decisiones. 6.00 6.00 4.00 0.00 16.00 Accién 24.00
Actividad
Coordinar las solicitudes de audiencias
dirigidas al titular de la secretaria para
atencion de asuntos presentados por
organismos publicos y privados.
Porcentaje alcanzado de audiencias para 10.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 80.00 Gestion / 2021
conocer planteamientos. 3.00 3.00 2.00 2.00 10.00 Eficacia
3.00 3.00 2.00 0.00 8.00 Audiencia 12.00
Proporcionar asesoria al titular de la secretaria
para el seguimiento de asuntos expuestos por
las organizaciones publicas y privadas, a fin
de fortalecer la estabilidad politica y social en
la Entidad.
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Porcentaje alcanzado de asesorias 10.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 80.00 Gestion / 2021
brindadas al titular de la Secretaria. 3.00 3.00 2.00 2.00 10.00 Eficacia
3.00 3.00 2.00 0.00 8.00 Asesoria 12.00
Proyecto: 071321A07701P06E001
Coadyuvar a la estabilidad politica y
social en la Entidad.
Componente
Asistir al titular de la Secretaria en atencion de
asuntos mediante el andlisis de informacion
para formular propuestas que faciliten la toma
de decisiones y fortalezcan la estabilidad
politica y social.
Porcentaje alcanzado de acciones para 8.00 0.00 0.00 4.00 4.00 8.00 100.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
asistir al titular de la Secretaria en la toma 0.00 0.00 4.00 4.00 8.00 Eficacia
de decisi . .
© decisiones 0.00 0.00 4.00 0.00 4.00 Accién 8.00
Actividad
Coordinar las solicitudes de audiencias
dirigidas al titular de la secretaria para
atencion de asuntos presentados por
organismos publicos y privados.
Porcentaje alcanzado de audiencias para 4.00 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 100.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
conocer planteamientos 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 Audiencia 4.00
Proporcionar asesoria al titular de la secretaria
para el seguimiento de asuntos expuestos por
las organizaciones publicas y privadas, a fin
de fortalecer la estabilidad politica y social en
la Entidad.
Porcentaje alcanzado de asesorias 4.00 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 100.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
brindadas al titular de la Secretaria. 0.00 0.00 2.00 2.00 4.00 Eficacia
0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 Asesoria 4.00
Proyecto: 081321A07701C13A001
Seguimiento de las acciones del
Gobierno de Chiapas en la Ciudad de
México.




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2021

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES
ENERO - SEPTIEMBRE

Fecha de corte:

PTO2021-57

30-septiembre-2021

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.100 Secretaria General de Gobierno
Programado (B) AVANCES
Modificado (C il
' . - © Meta Efic. Meta _T|po y Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. A .
Indicador (R) Numerador ®/C) Eerc. (D /A) it B
Trimestre % ( 4 o % Unidad de
° Medida
2 3
Componente
Gestion de los asuntos relacionados con las
actividades de la Representacion del Ejecutivo
Estatal en la Ciudad de México, realizadas.
Porcentaje de gestion de los asuntos de la 30.00 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 100.00 100.00 73.33 Gestion / 2021
Representacion del Ejecutivo Estatal, en la 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 Eficacia
Ciudad de Méxi .
udad ae Hexico 7.00 8.00 7.00 0.00 22.00 Gestion 30.00
Actividad
Coordinacion de la asesoria juridica que se
brinda a los residentes chiapanecos y a las
dependencias y entidades del Estado, en la
Ciudad de México.
Porcentaje coordinacion de la asesoria 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 140.00 126.67 95.00 Gestion / 2021
juridica que se brinda a los chiapanecos, en 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
la Ciudad de México, realizadas. .
@ Hudad de Hexico, realizacas 6.00 6.00 7.00 0.00 19.00 Asesorfa 20.00
Representacion del C. Gobernador del Estado,
en asuntos de caracter cultural, turistico y
social.
Porcentaje de representacion del C. 10.00 2.00 3.00 2.00 3.00 10.00 100.00 100.00 70.00 Gestion / 2021
Gobernador del Estado, en asunto cultural, 2.00 3.00 2.00 3.00 10.00 Eficacia
turisti ial, realizadas. .
uristico'y soclal, reallzadas 2.00 3.00 2.00 0.00 7.00 Representacion 10.00
Proyecto: 091811A07701S10A001
Mejorar la calidad de los servicios que
otorga el gobierno a la ciudadania.
Componente
1.- Atencion a las Direcciones que ofrecen
servicios en el ambito del estado civil de las
personas, actos registrales de bienes
Inmuebles, Archivo General del Estado y de la
funcion notarial, catastrales y de los bienes
muebles.
Porcentaje de atencion a las Direcciones de 26.00 6.00 7.00 6.00 7.00 26.00 100.00 110.53 80.77 Gestion / 2021
servicios de gobierno. 6.00 7.00 6.00 7.00 26.00 Eficacia
8.00 7.00 6.00 0.00 21.00 Atencion 26.00
2.- Modernizar todos los servicios de las
instituciones publicas
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Porcentaje de acciones para modernizar los 80.00 8.00 24.00 24.00 24.00 80.00 104.17 135.71 95.00 Gestion / 2021
servicios que brindan las oficinas de 8.00 24.00 24.00 24.00 80.00 Eficacia
gobierno 24.00 27.00 25.00 0.00 76.00 Accién 80.00
3.- Contribuir a la gobernanza con
instituciones incluyendo al sector social,
académico, privado y gubernamental.
Porcentaje de acciones para contribuir a la 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 116.67 100.00 75.00 Gestion / 2021
gobernanza en la Entidad. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
6.00 5.00 7.00 0.00 18.00 Accion 24.00
Actividad
1.1- Permanencia de la eficacia, legitimidad y
legalidad de los servicios para erradicar la
corrupcion y malos manejos de los tramites
que realiza la ciudadania.
Porcentaje de supervision a las Direcciones 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 200.00 100.00 Gestion / 2021
de servicio. 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Supervision 2.00
1.2.- Coordinacion y participacion en
reuniones de trabajo con las Direcciones de
servicio de gobierno y dependencias
interinstitucionales.
Porcentaje d/reuniones entre la 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 105.56 79.17 Gestion / 2021
Subsecretaria, Direcciones d/serv de 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
bi las d denci .
gobierno y 'as dependencias 7.00 6.00 6.00 0.00 19.00 Reunién 24.00
interinstitucionales.
2.1.- Atencion eficaz a personas con
diversidad funcional.
Porcentaje de atencion a usuarios con 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 100.00 111.11 83.33 Gestion / 2021
diversidad funcional. 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
8.00 6.00 6.00 0.00 20.00 Atencion 24.00
2.2- Implementacion de ventanillas para la
atencién a personas con diversidad funcional.
Porcentaje de ventanillas implementadas 8.00 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
para la atencion de usuarios con diversidad 2.00 2.00 2.00 2.00 8.00 Eficacia
funcional.
unciona 2.00 2.00 2.00 0.00 6.00 Instalacién 8.00
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2.3- Controlar la cantidad de quejas realizadas
por usuarios a través del buzén web, de todas
las direcciones de la subsecretaria.
Porcentaje de quejas atendidas mediante 21.00 0.00 7.00 7.00 7.00 21.00 100.00 142.86 95.24 Gestion / 2021
buzén web. 0.00 7.00 7.00 7.00 21.00 Eficacia
5.00 8.00 7.00 0.00 20.00 Queja 21.00
2.4- Llevar el control de todas las quejas
atendidas por los usuarios a través de la linea
telefonica
Porcentaje de llamadas telefonicas 27.00 0.00 9.00 9.00 9.00 27.00 111.11 166.67 111.11 Gestion / 2021
atendidas. 0.00 9.00 9.00 9.00 27.00 Eficacia
9.00 11.00 10.00 0.00 30.00 Llamada 27.00
3.1- Atender los conflictos interinstitucionales
a través de mesas de trabajo.
Porcentaje de mesas de trabajo 12.00 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
interinstitucionales para la atencion de 3.00 3.00 3.00 3.00 12.00 Eficacia
flictos. .
contiictos 3.00 3.00 3.00 0.00 9.00 Reunién 12.00
3.2- Atender a las solicitudes de los sectores
social, académico, privado y gubernamentales
a través de foros para contribuir a la
gobernanza.
Porcentaje de foros realizados para 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
escuchar al sector social, académico, 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
ivad b tal.
privado y gubernamenta 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 Foro 2.00
3.3- Crear reuniones para la atencion y
seguimiento a sus peticiones de los diversos
sectores.
Porcentaje de reuniones entre la 10.00 3.00 2.00 3.00 2.00 10.00 100.00 100.00 80.00 Gestion / 2021
Subsecretaria y las direcciones de servicios 3.00 2.00 3.00 2.00 10.00 Eficacia
. ial <mico.
de gobierno y sector social, academico 3.00 2.00 3.00 0.00 8.00 Reunién 10.00
Proyecto: 101811A07701001A001
Servicios de Registro Civil.
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Atencion de servicios de registros, certificadas
y otros servicios administrativos en el &mbito
del estado civil de las personas, brindadas.
Porcentaje de atencién de servicios de 1,337,734.00 341,524.00 320,712.00 383,851.00 291,647.00 1,337,734.00 86.10 88.18 68.95 Gestion / 2021
registros, certificadas y otros en el dmbito 341,524.00 320,712.00 383,851.00 291,647.00 1,337,734.00 Eficacia
del estado civil de | . .
e estado civil de fas personas 295,845.00 296,085.00 330,490.00 0.00 922,420.00 Atencién 1,337,734.00
Actividad
Aclaracion de actas del estado civil de las
personas con errores ortograficos,
mecanograficos y de otra indole.
Porcentaje de aclaraciones de actas del 10,980.00 2,245.00 3,230.00 3,387.00 2,118.00 10,980.00 47.80 50.27 40.57 Gestion / 2021
estado civil con errores ortograficos, 2,245.00 3,230.00 3,387.00 2,118.00 10,980.00 Eficacia
afi tra indole, realizadas. .
mecanograticos y otra Indole, realizadas 1,015.00 1,821.00 1,619.00 0.00 4,455.00 Servicio 10,980.00
Certificacion de actas del estado civil de las
personas.
Porcentaje de certificacién de actas del 1,030,552.00 261,964.00 245,723.00 299,525.00 223,340.00 1,030,552.00 83.45 85.28 66.80 Gestion / 2021
estado civil de las personas, realizadas. 261,964.00 245,723.00 299,525.00 223,340.00 1,030,552.00 Eficacia
221,994.00 216,464.00 249,943.00 0.00 688,401.00 Certificacion 1,030,552.00
Expedicién de la Clave Unica de Registro
Nacional de Poblacion (CURP).
Porcentaje de expedicién de la Clave Unica 6,586.00 1,820.00 1,492.00 1,802.00 1,472.00 6,586.00 64.76 78.63 61.05 Gestion / 2021
de Registro Nacional de Poblacién (CURP), 1.820.00 1.492.00 1.802.00 1.472.00 6,586.00 Eficacia
emitidas. 1,110.00 1,744.00 1,167.00 0.00 4,021.00 CURP 6,586.00
Registros de los actos del estado civil de las
personas.
Porcentaje de registros de los actos del 220,075.00 57,277.00 57,804.00 55,797.00 49,197.00 220,075.00 102.24 91.16 70.78 Gestion / 2021
estado civil de las personas, realizados. 57,277.00 57,804.00 55,797.00 49,197.00 220,075.00 Eficacia
46,096.00 52,628.00 57,046.00 0.00 155,770.00 Registro 220,075.00
Proyecto: 101811A07701001A002
Modulos Itinerantes de Registro Civil.
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Atencion de servicios de registros y
certificadas en el dmbito del estado civil de las
personas de comunidades de dificil acceso y/o
grupos vulnerables brindados, brindadas.
Porcentaje de atencion de servicios de 7,475.00 1,350.00 1,750.00 2,375.00 2,000.00 7,475.00 12.72 15.56 11.40 Gestion / 2021
registros y certificadas del estado civil 1,350.00 1,750.00 2,375.00 2,000.00 7,475.00 Eficacia
brindada a través de Brigadas. .
rindaca a traves de Srigadas 180.00 370.00 302.00 0.00 852.00 Atencion 7,475.00
Actividad
Certificacion de actas con base en los
registros de nacimiento a las personas de
comunidades de dificil acceso y/o grupos
vulnerables.
Porcentaje de certificacion de actas del 6,000.00 1,000.00 1,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 4.85 9.40 7.05 Gestion / 2021
estado civil de las personas, realizadas a 1,000.00 1,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 Eficacia
través de Brigadas. .
Taves de brigadas 18.00 308.00 97.00 0.00 423.00 Certificacion 6,000.00
Registros de nacimientos para proporcionar
seguridad juridica a las personas de
comunidades de dificil acceso y/o grupos
vulnerables.
Porcentaje de registros de los actos del 6,000.00 1,000.00 1,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 13.50 16.11 12.08 Gestion / 2021
estado civil de las personas, realizados a 1,000.00 1,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 Eficacia
través de Brigadas.
Taves de Brigadas 147.00 308.00 270.00 0.00 725.00 Registro 6,000.00
Proyecto: 111811A07701003A001
Certificacion e inspeccion de bienes
inmuebles y de actos de comercio.
Componente
Servicios de actos registrales de bienes
Inmuebles, certificaciones y de comercio para
las personas, brindados.
Porcentaje de servicios de actos registrales 152,496.00 38,125.00 38,122.00 38,124.00 38,125.00 152,496.00 101.60 82.14 61.60 Gestion / 2021
de bienes Inmuebles, certificaciones y de 38,125.00 38,122.00 38,124.00 38,125.00 152,496.00 Eficacia
comercio para [as personas. 22,488.00 32,719.00 38,734.00 0.00 93,941.00 Servicio 152,496.00
Actividad
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Realizacion de certificaciones de libertad o
gravamen (acreditan si las propiedades y
sociedades inscritas en la Direccion estan
libres de embargos, tienen anotaciones
marginales u avisos preventivos).
Porcentaje de certificaciones de libertad o 72,111.00 18,028.00 18,027.00 18,028.00 18,028.00 72,111.00 96.38 75.86 56.90 Gestion / 2021
gravamen, realizados. 18,028.00 18,027.00 18,028.00 18,028.00 72,111.00 Eficacia
9,770.00 13,885.00 17,375.00 0.00 41,030.00 Certificacion 72,111.00
Realizacion de inscripciones mercantiles
(sociedades andnimas de capital variable,
sociedades cooperativas y sociedades civiles).
Porcentaje de inscripciones mercantiles, 2,375.00 594.00 593.00 594.00 594.00 2,375.00 68.86 73.44 55.07 Gestion / 2021
realizadas. 594.00 593.00 594.00 594.00 2,375.00 Eficacia
320.00 579.00 409.00 0.00 1,308.00 Inscripcion 2,375.00
Realizacion de registro de bienes inmuebles
ante el Registro Publico de la Propiedad y de
Comercio para dar legalidad
Porcentaje de registro de bienes 78,010.00 19,503.00 19,502.00 19,502.00 19,503.00 78,010.00 107.42 88.20 66.15 Gestion / 2021
inmuebles, realizados. 19,503.00 19,502.00 19,502.00 19,503.00 78,010.00 Eficacia
12,398.00 18,255.00 20,950.00 0.00 51,603.00 Registro 78,010.00
Proyecto: 121811A07701P09A001
Servicios archivisticos de la
administracion publica y supervision de
la funcion notarial.
Componente
Servicios ofrecidos del Archivo Gral del Edo y
del control de la funcién notarial, brindados.
Porcentaje de servicios ofrecidos del 3,789.00 729.00 953.00 1,063.00 1,044.00 3,789.00 120.23 123.64 89.58 Gestion / 2021
Archivo Gral del Edo y del control de la 729.00 953.00 1,063.00 1,044.00 3,789.00 Eficacia
funcién notarial.
uncion notaria 1,076.00 1,040.00 1,278.00 0.00 3,394.00 Servicio 3,789.00
Actividad
Buscar documentos comprobatorios de
antigliedad que obren en el Archivo Gral. del
Edo.
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Porcentaje de blsquedas de documentos 192.00 48.00 49.00 48.00 47.00 192.00 0.00 71.03 53.65 Gestion / 2021
comprobatorios de antigliedad que obren 48.00 49.00 48.00 47.00 192.00 Eficacia
| Archivo Gral. del Edo. realizadas. .
en el Archivo Gral. det Bdo. realizadas 49.00 54.00 0.00 0.00 103.00 Revisién 192.00
Certificacion de actos notariales a través de
copia fiel de escrituras que soliciten los
particulares.
Porcentaje de certificacion de actos 225.00 42.00 60.00 65.00 58.00 225.00 80.00 59.88 44.44 Gestion / 2021
notariales, realizados. 42.00 60.00 65.00 58.00 225.00 Eficacia
15.00 33.00 52.00 0.00 100.00 Certificacion 225.00
Certificacion de documentos existentes en el
Archivo General del Estado que comprueban
antigtiedad laboral.
Porcentaje de certificacion de documentos 170.00 43.00 39.00 45.00 43.00 170.00 0.00 54.33 40.59 Gestion / 2021
existentes en el Archivo General del 43.00 39.00 45.00 43.00 170.00 Eficacia
Estado, elaboradas. I
stado, elaboradas 34.00 35.00 0.00 0.00 69.00 Certificacion 170.00
Informar sobre disposiciones testamentarias
otorgadas ante Notarios pubicos a Organos
Jurisdiccionales.
Porcentaje de informes sobre disposiciones 3,160.00 590.00 790.00 890.00 890.00 3,160.00 137.75 137.49 98.77 Gestion / 2021
testamentarias a C')rganos Jurisdiccionales, 590.00 790.00 890.00 890.00 3,160.00 Eficacia
lizados.
realizados 977.00 918.00 1,226.00 0.00 3,121.00 Informe 3,160.00
Organizar documentos que resguarda el
Archivo Gral. del Estado.
Porcentaje de documentos organizados 8,760.00 2,170.00 2,200.00 2,210.00 2,180.00 8,760.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
que resguarda el Archivo Gral. del Estado, 2,170.00 2,200.00 2,210.00 2,180.00 8,760.00 Eficacia
li 3
realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Documento 8,760.00
Visitas de inspeccion ordinarias y/o especiales
a Notarias Publicas del Estado, para mejor
regulacion en el ejercicio de la funcion
notarial.
Porcentaje de visitas de inspeccion 42.00 6.00 15.00 15.00 6.00 42.00 0.00 2.78 2.38 Gestion / 2021
ordinarias y/o especiales a Notarias 6.00 15.00 15.00 6.00 42.00 Eficacia
Publicas del Estado, realizadas. 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Visita 42.00
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Proyecto: 131811A07701003A002
Modernizacion y actualizacion integral
de Catastro.
Componente
Servicios catastrales y otros servicios
administrativos para las personas, otorgados.
Porcentaje de servicios catastrales y otros 81,890.00 21,783.00 22,094.00 21,103.00 16,910.00 81,890.00 116.44 117.04 92.87 Gestion / 2021
servicios administrativos para las personas. 21,783.00 22,094.00 21,103.00 16,910.00 81,890.00 Eficacia
22,690.00 28,788.00 24,573.00 0.00 76,051.00 Servicio 81,890.00
Actividad
Anadlisis, determinacion y actualizacion de
valores unitarios en Tablas de Valores de
Municipios y Localidades, a través de procesos
sistematizados.
Porcentaje de andlisis y actualizacion de 124.00 0.00 0.00 0.00 124.00 124.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
valores unitarios en Tablas de Valores de 0.00 0.00 0.00 124.00 124.00 Eficacia
Municipi Localidades, realizad
unicipios y Localidades, realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Andlisis 124.00
Capacitacion en materia catastral a
funcionarios publicos, a través de talleres y
difusion de impresos de operacién en atencion
a los asuntos catastrales.
Porcentaje de capacitacion en materia 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
catastral a funcionarios publicos, brindada. 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 Eficacia
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Capacitacion 2.00
Incorporacion de predios al padrdn catastral,
para la colaboracion e intercambio entre
dependencias de manera técnico
administrativa.
Porcentaje de incorporacion de predios al 30,275.00 7,981.00 8,195.00 7,846.00 6,253.00 30,275.00 71.92 74.23 58.90 Gestion / 2021
padrn catastral, realizados. 7,981.00 8,195.00 7,846.00 6,253.00 30,275.00 Eficacia
6,494.00 5,695.00 5,643.00 0.00 17,832.00 Registro 30,275.00
Inspeccion de predios para la actualizacion de
padrén catastral.
Porcentaje de inspeccion predios para la 40,648.00 11,109.00 10,729.00 10,404.00 8,406.00 40,648.00 33.26 38.40 30.46 Gestion / 2021
actualizacién del padrén catastral, 11,109.00 10,729.00 10,404.00 8,406.00 40,648.00 Eficacia
li .
realizados 2,802.00 6,120.00 3,460.00 0.00 12,382.00 Inspeccion 40,648.00
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Validacion de armado de predios en la
cartografia catastral para actualizar el padron
catastral, orientado hacia al desarrollo
socioeconémico de la Entidad.
Porcentaje de validacion de armado de 10,843.00 2,693.00 3,170.00 2,853.00 2,127.00 10,843.00 56.75 79.16 63.64 Gestion / 2021
predios en la cartografia catastral, 2,693.00 3,170.00 2,853.00 2,127.00 10,843.00 Eficacia
li .
realizados 1,921.00 3,360.00 1,619.00 0.00 6,900.00 Validacion 10,843.00
Proyecto: 151371A07701I03A001
Promover acciones en temas de
Poblacion y de Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
Componente
Programa Estatal de Poblacién 2019-2024,
Implementado.
Porcentaje de acciones en temas de 14.00 1.00 1.00 5.00 7.00 14.00 100.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
poblacion implementadas. 1.00 1.00 5.00 7.00 14.00 Eficacia
1.00 1.00 5.00 0.00 7.00 Accion 14.00
Actividad
Capacitacion en temas de salud sexual y
reproductiva a funcionarios publicos
municipales, a través de talleres y difusion de
medidas preventivas de adicciones, para
sensibilizar a las autoridades municipales
involucradas.
Porcentaje de capacitacion en temas de 15.00 0.00 0.00 6.00 9.00 15.00 50.00 66.67 26.67 Gestion / 2021
salud sexual y reproductiva a funcionarios 0.00 0.00 6.00 9.00 15.00 Eficacia
bli icipales, realizadas. T
puUblicos municipales, realizadas 0.00 1.00 3.00 0.00 400 Capacitacion 15.00
Difusién de campafias y programas en
colaboracién del CONAPO, COESPO Y
COMUPOS en temas relevantes de poblacion,
impulsados en los medios de comunicacion
publicos.
Porcentaje de difusion de campafias y 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
programas en colaboracién del CONAPO, 0.00 1.00 0.00 1.00 2.00 Eficacia
COESPO Y COMUPOQS, realizados. L,
realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Difusion 2.00
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Implementacion de eventos para la difusion
de la Agenda 2030 y la aplicacién de una
politica de poblacién demografica.
Porcentaje de eventos para la difusion de 3.00 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 200.00 100.00 66.67 Gestion / 2021
la Agenda 2030 y la aplicacion de una 0.00 1.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
litica d. blacién d afica.
poiitica de poblacion demagrarica 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 Evento 3.00
Participacion en sesiones del COESPO en el
Estado de Chiapas, para potenciar la
participacion efectiva e incluyente de los
integrantes del COESPO.
Porcentaje de sesiones del Coespo en el 3.00 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00 100.00 100.00 66.67 Gestion / 2021
Estado de Chiapas, realizadas. 1.00 0.00 1.00 1.00 3.00 Eficacia
1.00 0.00 1.00 0.00 2.00 Sesion 3.00
Proyecto: 171321A07701P06A005
Fortalecimiento de las relaciones
politicas, mediante la atencion oportuna
de todos los actores sociales en asuntos
agrarios, sindicales y politicos.
Componente
Coordinar la atencion brindada a las diferentes
demandas planteadas por los actores sociales
en asuntos politico - social, agrarias y
sindicales de las diferentes regiones del
Estado.
Porcentaje de atencion brindada a las 59.00 14.00 16.00 15.00 14.00 59.00 106.67 102.22 77.97 Gestion / 2021
diferentes demandas politico-social, 14.00 16.00 15.00 14.00 59.00 Eficacia
i indicales. .
agrarias y sindicales 14.00 16.00 16.00 0.00 46.00 Atencion 59.00
Actividad
Coordinacion y participacion en mesas de
trabajo interinstitucionales y con los actores
sociales en asuntos agrarios, sindicales y
politicos, para la atencion a las demandas
planteadas.
Porcentaje de mesas de trabajo 47.00 11.00 12.00 13.00 11.00 47.00 92.31 97.22 74.47 Gestion / 2021
interinstitucionales con organismos 11.00 12.00 13.00 11.00 47.00 Eficacia
iblicos, realizadas. »
publicos, realzadas 11.00 12.00 12.00 0.00 35.00 Reunién 47.00
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Reunioén con los titulares de las Direcciones
para conocer el estado que guardan los temas
turnados.
Porcentaje de reuniones para el 61.00 16.00 14.00 18.00 13.00 61.00 94.44 93.75 73.77 Gestion / 2021
seguimiento de los temas turnados a las 16.00 14.00 18.00 13.00 61.00 Eficacia
dif tes Di i lizadas. .
terentes Direcciones, realizadas 13.00 15.00 17.00 0.00 45.00 Reunién 61.00
Proyecto: 181321A07701P06A006
Atencién oportuna a los actores
sociales, en asuntos politicos en la
Entidad.
Componente
Atencion oportuna a las demandas y conflictos
planteadas por las asociaciones politicas,
brindada.
Porcentaje de atencion oportuna a las 54.00 12.00 12.00 15.00 15.00 54.00 106.67 107.69 77.78 Gestion / 2021
demandas y conflictos de asociaciones 12.00 12.00 15.00 15.00 54.00 Eficacia
liticas.
politicas 12.00 14.00 16.00 0.00 42.00 Atencién 54.00
Actividad
Canalizar a los organismos competentes, las
demandas y conflictos planteadas por las
asociaciones politicas, en el marco del trabajo
interinstitucional.
Porcentaje de canalizacion de las 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 83.33 100.00 75.00 Gestion / 2021
demandas y conflictos planteadas por las 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
o Jiti i ]
asociaciones politicas, realizadas 7.00 6.00 5.00 0.00 18.00 Canalizacién 24.00
Lograr acuerdos a través de reuniones entre
individuos y asociaciones politicas con la
adecuada mediacion del Estado.
Porcentaje de acuerdos a través de 18.00 4.00 4.00 5.00 5.00 18.00 100.00 107.69 77.78 Gestion / 2021
reuniones entre individuos y asociaciones 4.00 4.00 5.00 5.00 18.00 Eficacia
oliticas, realizadas. ”
P 4.00 5.00 5.00 0.00 14.00 Reunién 18.00
Proyecto: 191321A07701P06A007
Fortalecimiento a la atencion de las
or izaciones en el Estad
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Componente
Atencion a las demandas y conflictos
presentados por las organizaciones sociales y
civiles del Estado, generando estabilidad.
Porcentaje de atencion oportuna a las 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 110.00 104.67 78.50 Gestion / 2021
demandas de las organizaciones. 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
52.00 50.00 55.00 0.00 157.00 Atencion 200.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las demandas
presentadas por organizaciones sociales y
civiles.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
las demandas presentadas por las 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
organizaciones sociales y civiles, realizada R
9 y 20.00 20.00 20.00 0.00 60.00 Canalizacién 80.00
Coordinacién y participacidn en reuniones de
trabajo interinstitucionales para brindar
atencion a las demandas planteadas por las
organizaciones sociales y civiles.
Porcentaje de coordinacion y participacion 400.00 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 105.00 104.33 78.25 Gestion / 2021
en reuniones de trabajo 100.00 100.00 100.00 100.00 400.00 Eficacia
interinstitucionales, realizadas. "
fnterinstituc realiz 98.00 110.00 105.00 0.00 313.00 Reunién 400.00
Proyecto: 201321A07701003A003
Atencion de Asuntos Agrarios
Componente
Atencion a la problematica social-agraria por
la tenencia de la tierra que presentan los
campesinos, sujetos agrarios y desplazados
indigenas, brindada.
Porcentaje de atencion a la problematica 245.00 60.00 65.00 60.00 60.00 245.00 100.00 100.00 75.51 Gestion / 2021
social - agraria. 60.00 65.00 60.00 60.00 245.00 Eficacia
60.00 65.00 60.00 0.00 185.00 Atencion 245.00
Actividad
Asesorias en materia agraria en la tenencia de
la tierra.
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Porcentaje de asesorias en materia agraria 30.00 7.00 9.00 7.00 7.00 30.00 100.00 95.65 73.33 Gestion / 2021
en la tenencia de la tierra, brindada. 7.00 9.00 7.00 7.00 30.00 Eficacia
7.00 8.00 7.00 0.00 22.00 Asesoria 30.00
Coordinacion y participacion en reuniones con
grupos, organizaciones campesinas y sujetos
agrarios para conocer sus planteamientos.
Porcentaje de reuniones con grupos, 110.00 30.00 30.00 30.00 20.00 110.00 100.00 100.00 81.82 Gestion / 2021
organizaciones campesinas y sujetos 30.00 30.00 30.00 20.00 110.00 Eficacia
. | .
agrarios para conocer planteamientos, 30.00 30.00 30.00 0.00 90.00 Reunion 110.00
realizadas
Realizacion de trabajos técnicos e
informativos para la atencion de los
planteamientos social-agrarios.
Porcentaje de trabajos técnicos e 35.00 8.00 10.00 9.00 8.00 35.00 88.89 85.19 65.71 Gestion / 2021
informativos solicitados, realizados. 8.00 10.00 9.00 8.00 35.00 Eficacia
7.00 8.00 8.00 0.00 23.00 Accion 35.00
Recepcion y gestion de los planteamientos
sociales-agrarios para la bisqueda de
alternativas de solucion.
Porcentaje de recepcidn y gestion de los 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 94.00 94.67 71.00 Gestion / 2021
planteamientos sociales-agrarios, 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
ionados. .
recepcionados 48.00 47.00 47.00 0.00 142.00 Gestion 200.00
Suscripcion de acuerdos y convenios que
permitan la atencion de la problematica
social-agraria.
Porcentaje de documentos suscritos por 30.00 7.00 9.00 8.00 6.00 30.00 100.00 100.00 80.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados sobre la problematica 7.00 9.00 8.00 6.00 30.00 Eficacia
ial i li 3
social agraria, realizados 7.00 9.00 8.00 0.00 24.00 Documento 30.00
Proyecto: 211321A07701P06A008
Prevencion de conflictos laborales entre
sindicatos y organizaciones.
Componente
Atencién a los asuntos sindicales, generando
estabilidad laboral en el Estado, brindada.
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Porcentaje de atencion a los asuntos 280.00 60.00 80.00 90.00 50.00 280.00 66.67 83.04 68.21 Gestion / 2021
sindicales en el Estado. 60.00 80.00 90.00 50.00 280.00 Eficacia
37.00 94.00 60.00 0.00 191.00 Atencion 280.00
Actividad
Asesorar, mediar, conciliar y concertar a
trabajadores politica y juridicamente en los
problemas obrero-patronal.
Porcentaje de asesorias y mediaciones a 210.00 45.00 60.00 70.00 35.00 210.00 52.86 69.14 57.62 Gestion / 2021
trabajadores, brindada. 45.00 60.00 70.00 35.00 210.00 Eficacia
26.00 58.00 37.00 0.00 121.00 Asesoria 210.00
Gestion ante diversas instancias de Gobierno
para la mediacion y conciliacion de las
demandas obrero-patronal.
Porcentaje de gestion ante diversas 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 60.00 106.67 80.00 Gestion / 2021
instancias de Gobierno, para la solucién de 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
- | li 3
demandas obrero-patronal, realizadas 4.00 9.00 3.00 0.00 16.00 Gestion 20.00
Mediacion laboral, entre trabajadores y
patrones a través de la coadyuvancia en la
coordinacion de mesas interinstitucionales; asi
como, en la revision de los rubros solicitados
para cumplimiento de la firma del contrato
colectivo.
Porcentaje de mediacion laboral, entre 25.00 5.00 7.00 8.00 5.00 25.00 0.00 20.00 16.00 Gestion / 2021
trabajadores y patrones, realizadas. 5.00 7.00 8.00 5.00 25.00 Eficacia
0.00 4.00 0.00 0.00 4.00 Reunién 25.00
Reunioén con las instancias rectoras de la
politica laboral para la mediacion y
conciliacion, proporcionada dentro del marco
de atencion a las demandas obrero-patronal,
realizadas por los Sindicatos y Organismos
publicos centralizados y descentralizad
Porcentaje de reuniones con las instancias 25.00 5.00 8.00 7.00 5.00 25.00 285.71 250.00 200.00 Gestion / 2021
rectoras de la politica laboral, realizadas. 5.00 8.00 7.00 5.00 25.00 Eficacia
7.00 23.00 20.00 0.00 50.00 Reunién 25.00
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Proyecto: 221321A07701A22A001
Asistencia Técnica Juridica a las
Dependencias de Gobierno del Estado.
Componente
Actos de juicios en que la Secretaria y sus
drganos administrativos intervengan,
realizados.
Porcentaje de actos juridicos emitidos 782.00 185.00 201.00 207.00 189.00 782.00 95.17 89.38 67.77 Gestion / 2021
como parte del medio de impugnacion, 185.00 201.00 207.00 189.00 782.00 Eficacia
ido. .
promovido 149.00 184.00 197.00 0.00 530.00 Accion 782.00
Atencién a los asuntos juridicos de las
Dependencias del Estado, Municipal y
Ciudadanos, brindada.
Porcentaje de atencion a los asuntos 170.00 50.00 35.00 50.00 35.00 170.00 108.00 82.22 65.29 Gestion / 2021
juridicos. 50.00 35.00 50.00 35.00 170.00 Eficacia
29.00 28.00 54.00 0.00 111.00 Atencion 170.00
Publicacion de ejemplares de leyes, decretos,
reglamentos y demas disposiciones de
observancia general, contenidas en el
Periddico Oficial del Estado, realizadas.
Porcentaje de ejemplares publicados del 124.00 28.00 29.00 35.00 32.00 124.00 117.14 108.70 80.65 Gestion / 2021
Periédico Oficial del Estado. 28.00 29.00 35.00 32.00 124.00 Eficacia
27.00 32.00 41.00 0.00 100.00 Ejemplar 124.00
Actividad
Opiniones emitidas por escrito a los titulares
de los 6rganos administrativos, en los asuntos
juridicos planteados.
Porcentaje de opiniones emitidas por 332.00 88.00 80.00 86.00 78.00 332.00 98.84 92.13 70.48 Gestion / 2021
escrito a los titulares de los 6rganos 88.00 80.00 86.00 78.00 332.00 Eficacia
dministrati itas. . oo
administrativos, suscritas 71.00 78.00 85.00 0.00 234.00 Opinién Técnica 332.00
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de integracion de los 114.00 44.00 22.00 24.00 24.00 114.00 95.83 120.00 94.74 Gestion / 2021
expedientes, elaborados. 44.00 22.00 24.00 24.00 114.00 Eficacia
50.00 35.00 23.00 0.00 108.00 Expediente 114.00
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Digitalizacion del acervo historico de los
periddicos oficiales.
Porcentaje de acciones, para modernizar el 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
acervo histdrico de los periédicos oficiales, 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 Eficacia
li .
realizados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Accién 1.00
Elaboracion de documentos emitidos en las
etapas procesales correspondientes.
Porcentaje de documentos emitidos en las 974.00 235.00 255.00 272.00 212.00 974.00 100.00 90.03 70.43 Gestion / 2021
etapas procesales correspondientes, 235.00 255.00 272.00 212.00 974.00 Eficacia
laborados.
elaborados 219.00 195.00 272.00 0.00 686.00 Documento 974.00
Revisidn de documentos para la edicién y
publicacién en el periddico oficial del Estado.
Porcentaje de revision de documentos para 124.00 28.00 29.00 35.00 32.00 124.00 117.14 108.70 80.65 Gestion / 2021
la edicion y publicacion en el periddico 28.00 29.00 35.00 32.00 124.00 Eficacia
ficial del Estado, realizadas.
oficial del =stado, realizadas 27.00 32.00 41.00 0.00 100.00 Revisin 124.00
Revision, legalizacion, registro y certificacion
de documentos publicos.
Porcentaje de servicios para legalizacion y 34,220.00 3,180.00 3,730.00 23,335.00 3,975.00 34,220.00 35.42 67.09 59.30 Gestion / 2021
apostillado, realizados. 3,180.00 3,730.00 23,335.00 3,975.00 34,220.00 Eficacia
8,523.00 3,504.00 8,265.00 0.00 20,292.00 Servicio 34,220.00
Seguimiento a los tramites administrativos,
ante diversas autoridades.
Porcentaje de seguimiento de procesos y 212.00 119.00 18.00 35.00 40.00 212.00 51.43 47.09 38.21 Gestion / 2021
procedimientos administrativos, realizados. 119.00 18.00 35.00 40.00 212.00 Eficacia
38.00 25.00 18.00 0.00 81.00 Seguimiento 212.00
Proyecto: 231321A07701P06A009
Fortalecimiento de estabilidad del
Estado, a través de gestoria de las
demandas de orden politico-social en la
Entidad.
Componente
Coordinar las acciones de las Delegaciones,
en la atencion a las demandas planteadas por
los H. Ayuntamientos, organizaciones sociales
y ciudadania en general en la Entidad.
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de
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Porcentaje de coordinacion para la
atencion a las demandas socio-politicas,
que se presentan en la entidad.

Actividad

Elaboracion de actas de acuerdo,

comparecencia y circunstanciada, minutas de

trabajo, tarjetas informativas y convenios

entre organizaciones grupos en controversia.
Porcentaje de documentos por acuerdos
tomados sobre las probleméticas
presentadas, firmados.

Gestionar a las demandas presentadas por
organizaciones y ciudadania en general,
canalizando y dando seguimiento ante otras
dependencias.
Porcentaje de gestion ante otras
Dependencias.

Mantener relaciones permanentes con las
dependencias de gobierno e instancias
municipales, para coadyuvar en la prevencién
de conflictos o confrontaciones entre
ciudadanos que puedan alterar la paz, la
gobernabilidad y el orden publico en la
Entidad.

Porcentaje de participacion en reuniones

interinstitucionales.

Proyecto: 241321A07701P06A010
Fortalecimiento en la atencion de las
demandas socio-politicas, asi como la
prevencion de la integridad fisica de los
ciudadanos.

Componente

Atencidn a la problemética socio-politica,
brindada.

385.00

90.00

230.00

380.00

95.00
95.00
85.00

21.00
21.00
22.00

55.00
55.00
59.00

95.00
95.00
88.00

97.00
97.00
97.00

23.00
23.00
23.00

59.00
59.00
59.00

96.00
96.00
96.00

100.00
100.00
113.00

25.00
25.00
130.00

61.00
61.00
87.00

99.00
99.00
116.00

93.00
93.00
0.00

21.00
21.00
0.00

55.00
55.00
0.00

90.00
90.00
0.00

385.00
385.00
295.00

90.00
90.00
175.00

230.00
230.00
205.00

380.00
380.00
300.00

113.00

520.00

142.62

117.17

101.03

253.62

117.14

103.45

76.62

194.44

89.13

78.95

Gestion /
Eficacia

Coordinacién

Gestion /
Eficacia

Documento

Gestion /
Eficacia

Gestion

Gestion /
Eficacia

Reunion

2021

385.00

2021

90.00

2021

230.00

2021

380.00
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Porcentaje de atencion a las problematicas 2,487.00 843.00 732.00 511.00 401.00 2,487.00 100.20 98.03 82.23 Gestion / 2021
socio-politicas. 843.00 732.00 511.00 401.00 2,487.00 Eficacia
815.00 718.00 512.00 0.00 2,045.00 Atencion 2,487.00
Actividad
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 532.00 162.00 158.00 147.00 65.00 532.00 100.68 97.22 85.34 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 162.00 158.00 147.00 65.00 532.00 Eficacia
156.00 150.00 148.00 0.00 454.00 Reunién 532.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo, tarjetas informativas y convenios
entre organizaciones o grupos en
controversia.
Porcentaje de documentos por acuerdos 1,574.00 551.00 472.00 315.00 236.00 1,574.00 100.95 98.51 83.74 Gestion / 2021
tomados sobre las problematicas 551.00 472.00 315.00 236.00 1,574.00 Eficacia
fi 3
presentadas, firmados 530.00 470.00 318.00 0.00 1,318.00 Documento 1,574.00
Gestionar a las demandas planteadas por
organizaciones y ciudadania en general.
Porcentaje de gestiones ante otras 1,430.00 500.00 429.00 286.00 215.00 1,430.00 100.70 99.34 84.41 Gestion / 2021
Dependencias, realizadas. 500.00 429.00 286.00 215.00 1,430.00 Eficacia
493.00 426.00 288.00 0.00 1,207.00 Gestion 1,430.00
Proyecto: 251321A07701P06A011
Fortalecer las relaciones
interinstitucionales de los tres poderes
del Estado.
Componente
Coadyuvancia en seguimiento de las iniciativas
de ley y andlisis de temas judiciales con los
poderes Legislativo y Judicial que generen
vinculacion entre los tres poderes del Estado,
realizadas.
Porcentaje de coadyuvancia en seguim. de 28.00 5.00 6.00 8.00 9.00 28.00 87.50 168.42 114.29 Gestion / 2021
iniciativas de ley y andlisis de temas 5.00 6.00 8.00 9.00 28.00 Eficacia
judicial | d Legisl. y Jud
Juciciales con los poderes Legisl. y Ju 7.00 18.00 7.00 0.00 32.00 Seguimiento 28.00
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Actividad
Canalizacion y seguimiento ante los poderes
Legislativo y Judicial de las iniciativas de ley y
temas de caracter juridico.
Porcentaje de canaliz. y seguim. ante los 28.00 5.00 7.00 8.00 8.00 28.00 87.50 90.00 64.29 Gestion / 2021
poderes Legisl. y Judicial d/las iniciativas 5.00 7.00 8.00 8.00 28.00 Eficacia
de | t Jurid. realizadas. .
© ey y temas Jund. realizacas 5.00 6.00 7.00 0.00 18.00 Canalizacién 28.00
Integracion de informacion sobre acuerdos
celebrados en el H. Congreso del Estado que
emanen de discusiones parlamentarias y
Tribunal Superior de Justicia del Estado.
Porcentaje de informes generados sobre 53.00 10.00 13.00 15.00 15.00 53.00 120.00 160.53 115.09 Gestion / 2021
los acuerdos celebrados en el H. Congreso 10.00 13.00 15.00 15.00 53.00 Eficacia
Tri | S i Just. del Edo.
y Tribunal Superior de Just. del Edo 19.00 24.00 18.00 0.00 61.00 Informe 53.00
Participacion en reuniones de trabajo
coadyuvando con los poderes Legislativo y
Judicial en el seguimiento de creacion y
aplicacion de leyes, decretos y demas
normatividad en el dmbito de su competencia.
Porcentaje de reuniones de trabajo 50.00 10.00 12.00 14.00 14.00 50.00 128.57 158.33 114.00 Gestion / 2021
coadyuv. con los poderes Legisl. y Judicial 10.00 12.00 14.00 14.00 50.00 Eficacia
| imiento de t inherentes. .
en el seguimiento de temas inherentes. 15.00 24.00 18.00 0.00 57.00 Reunién 50.00
Proyecto: 261321A07701R04A001
Fortalecimiento al estado de derecho en
materia religiosa.
Componente
Atencion a la denuncia de intolerancia
religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion a las denuncias 20.00 6.00 4.00 5.00 5.00 20.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
religiosas. 6.00 4.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
6.00 4.00 5.00 0.00 15.00 Atencidn 20.00
Actividad
Capacitacion en materia religiosa a
funcionarios publicos, a través de diplomados,
talleres y difusion de impresos de operacion,
en atencion a los asuntos religiosos.
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Porcentaje de capacitacion en materia 14.00 2.00 3.00 5.00 4.00 14.00 100.00 100.00 71.43 Gestion / 2021
religiosa a funcionarios publicos, 2.00 3.00 5.00 4.00 14.00 Eficacia
lizados. .
realizados 2.00 3.00 5.00 0.00 10.00 Capacitacién 14.00
Eventos de difusion de la cultura de paz en
materia religiosa, a través de Talleres, foros,
seminarios, diplomados, encuentros y cursos.
Porcentaje de eventos de difusion de la 5.00 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 100.00 100.00 60.00 Gestion / 2021
cultura de paz, realizados. 1.00 1.00 1.00 2.00 5.00 Eficacia
1.00 1.00 1.00 0.00 3.00 Evento 5.00
Eventos de participacion en talleres,
encuentros, foros y seminarios, para
promover la convivencia armoncia.
Porcentaje de eventos de promocion de la 11.00 2.00 3.00 3.00 3.00 11.00 100.00 100.00 72.73 Gestion / 2021
convivencia armoéncia, realizados. 2.00 3.00 3.00 3.00 11.00 Eficacia
2.00 3.00 3.00 0.00 8.00 Evento 11.00
Eventos de promocion e impulso del marco
juridico, distribucién de impresos y publicacion
en medios.
Porcentaje de eventos para posicionar el 15.00 2.00 4.00 5.00 4.00 15.00 100.00 100.00 73.33 Gestion / 2021
marco juridico religioso, realizados. 2.00 4.00 5.00 4.00 15.00 Eficacia
2.00 4.00 5.00 0.00 11.00 Evento 15.00
Proyecto: 271321A07701P06A012
Fortalecimiento en la atencion de los
municipios de la Entidad.
Componente
Coordinacion y supervision de la atencion a la
problematica socio-politica, en los municipios
de la entidad, brindada.
Porcentaje de atencion oportuna a las 600.00 140.00 165.00 160.00 135.00 600.00 106.25 111.18 86.17 Gestion / 2021
demandas municipales que se presenten 140.00 165.00 160.00 135.00 600.00 Eficacia
la entidad. .
enla entida 152.00 195.00 170.00 0.00 517.00 Atencién 600.00
Actividad
Canalizacion y seguimiento a las demandas
presentadas por los ayuntamientos,
organizaciones y ciudadania en general.
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Porcentaje de canalizacion ante otras 200.00 45.00 60.00 55.00 40.00 200.00 105.45 105.00 84.00 Gestion / 2021
Dependencias, realizadas. 45.00 60.00 55.00 40.00 200.00 Eficacia
47.00 63.00 58.00 0.00 168.00 Canalizacion 200.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para brindar atencién a los
planteamientos presentados por las
organizaciones sociales en los municipios.
Porcentaje de coordinacion y participacion 400.00 95.00 110.00 105.00 90.00 400.00 109.52 106.13 82.25 Gestion / 2021
en reuniones interinstitucionales y con 95.00 110.00 105.00 90.00 400.00 Eficacia
icipi li 3
municipios, realizados 102.00 112.00 115.00 0.00 329.00 Reunién 400.00
Elaboracion de actas de acuerdo,
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios entre organizaciones o
grupos en controversias.
Porcentaje de documentos por acuerdos 25.00 5.00 8.00 7.00 5.00 25.00 100.00 95.00 76.00 Gestion / 2021
tomados sobre las probleméticas 5.00 8.00 7.00 5.00 25.00 Eficacia
tadas, firmados.
presentadas, firmados 5.00 7.00 7.00 0.00 19.00 Documento 25.00
Proyecto: 281321A07701P24A001
Fortalecimiento en la atencion a los
Derechos Humanos.
Componente
Acciones para la coordinacion de las
actividades de los organismos publicos
garantes de derechos de nifias, nifios y
adolescentes, requeridas.
Porcentaje de acciones para la 55.00 10.00 20.00 15.00 10.00 55.00 100.00 100.00 81.82 Gestion / 2021
coordinacién de las actividades de los 10.00 20.00 15.00 10.00 55.00 Eficacia
i (bli tes de derech .
organismos publicos garantes de derechos 10.00 20.00 15.00 0.00 45.00 Accién 55.00
humanos.
Atencidn de casos de violencia de género
mediante acciones encaminadas a prevenir,
sancionar y erradicar la violencia de genero,
brindadas.
Porcentaje de casos de violencia de género 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 100.00 120.00 90.00 Gestion / 2021
atendidos. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
16.00 10.00 10.00 0.00 36.00 Caso 40.00
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Atencion oportuna a las recomendaciones de
las Comisiones de Derechos Humanos,
cumpliendo con la responsabilidad de
reconocer, proteger y hacer efectivos los
derechos humanos, realizadas.
Porcentaje de atencién oportuna a las 32.00 8.00 7.00 8.00 9.00 32.00 100.00 100.00 71.88 Gestion / 2021
demandas de violaciones de los derechos 8.00 7.00 8.00 9.00 32.00 Eficacia
h I tidad. .
umanos en fa entica 8.00 7.00 8.00 0.00 23.00 Atencién 32.00
Actividad
Actividades de coordinacion y supervision a
los organismos publicos de los tres drdenes
de gobierno, para la atencién de la violencia
de género contra las mujeres, nifias y
adolescentes.
Porcentaje de actividades de coordinacion 150.00 35.00 40.00 40.00 35.00 150.00 100.00 100.00 76.67 Gestion / 2021
y supervision de las acciones en materia de 35.00 40.00 40.00 35.00 150.00 Eficacia
iolencia de gé lizadas.
violencia de genero, realizadas. 35.00 40.00 40.00 0.00 115.00 Actividad 150.00
Atencion a peticiones de personas en
situacion de migracion.
Porcentaje de atencion a peticiones de 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 200.00 Gestion / 2021
personas en situacién de migracion, 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
li 3
realizadas 1.00 1.00 0.00 0.00 2.00 Atencién 1.00
Atencién y seguimiento a quejas,
orientaciones juridicas y solicitudes de
colaboracion emitidas por la CNDH y CEDH.
Porcentaje de atencion a los asuntos de las 30.00 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 100.00 100.00 73.33 Gestion / 2021
Comisiones de Derechos Humanos, 7.00 8.00 7.00 8.00 30.00 Eficacia
realizadas. .
7.00 8.00 7.00 0.00 22.00 Atencion 30.00
Coordinar y participar en reuniones de
trabajo, con organismos publicos garantes de
los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
Porcentajes de reuniones de trabajo con 55.00 10.00 20.00 15.00 10.00 55.00 100.00 100.00 81.82 Gestion / 2021
organismos publicos garantes de derechos 10.00 20.00 15.00 10.00 55.00 Eficacia
de nifiez y adolescencia, realizadas. .
nezy 18, realiz 10.00 20.00 15.00 0.00 45.00 Reunién 55.00
Elaboracion de documentos en materia de
derechos de nifiez y adolescencia.
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Porcentajes de documentos en materia de 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 0.00 100.00 50.00 Gestion / 2021
derechos de nifiez y adolescencia, 0.00 0.00 1.00 1.00 2.00 Eficacia
laborados.
elaborados 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 Documento 2.00
Elaboracion y seguimiento al Programa Estatal
de Derechos Humanos.
Porcentaje de etapas para la elaboracion 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 Gestion / 2021
del programa estatal de derechos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 Eficacia
h li .
umanos, realizadas 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Etapa 1.00
Promover la capacitacién en materia de
derechos humanos a servidores publicos que
ocupan mandos superiores, medios y
operativos.
Porcentaje de promociones de capacitacion 4.00 0.00 2.00 1.00 1.00 4.00 100.00 133.33 100.00 Gestion / 2021
en materia de derechos humanos a 0.00 2.00 1.00 1.00 4.00 Eficacia
id (blicos, realizadas. .
servidores publicos, reallzacas 1.00 2.00 1.00 0.00 4.00 Promocién 4.00
Proyecto: 291321A07701P06A013
Coordinar a las Delegaciones de
Gobierno en la atencion a la
problematica en cada una de las
Regiones de la Entidad.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa brindada.
Porcentaje de atencién a las demandas 1,275.00 352.00 335.00 302.00 286.00 1,275.00 86.42 87.46 67.84 Gestion / 2021
socio-politicas, agrarias y religiosas. 352.00 335.00 302.00 286.00 1,275.00 Eficacia
325.00 279.00 261.00 0.00 865.00 Atencion 1,275.00
Actividad
Canalizacion de las demandas presentadas por
organizaciones y ciudadania en general, ante
otras Dependencias.
Porcentaje de canalizacidn ante otras 993.00 272.00 257.00 242.00 222.00 993.00 87.60 87.55 67.98 Gestion / 2021
Dependencias, realizadas. 272.00 257.00 242.00 222.00 993.00 Eficacia
248.00 215.00 212.00 0.00 675.00 Canalizacion 993.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo para brindar atencion a los
planteamientos presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 350.00 98.00 95.00 97.00 60.00 350.00 86.60 83.10 68.86 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 98.00 95.00 97.00 60.00 350.00 Eficacia
92.00 65.00 84.00 0.00 241.00 Reunién 350.00
Elaborar actas de acuerdo, comparecencia y
circunstanciada, minutas de trabajo y
convenios entre organizaciones 0 grupos en
controversia.
Porcentaje de documentos por acuerdos 208.00 52.00 52.00 52.00 52.00 208.00 78.85 83.33 62.50 Gestion / 2021
tomados sobre las problematicas 52.00 52.00 52.00 52.00 208.00 Eficacia
fi 3
presentadas, firmados 51.00 38.00 41.00 0.00 130.00 Documento 208.00
Visitas de supervision a Delegaciones de
Gobierno y municipios.
Porcentaje de visitas a Delegaciones de 132.00 33.00 33.00 33.00 33.00 132.00 81.82 85.86 64.39 Gestion / 2021
Gobierno y municipios, realizadas. 33.00 33.00 33.00 33.00 132.00 Eficacia
33.00 25.00 27.00 0.00 85.00 Visita 132.00
Proyecto: 301321A07701P16A001
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Tuxtla Gutiérrez.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 150.00 30.00 40.00 40.00 40.00 150.00 90.00 100.00 73.33 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 30.00 40.00 40.00 40.00 150.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 31.00 43.00 36.00 0.00 110.00 Atencion 150.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacién y seguimiento a 140.00 40.00 30.00 40.00 30.00 140.00 90.00 100.00 78.57 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 40.00 30.00 40.00 30.00 140.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, reallzadas 42.00 32.00 36.00 0.00 110.00 Canalizacién 140.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 180.00 40.00 40.00 50.00 50.00 180.00 92.00 100.77 72.78 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 40.00 40.00 50.00 50.00 180.00 Eficacia
43.00 42.00 46.00 0.00 131.00 Reunién 180.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 70.00 10.00 20.00 20.00 20.00 70.00 100.00 104.00 74.29 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 10.00 20.00 20.00 20.00 70.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 11.00 21.00 20.00 0.00 52.00 Documento 70.00
Proyecto: 311321A07701P16A002
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Cintalapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 90.00 96.67 72.50 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 20.00 20.00 18.00 0.00 58.00 Atencion 80.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 75.00 20.00 20.00 20.00 15.00 75.00 90.00 90.00 72.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 20.00 20.00 20.00 15.00 75.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
epencencias, realizadas 18.00 18.00 18.00 0.00 54.00 Canalizacién 75.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 100.00 30.00 25.00 30.00 15.00 100.00 90.00 90.59 77.00 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 30.00 25.00 30.00 15.00 100.00 Eficacia
27.00 23.00 27.00 0.00 77.00 Reunién 100.00
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2
Elaboracién de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 150.00 40.00 40.00 40.00 30.00 150.00 92.50 97.50 78.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 40.00 40.00 40.00 30.00 150.00 Eficacia
i | 3
grupos en controversias, elaborados 40.00 40.00 37.00 0.00 117.00 Documento 150.00
Proyecto: 321321A07701P16A003
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de San Fernando.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 46.00 11.00 12.00 12.00 11.00 46.00 91.67 91.43 69.57 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 11.00 12.00 12.00 11.00 46.00 Eficacia
religiosa. .
9 10.00 11.00 11.00 0.00 32.00 Atencién 46.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 28.00 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 85.71 95.24 71.43 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 7.00 7.00 7.00 7.00 28.00 Eficacia
Dependencias, realizadas. A
P 7.00 7.00 6.00 0.00 20.00 Canalizacion 28.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 52.00 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 92.31 92.31 69.23 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 13.00 13.00 13.00 13.00 52.00 Eficacia
12.00 12.00 12.00 0.00 36.00 Reunién 52.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados de 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 75.00 83.33 62.50 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
t i laborados.
grupos en controversias, eiaborados 3.00 4.00 3.00 0.00 10.00 Documento 16.00
Proyecto: 331321A07701P16A004
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Tecpatan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 74.00 17.00 20.00 20.00 17.00 74.00 100.00 96.49 74.32 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 17.00 20.00 20.00 17.00 74.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 16.00 19.00 20.00 0.00 55.00 Atencién 74.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 56.00 13.00 15.00 15.00 13.00 56.00 100.00 97.67 75.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 13.00 15.00 15.00 13.00 56.00 Eficacia
D i li .
ependencias, realizadas 12.00 15.00 15.00 0.00 42.00 Canalizacién 56.00
Coordinacién y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 92.00 22.00 25.00 24.00 21.00 92.00 95.83 95.77 73.91 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 22.00 25.00 24.00 21.00 92.00 Eficacia
21.00 24.00 23.00 0.00 68.00 Reunion 92.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 83.00 19.00 23.00 22.00 19.00 83.00 95.45 96.88 74.70 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 19.00 23.00 22.00 19.00 83.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaboracos 19.00 22.00 21.00 0.00 62.00 Documento 83.00
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Proyecto: 341321A07701P16A005
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Venustiano Carranza.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 90.00 83.33 62.50 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 8.00 8.00 9.00 0.00 25.00 Atencion 40.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 27.00 7.00 7.00 7.00 6.00 27.00 85.71 85.71 66.67 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 7.00 7.00 7.00 6.00 27.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependencias, realizadas 6.00 6.00 6.00 0.00 18.00 Canalizacién 27.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 36.00 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 88.89 88.89 66.67 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 9.00 9.00 9.00 9.00 36.00 Eficacia
8.00 8.00 8.00 0.00 24.00 Reunién 36.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 26.00 7.00 6.00 6.00 7.00 26.00 100.00 94.74 69.23 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 7.00 6.00 6.00 7.00 26.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 6.00 6.00 6.00 0.00 18.00 Documento 26.00
Proyecto: 351321A07701P16A006
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Chamula.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 62.00 17.00 15.00 16.00 14.00 62.00 93.75 93.75 72.58 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 17.00 15.00 16.00 14.00 62.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 16.00 14.00 15.00 0.00 45.00 Atencién 62.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 69.00 20.00 17.00 18.00 14.00 69.00 94.44 92.73 73.91 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 20.00 17.00 18.00 14.00 69.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
epencencias, realizadas 18.00 16.00 17.00 0.00 51.00 Canalizacién 69.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 82.00 25.00 20.00 20.00 17.00 82.00 90.00 90.77 71.95 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 25.00 20.00 20.00 17.00 82.00 Eficacia
23.00 18.00 18.00 0.00 59.00 Reunién 82.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 53.00 15.00 14.00 14.00 10.00 53.00 92.86 93.02 75.47 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 15.00 14.00 14.00 10.00 53.00 Eficacia
t i laborados.
grupos en controversias, elaborados 14.00 13.00 13.00 0.00 40.00 Documento 53.00
Proyecto: 361321A07701P16A007
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Chenalhé.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 70.00 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 94.44 96.15 71.43 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 17.00 17.00 18.00 18.00 70.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 17.00 16.00 17.00 0.00 50.00 Atencién 70.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 18.00 4.00 4.00 5.00 5.00 18.00 100.00 100.00 72.22 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 4.00 4.00 5.00 5.00 18.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, realizadas 4.00 4.00 5.00 0.00 13.00 Canalizacién 18.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 45.00 11.00 11.00 11.00 12.00 45.00 100.00 96.97 71.11 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 11.00 11.00 11.00 12.00 45.00 Eficacia
11.00 10.00 11.00 0.00 32.00 Reunién 45.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 45.00 11.00 11.00 11.00 12.00 45.00 90.91 90.91 66.67 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 11.00 11.00 11.00 12.00 45.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 10.00 10.00 10.00 0.00 30.00 Documento 45.00
Proyecto: 371321A07701P16A008
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de San Cristébal de las Casas.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 81.00 22.00 21.00 20.00 18.00 81.00 100.00 96.83 75.31 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 22.00 21.00 20.00 18.00 81.00 Eficacia
ligiosa. .
relglosa 21.00 20.00 20.00 0.00 61.00 Atencion 81.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
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Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 73.00 22.00 19.00 17.00 15.00 73.00 105.88 98.28 78.08 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 22.00 19.00 17.00 15.00 73.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependendias, realizadas 21.00 18.00 18.00 0.00 57.00 Canalizacién 73.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 54.00 15.00 13.00 14.00 12.00 54.00 92.86 95.24 74.07 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 15.00 13.00 14.00 12.00 54.00 Eficacia
14.00 13.00 13.00 0.00 40.00 Reunién 54.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 51.00 14.00 13.00 12.00 12.00 51.00 108.33 100.00 76.47 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 14.00 13.00 12.00 12.00 51.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 13.00 13.00 13.00 0.00 39.00 Documento 51.00
Proyecto: 381321A07701P16A009
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Tenejapa.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 94.00 24.00 23.00 24.00 23.00 94.00 104.17 104.23 78.72 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 24.00 23.00 24.00 23.00 94.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 25.00 24.00 25.00 0.00 74.00 Atencion 94.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacién y seguimiento a 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, reallzadas 5.00 5.00 5.00 0.00 15.00 Canalizacién 20.00
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Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 56.00 14.00 14.00 14.00 14.00 56.00 107.14 107.14 80.36 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 14.00 14.00 14.00 14.00 56.00 Eficacia
15.00 15.00 15.00 0.00 45.00 Reunién 56.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 44.00 11.00 11.00 11.00 11.00 44.00 109.09 109.09 81.82 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 11.00 11.00 11.00 11.00 44.00 Eficacia
i | 3
grupos en controversias, elaborados 12.00 12.00 12.00 0.00 36.00 Documento 44.00
Proyecto: 391321A07701P16A010
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Zinacantan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 106.67 80.00 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 16.00 16.00 16.00 0.00 48.00 Atencion 60.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 100.00 100.00 75.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 5.00 5.00 5.00 5.00 20.00 Eficacia
D dencias, realizadas. R
epencencias, realizadas 5.00 5.00 5.00 0.00 15.00 Canalizacién 20.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 30.00 7.00 7.00 7.00 9.00 30.00 100.00 100.00 70.00 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 7.00 7.00 7.00 9.00 30.00 Eficacia
7.00 7.00 7.00 0.00 21.00 Reunién 30.00
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Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 25.00 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 100.00 100.00 72.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 6.00 6.00 6.00 7.00 25.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 6.00 6.00 6.00 0.00 18.00 Documento 25.00
Proyecto: 401321A07701P16A011
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Villaflores.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencién brindada a la 340.00 75.00 85.00 95.00 85.00 340.00 78.95 84.31 63.24 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 75.00 85.00 95.00 85.00 340.00 Eficacia
ligiosa. .
religlosa 60.00 80.00 75.00 0.00 215.00 Atencién 340.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 160.00 35.00 40.00 45.00 40.00 160.00 77.78 83.33 62.50 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 35.00 40.00 45.00 40.00 160.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
epenaencias, realizadas 25.00 40.00 35.00 0.00 100.00 Canalizacion 160.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 240.00 55.00 60.00 70.00 55.00 240.00 57.14 67.57 52.08 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 55.00 60.00 70.00 55.00 240.00 Eficacia
40.00 45.00 40.00 0.00 125.00 Reunién 240.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados de 48.00 10.00 12.00 16.00 10.00 48.00 56.25 60.53 47.92 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 10.00 12.00 16.00 10.00 48.00 Eficacia
t i laborados.
grupos en controversias, eiaborados 7.00 7.00 9.00 0.00 23.00 Documento 48.00
Proyecto: 411321A07701P16A012
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Bochil.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 134.00 32.00 33.00 35.00 34.00 134.00 94.29 93.00 69.40 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 32.00 33.00 35.00 34.00 134.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 30.00 30.00 33.00 0.00 93.00 Atencién 134.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 31.00 7.00 9.00 7.00 8.00 31.00 85.71 82.61 61.29 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 7.00 9.00 7.00 8.00 31.00 Eficacia
D i li .
ependencias, realizadas 6.00 7.00 6.00 0.00 19.00 Canalizacién 31.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 134.00 32.00 33.00 35.00 34.00 134.00 94.29 93.00 69.40 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 32.00 33.00 35.00 34.00 134.00 Eficacia
30.00 30.00 33.00 0.00 93.00 Reunién 134.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 140.00 34.00 35.00 36.00 35.00 140.00 94.44 95.24 71.43 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 34.00 35.00 36.00 35.00 140.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaboracos 33.00 33.00 34.00 0.00 100.00 Documento 140.00
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Proyecto: 421321A07701P16A013
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Pueblo Nuevo
Solistahuacan.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 250.00 50.00 65.00 70.00 65.00 250.00 101.43 103.24 76.40 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 50.00 65.00 70.00 65.00 250.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 52.00 68.00 71.00 0.00 191.00 Atencion 250.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 102.00 101.33 76.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 50.00 50.00 50.00 50.00 200.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependencias, realizadas 50.00 51.00 51.00 0.00 152.00 Canalizacion 200.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 190.00 45.00 55.00 50.00 40.00 190.00 104.00 104.00 82.11 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 45.00 55.00 50.00 40.00 190.00 Eficacia
47.00 57.00 52.00 0.00 156.00 Reunién 190.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 190.00 45.00 55.00 50.00 40.00 190.00 104.00 104.00 82.11 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 45.00 55.00 50.00 40.00 190.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 47.00 57.00 52.00 0.00 156.00 Documento 190.00
Proyecto: 431321A07701P16A014
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Simojovel.
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Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 54.00 12.00 15.00 15.00 12.00 54.00 93.33 92.86 72.22 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 12.00 15.00 15.00 12.00 54.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 11.00 14.00 14.00 0.00 39.00 Atencién 54.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 38.00 8.00 10.00 12.00 8.00 38.00 100.00 96.67 76.32 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 8.00 10.00 12.00 8.00 38.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
epencencias, realizadas 8.00 9.00 12.00 0.00 29.00 Canalizacién 38.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 42.00 8.00 12.00 12.00 10.00 42.00 100.00 96.88 73.81 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 8.00 12.00 12.00 10.00 42.00 Eficacia
8.00 11.00 12.00 0.00 31.00 Reunién 42.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 40.00 8.00 10.00 12.00 10.00 40.00 100.00 96.67 72.50 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 8.00 10.00 12.00 10.00 40.00 Eficacia
t i laborados.
grupos en controversias, €laborados 8.00 9.00 12.00 0.00 29.00 Documento 40.00
Proyecto: 441321A07701P16A015
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Pichucalco.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 830.00 210.00 208.00 226.00 186.00 830.00 98.23 99.07 76.87 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 210.00 208.00 226.00 186.00 830.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 210.00 206.00 222.00 0.00 638.00 Atencién 830.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacién y seguimiento a 232.00 60.00 62.00 66.00 44.00 232.00 100.00 98.94 80.17 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 60.00 62.00 66.00 44.00 232.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, reallzadas 59.00 61.00 66.00 0.00 186.00 Canalizacién 232.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 550.00 135.00 139.00 143.00 133.00 550.00 99.30 99.04 75.09 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 135.00 139.00 143.00 133.00 550.00 Eficacia
134.00 137.00 142.00 0.00 413.00 Reunién 550.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 300.00 78.00 75.00 80.00 67.00 300.00 100.00 99.57 77.33 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 78.00 75.00 80.00 67.00 300.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 78.00 74.00 80.00 0.00 232.00 Documento 300.00
Proyecto: 451321A07701P16A016
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Reforma.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencién brindada a la 623.00 130.00 210.00 222.00 61.00 623.00 98.20 98.75 89.09 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 130.00 210.00 222.00 61.00 623.00 Eficacia
ligiosa. .
relgiosa 128.00 209.00 218.00 0.00 555.00 Atencién 623.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
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Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 103.00 25.00 28.00 30.00 20.00 103.00 96.67 96.39 77.67 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 25.00 28.00 30.00 20.00 103.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependendias, realizadas 24.00 27.00 29.00 0.00 80.00 Canalizacién 103.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 523.00 120.00 180.00 128.00 95.00 523.00 95.31 97.90 80.11 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 120.00 180.00 128.00 95.00 523.00 Eficacia
118.00 179.00 122.00 0.00 419.00 Reunién 523.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 65.00 15.00 20.00 20.00 10.00 65.00 95.00 94.55 80.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 15.00 20.00 20.00 10.00 65.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 14.00 19.00 19.00 0.00 $2.00 Documento 65.00
Proyecto: 461321A07701P16A017
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Mapastepec.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 110.00 27.00 28.00 27.00 28.00 110.00 100.00 101.22 75.45 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 27.00 28.00 27.00 28.00 110.00 Eficacia
ligiosa. .
relglosa 27.00 29.00 27.00 0.00 83.00 Atencién 110.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 48.00 12.00 13.00 12.00 11.00 48.00 91.67 102.70 79.17 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 12.00 13.00 12.00 11.00 48.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, reallzadas 13.00 14.00 11.00 0.00 38.00 Canalizacién 48.00
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Secretaria General de Gobierno

Fecha de corte:

PTO2021-57

30-septiembre-2021

Programado (B) AVANCES
Modificado (C) Meta Efic. Meta Tipoy Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del D Total Tim. del Ind. Dimension de
Indicador (A) Alcanzado (D) Numerador /0 Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Dol o % Unidad de
%0 Medida
2 3
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 126.00 31.00 32.00 32.00 31.00 126.00 96.88 102.11 76.98 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 31.00 32.00 32.00 31.00 126.00 Eficacia
33.00 33.00 31.00 0.00 97.00 Reunién 126.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 113.00 27.00 29.00 28.00 29.00 113.00 100.00 100.00 74.34 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 27.00 29.00 28.00 29.00 113.00 Eficacia
i | 3
grupos en controversias, elaborados 27.00 29.00 28.00 0.00 84.00 Documento 113.00
Proyecto: 471321A07701P16A018
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Tonala.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 200.00 50.00 55.00 65.00 30.00 200.00 98.46 97.65 83.00 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 50.00 55.00 65.00 30.00 200.00 Eficacia
religiosa. .
9 50.00 52.00 64.00 0.00 166.00 Atencion 200.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 100.00 20.00 30.00 35.00 15.00 100.00 94.29 94.12 80.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 20.00 30.00 35.00 15.00 100.00 Eficacia
Dependencias, realizadas. R
P 19.00 28.00 33.00 0.00 80.00 Canalizacion 100.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 110.00 25.00 30.00 35.00 20.00 110.00 91.43 94.44 77.27 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 25.00 30.00 35.00 20.00 110.00 Eficacia
24.00 29.00 32.00 0.00 85.00 Reunién 110.00




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
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Modificado (C il
' . - © Meta Efic. Meta _T|po y Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. A .
Indicador (R) Numerador ®/C) Eerc. (D /A) it B
Trimestre % ( 4 o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 75.00 20.00 20.00 25.00 10.00 75.00 96.00 93.85 81.33 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 20.00 20.00 25.00 10.00 75.00 Eficacia
i | 3
grupos en controversias, elaborados 19.00 18.00 24.00 0.00 61.00 Documento 75.00
Proyecto: 481321A07701P16A019
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Cacahoatan.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 53.00 10.00 18.00 15.00 10.00 53.00 93.33 97.67 79.25 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 10.00 18.00 15.00 10.00 53.00 Eficacia
religiosa. .
9 11.00 17.00 14.00 0.00 42.00 Atencién 53.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 29.00 5.00 9.00 8.00 7.00 29.00 87.50 90.91 68.97 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 5.00 9.00 8.00 7.00 29.00 Eficacia
Dependencias, realizadas. A
P 5.00 8.00 7.00 0.00 20.00 Canalizacion 29.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 34.00 6.00 10.00 9.00 9.00 34.00 88.89 96.00 70.59 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 6.00 10.00 9.00 9.00 34.00 Eficacia
6.00 10.00 8.00 0.00 24.00 Reunién 34.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
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. A .
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Trimestre % (Doj © % Unidad de
° Medida
4
Porcentaje de documentos firmados de 21.00 3.00 7.00 6.00 5.00 21.00 83.33 93.75 71.43 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 3.00 7.00 6.00 5.00 21.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 3.00 2.00 5.00 0.00 15.00 Documento 21.00
Proyecto: 491321A07701P16A020
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Huixtla.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 151.00 38.00 35.00 38.00 40.00 151.00 105.26 105.41 77.48 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 38.00 35.00 38.00 40.00 151.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 41.00 36.00 40.00 0.00 117.00 Atencién 151.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 127.00 32.00 30.00 33.00 32.00 127.00 103.03 101.05 75.59 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 32.00 30.00 33.00 32.00 127.00 Eficacia
D i li .
ependencias, realizadas 31.00 31.00 34.00 0.00 96.00 Canalizacién 127.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 150.00 38.00 35.00 37.00 40.00 150.00 97.30 103.64 76.00 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 38.00 35.00 37.00 40.00 150.00 Eficacia
41.00 37.00 36.00 0.00 114.00 Reunién 150.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 70.00 18.00 18.00 16.00 18.00 70.00 100.00 105.77 78.57 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 18.00 18.00 16.00 18.00 70.00 Eficacia
0S en controversias, elaborados.
grup roversi " 20.00 19.00 16.00 0.00 55.00 Documento 70.00
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° Medida
1 2 3 4
Proyecto: 501321A07701P16A021
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Tapachula.
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 996.00 248.00 254.00 251.00 243.00 996.00 101.20 100.40 75.90 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 248.00 254.00 251.00 243.00 996.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 246.00 256.00 254.00 0.00 756.00 Atencién 996.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 756.00 187.00 195.00 192.00 182.00 756.00 101.04 100.00 75.93 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 187.00 195.00 192.00 182.00 756.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependencias, realizadas 184.00 196.00 194.00 0.00 574.00 Canalizacién 756.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 859.00 214.00 220.00 215.00 210.00 859.00 101.86 100.77 76.14 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 214.00 220.00 215.00 210.00 859.00 Eficacia
212.00 223.00 219.00 0.00 654.00 Reunién 859.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 75.00 20.00 19.00 19.00 17.00 75.00 105.26 100.00 77.33 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 20.00 19.00 19.00 17.00 75.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 18.00 20.00 20.00 0.00 58.00 Documento 75.00
Proyecto: 511321A07701P16A022
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Chicomuselo.
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Trimestre % (Doj © % Unidad de
° Medida
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 60.00 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 106.67 106.67 80.00 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 15.00 15.00 15.00 15.00 60.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 16.00 16.00 16.00 0.00 48.00 Atencién 60.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 16.00 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 125.00 108.33 81.25 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 4.00 4.00 4.00 4.00 16.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, realizadas 4.00 4.00 5.00 0.00 13.00 Canalizacion 16.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 40.00 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 120.00 110.00 82.50 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 10.00 10.00 10.00 10.00 40.00 Eficacia
10.00 11.00 12.00 0.00 33.00 Reunién 40.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 24.00 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 116.67 105.56 79.17 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 6.00 6.00 6.00 6.00 24.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 6.00 6.00 2.00 0.00 15.00 Documento 24.00
Proyecto: 521321A07701P16A023
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Frontera Comalapa.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 96.00 22.00 25.00 24.00 25.00 96.00 95.83 101.41 75.00 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 22.00 25.00 24.00 25.00 96.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 23.00 26.00 23.00 0.00 72.00 Atencién 96.00
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Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 80.00 19.00 21.00 20.00 20.00 80.00 90.00 98.33 73.75 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 19.00 21.00 20.00 20.00 80.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, realizadas 20.00 21.00 18.00 0.00 59.00 Canalizacién 80.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 88.00 22.00 21.00 23.00 22.00 88.00 91.30 101.52 76.14 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 22.00 21.00 23.00 22.00 88.00 Eficacia
24.00 22.00 21.00 0.00 67.00 Reunién 88.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 81.00 20.00 21.00 21.00 19.00 81.00 95.24 96.77 74.07 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 20.00 21.00 21.00 19.00 81.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 20.00 20.00 20.00 0.00 60.00 Documento 81.00
Proyecto: 531321A07701P16A024
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Motozintla.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 384.00 94.00 101.00 98.00 91.00 384.00 97.96 97.95 74.74 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 94.00 101.00 98.00 91.00 384.00 Eficacia
ligiosa. .
relglosa 92.00 99.00 96.00 0.00 287.00 Atencion 384.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
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Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 161.00 39.00 43.00 41.00 38.00 161.00 95.12 95.12 72.67 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 39.00 43.00 41.00 38.00 161.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependendias, realizadas 37.00 41.00 39.00 0.00 117.00 Canalizacién 161.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 124.00 31.00 33.00 31.00 29.00 124.00 90.32 92.63 70.97 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 31.00 33.00 31.00 29.00 124.00 Eficacia
29.00 31.00 28.00 0.00 88.00 Reunién 124.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 99.00 24.00 25.00 26.00 24.00 99.00 92.31 92.00 69.70 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 24.00 25.00 26.00 24.00 99.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 22.00 23.00 24.00 0.00 69.00 Documento 99.00
Proyecto: 541321A07701P16A025
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Ocosingo.
Componente
Atencidn a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 208.00 50.00 54.00 52.00 52.00 208.00 115.38 102.56 76.92 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 50.00 54.00 52.00 52.00 208.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 49.00 51.00 60.00 0.00 160.00 Atencion 208.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacién y seguimiento a 84.00 20.00 22.00 20.00 22.00 84.00 125.00 104.84 77.38 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 20.00 22.00 20.00 22.00 84.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, reallzadas 18.00 22.00 25.00 0.00 65.00 Canalizacién 84.00
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3 4
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 108.00 26.00 28.00 28.00 26.00 108.00 96.43 92.68 70.37 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 26.00 28.00 28.00 26.00 108.00 Eficacia
23.00 26.00 27.00 0.00 76.00 Reunién 108.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 43.00 10.00 11.00 12.00 10.00 43.00 83.33 84.85 65.12 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 10.00 11.00 12.00 10.00 43.00 Eficacia
i | 3
9rupos en controversias, elaborados 8.00 10.00 10.00 0.00 28.00 Documento 43.00
Proyecto: 551321A07701P16A026
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Palenque.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 360.00 70.00 110.00 100.00 80.00 360.00 91.00 92.86 72.22 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 70.00 110.00 100.00 80.00 360.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 67.00 102.00 91.00 0.00 260.00 Atencion 360.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 180.00 30.00 60.00 60.00 30.00 180.00 91.67 92.00 76.67 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 30.00 60.00 60.00 30.00 180.00 Eficacia
D dencias, realizadas. R
epencencias, realizadas 28.00 55.00 55.00 0.00 138.00 Canalizacién 180.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 270.00 40.00 80.00 90.00 60.00 270.00 91.11 92.86 72.22 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 40.00 80.00 90.00 60.00 270.00 Eficacia
38.00 75.00 82.00 0.00 195.00 Reunién 270.00
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Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 240.00 35.00 80.00 70.00 55.00 240.00 91.43 92.97 71.67 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 35.00 80.00 70.00 55.00 240.00 Eficacia
i | 3
grupos en controversias, elaborados 33.00 75.00 64.00 0.00 172.00 Documento 240.00
Proyecto: 561321A07701P16A027
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Benemérito de las
Américas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 173.00 59.00 48.00 36.00 30.00 173.00 94.44 97.90 80.92 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 59.00 48.00 36.00 30.00 173.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 57.00 49.00 34.00 0.00 140.00 Atencién 173.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacién y seguimiento a 161.00 56.00 47.00 30.00 28.00 161.00 106.67 100.75 83.23 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 56.00 47.00 30.00 28.00 161.00 Eficacia
D i li .
ependencias, realizadas 54,00 48.00 32.00 0.00 134.00 Canalizacin 161.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 155.00 41.00 42.00 34.00 38.00 155.00 91.18 96.58 72.90 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 41.00 42.00 34.00 38.00 155.00 Eficacia
39.00 43.00 31.00 0.00 113.00 Reunién 155.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
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Porcentaje de documentos firmados de 149.00 38.00 35.00 41.00 35.00 149.00 95.12 100.00 76.51 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 38.00 35.00 41.00 35.00 149.00 Eficacia
t i laborados.
grupos en controversias, eiaborados 36.00 39.00 39.00 0.00 114.00 Documento 149.00
Proyecto: 571321A07701P16A028
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Chilén.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 880.00 254.00 227.00 219.00 180.00 880.00 99.09 98.86 78.64 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 254.00 227.00 219.00 180.00 880.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 251.00 224.00 217.00 0.00 692.00 Atencién 880.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 650.00 170.00 165.00 165.00 150.00 650.00 98.79 98.80 76.00 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 170.00 165.00 165.00 150.00 650.00 Eficacia
D i li .
ependencias, realizadas 168.00 163.00 163.00 0.00 494.00 Canalizacién 650.00
Coordinacién y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 780.00 212.00 205.00 190.00 173.00 780.00 98.95 98.52 76.67 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 212.00 205.00 190.00 173.00 780.00 Eficacia
209.00 201.00 188.00 0.00 598.00 Reunién 780.00
Elaboracién de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 720.00 204.00 177.00 170.00 169.00 720.00 98.82 98.73 75.56 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 204.00 177.00 170.00 169.00 720.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaboracos 201.00 175.00 168.00 0.00 544.00 Documento 720.00
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Proyecto: 581321A07701P16A029
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Yajalon
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 230.00 56.00 57.00 59.00 58.00 230.00 100.00 98.26 73.48 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 56.00 57.00 59.00 58.00 230.00 Eficacia
ligiosa. .
religiosa 54.00 56.00 59.00 0.00 169.00 Atencion 230.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 240.00 57.00 58.00 63.00 62.00 240.00 98.41 97.75 72.50 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 57.00 58.00 63.00 62.00 240.00 Eficacia
D denci lizadas. .
ependencias, realizadas 55.00 57.00 62.00 0.00 174.00 Canalizacién 240.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 260.00 63.00 63.00 68.00 66.00 260.00 98.53 97.42 72.69 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 63.00 63.00 68.00 66.00 260.00 Eficacia
61.00 61.00 67.00 0.00 189.00 Reunién 260.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 140.00 31.00 35.00 37.00 37.00 140.00 97.30 95.15 70.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 31.00 35.00 37.00 37.00 140.00 Eficacia
t ias, elaborados.
grupos en controversias, elaborados 29,00 33.00 36.00 0.00 98.00 Documento 140.00
Proyecto: 591321A07701P16A030
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Comitan de Dominguez.




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE HACIENDA
PRESUPUESTO DE EGRESOS 2021

ENERO - SEPTIEMBRE

AVANCE DE CUMPLIMIENTO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS POR PROYECTOS INSTITUCIONALES

Fecha de corte:

PTO2021-57

30-septiembre-2021

Organismo Publico: 2.1.1.1.1.100 Secretaria General de Gobierno
Programado (B) AVANCES
Modificado (C il
' . - © Meta Efic. Meta _T|po y Afio y Valor
Nivel / Resumen Narrativo / Nombre del ‘Alcanzado (D) Total Tim. del Ind. Dimension de
. A .
Indicador (A) Numerador ®/C) Ejerc. (D /A) it B
Trimestre % (Doj o % Unidad de
° Medida
1 2 3 4
Componente
Atencién a la problemética socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 1,326.00 332.00 330.00 332.00 332.00 1,326.00 100.30 100.00 74.96 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 332.00 330.00 332.00 332.00 1,326.00 Eficacia
ligiosa. .
religlosa 330.00 331.00 333.00 0.00 994.00 Atencion 1,326.00
Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 422.00 105.00 106.00 106.00 105.00 422.00 99.06 100.00 75.12 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 105.00 106.00 106.00 105.00 422.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
epencencias, realizadas 104.00 108.00 105.00 0.00 317.00 Canalizacién 422,00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 478.00 119.00 120.00 120.00 119.00 478.00 100.83 100.28 75.31 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 119.00 120.00 120.00 119.00 478.00 Eficacia
118.00 121.00 121.00 0.00 360.00 Reunién 478.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecencia y circunstanciada, minutas de
trabajo y convenios de acuerdos tomados con
organizaciones y/o grupos en controversia.
Porcentaje de documentos firmados de 416.00 104.00 103.00 105.00 104.00 416.00 99.05 100.00 75.00 Gestion / 2021
acuerdos tomados con organizaciones y/o 104.00 103.00 105.00 104.00 416.00 Eficacia
grupos en controversias, elaborados. 104.00 104.00 104.00 0.00 312.00 Documento 416.00
Proyecto: 601321A07701P16A031
Prevenir y atender las problematicas de
la ciudadania en general, desde el
municipio de Las Margaritas.
Componente
Atencion a la problematica socio-politica,
agraria y religiosa, brindada.
Porcentaje de atencion brindada a la 133.00 29.00 38.00 36.00 30.00 133.00 83.33 79.61 61.65 Gestion / 2021
problematica socio-politica, agraria y 29.00 38.00 36.00 30.00 133.00 Eficacia
ligiosa.
religiosa 27.00 25.00 30.00 0.00 82.00 Atencién 133.00
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Actividad
Canalizar y dar seguimiento a las
problematicas gestionadas ante otras
Dependencias.
Porcentaje de canalizacion y seguimiento a 107.00 25.00 27.00 30.00 25.00 107.00 83.33 82.93 63.55 Gestion / 2021
las problematicas gestionadas ante otras 25.00 27.00 30.00 25.00 107.00 Eficacia
D dencias, realizadas. A
ependencias, realizadas 23.00 20.00 25.00 0.00 68.00 Canalizacién 107.00
Coordinacion y participacion en reuniones de
trabajo, para conocer los planteamientos
presentados.
Porcentaje de reuniones para conocer 130.00 30.00 34.00 31.00 35.00 130.00 103.23 103.16 75.38 Gestion / 2021
planteamientos, realizadas. 30.00 34.00 31.00 35.00 130.00 Eficacia
32.00 34.00 32.00 0.00 98.00 Reunién 130.00
Elaboracion de actas de acuerdo, de
comparecenc