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PROYECTO: Profesionalizacion de los servidores publicos del ejecutivo estatal. COSTO DEL PROYECTO: $11,978,470.87
DATOS GENERALES
TIPO DE PROYECTO: Continuidad TIPO ACCION: TIPO DE BIEN:
COBERTURA: Estatal M2 0.00
PERIODO DE EJECUCION: INICIO: 01/01/2009 TERMINACION: 31/12/2009 PROGRAMA ESPECIAL: Programa Normal de Operacion

UNIDAD RESPONSABLE:

Instituto de Profesionalizacién del Servidor Publico

PROPOSITO INSTITUCIONAL

Profesionalizar a los Servidores Publicos del Ejecutivo Estatal, mediante el fomento a la cultura de calidad en el servicio e incorporando a la formacién y desarrollo de éstos, tecnologia de vanguardia que conlleve a un servicio eficaz y eficiente a la ciudadania.

SITUACION ACTUAL

BENEFICIOS ESPERADOS

Ante los avances cientificos, tecnoldgicos, sociales y culturales que se generan tanto a nivel nacional como internacional, se hace imprecindible
que los Servidores Publicos de Ejecutivo Estatal se formen, actualicen y especialicen en diversas areas de competencia, para estar en
posibilidades de brindar un servicio con calidad y calidez hacia la ciudadania.

Servidores Publicos capacitados y / o certificados. Contribuir a su desarrollo personal y profesional. Impulsar la profesionalizacion virtual, en
linea . Aseguramiento de la calidad en el trabajo. Fomentar la profesionalizacion.

CLAVE ALINEACION N° OBJ. OBJETIVOS DEL PROYECTO INSTITUCIONAL
130401-Q05-01 01 Mantener el Proceso de Profesionalizacion a la Vanguardia y Acorde a las necesidades del Servicio Publico, en el Marco Chiapas Solidario.
130401-Q06-02 02 Impulsar la Profesionalizacion Virtual, en Liena y a Distancia
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PROYECTO: Profesionalizacién de los servidores publicos del ejecutivo estatal. COSTO DEL PROYECTO: $11,978,470.87
INDICADORES DEL PROYECTO INSTITUCIONAL
NO. OBJ. |[NO. TIPO / NOMBRE DESCRIPCION CUALITATIVA CANTIDAD (NUM/DEN) META DEL INDICADOR
PROY. |IND. DIMENSION (NUM / DEN)
2009 2008 2007 2006 2009 2008 2007 2006

01 01 Servicio Indice de SP Capacitados de No. de Serv. Pub. Formados / 2,000.00 / 1,886.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 94.30% 0.00 % 0.00 %

Cobertura forma Presencial Total de Serv. Pub. con necesidad de Formacion 2,000.00 2,000.00
Presencial

01 02 Servicio Indice de Aspirantes a S.P. No. de Personas Evaluadas / 1,550.00 / 1,559.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 79.95% 0.00 % 0.00 %
Cobertura p/Evaluar su Comp. Laboral Total de Personas a Evaluar 1,550.00 1,950.00

01 03 Servicio Indice de SP Evaluados en el No. de Serv. Pub. Evaluados / 800.00 / 649.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 81.13% 0.00 % 0.00 %
Cobertura desempefio de f/Presencial Total de Servidores Publicos a Evaluar. 800.00 800.00

01 04 | Servicio Indice de Evaluacion a los No. de Sistemas Evaluados / 6.00 / 7.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 116.67% 0.00 % 0.00 %
Cobertura Sistemas de Gestion de Calidad | Total de Sistemas a Evaluar 6.00 6.00

01 05 | Servicio Indice de Servidores Pub. No. de S.P. Espec./Actualizados  / 4,000.00 / 4,882.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 122.05% 0.00 % 0.00 %
Cobertura Espec./Actualizados Total de S.P. a Especializar y/o Actualizar 4,000.00 4,000.00

02 01 Servicio Indice de Serv. Pub. Evaluados No. de Servidores Publicoe Evaluados  / 200.00 / 286.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 143.00% 0.00 % 0.00 %
Cobertura en el Desempefio en Linea Total de Servidores Publicoa a Evaluar 200.00 200.00

02 02 Servicio Indice de Servidores Publicos No. de Servidores Publicos Atendidos  / 300.00 / 31.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 10.33% 0.00 % 0.00 %
Cobertura Capacitados en Linea Total de Servidores Publicos a Atender 300.00 300.00

02 03 | Servicio Indice de Servidores Publicos No. de Servidores Publicos Evaluados  / 200.00 / 100.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 125.00% 0.00 % 0.00 %
Cobertura con fines de Certificacion Total de Servidores Publicos Evaluar 200.00 80.00
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PROYECTO: Profesionalizacién de los servidores publicos del ejecutivo estatal. COSTO DEL PROYECTO: $11,978,470.87
BENEFICIARIOS
TIPO CANT. TOTAL GENERO ZONA ORIGEN DE LA POBLACION MARGINAL
URBANA RURAL MESTIZA INDIGENA INMIGRANTE OTROS MUY ALTA ALTA MEDIA BAJA MUY BAJA
Servidor publico 7,480 FEMENINO
3,740 3,740 0 3,740 0 0 0 0 0 0 0 3,740
MASCULINO
3,740 3,740 0 3,740 0 0 0 0 0 0 0 3,740
Persona 2,000 FEMENINO
1,000 1,000 0 1,000 0 0 0 0 0 0 0 1,000
MASCULINO
1,000 1,000 0 1,000 0 0 0 0 0 0 0 1,000
ACTIVIDADES FiSICAS
DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD ANUAL - MBS TZR'MESTRA'-ES - -
Realizar cursos de formacion basica presencial Curso 140.00 20.00 40.00 40.00 40.00
Realizar Curso de formacion basica en linea Curso 20.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Realizar la Evaluacion de las Competencias con fines de Certificacion Evaluacion 200.00 50.00 50.00 50.00 50.00
Evaluar de forma Presencial las Competencias de los Aspirantes a Servidores Publicas Evaluacion 1,550.00 500.00 375.00 300.00 375.00
Realizar la Validacion de Especializacion y/o Actualizacion Dictamen 388.00 94.00 100.00 100.00 94.00
Firmar y/o Renovar Convenios con Instituciones Academicas y de Servicios Convenio 5.00 2.00 1.00 1.00 1.00
Evaluar en Forma Presencial el Desempefio de los Servidores Publicos Evaluacion 800.00 200.00 200.00 250.00 150.00
Evaluar en Linea el Desempefio de los Servidores Publicos Evaluacion 200.00 100.00 0.00 100.00 0.00
Realizar la Evaluaci6 de los Sistemas de Gestion de Calidad Evaluacion 6.00 3.00 0.00 3.00 0.00
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Profa. Emilia Gonzalez Arrazate

Directora General
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