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DATOS FINANCIEROS

PRESUPUESTO TOTAL: $32,074,924.75
Funcion:  Subfuncion :
E Gobierno $32,074,924.75
A Direccion Estratégica $32,074,924.75

MISION

Brindar el servicio de transportacién aérea a las Dependencias del Ejecutivo y coadyuvar para que estas cumplan con sus objetivos, debiendo contar con disponibilidad de aeronaves y realizar las operaciones de vuelo

que se le asignen.

VISION

Ser una institucién eficiente que garantice los servicios con calidad para estar en los estdndares internacionales de seguridad aérea, mediante la capacitacién del personal con especial atencién a los tripulantes y al personal

de mantenimiento.

EJE GPO. POL. PUB. No. OBJ. OBJETIVOS DEL PLAN
1 Gobierno de Unidad y Promotor de la Democracia Participativa.
3 Funcién Publica.
03 Modernizacién e Innovacién Administrativa y Tecnolégica.
01 Garantizar la calidad en la prestacion de los servicios publicos.
CLAVE ALINEACION| NO. ESTR. ESTRATEGIAS DEL PLAN
1 Gobierno de Unidad y Promotor de la Democracia Participativa.
3 Funcién Publica.
03 Modernizacién e Innovacién Administrativa y Tecnoldgica.
130301 02 | Se desarrollard un programa de capacitacién y actualizaciéon permanente del personal.
CLAVE ALINEACION | PROGRAMA No. OBJ. OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL
L Gobierno
130301 04 Mogeénizgr la administracién publica estatal, promoviendo una cultura de servicio, profesionalizacién del servidor publico y el uso eficiente de las tecnologias de la informacién y comunicacion, con el objeto de proporcionar mejores servicios a la
ciudadania.
CLAVE ALINEACION No. OBJ. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
130301 LO4 01 Asegurar la confiabilidad de los usuarios en el servicio de transportacion aérea.
130301 LO4 02 Mantener en éptimas condiciones las aeronaves del Gobierno del Estado.
130301 L04 03 Mejorar la calidad y seguridad del servicio aéreo que proporciona el personal de la Coordinacion.
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INDICADORES ESTRATEGICOS
NO. [NO. z
DE | DE DIMENSION NOMBRE DEL INDICADOR DESCRIPCION CUALITATIVA CANTIDAD (NUMERADOR/DENOMINADOR) META DEL INDICADOR
OBJ{IND. ME D@ AT S Lo 2008 2007 2006 2005 2008 2007 2006 2005
01 |01 Calidad Atencion a los organismos ptiblicos del | Numero de organismos pliblicos 50.00 / 38.00 / 33.00 / 41.00 / 62.50% 47.50% 68.75% 77.36%
Ejecutivo. atendidos. / Total de organismos 80.00 80.00 48.00 53.00
publicos del Ejecutivo.
01 |02 Eficiencia Tiempo promedio de vuelo por Ndmero de horas de vuelo realizadas. 2,300.00 / 2,159.00 / 1,786.00 / 2,740.00 / 230.00 215.90 178.60 274.00
aeronave. /Total de aeronaves asignadas. 10.00 10.00 10.00 10.00
02 o1 Eficiencia Mantenimientos preventivos y Numero de mantenimientos realizados. 780.00 / 747.00 / 666.00 / 811.00 / 100.00% 99.60% 90.00% 100.00%
correctivos a las aeronaves. /Total de mantenimientos necesarios 780.00 750.00 740.00 811.00
arealizar.
03 |ot Calidad Capacitacién al personal especializado | Numero de cursos de adiestramiento 113.00 / 127.00 / 106.00 / 104.00 / 100.00% 112.39% 93.81% 99.05%
en aviacion. otorgados. / Total de cursos de 113.00 113.00 113.00 105.00
adiestramiento programados.
BENEFICIARIOS (RECURSOS DESGLOSADOS)
) ZONA ORIGEN DE LA POBLACION MARGINAL
TIPO CANTIDAD TOTAL GENERO
URBANA RURAL MESTIZA INDIGENA INMIGRANTE OTROS MUY ALTA ALTA MEDIA BAJA MUY BAJA
Gran Total 32.074.924.75 32,074,924.75 0.00 32,074,924.75| 0.00 0.00( 0.00 0.00( 0.00 0.00 0.00|  32,074,924.75]
Persona 29,809,450.11 29,809,450.11 0.00 29,809,450.11 0.00] 0.00| 0.00| 0.00) 0.00 0.00l 0.00 29,809,450.11
5,961,890.03 Femenino 5,961,890.03] 0.00 5,961,890.03 0.00} 0.00} 0.00 0.09 0.00] 0.00 0.0Q 5,961,890.03
23,847,560.08 Masculino 23,847,560.08 0.00 23,847,560.08 0.00} 0.00} 0.00 0.09 0.00] 0.00} 0.0Q 23,847,560.08
Servidor Publico 2,265,474.64 2,265,474.64) 0.00 2,265,474.64) 0.00 0.00 0.00 0.00} 0.00 0.00 0.00 2,265,474.64
161,819.62 Femenino 161,819.62) 0.00 161,819.62 0.00} 0.00} 0.00 0.09 0.00] 0.00} 0.0Q 161,819.62
2,103,655.02 Masculino 2,103,655.02] 0.00 2,103,655.02 0.00) 0.00] 0.00 0.0 0.00] 0.00] 0.09 2,103,655.02
EVALUACION CUALITATIVA
La Coordinacién de Transportes Aéreos cuenta actualmente con una flota de 10 aeronaves, al cuarto trimestre del 2007 se logré atender a 38 Dependencias, transportando satisfactoriamente a 3,466 personas, realizandose 864 vuelos dentro de los diferentes Municipios del Estado y en el territorio
Nacional. Con estos servicios aéreos se realizaron 2,159 horas de vuelo, asimismo, se llevaron a cabo 747 mantenimientos preventivos y correctivos a las aeronaves y se proporcionaron 127 cursos de capacitacién y adiestramiento a pilotos, personal técnico de mantenimiento y administrativo.
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PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS

rVici ran ion aérea. . - ) N I,
Servicios de transportacién aérea Organismos publicos del Gobierno Federal y Estatal, organizaciones no gubernamentales y poblacién civil.

CAP. P.A. Francisco Javier Castellanos del Villar

Coordinador de Transportes Aéreos.



