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ORGANISMO PUBLICO: 30101 Tribunal del Servicio Civil

DATOS FINANCIEROS

PRESUPUESTO TOTAL: $14,878,070.83

Funcién :  Subfuncién :
B Impartir Justicia
D Laboral

$14,878,070.83
$14,878,070.83

MISION

Resolver los conflictos individuales o colectivos que surjan entre los titulares y los trabajadores de los poderes ejecutivo, legislativo y los municipios de Chiapas; asimismo, aquellos fideicomisos, organismos descentralizados, asociaciones y empresas de participacién estatal o municipal en que por
leyes, decretos, reglamentos o convenios llegue a sefialarse su aplicacion, con estricta observacién en las disposiciones laborales de su competencia.

VISION

Garantizar certeza juridica en la resolucion de los conflictos laborales de competencia de este Tribunal e impulsar la observancia y respeto a las disposiciones laborales que rigen las relaciones de los trabajadores en el Estado.

POLITICAS TRANSVERSALES (%)

CLAVE DESCRIPCION PORCENTAJE COSTO $
CP Cultura de paz 100.00 14,878,070.83
EJE GPO. No.OBJ. OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO CHIAPAS 2001 - 2006
2 Estado de derecho, cultura de paz y seguridad
2 Procuracén de justicia, readaptacién de menores y resolucién de conflictos laborales
18 Impartir justicia en materia laboral.

CLAVE ALINEACION NO.LINEA LINEAS ESTRATEGICAS DEL PLAN DE DESARROLLO CHIAPAS 2001-2006
2 Estado de derecho, cultura de paz y seguridad
2 Procuracén de justicia, readaptaciéon de menores y resolucién de conflictos laborales

2218 30 Se ampliara la infraestructura de los tribunales administrativos y 6rganos de justicia.

CLAVE ALINEACION | PROGRAMA No. OBJ. OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL 2001 - 2006
| Programa de Procuracion de Justicia
2218 07 Elevar la calidad del servicio publico basado en valores éticos.

CLAVE ALINEACION No. OBJ. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2218 107 01 Atender y resolver de forma inmediata las demandas por conflictos laborales.
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INDICADORES ESTRATEGICOS
NO. | NO. o ) CANTIDAD (NUMERADOR/DENOMINADOR) META DEL INDICADOR BENEFICIARIOS
RIENEIDN DESCRIPCION CUALITATIVA
DE DE DE NOMBRE DEL INDICADOR TIPO / CANTIDAD TOTAL
OBJ.| IND.| EVALUACION NUMERADOR/DENOMINADOR 2006 2005 2004 2003 2006 2005 2004 2003
FEMENINO MASCULINO
01 |01 |Cobertura Demandas individuales y colectivas. | Ntmero de expedientes tramitados. / 600.00 / 952.00 / 581.00 / 388.00 / 100.00% 100.00% 100.00% 97.009| Trabajador
Namero de expedientes a tramitar. 600.00 952.00 581.00 400.00
3,000
1,000 2,000
01 02 |Cobertura Brindar asesorfa gratuita a trabajadores. | NUmero de asesorias otorgadas. / 200.00 / 242.00 / 194.00 / 192.00 / 100.00% 100.00% 97.00% 96.00%| Trabajador
Total de asesorias solicitadas. 200.00 242.00 200.00 200.00
200
50 150
01 03  |Cobertura Tramitar los amparos interpuestos Namero de amparos resueltos. / 400.00 / 378.00 / 317.00 / 164.00 / 100.00% 83.81% 87.09% 41,3104 Trabajador
Numero de amparos a resolver. 400.00 451.00 364.00 397.00
120
40 80
01 | 04 |Cobertura indice de laudos dictados. Laudos dictados. / Laudos 420.00 / 414.00 / 399.00 / 0.00/0.00 100.00% 100.00% 99.75% 0.00 g Trabajador
programados a dictar. 420.00 414.00 400.00
1,500
500 1,000
o1 05 |Cobertura Demandas concluidas. Numero de expedientes concluidos. / 250.00 / 285.00 / 219.00 / 0.00/0.00 100.00% 100.00% 87.60% 0.00 o) Trabajador
Niamero de expedientes a concluir. 250.00 285.00 250.00
270
100 170
EVALUACION CUALITATIVA
Informes mensuales que rendiran las Secretarias: General de Acuerdos y de Sala, de Conciliacion, Defensoria del Trabajo, Unidad de Amparos y Seccion de Actuaria.
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS
Administrar de forma expédita y oportuna justicia laboral burocratica. Trabajadores al servicio del Gobierno del Estado de Chiapas, y los titulares de la dependencias y organismos puiblicos, municipios, fideicomisos,
organismos descentralizados, asociaciones y empresas de participacion estatal o municipal.




