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ORGANISMO PUBLICO: 301 01 TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

DATOS FINANCIEROS
PRESUPUESTO TOTAL: $9,962,858.91
Funcién :  Subfuncién :
| LABORAL $9,962,858.91
C CONCILIACION Y ARBITRAJE

9,962,858.91

MISION

RESOLVER LOS CONFLICTOS INDIVIDUALES O COLECTIVOS QUE SURJAN ENTRE LOS TITULARES Y LOS TRABAJADORES DE LOS PODERES EJECUTIVO, LEGISLATIVO Y LOS MUNICIPIOS DE CHIAPAS; ASIMISMO, AQUELLOS FIDEICOMISOS, ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS,
ASOCIACIONES Y EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL O MUNICIPAL EN QUE POR LEYES, DECRETOS, REGLAMENTOS O CONVENIOS LLEGUE A SENALARSE SU APLICACION, CON ESTRICTA OBSERVACION EN LAS DISPOSICIONES LABORALES DE SU COMPETENCIA.

VISION

GARANTIZAR CERTEZA JURIDICA EN LA RESOLUCION DE LOS CONFLICTOS LABORALES DE COMPETENCIA DE ESTE TRIBUNAL E IMPULSAR LA OBSERVANCIA Y RESPETO A LAS DISPOSICIONES LABORALES QUE RIGEN LAS RELACIONES DE LOS TRABAJADORES EN EL ESTADO.

EJE GPO. No. OBJ. OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO CHIAPAS 2001 - 2006
2 ESTADO DE DERECHO, CULTURA DE PAZ Y SEGURIDAD
2 PROCURACON DE JUSTICIA, READAPTACION DE MENORES Y RESOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES
18 Hacer eficiente la imparticién de justicia en materia laboral.
PROGRAMA No. OBJ. No. PLAN DE DESAR.
OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL 2001 - 2006
| PROGRAMA DE PROCURACION DE JUSTICIA
07 Elevar la calidad del servicio publico basado en valores éticos. 2218
No. OBJ. . No. PROG. SECT.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

01 ATENDER Y RESOLVER DE FORMA INMEDIATA LAS DEMANDAS POR CONFLICTOS LABORALES. 2218 107
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ORGANISMO PUBLICO: 301 01 TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL
INDICADORES ESTRATEGICOS
DIMENSION ) DATOS CUANTITATIVOS (NUMERADOR/DENOMINADOR) META DEL INDICADOR
DE DESCRIPCION CUALITATIVA NO.
) NOMBRE DEL INDICADOR oBJ
FVAILLIACION NUMERADOR/DENOMINADOR 2004 2003 2002 2001 2004 2003 2002 2001 .
COBERTURA DEMANDAS INDIVIDUALES Y NUMERO DE EXPEDIENTES 400.00 / 100.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 100.00% 0.00 % 0.00% 01
COLECTIVAS TRAMITADOS/NUMERO DE 400.00 100.00)
EXPEDIENTES A TRAMITAR
COBERTURA BRINDAR ASESORIA GRATUITA A LOS NUMERO DE ASESORIAS 200.00 / 100.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 100.009% 0.00 % 0.00% 01
TRABAJADORES OTORGADAS/TOTAL DE ASESORIAS 200.00 100.00)
PROGRAMADAS A OTORGAR
COBERTURA TRAMITAR LOS AMPAROS NUMERO DE AMPAROS 250.00 / 250.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 100.00% 0.00 % 0.00% 01
INTERPUESTOS RESUELTOS/NUMERO DE AMPAROS 250.00 250.00
ARESOLVER
COBERTURA LAUDOS DICTADOS LAUDOS DICTADOS/LAUDOS 400.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 0.00 % 0.00 % 0.00% 01
PROGRAMADOS A DICTAR 400.00
COBERTURA DEMANDAS CONCLUIDAS NUMERO DE EXPEDIENTES 250.00 / 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 100.00% 0.00 % 0.00 % 0.00% 01
CONCLUIDOS/NUMERO DE 250.00)
EXPEDIENTES A CONCLUIR
EVALUACION CUALITATIVA
INFORMES MENSUALES QUE RENDIRAN: LAS SECRETARIAS DE PLENO Y DE SALA, DE CONCILIACION, DEFENSORIA DEL TRABAJO Y SECCION DE AMPAROS.
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS
ADMINISTRAR EN FORMA EXPEDITA Y OPORTUNA JUSTICIA LABORAL BUROCRATICA. TRABAJADORES AL SERVICIO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS, TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y ORGANISMOS PUBLICOS,
MUNICIPIOS, FIDEICOMISOS, ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS, ASOCIACIONES Y EMPRESAS DE PARTICIPACION ESTATAL O MUNICIPAL.




