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Misión

Impulsar, promover y difundir el combate a la corrupción en la Administración Pública Estatal, a través de la participación ciudadana, evaluación y fiscalización de los recursos públicos en estricto apego al marco jurídico normativo, que garantice 

absoluta transparencia e imparcialidad en la rendición de cuentas.

Visión

Ser un Organismo Público del Gobierno del Estado, ampliamente reconocido por la legalidad, imparcialidad y respeto al marco jurídico vigente, a través de la fiscalización y participación ciudadana, logrando con ello  la rendición de cuentas claras y 

precisas fortaleciendo la confianza de la ciudadanía para una función pública transparente,  honesta y responsable.

COMPORTAMIENTO DEL EJERCICIO DEL GASTO

Concepto

Fin F SF SSF Descripción

TOTALES

Aprobado (A) Modificado (B) Devengado (C)
% Devengado

C/B

 185,396,331.68  187,983,396.96  79,994,087.19  42.55

Gobierno1  185,396,331.68  187,983,396.96  79,994,087.19  42.55

3 Coordinación de la política de gobierno  185,396,331.68  187,983,396.96  79,994,087.19  42.55

4 Función pública  185,396,331.68  187,983,396.96  79,994,087.19  42.55

1 Función pública  185,396,331.68  187,983,396.96  79,994,087.19  42.55

Objetivos del Milenio

DescripciónClave

0 No existe relación directa.

Objetivos del Plan Nacional

Eje DescripciónObjetivo

1 México en Paz.

01 Promover y fortalecer la gobernabilidad democrática.

Objetivos del Plan Estatal

Eje Tema Pol. Púb. Objetivo Descripción

1 Gobierno Cercano a la Gente.

2 Gobierno Eficiente y Transparente.

04 Fiscalización, transparencia y acceso a la información.

01 Garantizar la transparencia del quehacer público, rendición de cuentas y acceso a la información en el estado.

Clave AlineaciónPrograma Descripción

Programa Sectorial

H Programa Sectorial de Función Pública.

101120401
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Objetivos Estratégicos

No. Obj. DescripciónClave Alineación

Lograr una administración sana y transparente en la aplicación de los recursos. 1101120401

Eliminar la corrupción y fomentar la participación ciudadana. 2101120401

Promover y operar de la Contraloría Social. 3101120401

Incrementar la participación ciudadana en las acciones de gobierno. 4101120401
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Indicadores Estratégicos

No.

Obj

.

No.

Ind
Nombre del Indicador

Descripción Cualitativa 

(Numerador / Denominador)
Denominador

( A )

Total 

Numerador

Avances

Efic. del 

Ejer.

D/C

Meta 

Indic.

D/A

Tipo y 

Dimensión

Unidad de 

Medida

Año y Valor 

de Línea Base

I   

Trimestres

Alcanzado ( D )

Modificado ( C )

Programado ( B )

II   III   IV   

51.10%56.74%Número de actos atendidos 

estimados en el ejercicio actual. / 

Total de actos atendidos en el 

ejercicio anterior.

 5,552.00 6,164.00Tasa de variación de vigilancia de 

la correcta aplicación de la norma.

 1 Gestión 

Eficacia

Actividad

 5,131.00

 1,422.00  1,471.00  1,456.00

 1,203.00  1,422.00  1,471.00  1,456.00

 2014  1,203.00

 5,552.00

 3,150.00  1,310.00  1,840.00  0.00  0.00

 1

19.59%19.59%Número de auditorías y visitas de 

verificaciones terminadas. / Total de 

auditorías y visitas de verificaciones 

programadas.

 148.00 148.00Porcentaje de transparencia y 

rendición de cuentas.

 2 Gestión 

Eficacia

Auditoría

 161.00

 35.00  50.00  29.00

 34.00  35.00  50.00  29.00

 2014  34.00

 148.00

 29.00  0.00  29.00  0.00  0.00

 1

35.80%35.80%Número de ciudadanos capacitados. 

/ Total de beneficiarios convocados.

 1,500.00 1,500.00Porcentaje de capacitación para 

fomentar la participación 

ciudadana.

 1 Gestión 

Eficacia

Curso

 1,000.00

 375.00  375.00  375.00

 375.00  375.00  375.00  375.00

 2014  375.00

 1,500.00

 537.00  205.00  332.00  0.00  0.00

 2

42.39%50.87%Número de quejas, denuncias y 

peticiones resueltas. / Total de 

quejas, denuncias y peticiones 

recibidas.

 1,500.00 1,800.00Porcentaje de quejas, denuncias y 

peticiones ciudadanas resueltas.

 2 Gestión 

Eficacia

Queja

 2,300.00

 400.00  400.00  400.00

 300.00  400.00  400.00  400.00

 2014  300.00

 1,500.00

 763.00  386.00  377.00  0.00  0.00

 2

83.23%83.23%Número de acciones de promoción 

y operación de contraloría social 

realizada. / Total de acciones de 

promoción y operación de 

contraloría social programada.

 11,702.00 11,702.00Porcentaje de promoción y 

operación para el fortalecimiento 

de la contraloría social 

desarrollado.

 1 Gestión 

Eficacia

Desarrollo

 11,702.00

 3,723.00  3,642.00  1,622.00

 2,715.00  3,723.00  3,642.00  1,622.00

 2015  2,715.00

 11,702.00

 9,739.00  4,976.00  4,763.00  0.00  0.00

 3

54.55%54.55%Número de servicios públicos de 

alto impacto evaluados. / Total de 

servicios de alto impacto existentes.

 33.00 33.00Porcentaje de servicios y  

programas sociales evaluados.

 1 Gestión 

Eficacia

Evaluación

 35.00

 8.00  11.00  7.00

 7.00  8.00  11.00  7.00

 2014  7.00

 33.00

 18.00  8.00  10.00  0.00  0.00

 4

0.00%0.00%Número de recomendaciones de 

mejoras emitidas. / Total de 

recomendaciones de mejoras 

determinadas.

 65.00 80.00Porcentaje de incremento en la 

calidad de los servicios públicos de 

las dependencias y entidades.

 2 Gestión 

Eficacia

Mejoras

 10.00

 23.00  22.00  10.00

 10.00  23.00  22.00  10.00

 2015  10.00

 65.00

 0.00  0.00  0.00  0.00  0.00

 4

84.53%84.53%Número de encuestas aplicadas. / 

Total de encuestas programadas.

 1,500.00 1,500.00Porcentaje de aplicación de 

encuestas a usuarios de los 

servicios públicos.

 3 Gestión 

Eficacia

Encuesta

 1,800.00

 700.00  700.00  50.00

 50.00  700.00  700.00  50.00

 2014  50.00

 1,500.00

 1,268.00  690.00  578.00  0.00  0.00

 4

13.89%14.42%Número de registros otorgados. / 

Total de solicitudes de registros 

recibidos.

 1,325.00 1,375.00Porcentaje de registro de 

contratistas y supervisores en 

materia de obra pública.

 4 Gestión 

Eficacia

Documento

 1,250.00

 250.00  400.00  650.00

 25.00  250.00  400.00  650.00

 2014  25.00

 1,325.00

 191.00  0.00  191.00  0.00  0.00

 4

Auditorías y verificaciones a las Dependencias, Entidades y Municipios; Atención de quejas y denuncias ciudadanas; 

Declaranet-Chiapas; Registro de Contratistas; Evaluación de Programas Sociales.

Habitantes del Estado de Chiapas y servidores públicos de la Administración Pública Estatal y Municipal.

Productos y Servicios Clientes y Usuarios


