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MISION

Garantizar a la sociedad que el ejercicio de los recursos publicos se realiza con transparencia, eficiencia, eficacia y honestidad; mediante acciones preventivas de vigilancia y aplicacién de las disposiciones legales para
inhibir y combatir la corrupcién que coadyuve a la gestion y desempefio del buen gobierno.

VISION

Ser una administracion publica profesional, moderna y transparente; creadora de acciones preventivas, de mejora permanente y servicios, con una cultura de calidad, legalidad, ética y que privilegie la rendicion de cuentas
para brindar credibilidad y confianza a la poblacién del Estado.

COMPORTAMIENTO DEL EJERCICIO DEL GASTO

EONCEY APROBADO DEL PERIODO % DE
FUNGION | SUBFUNCION RE Rl ANUAL MINISTRADO EJERCIDO SIEREIBO
A B c C/B (%)
TOTALES $121,787,018.69 $61,928,190.96 $50,921,094.51 82.23
E Gobierno $121,787,018.69 $61,928,190.96 $50,921,094.51 82.23
F Controlar, Auditar y Evaluar la Gestion Publica $121,787,018.69 $61,928,190.96 $50,921,094.51 82.23
CVE. ALINEACION No. OBJ. OBJETIVOS ESTRATEGICOS
130101 MO1 01 Lograr una administracion sana y transparente en la aplicacion de los recursos publicos.
130102 M02 02 Eliminar la corrupcion y fomentar la participacién ciudadana.
130103 M03 03 Fortalecer los sistemas de control en areas fiscalizadas.
130201 M04 04 Incrementar la participacion ciudadana en las acciones de gobierno.
130202 M05 05 Fortalecer las acciones preventivas en el combate a la corrupcion.
130203 M06 06 Fomentar una cultura de transparencia y acceso a la informacién publica.
130204 M07 07 Eliminar la corrupcién en las acciones de gobierno.
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INDICADORES ESTRATEGICOS
DATOS NUMERADOR AVANCES
NO. o o DESCRIPCION CUALITATIVA DENOMINADOR OBADO DEL PERIODO
NOMBRE DEL INDICADOR APROBAD! CUMP. META
oDBE (NUMERADOR / DENOMINADOR) A B PROGRAMADO ALCANZADO bIC DIA
i C D

01 |Vigilar la correcta aplicacion de la norma. Numero de actos atendidos estimados en el 10,322.00 10,989.00 5,567.00 6,983.00]| 125.44% 67.65%
ejercicio actual. / Total de actos atendidos
estimados en el ejercicio anterior.

01 |Presencia de control. Monto fiscalizado. / Monto autorizado 34,117,887,032.26 12,477,473,566.44 | 5,267,261,090.89| 2,993,766,604.74| 56.84% 8.77%
estimado en 2008.

01 |Cumplimiento del Programa Institucional. Numero de auditorias terminadas. / Total de 394.00 394.00 193.00 151.00] 78.24% 38.32%
auditorias programadas.

01 |indice de servicios proporcionados. Numero de servicios atendidos. / Total de 1,763.00 1,763.00 906.00 905.00| 99.89% 51.33%
servicios programados.

02 |Acceso a la informacion. Numero de solicitudes atendidas. / Total de 1,000.00 1,000.00 500.00 528.00| 105.60% 52.80%
solicitudes a atender.

03 |Fortalecimiento del control interno en areas fiscalizadas. | Areas donde se implementé o actualizé el 1,365.00 676.00 300.00 148.00] 49.33% 10.84%
control interno. /| Total de areas a
implementar o actualizar el control interno

04 |Atencion de quejas, denuncias y peticiones. Numero de quejas, denuncias y peticiones 1,300.00 1,300.00 1,300.00 758.00| 58.31% 58.31%
resueltas. / Total de quejas, denuncias y
peticiones a resolver.

05 |Evaluar la calidad de los servicios publicos. Numero de servicios de alto impacto 63.00 63.00 31.00 3.00] 9.68% 4.76%
evaluados. | Total de servicios publicos de
alto impacto gubernamental.
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06 |Platicas de orientacidén en materia de contraloria social. Numero de platicas de orientacion impartidas a 5,000.00 236.00 118.00 159.00] 134.75% 3.18%
los consejos. | Total de consejos ciudadanos
constituidos.
07 |Registro patrimonial. Numero de servidores publicos sancionados. / 450.00 400.00 250.00 480.00|192.00% | 106.67%
Total de servidores publicos auditados.
07 |Presentacion de denuncias. Numero de denuncias y querellas auditadas. / 60.00 20.00 11.00 25.000227.27% | 41.67%
Total de denuncias y querellas programadas.
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS
Auditorias y/o verificaciones a las dependencias y entidades estatales y a los municipios; atencion de quejas y Servidores Publicos de la Administracion Publica Estatal y Habitantes del Estado de Chiapas.
denuncias ciudadanas; declaranet-chiapas; registro de contratista; evaluacién de programas sociales.




