
Estratégico Institucional por Organismo Público

301 01

Elementos Estratégicos Institucionales

$ 12,553,873.96

Tribunal del Servicio Civil

Misión
Resolver  los  conflictos  individuales  o  colectivas  que  surjan  entre  los  titulares  y  los  trabajadores  de  los 
poderes  ejecutivo,  legislativo  y  los  municipios  de  Chiapas;  asimismo,  aquellos  fideicomisos,  organismos 
descentralizados,  asociaciones  y  empresas  de  participaciòn  estatal  o  municipal  en  que  por  leyes,  decretos, 
reglamentos  o  convenios  llegue  a  señalarse  su  aplicaciòn,  con  estricta  observaciòn  en  las  disposiciones 
laborales  de  su  competencia.

Visión

Garantizar  certeza  jurìdica  en  la  resoluciòn  de  los  conflictos  laborales  de  competencia  de  este  Tribunal  e 
impulsar  la  observancia  y  respeto  a  las  disposiciones  laborales  que  rigen  las  relaciones  de  los  trabajadores
en  el  Estado.

No. de
objetivo

Clave 
AlineaciónObjetivos Estratégicos del Organismo Público

2218  I0701 Atender  y  resolver  de  forma  inmediata  las  demandas  por  conflictos  laborales.

Dimensión Nombre del Indicador del Objetivo Estratégico
Meta
2007

%

No.
O. E.

100.00%01 Cobertura Demandas  individuales  y  colectivas

100.00%01 Cobertura Brindar  asesorìa  gratuita  a  trabajadores.

100.00%01 Cobertura Tramitar  los  amparos  interpuestos.

100.00%01 Cobertura Índice  de  laudos  dictados.

100.00%01 Cobertura Demandas  concluidas.
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Estratégico Institucional por Organismo Público

Urbana Rural Mestiza

Marginal

Indígena

Beneficiarios*

Zona Población

Inmigrante

Género

Tipo Total

Gran Total 12,553.87

Beneficiario

Otros

12,553.87

MA

0.00 12,553.87 0.00 0.00 0.00

A M B

0.00

MA

12,553.87 0.000.000.00

Trabajador

Femenino 4,707.70 0.00 0.004,707.70 0.00 0.00 0.00 0.00 4,707.70 0.000.00 4,707.70

Masculino 7,846.17 0.00 0.007,846.17 0.00 0.00 0.00 0.00 7,846.17 0.000.00 7,846.17

* Cantidades expresadas en miles de pesos.

No. De
ObjetivoGrupoEje Objetivos del Plan

Vinculación con el Plan

2 Estado  de  derecho,  cultura  de  paz  y  seguridad
2 Procuracón  de  justicia,  readaptación  de  menores  y  

18 Impartir  justicia  en  materia  laboral.

Líneas Estratégicas del Plan
Clave

Alineación
Clave
Línea

Estratégica
2 Estado  de  derecho,  cultura  de  paz  y  seguridad

2 Procuracón  de  justicia,  readaptación  de  menores  y  resolución  de
conflictos  laborales

30 Se  ampliará  la  infraestructura  de  los  tribunales  administrativos  y  órganos 
de  justicia.

2218

Descripción de Políticas Transversales 100%Clave
CP 100.00Cultura de Paz                                                                                      

Objetivos
No. 
Obj.

Programa Clave 
Alineación

Programa Sectorial

I Programa  de  Procuración  de  Justicia
07 Elevar  la  calidad  del  servicio  público  basado  en  valores  éticos. 2218
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DescripciónF SF Funciones Subfunciones

Información Financiera y Funcional

B Impartición  de  Justicia $12,553,873.96
D Laboral $12,553,873.96

$12,553,873.96 Presupuesto 
Total
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Poder Judicial                                                                                                                                                                                                                                                  
301 01 Tribunal del Servicio Civil 

 

Objetivo Estratégico Líneas de Acción de cada Objetivo Estratégico del Organismo Público 

 1. Atender y resolver de 
forma inmediata las 
Demandas por conflictos 
Laborales. 

? Recepcionar las demandas de carácter individual, colectivas, 
tramite de registro de sindicato y procedimientos de conclusión de 
la relación laboral a través de la oficialía de partes común, 
turnándose éstas a las diferentes áreas que por competencia les 
corresponde, para darle el tramite en tiempo y forma. 

? Brindar asesoría jurídica sin costo alguno, a través de la Defensoría 
del Trabajo, la que es de gran apoyo para aquellos trabajadores 
que lo solicitan, ya que se cuenta con personal especializado en la 
materia para poder dirimir la controversia laboral en contra de su 
patrón. 

? Impulsar las etapas procesales de los diversos asuntos y  
desahogar las pruebas y alegatos de los juicios, cuya finalidad es 
tener todos los elementos necesarios para pronunciar un Laudo 
apegado a derecho. 

? Pronunciar los laudos respectivos, tratándose de asuntos de 
carácter individual, por la Sala Única que conforme a derecho 
corresponda. En los casos de demandas de conflictos Colectivos y 
trámite de Registro de Sindicato el Pleno General de este Órgano 
Colegiado pronuncia la resolución respectiva. 

? Dar cumplimiento a los diversos requerimientos hechos por la 
autoridad Federal, cuando se impugna las resoluciones 
pronunciadas por este Tribunal, como son los informes previos, 
justificados, y en los casos de que el juicio de garantías que se 
concede el amparo, dar cumplimiento a la resolución que pronuncio 
la citada autoridad Federal. En los casos de resultar los Laudos que 
se pronuncian por este Tribunal condenatorios, existe una etapa 
procesal de ejecución, cuya obligación de este Órgano Colegiado 
es que se cumpla los Laudos  en sus términos para dar por 
concluidos los juicios. 

 
 
 

Políticas Transversales 

 Cultura de Paz. Se atienden los conflictos laborales que demandan trabajadores de dos poderes del 
Estado (Ejecutivo y Legislativo) y sus Municipios; así como de los Fideicomisos, Organismos 
Descentralizados, Asociaciones y Empresas de Participación Estatal o Municipal.  
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Información Financiera y Funcional 

 
Gasto por Tipo de Proyecto 

 
 

Actividades Sustantivas y Metas 2007 
 
B IMPARTIR JUSTICIA 
D LABORAL 
 
Ante el crecimiento constante en la actividad jurisdiccional y toda vez que se tienen que desahogar todas las 
fases del juicio, que son la postulatoria, probatoria, preconclusiva y conclusión, resulta necesario el 
crecimiento de la plantilla de personal, de lo contrario lo que actualmente se considera un ligero rezago, al no 
cumplirse en algunas fases procesales en  los términos señalados por la Ley, se generará un gran rezago, 
rebasando la capacidad de respuesta, y como consecuencia no se cumplirán con los objetivos planteados, de 
justicia pronta y expedita. Es por ello que se tiene contemplado crear plazas de apoyo para fortalecimiento de 
la sala única, ya que resulta de menor costo que crear una nueva sala. 
 
En cuanto a las metas fijadas para el año 2006, en relación a la publicación de la nueva Ley del Servicio Civil, 
esta iniciativa fue turnada al Congreso del Estado, Órgano que a su vez lo regreso al Poder Ejecutivo para 
efectuar un nuevo análisis; por lo que se tiene un buen avance en la Ley, esperando que la aprobación y 
publicación de la misma se lleve a cabo en el año 2007. 
 
 
 

Proyectos y/o Procesos Relevantes 
 

Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 
Proyecto 

Impartición de Justicia Laboral en el Ámbito de su 
Competencia $ 12’553,873.96 Institucional 

                                                                    

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1.- Atender y resolver de forma inmediata las demandas por conflictos laborales. 2218-I07-01 

 
 

Proyectos
Gasto

Corriente
Gasto de
Capital

Subtotal %

Total 12,553,873.96         -                           12,553,873.96         100.00

Institucionales (PI) 12,553,873.96         -                           12,553,873.96         100.00 
Inversión (PK) -                           -                           -                           -       
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Sinopsis de Actividades y Resultados, 
Obtenidos al Cierre de los Ejercicios 2001-2005 

 
B IMPARTIR JUSTICIA 
D LABORAL 
 
Como consecuencia de los despidos de los trabajadores sin causa justificada, por parte de la dependencias 
del Gobierno del Estado y los Ayuntamientos, y la cultura laboral de la que tiene conocimiento actualmente 
los trabajadores, hace que se haya incrementado las demandas presentadas ante este Tribunal, así tenemos 
que del año 1993 al año 2000 se presentaron en total 1,324 demandas y del año 2001 a 2005, se 
presentaron 3,065 demandas (individuales y tramite de registro de sindicatos); lo que resulta un crecimiento 
entre los años 1993 a 2000, en relación con los años 2001 a 2005 del 131.50%.  

 
Así como, la actividad jurisdiccional, del año 2001 al 2005 se recibieron 37,245 promociones a las que este 
Órgano Colegiado dio el tramite correspondiente, lo que resulto un crecimiento del 2001 al 2005 del 139.04%; 
lo que resulta evidente el crecimiento de la actividad jurisdiccional de este Órgano Colegiado. 
 
Así también, dentro de los mismos años, 2001 al 2005, se pronunciaron 1,853 Laudos, resultando un 
crecimiento del 2001 al 2005 del 75.43 %.  
 
Lo anterior, se ha logrado con la disponibilidad del personal de este Tribunal con que se cuenta, quienes han 
tenido que desarrollar jornadas de labores extraordinarias. 
 
 

 
Sinopsis de Actividades y Resultados, 

Proyectados al Cierre del Ejercic io 2006 
 
B IMPARTIR JUSTICIA 
D LABORAL 
 
Dentro de las metas trazadas por el Tribunal del Servicio Civil del Estado, al cierre del presente año, se tiene 
programado dar tramite a 600 demandas (individuales, colectivas y tramite de registro de sindicato); as í 
también, se considera recibir 11,300 promociones al cierre del ejercicio, mismas que será motivo para emitir 
11,800 acuerdos; como también, se pretende pronunciar 470 Laudos. 

 
Una de la metas alcanzadas en el presente ejercicio y gracias al apoyo del C. Gobernador del Estado este 
Tribunal cuenta con instalaciones propias desde el pasado 04 de julio, en el que se tiene las comodidades 
necesarias tanto para los trabajadores como para las personas que promueven demandas ante este Órgano 
Colegiado; dicha edificación fue construida con recursos del FOSEG promovido por el Consejo de la 
Judicatura del Estado ante el Consejo Estatal de Seguridad Pública. 
 


