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Salud

Subfuncion: Prestacion de servicios de
salud a la persona

Ente publico: Instituto de Seguridad Social de
los Trabajadores del Estado de Chiapas.

Atencion a los servicios de salud con perspectiva
de género.

Este proyecto se cred con el fin de promover y
fortalecer los procesos de equidad de género, asi
como reducir los dafos a la salud ocasionados por la
violencia intrafamiliar y/o de género en mujeres, a
través de técnicas y objetivos terapéuticos para la
atencion psicolégica.

Por ello, se realizaron 455 acciones enfocadas a la
promocion y prevencién de la violencia de género,
tales como: 123 curso-taller, 262 platicas de
orientacién y educacién para la salud, asi como 70
tamizajes en violencia, de los cuales a 5 personas se
les otorg6 atencién especializada; con estas acciones,
se beneficiaron a 85,882 personas afiliadas,
pensionados y a sus beneficiarios, (50,784 mujeres y
35,098 hombres)
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Atencion médica preventiva.

Este proyecto tiene el principal compromiso de
contribuir al bienestar social de los servidores
publicos, pensionados y a sus beneficiarios, mediante
la intervencion de promocién de la salud, prevencion
especifica, deteccion oportuna y control de
enfermedades, para el fortalecimiento de la atencion
primaria de salud.

De esta manera, se realizaron 25,227 promociones de
la salud tales como:

+ 218 platicas en los grupos de ayuda mutua (125
médicas, 20 nutricionales, 17 odontolégicas, 56 de
activacion fisica)

e 2,263 atenciones a embarazadas (1,377
consultas, 2 adolescentes, 393 prescripciones de
acido folico y 491 puérperas)

e 18,312 acciones de promocion a la salud (1,602
sesiones con diversos temas de salud, 10,424
capacitaciones y se otorgaron 1,286
preservativos)



e 8,409 materiales de difusion (142 periédicos
murales, 7,938 tripticos y dipticos, 22 spot de
radio, 269 carteles y 38 dias de difusion de videos
educativos)

« 98 otorgamientos de catrtillas nacionales de salud
y 927 madres capacitadas en el manejo de
Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS) vy
Enfermedades Diarreicas Agudas (EDAS).

Asimismo, se proporcionaron 79,841 acciones de
prevencion y control de enfermedades tales como:
8,837 detecciones de cancer (4,810 cancer de mama,
1,559 céancer cervicouterino, 2,468 cancer de
prostata); 35,382 acciones de salud bucal; 97 recién
nacidos fueron atendidos en las unidades médicas;
6,421 atencién a enfermedades relacionadas con
infecciones  respiratorias agudas  (IRAS) vy
enfermedades diarreicas agudas (EDAS); 29,104
detecciones efectuadas de manera oportuna de
diabetes mellitus, hipertensién arterial, enfermedades
cardiovasculares; con este proyecto se beneficido a
85,882 personas afiliadas, pensionados y sus
beneficiarios, (50,784 mujeres y 35,098 hombres).

Servicios médicos generales y de especialidad.

Con el fin de garantizar la prestacion de servicios
médicos de calidad en los tres niveles de atencién y
fortalecer la infraestructura hospitalaria, se adquirieron
146 equipos médicos (15 monitores de signos vitales,
5 camas hospitalarias eléctricas multiposicion, 4 cunas
de calor radiante y 6 negatoscopios tipo led, 15
pulsioximetro tipo dedal, 15 termémetros digital
infrarrojo, 15 estetoscopios doble campana, 5 doppler
fetal portatil, por mencionar algunos).

Asi también, se otorgaron 216,860 consultas (158,238
de medicina general y 58,622 de medicina
especializada), en los diferentes municipios del Estado
donde el ISSTECH tiene presencia médica. De igual
manera, se realizaron 1,447 gestiones de citas
médicas en los diferentes hospitales de la ciudad de
México; con estas acciones se beneficiaron a 85,882
personas afiliadas, pensionados y a sus beneficiarios
(50,784 mujeres y 35,098 hombres).

Tomo VI
Finalidad Desarrollo Social

Subfuncion: Rectoria del sistema de salud

Ente Publico: Instituto de Seguridad Social de
los Trabajadores del Estado de Chiapas.

Gastos de administracion.

Este proyecto cuenta con esquemas eficientes para
gestionar los recursos humanos, materiales y
financieros, asi como asegurar la aplicacion de las
disposiciones legales vigentes, que coadyuven a
mejorar la calidad en el desemperfio de las actividades
de las diversas areas administrativas del Instituto.

Bajo ese contexto, se realizaron 4,246 acciones
administrativas, mismas que se describen a
continuacion: 4 juntas directivas; 15 eventos sociales
realizados, entre ellos: la celebracion del Dia de la
Mujer, Dia de la Enfermera, Dia del Abogado,
inauguracion y clausura del curso de verano,
aniversario del ISSTECH, Dia del Trabajador Social, 3
dias de jornadas médicas, mes de la salud de la mujer,
Dia Internacional de la Lucha contra el Cancer de
Mama, Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres y Nifias, y Dia Mundial de
la Lucha contra el VIH; 762 dictdmenes de pensiones
atendidos; 523 servicios de validacion de contratos y
convenios; una planeacién financiera y operativa del
Instituto; 4 informes financieros y de gestién; 12
estados financieros emitidos; 58 solicitudes de
reembolso de gastos médicos; 4 reuniones de revision
del sistema de gestion de la calidad por la direccién.
Asi también, se adquiri6 185 equipos informaticos
(entre los que destacan, 50 unidades de respaldo de
energia de 1000 VA, 45 computadoras de escritorio
tipo A, 40 teléfonos analdgicos, digitales e IP, 13
unidades de respaldo de energia de 3000 VA); y se
otorgaron 2,140 servicios de soporte y asistencia
técnica (entre ellos, asesoria técnica, firma
electrénica, instalacién y configuracién de equipo,
actualizacién del antivirus) y 538 mantenimientos (42
a sistemas informéaticos, 48 al parque vehicular, 12 a
inmuebles y 436 a equipos médicos). Con estas
acciones se beneficiaron 85,882 personas afiliadas,
pensionados y a sus beneficiarios, (50,784 mujeres y
35,098 hombres).
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Proteccion Social

Subfuncién: Otros de seguridad social y
asistencia social

Ente publico: Instituto de Seguridad Social de
los Trabajadores del Estado de Chiapas.

Pago de pensiones.

Este proyecto tiene la finalidad de garantizar al
servidor publico en transicion que concluyd su etapa
laboral, al pensionista y a sus beneficiarios, las
prestaciones para el retiro a las que tienen derecho,
mediante el uso eficiente de los recursos disponibles
y en apego a lo establecido en la Ley del Instituto de
Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de
Chiapas.

A través del sistema de pago de pensiones, se
realizaron un total de 135,493 gestiones de
pensiones, consistentes en 135,005 tramites de
pago y 488 solicitudes nuevas autorizadas;
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beneficiandose a 11,399 pensionados y a sus
beneficiarios, (7,041 mujeres y 4,358 hombres).

Pago de pensiones.

A través de este proyecto, se administra en forma
eficiente los recursos destinados al pago de pensiones
otorgadas por riesgo de trabajo del sector policial del
Estado de Chiapas.

Es por ello, que se realizaron 433 tramites de pagos,
en beneficio de 36 pensionados. (34 mujeres y 2
hombres).

Cabe sefialar que este proyecto tiende a decrecer con
el transcurso del tiempo, toda vez que se trata de un
grupo cerrado que disminuira por pérdida de derechos.

Préstamos a corto plazo.
Con la finalidad de proporcionar a los personas

afiliados y a los pensionados que hayan generado el
derecho de prestaciones econémicas a corto plazo,




mediante el uso eficiente y transparente de los
recursos disponibles en el fondo de préstamos del
ISSTECH, conforme a lo establecido en la Ley del
Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del
Estado de Chiapas; se otorgaron 3,483 préstamos a
corto plazo, de los cuales: 2,399 fueron del fondo
revolvente y 1,084 con recursos del fondo de
préstamos (342 emergentes y 742 especiales).

Con estas acciones se beneficiaron a 3,483 personas
afiliadas y pensionados, (1,925 mujeres y 1,558
hombres).

Otorgamiento de prestaciones economicas con
perspectiva de género.

La finalidad de este proyecto es otorgar prestaciones
econdémicas con perspectiva de género; a fin de
fortalecer la autonomia econdémica y patrimonial de las
mujeres, mediante el uso eficiente y transparente de

Tomo VI
Finalidad Desarrollo Social

los recursos disponibles; se proporcionaron 50
préstamos a corto plazo con perspectiva de género; a
igual nimero de mujeres afiliadas.

Prestaciones sociales al adulto mayor.

El objetivo es otorgar servicios integrales para el
cuidado y recreacion de los pensionistas de la tercera
edad y sus beneficiarios, a través de personal
capacitado e instalaciones adecuadas, que permitan
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.

De esta manera, se realizaron 15,497 prestaciones
sociales al adulto mayor, entre ellos: 2,152 consultas
de gerontologia y 10,033 sesiones de rehabilitacion
(fisiatria, mecanoterapia y acuatica); asi como, 3,312
horas clases de atencién social (danza); en beneficio
de 7,718 personas afiliadas, (7,266 son mujeres y 452
hombres).
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