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Durante este ejercicio 2020, se hizo presente la pandemia del coronavirus COVID-19, el cual ha causado devastacién
y dificultades inimaginables, ha detenido casi por completo el estilo de vida; presentando consecuencias econémicas y
sociales profundas y duraderas en todos los rincones del mundo.

En Chiapas, se cuenta con un manejo correcto y responsable de los recursos econémicos lo que permitié hacer frente
a la pandemia de COVID-19; pues la entidad chiapaneca fue una de las primeras a nivel nacional en prepararse con
infraestructura médica, y sanitaria adecuadas al instalar oportunamente 16 Clinicas de Atencién Respiratoria, para
atender a personas afectadas por esta enfermedad; ademas, se dio cobertura alimentaria a las familias o grupos que
se encontraban en situacion de riesgo frente a la emergencia sanitaria.

Ante la pandemia, una de las claves del éxito en Chiapas fue el modelo de “barrido” en las comunidades, que permitié
ubicar a personas con sintomas de la enfermedad y referirlas oportunamente a centros de salud cercanos a su
domicilio; también, brindé la oportunidad de dar seguimiento y rastreo de contagios, para detectar y controlar brotes
comunitarios.

Se ha trabajado como un solo sistema de salud, donde instancias federales, estatales y municipales, no solo
comparten conocimientos y experiencias, sino equipos, medicamentos e insumos, para atender de manera digna,
profesional y humana a la poblacion afectada.

Se garantiz6 la comunicacion para que cualquier tipo de informacién fuera por escrito; incluyendo lenguaje braille;
ademas de incluir siempre un intérprete del lenguaje de sefias mexicano; a través de la Procuraduria Federal del
Consumidor, se supervisaron los comercios y tiendas de autoservicio del Estado de Chiapas, para que no
incrementaran injustificadamente los precios de la canasta basica ni los productos médicos y de limpieza; asi como,
los precios de adquisicion, renta o rellenado de tanques de oxigenos, y todos los instrumentos, equipos y accesorios
necesarios para la oxigenoterapia.

Como parte de las medidas de mitigacién ante el COVID-19; se suspendieron temporalmente las actividades laborales
gue involucran la movilizaciéon y concentracién de personas en todos los sectores de la sociedad; y se sumaron a las
brigadas que recorrieron en las comunidades, ejidos y colonias.

En materia econdmica, a través del Programa de Financiamiento de Reactivacion Econémica por COVID-19, las
MiPyMEs accedieron a créditos desde 50 mil a 5 millones de pesos con una tasa de interés anual de 13 a 13.9 por
ciento.

En materia turistica; se establecieron Programas de certificacién de calidad en seguridad sanitaria y de proteccion
civil; asimismo, se llevaron a cabo diversas campafias de difusidn, destacando: “Quédate en Casa”, "Campafia
nacional contencién de crisis del Coronavirus, "Si no es hoy serd mafana”, "Jornada Nacional Sana Distancia” y “Nos
vemos pronto México” y se implementaron Jornadas de Capacitacién Turistica Virtual.

En el sector agricola; se beneficiaron a productores, a través de la realizacion de eventos de comercializacion y se
entregaron paquetes de insumos agricolas; ademas, en el sector pesquero, se dio continuidad al Programa Pesca por
el Bienestar, donde a través de tarjetas electrénicas se hizo entrega de los apoyos econémicos a 8,021 pescadores.

Apoyando a los grupos vulnerables, se entregaron despensas para dar atencion a familias vulnerables. Para el
cuidado del agua, a través de recursos federales se entregaron equipos e insumos para la desinfeccion del agua.

De esta manera, el Gobierno Federal, Estatal y municipios del Estado de Chiapas, conjuntaron esfuerzos
implementando diferentes acciones a favor de la salvaguarda de la ciudadania del Estado de Chiapas.

Pese a los lamentables acontecimientos ocasionados por el COVID-19, se reforzaron las tareas con los tres 6rdenes
de la administracién, con el fin de garantizar la paz y la tranquilidad; para mantener a Chiapas como una de las
entidades mas seguras del pais; generando bienestar y fortaleciendo el turismo para la llegada de nuevas inversiones.

El combate a la corrupcion es una de las lineas de accion importantes para Chiapas, ya que se vive un momento de

transformacion, las y los chiapanecos demandan que se actle con honestidad y transparencia; por ello, se tiene la
responsabilidad de garantizar la paz social y el estado de derecho con una politica de cero tolerancia y cero

impunidad.
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Como resultado de la politica de austeridad que se impulsa en esta administraciéon estatal, en Chiapas existe liquidez
financiera que coloca a Chiapas a nivel nacional con una calificacion positiva, lo cual da certeza y certidumbre a la
gestién gubernamental en materia presupuestal y financiera.

Este gobierno armoniza la actividad econdmica de la vida de la poblacién con su entorno y garantiza seguridad, sin
olvidar 2 temas preponderantes como salud y educacion; donde se establecieron estrategias dirigidas a estudiantes
de educacion basica, media y superior, promoviendo una cultura preventiva ante los riesgos que amenazan su
desarrollo, como la violencia, drogadiccion y falta de atencion; las cuales son atendidas con la colaboracién de
instituciones, autoridades educativas, familia y sociedad en general.

Asimismo, realiz6 un trabajo permanente con los sectores empresariales, académicos y gubernamentales para
avanzar en la aplicacion de acciones a favor de la calidad de vida de la nifiez y juventud.

Las politicas impulsadas en Chiapas han sido reconocidas por su vision a favor del bienestar e incluso, de acuerdo a
la opiniébn puablica realizada por la empresa Mitofsky, el gobernador de Chiapas se posiciona como el primer
gobernador de Morena mejor evaluado en el pais, ya que encabez6 las estadisticas de gobernadores con mejor
desempefio de extraccion morenista; ha logrado posicionarse en el top 5 de los mandatarios con mejor desempefio y
con mejores resultados, luego de implementar medidas gubernamentales apegadas a la llamada Cuarta
Transformacion.

La mas reciente encuesta de Consulta Mitofsky, revela que 10 mandatarios estatales obtuvieron aprobacion
“sobresaliente”, por arriba de 50 por ciento: Chiapas, Yucatan, Sinaloa, Querétaro, Ciudad de MeDMX, Coahuila,
BCS, Jalisco, Sonora y Quintana Roo.

El trabajo honesto y transparente ha hecho posible que cada vez mas se alcancen mayores niveles de eficiencia en la
atencién de las verdaderas necesidades de la poblacién chiapaneca, sobre todo de los sectores mas vulnerables.

En este sentido, se estd cumpliendo con acciones orientadas al Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024, donde
se tuvo un devengado total de 101 mil 534.8 millones de pesos, agrupado en 5 ejes rectores: Eje 1. Gobierno eficaz y
honesto, presenté el 16.7 por ciento del gasto total; 2. Bienestar Social uno de los que tuvo mayor participacion con el
35.5 por ciento; de igual manera, el 3. Educacion; ciencia y cultura presento el 40.3 por ciento de inversion; el 4.
Desarrollo econdémico y competitividad obtuvo el 7.3 por ciento; y con el 0.2 por ciento el eje 5. Biodiversidad y
desarrollo sustentable; los cuales consideran los enfoques transversales de derechos humanos y manejo de riesgos y
resiliencia, asi como politicas transversales de equidad de género, medio ambiente, interculturalidad y combate a la
corrupcion y mejora de la gestion publica.
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GASTO TOTAL EN LOS EJES DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2020
TOTAL 101534.8 ( Millones de Pesos )

Biodiversidad y

Desarrollo Desarrollo Gobierno Eficaz y

Econémicoy Sustentable Honesto
Competitividad 246.0 16 980.9
7 340.6 \ -0.2%  16.7%
7.3% - / /
|
Educacion, Ciencia y
::I;;;as Bienestar Social
‘ 0% 35988.0
35.5%

Fuente : Secretaria de Hacienda.

Aun, ante la contingencia sanitaria que se vive en el Estado de Chiapas derivada por la pandemia (COVID-19), se dio
continuidad a sus acciones y obras programadas de enero a diciembre del ejercicio 2020, entre las que destacan en
los siguientes ejes:
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Desde el inicio de esta administraciébn se ha hecho justicia, porque se trabaja de manera honesta aplicando
adecuadamente los recursos publicos, mismos que se han destinados a las causas mas apremiantes del pueblo
chiapaneco; derrotando y combatiendo a la corrupcién para que el presupuesto alcance para atender las necesidades
mas urgentes, aplicando la equidad, calidad, honestidad y actuando de forma inmediata; principalmente en materia de
salud; que actualmente se viven momentos dificiles derivado de la contingencia por COVID-19.

El tema de la seguridad es uno de los mayores compromisos de este gobierno, y con el trabajo coordinado entre las
autoridades estatales y municipales, se han logrado resultados contundentes en materia de prevencioén y combate de
conductas delictivas, garantizando la paz y la tranquilidad de las y los chiapanecos.

Con la suma de esfuerzos entre érdenes de gobierno y sociedad, Chiapas es uno de los Estados que mas avances
presenta, en el ejercicio transparente de los recursos que se entregan para el equipamiento y capacitacion de los
cuerpos de seguridad, y entre otras acciones, que abonan al fortalecimiento de la seguridad.

También, se trabaja en temas que van dirigidos para la atencion y mejora en la salud, educacion, derecho de las
nifias, nifilos y adolescentes; asi como, la erradicacién de la violencia hacia las mujeres, ademas de aportar el
fortalecimiento para que en Chiapas exista una politica de estado socialmente responsable que garantice el nivel de
vida de las y los chiapanecos.

El mecanismo de trabajo legislativo no se detuvo durante la contingencia por COVID-19, ya que las actividades
continuaron realizandose, procurando siempre atender las demandas ciudadanas, para lo cual se uso6 la plataforma
digital del Congreso del Estado.

Chiapas trabaja en un solo frente con los tres érdenes de gobierno, para fortalecer los protocolos de prevencion y
proteger la integridad, los bienes y, sobre todo, la vida de las chiapanecas y los chiapanecos; a través de la Unidad de
Rescate Aéreo de Proteccién Civil “Halcones de Chiapas”, continua beneficiando de manera exitosa a la poblaciéon
chiapaneca, llevando a cabo traslado de pacientes delicados, rescate de personas, combate de incendios; asi como,
apoyo a la Secretaria de Salud por la pandemia COVID-19 y a la Fiscalia General del Estado, para fortalecer la
confianza de la ciudadania a las instituciones estatales.
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POLITICA Y GOBIERNO

CHIAPAS

INSTALACION DE LA COMISION PABA EL SEGUIMIEPiIT
Y VIGILANCIA DEL PROCESO DE ADQUISICION ¥
ENTREGA DE ALIMENTOS Y SUMINISTROS. DERIVADOS

| DE LA EMERGENCIA SANITARIA COVID=19

TUXTLA GUTIERREZ

T S

La entidad chiapaneca cuenta con un gobierno diferente, cercano a la gente, comprometido y solidario; pendiente de
los intereses de la ciudadania, privilegiando el desarrollo social y el bienestar de las familias chiapanecas; en
particular de los grupos mas vulnerables, teniendo coordinacion con los sectores productivos, social, gubernamental,
entre otros.

Chiapas no baja la guardia en ningin momento, y redobla esfuerzos a través de los esquemas de atencion disefiados
para velar por el bienestar de las familias y coadyuvar a generar un mejor nivel de vida en todos los sectores
poblacionales, principalmente de las mujeres.

GOBERNABILIDAD Y GOBERNANZA

Conforme a la nueva cultura politica que se vive en Chiapas, el compromiso es con la sociedad, para que los recursos
se inviertan en las iniciativas que den bienestar a las y los chiapanecos.

Por ello, con el propdsito de avanzar en los asuntos que apremian a la presente Legislatura del Estado, coadyuvando
a alcanzar una administracién responsable, honesta, y enfocada a atender las necesidades mas apremiantes de la
ciudadania; se presentaron 187 iniciativas de leyes y reformas, de las cuales se aprobaron 179 dictamenes,
destacando entre otras; la Iniciativa por el que se adiciona y reforma la Ley Para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad del Estado de Chiapa, quedando aprobados los cambios al marco juridico que impulsan y fomentan la
obligacion de la construccion, modificacion o remodelacién de espacios publicos y privados (con uso publico), para
gue sean hechos con mayor accesibilidad para las personas con discapacidad; edificando rampas, espacios de
estacionamiento, bafios publicos, elevadores. Asi también, tal medida sera replicada por los municipios para que al
autorizar los proyectos vigilen las necesidades de las personas con discapacidad.

A través de la reforma de la Ley del Servicio Civil del Estado y los Municipios de Chiapas; se otorga una verdadera
justicia laboral a los trabajadores del Estado o municipios; principalmente, ampliando la licencia de paternidad, en el
caso del nacimiento de un hijo, 0 en su caso de adopcion; asi también, otorgando licencia por enfermedad infantil
hasta de 15 dias habiles al afio con goce de sueldo, a los padres y madres trabajadoras a que se refiere esta Ley;
ademas, de la jornada laboral tanto para mujeres u hombres que tengan a su cuidado hijos o hijas que se encuentren
cursando los niveles iniciales y basicos establecidos en la Ley de Educacion para el Estado de Chiapas, sera de 7

horas méaximo.
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Se garantiza un retiro y prestaciones dignas al promulgar la nueva Ley del Instituto de Seguridad Social de los
Trabajadores del Estado de Chiapas; en la cual se actualiza el sistema de pensiones y jubilaciones; modificando la
edad de retiro, asi como los afios de servicio, a efecto de ajustar en una mayor medida posible el tiempo durante el
cual se estara pagando a un pensionado al tiempo durante el cual contribuyd; lo que beneficia sustancialmente la
viabilidad del sistema mejorando su eficacia.

En términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas, se suprime la obligacion de
entregar al Organo de Fiscalizacion del Congreso del Estado, las declaraciones de situacion patrimonial de los
servidores publicos municipales debiendo de presentarlas ante la Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del
Estado de Chiapas.

Asi también, la reforma de la Ley Organica del Tribunal Administrativo del Poder Judicial del Estado de Chiapas;
donde se extinguid el Tribunal de Justicia Administrativa para dar paso a la creacion del Tribunal Administrativo como
o6rgano integrante del Poder Judicial del Estado, determinando su integracion, organizacion, atribucion y
funcionamiento del Tribunal Administrativo.

Ademas, de la expedicion de un nuevo Cdédigo de Organizacion del Poder Judicial del Estado de Chiapas, para
hacerlo acorde a las nuevas disposiciones locales y federales en materia de justicia social y la nueva integracion de
los 6rganos que conforman el Poder Judicial.

Asi también, en tema de femicidio, se reforma el Cédigo Penal para el Estado de Chiapas; aumentando la punibilidad
del delito de feminicidio hasta por 5 afios mas, de lo establecido en dicho Cdadigo; principalmente cuando el delito sea
cometido contra una nifia, adolescente, adulta mayor, o bien la victima cuente con algun tipo de discapacidad; de igual
manera, en aquellos casos de que la victima sea privada de la vida al encontrarse a bordo de un vehiculo de servicio
publico o privado, o bien sea utilizado dicho medio previo 0 posterior a su ejecucién. Y se tomara en consideracion al
servidor publico que retarde o entorpezca o por negligencia la procuracién o administracién de justicia en el delito de
feminicidio. Con una pena que va de 6 a 10 afios de prision y de 500 a 1,500 dias multa.

En relacion a la iniciativa de Ley de Educacién del Estado libre y soberano de Chiapas; se garantiza el acceso a la
educacion para todos, desde la educacion inicial hasta la superior; inculcando valores relacionados a la honestidad,
libertad, respeto al medio ambiente, familia, diversidad cultural y linglistica; asi como, el dialogo e intercambio cultural;
se promueve una cultura de paz y convivencia democratica en las escuelas; previniendo y erradicando la violencia en
todas sus manifestaciones; ademas, revalorizando el trabajo de los docentes y la elaboracion de planes y programas
acordes a la realidad y condiciones especificas.

Una de las prioridades, es dar cumplimiento a la armonizacion legislativa federal, donde se reformaron y adicionaron
diversas disposiciones, entre ellas: Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas; Ley de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Chiapas; Ley General del Sistema de Medios de
Impugnacién en materia Electoral; Ley de Adquisiciones con las disposiciones del Cddigo de la Hacienda Publica del
Estado; el Cddigo Penal con la nueva Ley de Movilidad y Transporte del Estado de Chiapas; Ley de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Chiapas; Ley de Desarrollo Constitucional para la Igualdad de Género y Acceso a
una Vida Libre de Violencia para las Mujeres.

Ademas, para garantizar la reduccién de riesgo de contagio por la emergencia sanitaria SARS-CoV-2 (COVID-19); el
Congreso del Estado, exhortd al Gobierno Estatal y Municipios del Estado de Chiapas implementar diferentes
acciones y estrategias adecuadas, mismas que fueron emitidas por la Secretaria de Salud, entre las que se destacan:

» Se exhorté a los Ayuntamientos del Estado de Chiapas, disponer de sus recursos presupuestales del ejercicio
2020, una proporcién de hasta el 10 por ciento de los ingresos propios e ingresos del Fondo General de
Participaciones; y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios hasta por el 5 por ciento;
para ser destinados en apoyos de los sectores de la poblacion que han sido afectado econdémicamente por la
suspension de actividades no esenciales.

e También, que de manera urgente se les proporcionara a los cuerpos de policia, transito y proteccion civil
municipal, equipamiento de bioseguridad, proteccién personal e insumos necesarios para protegerse de no

contraer COVID-19.
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» Ademas, para que se habilitaran y pusieran a disposicion una linea telefonica y WhatsApp exclusiva y activa las
24 horas, para la atenciéon y denuncia de violencia familiar y de género, misma que de manera urgente e
inmediata se dé a conocer a la poblacién en general a través de todos los medios posibles de comunicacion, que
disponga cada ayuntamiento, quedando de forma permanente y como consecuencia de las medidas preventivas
del COVID-19.

» La Secretaria de Salud del Estado de Chiapas, garantizara la comunicacion para que cualquier tipo de informacién
fuera por escrito; incluyendo lenguaje braille; ademas, de incluir siempre un intérprete del lenguaje de sefas
mexicano.

e A través de la Procuraduria Federal del Consumidor, se supervisé los comercios y tiendas de autoservicio del
Estado de Chiapas, para que no incrementaran injustificadamente los precios de la canasta basica ni los
productos médicos y de limpieza, que sirven para el combate y atencion de la pandemia provocada por el COVID-
19; asi como, los precios de adquisicion, renta o rellenado de tanques de oxigenos, y todos los instrumentos,
equipos y accesorios necesarios para la oxigenoterapia.

» Se solicité al titular del poder ejecutivo federal para que en solidaridad con los empresarios afectados, la Comision
Federal de Electricidad CFE, otorgara suspensién de pagos por concepto de suministro, distribucién, transmisién,
CENACE, energia, capacidad, SChMEM, generado en un periodo de 3 meses, a todos los prestadores de
servicios turisticos del Estado de Chiapas, dentro del giro de hospedaje en sus diversas modalidades, agencias de
viajes, y tour operadores, contados a partir de la declaratoria de emergencia emitida por la autoridad federal,
ademas, una vez superada la emergencia nacional, la paraestatal, brindara un plan de pagos libres de cargo o
penalidad alguna y/o extra por concepto de mora, proporcionando a sus usuarios beneficiados y alternativas de

pago.

» Asimismo, se conceda los beneficios y prorroga de pago a las escuelas del nivel basico y media superior, sector
salud, y a la poblacién en general de la geografia chiapaneca.

e Para garantizar la reduccién de riesgo de contagio por la emergencia sanitaria relacionada con el SARS- COV2
COVID-19; el Gobierno Estatal y Municipios del Estado de Chiapas, conjuntaran esfuerzos para que
implementaran diferentes acciones a favor de la salvaguarda de la ciudadania del Estado de Chiapas.

Chiapas es rico en costumbres, creencias, tradiciones, etnias e historia en sus origenes, lo que permite conocer el
pasado para definir objetivos e implementar acciones, por el bienestar de las y los chiapanecos, todo priorizado hacia
un llamado universal que ponga fin a la pobreza, proteja al planeta y garantice que todas y todos gocen de paz y
prosperidad para el afio 2030.

En este sentido, es de suma importancia la participacién de Chiapas en agenda de seguimiento de los ODS; ya que la
agenda incluye temas prioritarios como la erradicacion de la pobreza extrema, la reduccién de la desigualdad en todas
sus dimensiones, un crecimiento econoémico inclusivo, ciudades sostenibles y cambio climatico.

Desde el inicio de esta administracion estatal se ha asumido con responsabilidad esta encomienda; por ello, se llevo a
cabo la presentacion de la Agenda de Poblacion 2020, ante los integrantes del Consejo Estatal de Poblacion; donde
se han disefiado estrategias que incluyen la participacién de los tres érdenes de gobierno, sociedad civil, académicos
y sector empresarial, lo que ha permitido en la entidad un avance visible en esta materia.

Por otra parte, este gobierno es humanista, con capacidad y voluntad politica para escuchar y resolver las demandas
de justicia y vida digna de la poblacién; por ello, en la atencién de las demandas socio-politicas, asi como la
prevencion de la integridad fisica de los ciudadanos, la Secretaria General de Gobierno coadyuvé en la solucién de
550 problematicas socio-politicas, que se presentaron en la Entidad; 2,179 atenciones a las probleméaticas socio-
politicas; 1,326 gestiones ante otras Dependencias; 355 reuniones para conocer planteamientos y 1,802 documentos
firmados por acuerdos tomados sobre las problematicas presentadas, en beneficio de 3,181 personas.

En materia religiosa, se dieron solucion a 10 controversias que beneficiaron a 109,223 personas; de las 17 atenciones
brindadas; donde se instauraron comisiones interinstitucionales e implementaron los procesos de didlogo y
concertacién que permitan entender el conflicto, saber si es 0 no una situacidon de intolerancia religiosa y darle
seguimiento hasta encontrar los mecanismos de solucion adecuados, beneficiando a 128,822 personas.

==
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Ademas, se atendieron con 15 Talleres dirigidos a lideres religiosos y sociedad civil, mediante los cuales se les orienta
y asesora sobre la normatividad religiosa, derechos y obligaciones de la misma; asimismo, se crearon 10 espacios de
convivencia y participacion religiosa, en los que se fomenté los valores del respeto, la tolerancia, inclusién y el didlogo
interreligioso; a través de los medios masivos de comunicacion; se efectuaron 6 difusiones, promoviendo los avances
y las acciones realizadas que fortalecen el respeto y la sana convivencia en la diversidad religiosa; y se realizaron 14
capacitaciones a los servidores publicos que atienden los asuntos religiosos en el Estado, para que éstos brinden un
servicio de calidad a los interesados; con estas acciones se beneficiaron a 638,729 personas.

En el orden agrario, se dio la solucién a 4 demandas; se brindaron 216 atenciones a ndcleos agrarios, organizaciones
campesinas, pequefios propietarios y campesinos en general, respecto a posibles vias legales de solucion a sus
demandas; se elaboraron 37 minutas de acuerdos, en las que se determinaron solucionar las problematicas
presentadas; y se brindaron 26 asesorias en materia agraria en la tenencia de la tierra; en beneficio de 2,285
personas, entre ellas 457 mujeres y 1,828 hombres.

A través de sus 32 Delegaciones ubicados en todo el Estado, se brindaron 7,724 atenciones, dando solucién a 5,194
problematicas socio-politicas, agrarias y religiosas, en beneficio de 269,192 personas; mediante la gestion de 3,996
demandas a las Dependencias competentes de los ambitos Federal, Estatal y Municipal; se representd a la Secretaria
General de Gobierno en 5,747 reuniones interinstitucionales y con involucrados, para buscar alternativas de solucién a
sus problemas; y se elaboraron 3,522 documentos entre actas de acuerdos, comparecencias y circunstanciada,
minutas de trabajo y convenios entre organizaciones o grupos en controversias.

Para mejorar la calidad en la atencién y servicios proporcionados a la ciudadania mediante sistemas administrativos y
tecnologicos modernizados; se implementaron 17 ventanillas para la atencion de usuarios con diversidad funcional;
asi como, una linea telefénica donde se atendieron 45 llamadas y 17 quejas mediante un buzén de quejas web al
correo: subserviciosygobernanzapolitica@outlook.com; beneficiando a 1,565 personas.

Asi también, acercando los servicios de gobierno a los diversos sectores de la sociedad, la Direccion de Registro Civil,
otorgé a la ciudadania 894,568 servicios en el ambito del estado civil de las personas, de un total de 924,971
atenciones brindadas, a través de oficialias establecidas en la entidad, en ventanilla de oficinas centrales, asi como en
los médulos de cobros de servicios de la Secretaria de Hacienda; entre ellos: aclaracion de 3,645 actas a través del
Departamento de Aclaracion de Actas; expedicion de 725,429 actas certificadas de nacimientos, 159,465 registros en
las oficialias, correspondientes a nacimientos, reconocimientos de hijos, adopciones, matrimonios, divorcios,
defunciones de muerte fetal, inscripcién de sentencia; asimismo, se expidieron 6,029 Claves Unicas de Registro de
Poblacion (CURP), cédigo unico de identidad para los ciudadanos. Beneficiando a 455,824 son mujeres y 438,744
hombres.

Con el fin de abatir el rezago registral, con los Moédulos Itinerantes de Registro Civil, se realizaron 3,259 registros de
nacimiento, de un total de 3,440 atenciones brindadas, beneficiando a 1,619 mujeres y 1,640 hombres.

Adoptando el Modelo Optimo de Catastro, mediante el inicio de la modernizacion tecnolégica de los servicios
catastrales; se proporcionaron 71,479 servicios catastrales oportunos y de calidad a los contribuyentes; entre ellos:
39,089 constancias de medidas y colindancias, cedulas avallos, urbanos y risticos, inspecciones en las diferentes
localidades; 15,745 cedulas catastrales; 16,645 cedulas avallos por parte de peritos valuadores con registro ante la
Direccién de Catastro del Estado; 6,097 armados de predios para actualizar la cartografia catastral; 11,383
actualizaciones en la base de datos del padrén catastral e incorporacion de 14,265 predios al padrén; atendiendo a
71,616 personas, de las cuales 37,242 son mujeres y 34,374 hombres.

Fortaleciendo los servicios registrales y catastrales; adoptando el Modelo Optimo del Registro Publico de la Propiedad
y de Catastro; se instalaron 1,159 equipos; de ellos 666 equipos fueron en las Oficinas de la Direccién General y las19
Delegaciones del Registro Publico de la Propiedad, que dan servicio a las XV Regiones Econémicas de Chiapas; y
493 equipos en las oficinas Centrales de la Direccion de Catastro del Estado y las 13 oficinas foraneas, que dan
servicio al interior de la entidad.

Uno de los objetivos, es mantener la armonia y la paz social de los pueblos indigenas; por ello, mediante la Secretaria

para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas (SEDESPI), se atendieron a 870 personas indigenas (607
mujeres y 263 hombres), con 199 asesorias juridicas en materia familiar, penal, laboral, civil, mercantil, agrario, social

y administrativo.
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Se impartieron 16 talleres presenciales y virtuales con los temas de: Derechos Humanos; Orientacién para prevenir y
atender violencia intrafamiliar; Prevencion del delito en tiempos de COVID-19; Derechos de los Pueblos Indigenas;
Violencia Familiar; Prevencion de Violencia; y Ordenes y medidas de proteccion de mujeres indigenas; dirigidos a 485
personas indigenas, de los municipios de Tenejapa, Zinacantan, Aldama, Chenalhé, San Cristobal de Las Casas,
Chanal, Palenque, La Trinitaria y Salto de Agua.

Asimismo, se brindaron atencion a 11 conflictos en materia social, agraria, desplazamiento y politica, donde particip6
el Consejo Estatal de Atencion Integral a Desplazamiento Integral del Estado de Chiapas, Proteccion Civil, Secretaria
de Salud y Comision Estatal de Derechos Humanos; reuniéndose de manera presencial y virtual, en beneficio de 186
personas de los municipios de Chenalhé, Aldama, Chalchihuitan, Teopisca, Comitan de Dominguez, Las Margaritas,
Nicolas Ruiz, Chilén, San Cristdbal de Las Casas, Marquez de Comillas, Palenque, Ocosingo, Salto de Agua,
Benemérito de las Américas, Santiago El Pinar, Larrainzar, Huixtan, San Juan Cancuc, Oxchuc y Tenejapa.

SEDESPI, formé parte del Comité de Seguridad en la Salud para hacer frente al COVID-19; por ello, se sumo al
compromiso de prevenir la mitigacién de contagios de esta enfermedad, a través de la donacion de viveres y
productos para el aseo personal y de limpieza, en los Centros de Atencion a Victimas contra la Trata de Personas, de
los diferentes albergues del Estado.

Realizé una reunidén con lideres religiosos del municipio de Chanal, con la finalidad de informar y difundir la Jornada
Nacional de Sana Distancia y sobre las medidas y acciones sanitarias para la contencion, prevencion y combate a la
pandemia provocado por COVID-19, beneficiando a la poblacién indigena.

Ademas, se llevaron a cabo diversas jornadas de asesorias y talleres; entre ellas 102 asesorias juridicas (materia civil,
penal y agrario) a igual nUmero de personas hablantes del tzeltal y el chol, pertenecientes a los municipios de
Palenque y Salto de Agua; realizadas de manera presencial y respetando el protocolo sanitario.

Atendiendo las medidas sanitarias de salud, se impartieron 11 talleres, en los temas: "Prevencion de Violencia
Familiar en Tiempos de COVID-19"; "Derechos Humanos"; "Derecho de los Pueblos y Comunidades Indigenas";
donde participaron 294 personas hablantes de las lenguas tseltal y chol; acciones que se realizaron de manera
presencial debido a que en las comunidades indigenas no cuentan con acceso al internet; de igual manera, se
impartio el taller "Violencia Familiar", dirigido a 22 mujeres hablantes de la lengua Chol indigenas.

También, se desarrollaron 7 talleres virtuales denominados: "Violencia familiar y Prevencién del Delito en Tiempos de
COVID-19" y "Derechos de los Pueblos Indigenas"; dirigidos a 133 jovenes indigenas, servidores publicos de
ayuntamientos municipales y funcionarios publicos del Sistema DIF -Chiapas, hablantes de las lenguas tsotsil, tseltal y
Chol; pertenecientes a los municipios de Aldama, Chanal, Chalchihuitdn, Chenalhé, Ocosingo, Oxchuc, Palenque,
Sabanilla, San Cristébal de Las Casas, Santiago El Pinar, Tenejapa, Tumbala, Tuxtla Gutiérrez y Zinacantan.

Con el objetivo principal de proteger y defender a los hombres, mujeres, pueblos indigenas, migrantes y poblacién en
situacién de vulnerabilidad de violaciones a los derechos humanos; se emitieron 389 medidas precautorias y/o
cautelares, en materia de violaciones a los derechos humanos; se realizaron 18 visitas de inspeccion, destacando:
Centro de Reinsercion Social para Sentenciados (CERSS) numero 14 “El Amate”, area varonil y femenil, en el
municipio de Cintalapa; CERSS nimero 11 varonil de Pichucalco; CERSS numero 8 de Villaflores; CERSS ndmero 13
de Tonala; CERSS numero 15 de Copainala; CERSS numero 17 de Playas de Catazaja; Casa Hogar de Nifias y
Nifios del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas (DIF-Chiapas); Estacion migratoria
del municipio de Palenque, Albergue temporal para mujeres victimas de maltrato en Tuxtla Gutiérrez, Asilo de
ancianos Juan de Dios.

Asimismo, se realizaron 72 eventos de sensibilizacién y de capacitacion para la difusién y promocion de los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes, en el médulo de exposicidon permanente de los derechos de la nifiez
instalado en el Museo del Nifio de Tuxtla Gutiérrez; asimismo, se concluyeron 1,224 expedientes de queja por
diferentes causales de conclusidn; y se proporcionaron 1,649 orientaciones y acompafiamientos juridicos, donde se
atendieron a 79,979 personas.

Para promover y difundir los derechos humanos, se impartieron 383 eventos de capacitacion dirigidos a la poblacion

en general y servidores publicos de Instituciones Federales, Estatales y Ayuntamientos Municipales, destacando los
temas: “ABC de los Derechos Humanos”, “Discriminacion”, “Derechos Digitales”, “Lengua de Sefias Mexicana”,
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“Derechos Humanos y Servidores Publicos”, “Derechos de las Mujeres”, “Actuacién Policial”, “Derechos de Nifias,
Niflos y Adolescentes”, “Derecho a la No Discriminacién”, “Derechos Humanos y Migracion”, Derechos de los Pueblos
Indigenas; “Violencia Escolar”, Violencia Escolar”, “Empoderamiento de la mujer sorda”, “Derechos de las Personas
Adultas Mayores”; entre otros.

También, se distribuyeron 45 materiales informativos, educativos y ludicos, entre ellos, cuadernillos, cartillas, libros,
tripticos, destacando los temas: Cuento “vale vale”; Cambio Climéatico y Derechos Humanos; Di no a la violencia
escolar; Los Derechos Humanos de las personas que viven con VIH; Como presentar una queja en la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos en Tsotsil y Tseltal; El derecho a la consulta de los pueblos y comunidades
indigenas; Derechos Humanos México. Revista del Centro Nacional de Derechos Humanos; Derechos de personas
juridicas sobre las posturas del Sistema Interamericano; Memoria del foro de analisis. Los derechos de la Infancia y la
adolescencia en México y Agenda 2030; entre otros.

Ademas, se distribuyé material didactico, consistente en Memorama y Juego de serpientes y escaleras: Derechos de
la Nifiez.

Asi también, para que la poblaciéon cuente con los conocimientos necesarios en los derechos universales de las
personas, a través de facebook y twitter; se realizaron 6 campafias digitales con informacioén, banners, infografias
sobre derecho humano a un ambiente sano; para promover la participacion y estimular la reflexion de las formas para
la defensa de los derechos; con el propdsito de mostrar la defensa de la sanidad publica y agradecer el encomiable
esfuerzo que estan realizando los profesionales sanitarios durante la pandemia por el coronavirus, garantizando el
derecho a la salud; asi como, para promover y estimular la reflexién de la violencia en contra de las mujeres; y para
conmemorar el dia internacional contra la corrupcién.

En un gesto empatico y solidario con la poblacion afectada por la pandemia del COVID-19, la Comisién Estatal de
Derechos Humanos, doné 1,226 despensas al Sistema de Desarrollo Integral de la Familia, (DIF-Chiapas) para la
distribucion entre las familias afectadas, en el Estado.

En esta administracién se promueve la convivencia pacifica, el respeto a los derechos humanos e impide la violacién
de los derechos humanos; brindando atencién inmediata, ayuda y asistencia a las personas que han sido victimas del
delito y de violaciones a los derechos humanos, en términos de la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas para
el Estado de Chiapas.

Por ello, se cred la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas para el Estado de Chiapas, quién mediante una
atencién agil, integral y efectiva, encamina a la reparacion integral del dafio; brindaron 101 atenciones psicol6gicas,
médicas y de trabajo social; llevo a cabo 58 gestiones de apoyos entre ellas: ayuda alimenticia, traslados, hospedaje,
despensas, gastos médicos, entre otros; y se dio 94 seguimientos derivado de la atencion inmediata brindada a las
personas que tienen la calidad de las victimas.

Como un acto de justicia se realizaron 6 pagos como parte de la reparacion integral a 6 personas victimas del delito,
ya sea por torturas, abuso sexual, lesiones y violaciones de derechos humanos, entre ellos 2 mujeres y 4 hombres.

Ademas, con la finalidad de mejorar la atencion a victimas, se suscribieron 4 convenios de coordinacion vy
colaboracién interinstitucional en donde participaron diversos organismos, asi como la “Barra Chiapaneca de
Abogados, A.C".

Por su parte, la Junta Local de Conciliaciéon y Arbitraje en el Estado, atendié a 4,491 personas, mediante 61,263
asuntos laborales, derivados de conflictos obrero-patronales, demandas, audiencias, convenios dentro de juicio,
laudos, ejecuciones, promociones acordadas, paraprocesales, convenios fuera de juicio, tomas de nota, solicitud de
registros, emplazamientos a huelga, informes de amparos naotificaciones, entre otros.

RESILIENCIA Y GESTION DE RIESGOS

Hoy mas que nunca, en Chiapas se trabaja en un solo frente con los tres 6rdenes de gobierno, para fortalecer los
protocolos de prevencion y proteger la integridad, los bienes y, sobre todo, la vida de las chiapanecas y los

chiapanecos.
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Por ello, se fomenta la cultura, prevencién y mitigacién de riesgos; a través del Instituto para la Gestion Integral de
Riesgos de Desastres del Estado de Chiapas, donde se actualizaron 12 planes y programas preventivos para el
manejo integral de riesgos de desastres, tales como:

e Operativo Invernal y Frentes Frios.

* Guadalupe Reyes y Pirotecnia.

*  Plan Familiar.

e Plan de Prevencién y Combate de Incendios 2020.

» Simulacro Estatal 2020.

» Plan Operativo Volcanes Tacana y Chichonal.

 Semana Santa Segura 2020.

 Temporada de lluvias y ciclones tropicales 2020.

» Vacaciones seguras 2020.

» Fiestas Patrias.

* Todos los Santos.

e Plan Invernal 2020.

La Secretaria de Proteccion Civil invitd a la poblacién en general a organizarse y elaborar su Plan Familiar de
Proteccidn Civil, a fin de que conozcan qué actividades realizar antes, durante y después de que ocurra una situacion
de emergencia. Estas actividades se realizan con el objetivo de que la poblacion esté preparada ante la presencia de
algun fenémeno natural socialmente construido y buscar una medida preventiva que requiere la participacién de todos
los integrantes de la familia, incluyendo nifias, nifios, y adultos mayores.

Debido a las medidas de prevencion establecidas por el Sistema Nacional de Salud, en Chiapas se suspendi6 el
simulacro estatal de proteccion civil con hip6tesis de sismo, de magnitud 8.2, con epicentro en el Pacifico mexicano;
sin embargo, se efectuaron 104 simulacros en los sectores publico, social y privado siguiendo las indicaciones de los
comités escolares de proteccion civil, alumnos, padres de familia, personal directivo, maestros y administrativos de las
escuelas que conforman el sistema educativo chiapaneco de todos sus niveles.

Asimismo, se asesoraron 54 programas internos de proteccion civil con los tres 6rdenes de Gobierno, entre los que
destacan: dependencias de gobierno, empresas, hoteles y centros educativos.

También, se efectuaron 54 verificaciones de unidades internas para la reduccién de riesgos de desastres en los
inmuebles, en las dependencias de gobierno, empresas, hoteles y centros educativos.

De igual manera, se realizaron 365 boletines informativos, donde se dieron a conocer alertamientos y todas las
actividades en materia de Proteccién Civil y Prevencion para reducir riesgos; asi también, se emitieron 365 boletines
meteoroldgicos de las condiciones climatoldgicas que se presentaron a nivel estatal en 15 regiones socioeconémicas
del Estado.

Ademas, se llevaron a cabo 13 campafias publicitarias, destacando: Plan familiar de Proteccion Civil, Incendios
forestales, Simulacro estatal de proteccién civil y Escuela Nacional de Proteccion Civil, Operativo temporada de
Lluvias y Ciclones Tropicales.

A través del Centro de Monitoreo, se activd el Procedimiento de alerta por probables incendios (Proceda-In), logrando
disminuir la quema de pastizales en zonas de alto riesgo; para ello, se conté con 3 aviones y 3 helicopteros, ademas,
el Grupo de Respuesta Inmediata (GRI) integrado por 32 bomberos estatales y diversas unidades de ataque rapido,
motos y ambulancias.

==
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En cuanto a emergencias, mediante el Centro de Monitoreo de Riesgos a Nivel Estatal, se realizaron 2,202 acciones
de monitoreo en los 124 municipios de la Entidad para la prevencion y atencién de desastres o emergencias.

También, se efectuaron 815 acciones de atencidn de incendios urbanos y rurales en los municipios considerados de
alto riesgo, estableciendo vigilancia y coordinacién con el honorable cuerpo de bomberos y el sector salud, para
identificar dafios a la poblacién ocasionados por la presencia de bruma y humo, asi como producto de incendios
forestales en 13 regiones socioeconomicas del Estado.

Asimismo, se brind6 el apoyo con 1,159 servicios de atencién prehospitalaria, rescate y eventos especiales a través
del Grupo de Respuesta Inmediata principalmente en la region metropolitana, entre los que se destacan: Tuxtla
Gutiérrez, Chiapa de Corzo, Berriozdbal, Suchiapa y San Fernando.

Con el objetivo de salvaguardar la vida de las personas, sus bienes, su entorno y el medio ambiente, la Unidad de
Rescate Aéreo de Proteccién Civil “Halcones de Chiapas”, continua beneficiando de manera exitosa a la poblaciéon
chiapaneca, llevando a cabo traslado de pacientes delicados, rescate de personas, combate de incendios; asi como,
apoyo a la Secretaria de Salud por la pandemia COVID-19 y a la Fiscalia General del Estado, para fortalecer la
confianza de la ciudadania a las instituciones estatales a través de diversas acciones, entre las que destacan: 268
traslados de pacientes en estado criticos; 12 traslados via ciudad de Toluca a la ciudad de México a hospitales de alta
especialidad; 2 operativos de busqueda y rescate; 3 traslados foraneos Puebla y Villahermosa; 2 traslado de fluido
emético corporal (sangre); 60 operaciones areas con un total de 110:01 Horas Vuelo, en apoyo a la Secretaria de
Salud para la inspeccion de filtros sanitarios para la mitigacion y control de los riesgos derivado de la pandemia
COVID-19.

Asi como, 38 vuelos de apoyo a la Secretaria General de Gobierno, para atencion social de municipios con demandas
de paz y justicia; 361 operativos con la Fiscalia General del Estado y la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana; asimismo, en el tema de incendios forestales, se atendieron 30 incendios forestales de atencién especial,
con apoyo de aeronaves de la Secretaria de Marina y Policia Federal para traslado de combatientes técnicos y
equipos; 37 vuelos para identificar y analizar riesgos y 3 vuelos de Deteccién de Marea Roja (DIPRIS).

Con estas acciones, se cumple el compromiso de poner las aeronaves al servicio y bienestar del pueblo y continuar
salvando vidas, protegiendo el entorno y medio ambiente.

Por otra parte, se fortalecieron las medidas de prevencion y mitigacién ante la pandemia del COVID-19, ya que el
Gobierno de Chiapas, con el apoyo de autoridades federales y municipales, implementaron el Plan Estratégico Filtros
Sanitarios Fase 3 Emergencia Sanitaria SARS-CoV-2.

La administraciéon publica ante la emergencia sanitaria reforz6 a través de la implementacién de la brigada de
prevencion y reduccién de riesgos; implementando 6 filtros sanitarios fronterizos en cruces fronterizos México-
Guatemala; 13 filtros sanitarios carreteros con accesos al Estado; 3 filtros sanitarios en los accesos aéreos al Estado,
26,572 filtros municipales en los 125 municipios de la entidad; 2,291 promocionales de filtros sanitarios comunitarios
en spot, radio y tv; 1,590 promocionales de filtros sanitarios familiares salva vidas en spot, radio y tv; 76 supervisiones
de filtros sanitarios al transporte publico; 534 supervisiones a filtros sanitarios a servicios esenciales; 3 a centrales de
abasto y 125 a mercados publicos; 534 supervisiones a filtros sanitarios a establecimientos privados con servicios
esenciales y 54 filtros sanitarios a oficinas publicas, que prestan servicios esenciales.

A través de los filtros ubicados en cruces fronterizos internacionales, accesos aéreos y terrestres, asi como entradas
principales a municipios, se refuerza la difusion de medidas preventivas y de proteccion, identifican casos
sospechosos de coronavirus y activan protocolos para brindar atencion a la poblacién que lo requiere.

El personal que labora en estos filtros sanitarios, cuenta con el equipo de bioseguridad y capacitacion requerida,
cumpliendo la misién de dar seguimiento a la jornada de Sana Distancia y el llamado a quedarse en casa, mantener
las medidas de higiene, como el lavado de manos, el estornudo de etiqueta, y evitar tocarse la cara y el saludo de
mano, abrazo o beso.

De igual manera, se promovio la implementacion de filtros sanitarios comunitarios, familiares, en centrales

camioneras, mercados publicos, oficinas publicas, establecimientos privados, asi como los ubicados en escuelas
publicas y privadas, las cuales entrarian en operacion una vez que se reactiven actividades presenciales.

==
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Al respecto, la Secretaria de Proteccion Civil, en su calidad de integrante del Comité Estatal para la Seguridad en
Salud y encargado de coordinar los trabajos de elaboracion del Plan, busca disminuir la movilidad de las personas,
mantener solo actividades esenciales, a fin de contener la propagacién del virus.

El grupo de trabajo esta integrado por las Secretarias Estatales de Proteccién Civil, Instituto de Salud, Seguridad
Puablica, Movilidad y Transporte, Educacién, Economia, Fiscalia General del Estado, Instituto Nacional de Migracién,
Secretaria de la Defensa Nacional, Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Autoridades Aeroportuarias, Policia
Federal y Guardia Nacional.

La vision del gobierno de Chiapas manifestada en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 y el alto nivel de su
personal docente, han permitido que la Escuela Nacional de Proteccion Civil, Campus Chiapas, se convierta en una
opcion de calidad en la prestacion de servicios de educacién superior via presencial y modalidad en linea, lo cual se
refleja en el crecimiento de su oferta académica para este 2020; presentando el Doctorado en Valuacién y
Transferencia de Riesgos.

Por ello, se continGa con las actividades académicas, impartiendo 20 cursos de capacitacién en los Diplomados de
elaboracion de dictdimenes de riesgo en proteccion civil; y Diplomado de integracion de programas internos de
proteccion; donde participaron 694 alumnos, entre ellos 217 mujeres y 477 hombres.

Asimismo, 25 alumnos participan con un alto compromiso social para el ejercicio de la Licenciataria en Piloto Aviador,
mismos que se les aplicaron 100 evaluaciones académicas, entre ellos 2 mujeres y 23 hombres.

Ademas, se capacitd a personal de distintas dependencias estatales y municipales, asi como a empresas privadas
impartiendo cursos de: Seguridad y emergencia escolar; Evacuacion de inmuebles; Conformacién de unidades
internas de proteccion civil; Prevencion y combate de incendios urbanos, forestales y perimetrales; Busqueda y
rescate; Sefialética de la proteccion civil; Uso y manejo de extintores; Primeros auxilios; Psicologia del desastre y
Manejo de crisis.

La Escuela Nacional de Proteccion Civil ha proporcionado grandes beneficios a la poblacién Chiapaneca, a través de
capacitacion certificada en materia de gestion de riesgos de desastres a través de la oferta académica de Doctorado,
Maestria, Piloto Aviador; Licenciatura, Diplomados Presenciales y Virtuales, cursos y talleres, gracias a estas acciones
de preparacion y educacion; se inscribieron a la oferta 172 personas, por lo que se fortalecen en la prevencién de
riesgos de desastres y atencion de emergencias ocasionados por fenémenos perturbadores; por la situacion de la
pandemia mundial que se esta viviendo, las clases son impartidas de manera virtual.

Se crea el nuevo Instituto de Bomberos de Chiapas, el primero en su tipo a nivel nacional, esta figura significa el
primer paso al brindar certeza juridica y respaldo a quienes realizan esta noble labor en la que, incluso, arriesgan su
vida para salvaguardar la integridad de las familias chiapanecas ante contingencias por fuego, agua, sismos u otros
fendmenos; ademas, que impulsa la equidad de género, sobre todo, a la participacion de las mujeres en dicho
Instituto.

En este sentido, se atendieron 3,614 llamadas de auxilio de la poblacion, destacando la atencion de 2,046 siniestros
entre ellos; 762 relacionados con fuego; 278 con agua y aire; 494 servicios de retiro y captura de fauna; en el rubro de
busqueda de personas 129 acciones en zonas de dificil acceso; asimismo, se realizaron 383 servicios diversos tales
como: derrumbes, accidentes terrestres, servicios de prevencion y abastecimiento de agua; en varios municipios de la
Entidad.

Asimismo, se fortalece la capacitacién para profesionalizar ain mas el servicio a la ciudadania; donde 80 bomberas y
bomberos, participaron en diversos cursos, en temas de: Comando de Incidentes para Mandos; Uso de la Guia de
Respuesta 2020 (manejo de sustancias peligrosas); Uso y caracteristicas de EPP; Manejo de herramientas manuales
y mecéanicas para extraccion vehicular; Entradas forzadas y manejo de bombas; asi como, en los cursos-talleres:
Urgencias basicas y RCP basico; Sistema de Comandando de Incidentes; Manejo de la Guia de Respuesta de
Sustancias Peligrosas.

Ademas, se realizo la Primera Jornada de Capacitacion Bomberil, con el tema “Manejo de Emergencias”, ante la

nueva normalidad por la pandemia COVID-19, dirigido a fortalecer a las y los bomberos para atender las adversidades
con las que se enfrentan diariamente; en ese evento el Gobernador recibié de manos del Presidente de la Asociacién

= o
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de Jefes de Bomberos, la Medalla Caballero del Fuego y el reconocimiento como Comandante Honorario del Instituto
de Bomberos de Chiapas.

De igual forma, se realizd el curso "Sistema de comando de incidentes, primer respondiente en incendios" en el
municipio de Palenque; donde participaron 30 bomberos.

Se llevaron a cabo 7 supervisiones a las estaciones de bomberos, con el fin de evaluar el cumplimiento de protocolos
y metodologia para atencién de incendios; obteniendo como resultado que los cuerpos de bomberos sigan los
procedimientos, protocolos y estandares de actividades al responder a alarmas de fuego, operaciones de salvamento,
rescate, evacuacion, operaciones de revision y administrar primeros auxilios de acuerdo a normas nacionales e
internacional establecidas.

Una de las prioridades, es fortalecer la cultura de proteccién civil en toda la entidad chiapaneca; por lo que es
necesario, que el Instituto cuente con los elementos indispensables para la prestacién de un adecuado servicio; por
ello, se llevé a cabo la entrega de equipamiento a 30 bomberos de los municipios de Palenque, Salto de Agua,
Catazaja y Ocosingo; consistente en dotacion de botas, cascos, chalecos, chamarras y guantes, propios para el
desempefio de sus actividades y de proteccién personal.

Se llevé a cabo la conmemoracion del Dia Nacional del Bombero, evento historico en el que estuvieron presentes
diversas dependencias, presidentes municipales, bomberas y bomberos; y donde el gobierno de Chiapas reiter6 su
respaldo a quienes realizan esta noble labor en la que, incluso, arriesgan su vida para salvaguardar la integridad de
las familias chiapanecas ante contingencias por fuego, agua, sismos u otros fenébmenos; ademas, se hizo el
reconocimiento del esfuerzo de bomberos con més de 40 afios de servicio a tan noble labor.

Ademas, se realizaron 6 reuniones de trabajo, entre las que destacan, con el alcalde de Tuxtla Gutiérrez, en la que
acordaron brindar apoyo incondicional a los bomberos de la capital chiapaneca, trabajando en proyectos y convenios
que fortalezcan el Instituto de Bomberos del Estado de Chiapas.

Reunién con el Suplente Legal de la CONAFOR en una suma de esfuerzos que pretende reducir los incendios
forestales en el Estado, ademas a través de capacitaciones se fortaleceran ambas instituciones en un intercambio de
experiencias; asi también, con la alcalde de Tapachula, donde se realizo la entrega de una unidad cisterna tipo pipa,
equipo de proteccion personal (EPP), asi como uniformes.

A través del Instituto de Bomberos del Estado de Chiapas y el Centro Estatal de Prevencion Social de la Violencia, se
firm6 convenio de colaboracién y coordinacion para fortalecer las tareas, estrategias y politicas publicas que
promuevan una vida libre de violencia en Chiapas.

Chiapas, desde el inicio de la actual administracion, opera el Fondo para la Gestion Integral de Riesgos de Desastres
(FOGIRD), que financia obras y acciones de reduccién de riegos; uno de ellos, es con la finalidad de preservar las
maravillas naturales de la entidad; por ello, se concluyeron las acciones de limpieza en el Cafidn del Sumidero, en un
area de 7,330 metros cubicos, recolectando madera, plastico, entre otros; de esta manera, se disminuye el riesgo de
accidentes durante la navegacion, asi como la contaminacion y afectacion del ecosistema, mejorando el paisaje del
Parque Nacional Cafion del Sumidero a fin de que mas turistas lo visiten. Esta accion es resultado del Proyecto de
Reduccidn de Riesgos denominado “Limpieza del Cafién del Sumidero.

Con el objetivo de fortalecer las acciones de prevencioén, preparacion y atencién a la poblacién ante la temporada de
lluvias y ciclones tropicales; se adquiriendo 37 cascos y 150 uniformes de seguridad y proteccién para el personal
operativo quienes realizaron la labor de atencién y auxilio; asimismo, se brindaron 44,282 ayudas a organizaciones y
personas entre ellos: 6,094 colchonetas, 6,094 cobertores, 5,500 botas de hule, 6,094 despensas, 5,000 kits de
limpieza, 5,000 kits de aseo personal, 5,500 impermeables, 5,000 costales; ademas, de la extraccion de 567 metros
cubicos de residuos sélidos y 88 pagos de apoyos a brigadistas; en beneficio de todo el Estado.

De igual manera, se brindd atencién para la temporada invernal 2020-2021; con la adquisicion de 70,000 cobertores,
combustible, 500 piezas de vestuarios y uniformes; asi como, 500 cubrebocas.

También, se combatieron los incendios forestales y de pastizales que se presentaron en el Estado, mediante la
adquisicion de 585 prendas de seguridad y proteccion personal y 2,165 herramientas menores (mochilas colapsables,
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rastrillos, hachas, palas, azadones, machetes, entre otros); en beneficio de 1,505,198 brigadistas y personas de las
comunidades.

Asimismo, se continué con la atencién de emergencias, contingencias sanitarias y reconstruccion de infraestructura
publica y viviendas dafiadas por algin desastre; logrando en materia de Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y
Alcantarillado; concluir 19 proyectos para reducir riegos de posibles deslizamientos de terreno en las carreteras,
inundaciones de viviendas, entre otros; que afectaban a la poblacion chiapaneca.

AUSTERIDAD Y COMBATE A LA CORRUPCION

La prioridad del Gobierno de Chiapas, ha sido la atencién de la emergencia sanitaria y la mitigacion de sus impactos
econdmicos, asi como el manejo responsable de las finanzas publicas en un entorno complejo, con conflictos
adversos sobre la economia chiapaneca.

Ante tiempos dificiles por la pandemia, se reconoce el trabajo del gobierno, ya que ha impulsado finanzas sanas, para
hacer frente al desarrollo de la entidad, garantizando su compromiso con la cultura de la rendicién de cuentas y el
cumplimiento de la ley.

Con las recientes iniciativas aprobadas por la Sexagésima Séptima Legislatura, el Estado de Chiapas se mantiene a
la vanguardia en materia de Desarrollo Constitucional, Fiscalizacion y Presupuesto, Contabilidad y Gasto Municipal.

Ademas, la entidad refleja austeridad y racionalidad en el gasto publico, ejerciéndolo bajo los principios de

transparencia y honestidad; asumiendo nuevos retos y realizando grandes cambios muy necesarios, y sobre todo
proponiendo politicas publicas, razonables, que permiten recuperar la confianza de la ciudadania.
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FINANZAS PUBLICAS RESPONSABLES Y AUSTERAS

Es necesario promover finanzas sanas, tener un uso responsable de los recursos, asi como una adecuada
democracia y gobernabilidad en los municipios; por ello, uno de los principales objetivos de esta administracion es
privilegiar el desarrollo social y el bienestar de las familias chiapanecas; fortaleciendo los ingresos estatales, a fin de
garantizar la disponibilidad de los recursos financieros e incrementar la recaudacion de los ingresos locales.

De esta manera, en cumplimiento de las obligaciones fiscales en diferentes sectores econémicos; mediante el
proyecto Fiscalizacion se emitieron y concluyeron 302 auditorias fiscales, recaudando 136 millones 930 mil 446 pesos,
fortaleciendo asi, los esquemas de recaudacion y a la vez aumentar los ingresos publicos en el Estado; en beneficio
de 1,083,532 contribuyentes.

Asi también, estableciendo estrategias y técnicas para fortalecer la recaudacién de los ingresos publicos: a través de
la recuperacion de créditos fiscales, se recaudaron 51 millones 846 mil 573 pesos, realizando 8,104 natificaciones de
créditos fiscales; en beneficio de 45,686 contribuyentes. Ademas, para mejorar la eficiencia laboral, se capacitaron a
25 servidores publicos, a través del curso “Pago en parcialidades”.

Fortaleciendo a la Cultura Tributaria, se obtuvieron 4 mil 944 millones 525 mil 131 pesos por concepto de ingresos
estatales, derivado de la participacion del contribuyente al otorgar beneficios fiscales en materia de impuestos y
derechos; asimismo, se contabilizé 98 mil 766 millones 531 mil 861 pesos correspondiente a los ingresos federales,
cifra superior en 6.92 por ciento respecto a lo obtenido al mismo periodo del ejercicio 2019; de igual forma, para
facilitar los tramites de los servicios hacendarios, se brindaron 19,962 asistencias a contribuyentes, de las cuales
8,043 fueron via telefénica y 9,656 por chat en linea; ademas, del servicio mediante correo electrénico fueron 2,263
consultas.

Para simplificar los procedimientos y fortalecer el cumplimiento de las obligaciones tributarias y acercar los medios
tecnologicos a la ciudadania; se otorgaron 4,213,587 servicios a los contribuyentes en diversos tramites; ademas, se
llevaron a cabo 16 campafias publicitarias donde se dieron a conocer a la ciudadania las acciones implementadas
referente a los beneficios fiscales; asi como las medidas de prevencion y control ante la pandemia por COVID-19.
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Canje de Placas 2020
Ampliacién de horarios durante los dias sabados

Méddulos de Licencias Temporal Expo-feria
Tapachula 2020

Medidas de prevencion en oficinas hacendarias
(COVID 19)

Paga desde tu casa

Medidas de prevencion en oficinas hacendarias
(COVID 19)- Uso de cubre-boca
Formas valoradas autorizadas

Pago en linea
No te dejes sorprender / licencias de conducir
Aplicacién de plazos para realizar canje de placas

Promocién al teléfono de asesoria fiscal
Pagos de impuestos y derechos con tarjetas
bancarias

Médulo temporal plaza &mbar

Camparfia preventiva de licencias para conducir
Campafia senicio exprés en Berriozabal

Beneficio fiscal vehicular

CAMPANAS 2020

Promovwer el canje de placas wehiculares durante el ejercicio fiscal 2020.

Dar a conocer la ampliacion de los horarios de atencién que la Delegacion de Hacienda Tuxtlay Centro de
Recaudacion Local Torre Chiapas durante los dias sabados.

Dar a conocer la instalaciéon de un médulo para expedicion y canje de licencias en la Expo Feria Tapachula
2020.

Conocer las medidas de prevencion que se implementan en las areas de recaudacion dentro del estado, a
fin de contrarrestar el contagio de COVID 19.

Conocer la opcion de pago en linea que la Secretaria de Hacienda ofrece a los contribuyentes por medio de
la pagina web.

Conocer la medida de prevencion que se aplica dentro de las oficinas hacendarias para poder otorgar el
tramite que solicita el contribuyente.

Conocer la autenticidad de las formas valoradas emitidas por la Secretaria de Hacienda, siendo esta la Unica
dependencia en el Estado autorizada para proporcionarlas.

Promover el pago de impuestos y derechos a través de la pagina web de la Secretaria de Hacienda.
Camparfias para prevenir a los contribuyentes sobre la expedicion de licencias apdcrifas.

Campafia para recordar a los contribuyentes la ampliacion de plazo que la Secretaria de Hacienda otorga en
el canje de placas sin cargos adicionales.

Campafia realizada para proporcionar la nueva marcacion del nimero de asesoria fiscal en la Secretaria de
Hacienda, correspondiente a impuestos y derechos estatales.

Campafia realizada para promover el pago de impuestos y derechos a través de tarjeta bancaria
(debito/crédito).

Camparfia para dar a conocer los senicios que otorgard el médulo temporal para expedicién y canje de
licencias ubicado en plaza ambar del 9 al 20 de noviembre 2020.

Camparia para alertar a la ciudadania sobre los gestores y falsificacion de licencias para conducir.

Campafia sectorizada al distrito hacendario Cintalapa, para dar a conocer los senicio de cobros exprés
habilitado en el CRL Berriozébal.

Campafia para dar a conocer el 50% de descuento en multas, recargos y gastos de ejecucién sobre
adeudos en tenencia y derechos por senicios de control vehicular.

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Ademas, con el proposito de facilitar el cumplimiento oportuno de los contribuyentes de manera rapida y eficiente; se
emitieron 266,987 comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI).

Con estas acciones se beneficiaron a 984,705 contribuyentes, de los cuales 481,783 son mujeres y 502,922 hombres.

El gobierno de Chiapas, en materia vehicular, implemento para este afio 2020 el “Programa Canje Total de Placas de
Identificacion Vehicular y Actualizacién del Registro Estatal de Vehiculos 2020". Esta determinacion se publico el
pasado 31 de diciembre de 2019 en el Periddico Oficial del Estado, mediante el Decreto No. 075 por el que se expide
la “Ley de Ingresos del Estado de Chiapas para el gjercicio fiscal 2020”. Asimismo, fue autorizado por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes conforme a la norma oficial mexicana NOM-001-SCT-2-2016.

En este sentido, a través del “Programa Canje Total de Placas de Identificacion Vehicular y Actualizacién del Registro
Estatal de Vehiculos 2020"; se realizaron 407,950 canje de placas con la finalidad de actualizar el padrén vehicular;
ademas, se efectuaron 103,539 emplacamientos por los servicios particular, oficial y publico; logrando contabilizar
ingresos en materia de control vehicular 649 millones 668 mil 31 pesos; beneficiandose a 945,716 contribuyentes.

A través de las Delegaciones de Hacienda, se recaudaron 3 mil 529 millones 801 mil 646 pesos; realizando 13,056
notificaciones de requerimientos a contribuyentes en las diferentes obligaciones fiscales y se concluyeron 125 actos
de fiscalizacion en materia de Impuestos Federales y Estatales; en beneficio de 984,705 contribuyentes.

Adicionalmente, se otorgaron estimulos fiscales en accesorios (multas, recargos y gastos de ejecucion) generados por
el rezago del Impuesto Estatal sobre Tenencia o uso de Vehiculos y de los Derechos por Servicios de Control
vehicular para los contribuyentes que presentaron adeudos fiscales, consistentes en 50 por ciento primer trimestre y
25 por ciento segundo.

También, se pusieron en marcha importantes estrategias como la ampliaciéon de horarios de atencién durante los dias
sdbados en los meses de enero y febrero, lo cual fue especialmente prometedor en términos de la promocién del

crecimiento.
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Los contribuyentes que obtuvieron placas de circulacién con el nuevo imagotipo durante los meses de octubre a
diciembre de 2019, se vieron beneficiados con la aplicacion del descuento en el costo del derecho de octubre 30 por
ciento y 50 por ciento en noviembre y diciembre.

Para facilitar a los contribuyentes el canje de placas sin generar un costo adicional, se amplié a 6 meses el plazo para
realizarlo, el cual concluyé en el mes de diciembre de 2020.

Los contribuyentes sujetos al pago de derechos en materia de bebidas alcohdlicas; se autorizaron descuentos en las
constancias de inscripcion establecidas en el articulo 24, fraccion VII, inciso a), numerales 1, 2 y 3 e inciso b)
numerales 1, 2, 3, 4y 5, de la Ley de Derechos para el Estado de Chiapas.

Para el ejercicio 2020, el Cddigo de la Hacienda Publica del Estado de Chiapas establecié el cobro del Impuesto
Adicional para el Desarrollo Econémico y Social en la Entidad, recaudandose 144 millones 641 mil 814 pesos, 10.62
por ciento superior con respecto a lo presupuestado en la Ley de Ingresos 2020, por 68 millones 672 mil 679 pesos.

En materia de coordinacion fiscal con la federacion y los municipios; el Estado recibié recursos de Participaciones
Federales por un monto de 32 mil 233 millones 240 mil 522 pesos, de los cuales se asigné a los Municipios la
cantidad de 7 mil 197 millones 471 mil 377 pesos, que incluye asignaciones de incentivos por administracion de
impuestos federales. Esto derivado de 4 reuniones del Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal, donde se dieron a
conocer el procedimiento de integracién de la informacion sobre la recaudacion de impuesto predial y derechos por el
suministro de agua; ademas, de establecer acuerdos para impulsar la recaudacion de impuestos y derechos locales.

Con base a la aplicacion y seguimiento de las medidas de austeridad, disciplina y racionalidad del gasto, se
modernizan las estructuras organicas de la Administracion Centralizada y Paraestatal; entregando a los organismos
publicos del Estado 191 dictdmenes de estructuras organicas y de plantilla de plazas debidamente autorizados por la
Secretaria de Hacienda, de ellos 71 dictAmenes son de estructura, 48 Eventuales de Gasto Corriente, 61 dictimenes
de Eventuales de Gasto de Inversién, 5 de recursos propios y 6 dictamenes de honorarios.

Para este ejercicio 2020, en beneficio de la propia ciudadania se crearon 2 nuevos organismos del Poder Ejecutivo:
Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Chiapas y Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chiapas.

Ademas, se brindaron 84 asesorias dirigidas a 70 servidores publicos de diversos organismos publicos; 36 fueron
para la elaboracion y actualizacion de Reglamentos Interiores, acorde a su estructura organica, de los cuales
destacan la Secretaria de Economia y del Trabajo, Comision Estatal de Mejora Regulatoria, Instituto Chiapaneco de
Educacién para Jovenes y Adultos, entre otras.

Y 48 para la elaboracion y actualizacion de sus Manuales Administrativos, acorde a su Reglamento Interior y a las
acciones que realizan para su funcionamiento y prestacion de servicios; destacando a Gubernatura, Secretaria
General de Gobierno, Instituto de Estudios de Posgrado, Instituto de la Juventud del Estado de Chiapas, Talleres
Gréficos de Chiapas, entre otros.

Por otra parte, en razon de haberse cumplido con los fines de constitucién, ajustado a disposiciones del Codigo de la
Hacienda Publica para el Estado de Chiapas, se extinguieron 3 Fideicomisos: Fideicomiso Publico de Inversion,
Administracion y Fuente Alterna de Pago Liquidador de Activos Financieros y de Financiamiento a Sectores
Estratégicos (FLAFFISE); Fideicomiso Publico de Inversion y Administracion de Estrategias Financieras
Multisectoriales (FIDEFIM) y Fideicomiso Fondo de Participacién Social Chiapas (FOPASCH).

Asimismo, se constituy6 el Fideicomiso Publico Estatal para el Impulso de Programas Prioritarios en el Estado de
Chiapas (FIPRECH); y se inicié el proceso de finiquito para la extincién del Fideicomiso Publico de Inversién y
Administracién de Programa Escuelas de Calidad (PEC).

En otros temas, es de suma importancia recabar informacion estadistica y geogréfica, para conocer la estructura y

distribucion de la poblacion, asi como sus caracteristicas socio-econémicas culturales, entre otros temas; con la
finalidad de llevar a cabo una adecuada planeacion y distribucion de los recursos publicos.
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En este sentido, se publicaron 78 productos geograficos y estadisticos de la entidad para el fortalecimiento del
Sistema Estatal de Informacién, Estadistica y Geogréfica (SEIEG); entre ellos: 61 estadisticos (Actualizaciéon del
Compendio de Informacién Geografica y Estadistica de Chiapas (CIGECH); Reporte del Indicador Trimestral de la
Actividad Econdémica Estatal (ITAEE), entre otros; y 17 geogréficos (Actualizacidon de capas tematicas del Subsistema
de Informacién Territorial Geoweb 3.0; Edicion de los 124 mapas municipales en gran formato; Edicion de Mapas
tematicos para la Planeacién Municipal, y la Edicién de mapas regionales en formato doble carta, Edicién de la Carta
Geografica de Chiapas escalas 1:400 mil y 1:250 mil; y la Edicién de Mapas Tematicos para la Planeacién Regional).

Con la finalidad de promover la toma de decisiones basadas en informacién, se brindaron 2 capacitaciones a
funcionarios publicos de la Subsecretaria de Desarrollo Urbano de la Secretaria de Obras Publicas, y de manera
virtual a la Secretaria de Bienestar, en el uso de la informacion Estadistica y Geografica del Sistema Estatal del
Informacién Estadistica y Geogréfica, y en las herramientas de la plataforma del Geoweb.

Asimismo, se elaboraron 91 boletines informativos para dar a conocer a los enlaces y grupos técnicos de trabajo del
Comité Estatal de Informacién Estadistica y Geografica (CEIEG), los productos geograficos y estadisticos que se
publicaron en el sitio web; asi como las Ultimas noticias relevantes de la entidad.

Adicionalmente, se elaboraron 12 nuevos productos con informacién estadistica y geogréafica de interés estatal y
nacional: Reporte de Productos Agropecuarios importados por Guatemala y el Salvador; Caracteristicas de los
Ayuntamientos y Administraciones Municipales; Visitantes a zonas arqueologicas y ocupacion hotelera en el Noroeste
del Estado; Chiapas Inversion con Recursos Federales ejercidos en 2019 por los Municipios y su Alineacion a la meta
de los ODS; Aplicacion Chiapas Mdévil para la consulta de informacion estadistica y geografica estatal en moviles con
sistema operativo Android; Estimacion del desempleo a partir de la pandemia; Aspectos de atencion de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible y su incidencia en las Metas de los ODS; entre otros; mismos que fueron
publicados en el sitio web del CEIEG.

GESTION PUBLICA TRANSPARENTE

Chiapas transita a una realidad donde la honestidad y la fiscalizacion de los recursos publicos son una prioridad para
el Gobierno Estatal, que coadyuva en la construcciéon de sociedades justas y participativas.

Como parte del compromiso con la ciudadania de transparentar y rendir cuentas de los recursos publicos; se fiscaliza
de manera permanente el manejo de los recursos publicos, buscando garantizar su ejecucién en acciones en
beneficio para las y los chiapanecos; por ello, la Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, concluyé 39 auditorias
en las dependencias de la Administracién Centralizada, fiscalizando 18 mil 430 millones 238 mil 383 pesos 93
centavos; donde se atendieron 3,592 actos administrativos en los que resaltan: Quejas y denuncias ciudadanas,
Comités y Subcomités de Adquisiciones y de Obra Publica, Entregas — Recepcién, entre otros; se emitieron 85
acciones de recomendaciones de mejoras como medidas de prevencidn, control y vigilancia; asimismo, se realizaron
54 seguimientos de auditorias a las revisiones en proceso de solventacion y se atendieron 219 procedimientos
administrativos instaurados por la Auditoria Superior de la Federacién. Con estas acciones se beneficiaron 5,310
servidores publicos.

Para la Administracion Descentralizada, se terminaron 15 auditorias, fiscalizando 4 mil 903 millones 72 mil 893 pesos
76 centavos; atendiendo 2,604 actos administrativos en los que resaltan: Quejas y denuncias ciudadanas, Comités y
Subcomités de Adquisiciones y de Obra Publica, Entregas — Recepcidn, entre otros; se realizaron 28 seguimientos de
auditorias a las revisiones en proceso de solventacién y se atendieron 48 procedimientos administrativos instaurados
por la Auditoria Superior de la Federacién; en beneficio de 3,937 servidores publicos.

Transparentando el uso de los recursos publicos otorgados a los H. Ayuntamientos Municipales del Estado de
Chiapas y la realizacién del programa de coordinacion especial denominado “Fortalecimiento del Sistema Estatal de
Control y Evaluacion de la Gestion Publica y Colaboracién en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion”;
se realizaron 11 auditorias encaminadas a la verificacion que se practic6 a la Evaluacién del Gasto Publico,
revisandose el importe de 519 millones 211 mil 939 pesos 57 centavos; beneficiando a 243,226 personas.

El Gobierno del Estado, trabaja contra la corrupcion y fomenta la transparencia en el ejercicio de los recursos,

fiscalizando de manera permanente el manejo de los recursos publicos, buscando garantizar su ejecucion en acciones
en beneficio de las y los chiapanecos; por ello, fiscalizando las cuentas publicas municipales, se emitieron 127
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Ordenes de Auditorias, mismas que fueron notificadas en tiempo y forma; y que se encuentran en proceso de revision
y ejecucion en campo; ademas, se integraron 85 expedientes de auditoria; de ellas 19 corresponden a la revision y
fiscalizacion de la Cuenta Publica 2018 y 66 de la Cuenta Pablica 2019.

También, se integraron 29 expedientes de auditoria, derivados de la revisién y fiscalizacion a la cuenta publica estatal
2018 y 2019.

En Chiapas es importante impulsar la integridad y consolidar la transparencia, como herramientas para generar el
valor de la confianza; por ello, se realizaron 485 promociones al cumplimiento de las obligaciones de transparencia,
las cuales estan enfocadas a cursos en materia de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, verificaciones al cumplimiento de las obligaciones de informacion publica gubernamental y 350 acciones
al cumplimiento de las obligaciones de organizacién, conservacion y administracion de archivos.

Por otra parte, se realizaron 12 procesos de actualizacion a los portales web de la Secretaria de Hacienda y el de
Transparencia Fiscal, actualizando y publicando la informacion referente a las participaciones fiscales federales
enteradas a los municipios, directorio de servidores publicos, procesos de adquisiciones, la informacién financiera y
contable de los entes publicos, por sefialar algunas; emitiéndose 64 requerimientos en materia de obligaciones de
transparencia a los drganos administrativos competentes de la Secretaria de Hacienda, mismos que fueron atendidos
en tiempo y forma.

Con el objetivo garantizar y promover el derecho de acceso a la informacion publica a la ciudadania, asi como
fomentar la cultura de la transparencia y la proteccion de datos personales; a través del Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del Estado de Chiapas, se atendieron 5,506 solicitudes de
acceso a la informacion publica dentro de las actividades sustantivas, con el objeto de obtener informacién generada
por los organismos publicos de acuerdo a la Ley en la materia que se consideran como sujetos obligados.

Asimismo, se impartieron 538 capacitaciones en materia de transparencia para aprovechar los beneficios de la Ley;
asi también, capacitaciones en el manejo de la Plataforma Nacional de Transparencia en los 4 sistemas:

» Sistema de solicitudes.
» Sistema de portales de obligaciones de transparencia.
» Sistema de gestion de medios de impugnacion

» Sistema de medios de comunicacién entre érganos garantes y sujetos obligados.

CULTURA DE SERVICIO PUBLICO CON INTEGRIDAD Y RESPON SABILIDAD SOCIAL

Uno de los objetivos es fortalecer las acciones preventivas de combate a la corrupcion; por ello, es indispensable
conocer la opinion de los ciudadanos respecto a la calidad y calidez en la prestacion de los servicios publicos; de esta
manera, se realizé una verificacion a las dependencias del Poder Ejecutivo, a través del Médulo de Evaluacién de los
Servicios Publicos (MESP), evaluandose 4 servicios, mediante la aplicacion de 165 encuestas a usuarios de los
servicios publicos.

En relacion al cumplimiento de la declaracion de situacion patrimonial de modificacion y con la finalidad de apoyar a
los obligados a cumplir con la presentacion de la declaracion, fueron capacitados 24,506 servidores publicos en linea
a través de la pagina www.fpchiapas.gob.mx/declarachiapas; ademas, se recibieron 26,160 declaraciones de situacion
patrimonial (inicio, modificacion y conclusion); y derivado del incumplimiento en la presentacion de la declaracion
patrimonial en sus diversas modalidades, se iniciaron 698 procedimientos de investigacion, de los cuales 20
expedientes fueron turnados a la Direccién de responsabilidades.

Con el objeto de impulsar la participacidn ciudadana y generar credibilidad en las acciones de gobierno, se recibieron
y tramitaron 702 quejas, denuncias y peticiones ciudadanas, mismas que fueron atendidas, elaborandose 1,088
acuerdos de inicio, conclusion de las quejas, denuncias y peticiones ciudadanas.

Para garantizar un proceso transparente en el uso de los recursos publicos asignados a la obra publica con recursos
federales; se impulsoé el Sistema Bitacora Electréonica de Obra Publica (BEOP), realizando 16 acciones de control y
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seguimiento de alta de usuarios, emitiendo 3 informes de control y seguimiento del sistema; otorgandose 65 asesorias
en materia de obra publica y programas informaticos. Ademas, se imparti6 un curso en materia de obra publica
dirigidos a servidores publicos y profesionistas de la rama de la construccion.

Buscando siempre que el uso de los recursos publicos, sean destinados para elevar el bienestar de la sociedad, y
estableciendo una cultura de la no corrupcién; en materia de Justicia Administrativa en Primera Instancia; se
recibieron 877 promociones que solicitan el inicio de un proceso contencioso administrativo, de los cuales 13 procesos
se enviaron como recurso de revision a la segunda instancia para el andlisis del Pleno en el proceso resolutivo y se
concluyeron 65 juicios por cualquier causa.

En lo relacionado a Justicia Especializada en Responsabilidad Administrativa en Primera Instancia, se recibieron 305
promociones, se enviaron 8 recursos de revision para su analisis en Segunda Instancia, y se emitieron 3 sentencias
en materia de responsabilidad administrativa.

Dentro de los resultados de la Imparticién de Justicia Administrativa en Segunda Instancia, se recibieron 12 Tocas
turnadas a sala, mismas que fueron procesos que de la primera instancia que se enviaron para revisiéon del Pleno para
su resolucidn jurisdiccional dada la materia o caracteristicas del proceso juridico en cuestion; de igual forma, se
generaron 2 amparos ante las resoluciones que se plantearon en este periodo, como consecuencia se emitié una
sentencia y se generé una Toca resuelta.

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA VIGILANCIA Y CONTROL DE LOS RECUROS PUBLICOS

Con la finalidad de promover la contraloria social y fomentar la participacién ciudadana en las nuevas generaciones,
se impartieron platicas con universidades y nivel educativo medio superior; donde participaron 1,661 alumnos; y se
capacitaron 2,390 personas en materia de contraloria social; ademas, se canalizaron 46 quejas, denuncias y
peticiones ciudadanas para su atencion a la Direccién de Evolucién Patrimonial, Conflicto de Interés y ética.

Asimismo, se entregaron 35 notificaciones en seguimiento a los procesos administrativos de servidores y ex
servidores publicos en apoyo a la Direccion de Responsabilidades

Se integraron 44 informes ejecutivos sobre las actividades de contraloria social, las cuales permiten identificar o
detectar anomalias en los programas sociales; asi también, se elaboraron 10 guias y manuales para la capacitacion
en materia de contraloria social dando a conocer la normatividad y lineamientos de dichos programas.

De igual forma, se integraron 44 informes ejecutivos sobre el reporte de actividades de contraloria social y se
realizaron 10 acciones, mediante la cual se dieron a conocer la guia y manuales para la capacitacion en materia de
contraloria social.

Uno de los objetivos es promover y difundir los programas gubernamentales que coadyuven al desarrollo social y
econémico de la ciudadania chiapaneca; por ello, se promueve la transmision de programas televisivos con
contenidos de calidad, realizando 1,607 producciones propias, entre los que destacan: “Cocina con nosotros”, “lday
vos”, “Especial lengua materna”, “La voz de nuestras raices”, “Palabra en flor”, Mini documental “Jaime Sabines”,

“Salud en el hogar”, “Mi escuela en casa”, “ Restaurando nuestra memoria”.

Ademas, se realizaron 335 pautados de promocionales para su difusién, entre los que destacan: “Dia internacional de
la lengua materna”, “Dia de la radio”, “Dia del amor y amistad”, “Dia de la bandera Mexicana”, “Dia Internacional de la
Mujer” y principalmente las campafias de sensibilizacién para la prevencién del coronavirus: “Quédate en Casa’,
Susana Distancia”, “Quédate en casa con canal 10", “Dia del medio ambiente”, “Aniversario luctuoso de Rosario
Castellanos”, “Campafia salvemos vidas, Guia familiar preventiva COVID-19", “Fiestas Patrias 2020", “Contamos
todos INE”, “Lucha contra el cancer de mama”, entre otras.

Asi también, se realizaron 2,000 escaletas para noticieros con contenidos informativos, entre las que destacan:
“Pandemia COVID-19", “Cultura”, “Medio Ambiente”, "Salud”, "Deporte”, “Educacion”; asi también, 3,940 ordenes de
trabajo para recabar informacién noticiosa, destacando: “Primer macro simulacro nacional 2020, “Difusion de fichas
de protocolo alba y alerta @mber”, "Recomendaciones preventivas contra el coronavirus”, “Cobertura especial diaria a
las conferencias de prensa de la Secretaria de Salud de la pandemia COVID-19", “Difusién del periodo de nuevo
Ingreso a instituciones educativas de nivel superior y oferta académica”, “Difusién de las medidas preventivas
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aplicadas por la Secretaria de Relaciones Exteriores para el trdmite de pasaporte”, “Prevenciones por la Secretaria de
proteccion civil, “Donaciones DIF Chiapas”, “Lucha contra el cancer de mama”

Se realizaron 2,000 guiones informativos para su difusion, destacando: “Pandemia COVID-19", "Educacion”, “Cultura”,
“Medio Ambiente” "Salud”, "Deporte”, a través de la televisora estatal “Canal 10" y las redes sociales; y se participé en
un evento de la Comisiéon Mexicana de Filmaciones (COMEFILM), entre otras.

También, se atendieron 12 solicitudes de empresas cinematograficas interesadas en realizar filmaciones en las
locaciones del Estado, siendo las siguientes productoras: La corriente del Golfo (México), SPR(México), Elastiko
(Costa rica), Arbol (México), East Press (Japon), y se realizaron 23 publicaciones de locaciones cinematograficas del
Estado, entre las que destacan: “Cafion rio la venta”, “Cascada el Chorreadero”, “Nabolom SCLA”", “Hacienda las
cruces”, “Parador Santa Maria”, “La Finca Argovia”.

A través de la red Radio Chiapas, se transmitieron 71,202 horas de programacion radiofénica transmitiendo
programas de Salud, Educacién, Medio Ambiente, Cultura, entre otros; de los cuales destacan: 28,015 Producciones y
coproducciones de programas radiofénicos locales, por mencionar algunos: “La Madera También Canta”, “Nuestra
Gente”, “El Pregén de la Frailesca”, “Salud en el hogar”, “Mi escuela en casa”; asi como, 303 transmisiones
especiales, sobresaliendo: “Chiapa de Corzo 20207, “Mega simulacro estatal 2020","Banderazo inicial de la
construccion del gasoducto cuxtal fase | desde Reforma, Chiapas, “Dia mundial de la radio”, “Carnaval Zoque
Coiteco”, “Dia internacional de la mujer”, Conferencias de prensa de la Secretaria de Salud con el panorama
actualizado de COVID-19" “Conferencia matutina de AMLO desde Palenque”, “Banderazo de inicio de obra Tren Maya
tramo 1 Palenque-Escarcega”; “ panorama Epidemiolégico COVID-19 en Chiapas”, “Inauguracién de la ampliacién del
aeropuerto de Tuxtla Gutiérrez Chiapas”, “Visita del Presidente de la Republica a la presa Angel Albino Corzo
(pefiitas) en Ostuacan”.

Se efectuaron 892 entrevistas a organismos publicos y privados sobre Salud, Cultura, Educacion, entre otras; de igual
manera, se realizaron 387 producciones y coproducciones: Aprende en Casa (SEP), Radio Francia Internacional
(Incluyen las coproducciones de Paris América y Radio Francia), Mi Escuela en Casa (Coproduccion en lengua Zoque,
Mame, Tojolabal, Chol, Tsotsil y Tseltal, Radio UNACH, Compas Tiempo de Mdusica en coproduccién con la Escuela
de Mdsica de la UNICACH, NCC RADIO en coproduccion con Asociaciones de Televisoras Educativas y Culturales
Iberoamericanas.

Con la finalidad de dar a conocer la politica publica gubernamental, se difundieron 5,418 promocionales federales y
estatales entre los que destacan: “Dia internacional de la lengua materna”, “Dia de la radio”, “Dia del amor y amistad”,
“Dia de la bandera Mexicana”, “Dia Internacional de la Mujer”, y principalmente las campafias de sensibilizacion para
la prevencién del coronavirus “Quédate en Casa’, Su sana Distancia”, “Mi escuela en casa”, “Fiestas Patrias 2020”
“Contamos todos INE”, entre otras.

SOCIEDAD SEGURAY ESTADO DE DERECHO

Aunque los esfuerzos han sido enfocados en las
acciones de salud ante la pandemia, no se han
descuidado otros rubros para el bienestar de Ila
poblacién, como es la lucha contra la inseguridad, la
cual ha sido prioritaria desde el primer dia de esta
administracion.

H. Ayuntamiento Constituciona)

CHIAPAS
de Tuxtla Gutiérrez, Chja

Uno de los grandes compromisos de este gobierno es la
seguridad; es por ello, que en coordinacién con los
presidentes municipales se fortalecen las estrategias de
seguridad y justicia, para que de esta manera se
continde reforzando la seguridad, cuidando la integridad
de las y los chiapanecos para mantener a Chiapas como
un Estado seguro.

En este sentido, se continua fortaleciendo la seguridad
publica, con acciones que abonan a la protecciéon de los
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derechos humanos de las mujeres chiapanecas, entregando unidades para la atencién de la alerta género, prevencion
del delito y reiterando el apoyo a las capacidades operativas con equipamiento para seguir con la dignificacion de los
cuerpos policiales, de manera que se siga otorgando mayor seguridad al pueblo de Chiapas y la incidencia delictiva
continué descendiendo de forma importante.

La Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, ha generado importantes acciones para la prevencion y
erradicacion de la violencia de género en Chiapas, como es la creacion del protocolo en materia de actuacion policial
con perspectiva de género, capacitacion a elementos operativos municipales y estatales que conforman estas células,
y la creacién de la Unidad Policial de Atencién a la Violencia de Género (UPAVIG).

Por su parte, el Poder Judicial de Chiapas, iniciara la vigencia de la reforma constitucional en materia de justicia
laboral con 2 Juzgados Especializados en Materia Laboral, uno en Tuxtla Gutiérrez y el otro en Tapachula.

SEGURIDAD CIUDADANA

A pesar de la pandemia por el COVID-19, en Chiapas se han reforzado las tareas en la Mesa de Seguridad, mediante
acciones operativas que permiten salvaguardar la integridad de las y los chiapanecos, a fin de seguir construyendo
una cultura de paz y tranquilidad.

En este sentido, y para recobrar la confianza de la sociedad en los cuerpos policiales; se realizaron censo a 640
elementos al personal de seguridad publica y se registraron 882 huellas decadactilares y palmares, en el Sistema
Automatizado de Identificacién de Huellas Dactilares (AFIS), 627 registros de tomas de fotografia y 200 registros de
toma de voz para el personal de seguridad publica.

Con la finalidad de dar solucién a los problemas de seguridad puablica en los municipios, se instalaron y
reestructuraron 6 comités de consulta y participacion ciudadana; ademas, se llevaron a cabo 857 sesiones ordinarias
de los consejos municipales e Intermunicipales de seguridad publica.

Para proveer a la ciudadania de certeza juridica sobre la propiedad de un vehiculo, mediante el programa REPUVE se
llevé a cabo la instalacion de chip’s a los diversos modulos, las cuales generaron 1,015 constancias de inscripcion al
padrén vehicular del Estado; ademas, se dio mantenimiento a los 7 médulos Repuve, ubicados en Tuxtla Gutiérrez,
San Cristobal de Las Casas, Tapachula, Villaflores, Comitan de Dominguez, Palenque y Tonala.

Una de las tareas de seguridad, es identificar a elementos que pudieran consumir drogas ilicitas; por ello, se
realizaron 5,682 examenes médicos y 6,082 examenes toxicoldgicos, dentro de ellas 200 exdmenes para Portacion de
Armas de Fuego y 200 Toxicol6gicas Sorpresivas; mismas que fueron realizadas a servidores publicos provenientes
de las diferentes instituciones de seguridad en el Estado, municipios, Procuracién de Justicia, asi como los Centro de
Control de Confianza del Estado de Chiapas y de Quintana Roo.

Asimismo, se efectuaron 5,660 pruebas psicologicas aplicando diferentes tipos de test conforme al perfil, tipo de
evaluacion o escolaridad del evaluado, atendiendo servidores publicos de la Fiscalia General del Estado, Secretaria
de Seguridad y Proteccién Ciudadana, elementos municipales; asi como, personal a ingresar al Centro Estatal de
Control de Confianza.

El Certificado Unico Policial (CUP), permite certificar que el personal que integran las instituciones de seguridad
publica tenga el perfil, los conocimientos, la experiencia, las habilidades y las aptitudes necesarias para el desempefio
de sus funciones; de esta manera, se emitieron 3,467 Certificados Unicos Policiales, de los cuales 339 son de la
Fiscalia General del Estado, 1,765 de la Secretaria de Seguridad y proteccién Ciudadana, 378 Subsecretaria de
Ejecucion de Sanciones Penales y Medidas de Seguridad (Custodios) y 985 elementos de seguridad municipal de Las
Margaritas, Ocosingo, Palenque, San Cristébal de Las Casas, Tapachula, Tonala, Tuxtla Gutiérrez, Comitan de
Dominguez, Villaflores, Salto de Agua y La Trinitaria.

Con la finalidad de prevenir riesgos que perturben o dafien la seguridad y cumplimiento de los objetivos e imagen
institucional; se aplicaron 5,638 evaluaciones poligraficas; con el objetivo de corroborar la veracidad de la informacion
que el evaluado proporciona en la entrevista; donde asistieron servidores publicos de la Fiscalia General del Estado,
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, elementos municipales, personal del Centro Estatal de Control de
Confianza del Estado de Chiapas; asi como, de Quintana Roo.
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Otro de los factores necesarios, es conocer el factor socioeconémico del empleado; por ello, en coordinacion con las
diferentes instituciones de seguridad publica, 6rganos normativos, de control y educativas, tales como la Secretaria de
la Defensa Nacional, Secretaria de Hacienda, Secretaria de la Honestidad y Funcién Publica, Fiscalia General del
Estado y la Subsecretaria de Ejecuciones de Sanciones Penales y Medidas de Seguridad, se logro realizar la
investigacién de 5,678 expedientes validando la documentacién e informacidn proporcionada por el evaluado y
verificando la existencia de algun procedimiento penal o administrativo.

Asimismo, se aplicaron 5,658 formatos de Cédulas de Investigacion Socioeconémica (ISE), donde se establecieron
una serie de preguntas formuladas, dirigidas al personal proveniente de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, Fiscalia General del Estado, elementos municipales y personal a ingresar al Centro Estatal de Control de
Confianza del Estado de Quintana Roo. Ademas, para corroborar la forma de vida del evaluado, se realizaron 100
visitas domiciliarias en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Chicoasén, Chiapa de Corzo, Berriozabal y Cintalapa;
tomando las medidas sanitarias por la pandemia del COVID-19.

Todo servidor publico integrante de las diferentes instituciones y cuerpos de seguridad publica del Estado y de los
municipios, asi como de la Fiscalia General del Estado, tiene la obligacién de presentar Declaracion de Situacién
Patrimonial; por ello, se registraron 26,127 declaraciones patrimoniales (3,494 Iniciales, 19,680 por Modificacién y
2,127 por Conclusion); de esta manera, se dio cumplimiento a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Chiapas, dando transparencia al patrimonio y percepciones salariales de los servidores publicos que
resguardan la seguridad de la ciudadania chiapaneca.

Aun cuando las actividades operativas de este Centro evaluador fueron suspendidas por motivo de la pandemia
originada por el COVID-19, y con la finalidad de incrementar el desarrollo y conocimiento del personal operativo; 3
poligrafistas participaron en 3 cursos a distancia (via internet) denominados: "Aproximaciéon al Modelo Peace";
"Técnicas de Elicitacién”; y “Estructuras de personalidad y la Entrevista Poligrafica”, mismos que fueron impartidos por
personal especialistas de los Centros Estatales de Tlaxcala, Guanajuato, Estado de México y Michoacan, en
coordinacién con el Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion (CNCA).

En atencién al Programa de Acciones de Homologacion y por invitacion del Centro Nacional de Certificacion y
Acreditacion (CNCA), se recibieron diversos cursos, entre ellos, 2 fueron dirigidos exclusivamente al personal
directivo, denominados: “Psicopatologia Clinica”, “Aplicacion e Interpretacion del Instrumento Psicolégico Montreal
Congnitive Asesssment (MoCA)”; impartidos en las instalaciones del Centro Nacional de Investigacion y en la Policia
Federal de la ciudad de México.

Asi también, 32 psicélogos, entre ellos, evaluadoras, supervisores y psicometristas; recibieron a distancia (via internet)
los siguientes cursos: “Introduccion a las Funciones Cognitivas”; “Test Gréafico de Persona con Arma”; “Inventario
Multifasico de la Personalidad Minnesota-2 Forma Reestructurada (mmpi-2rf)”; “Beta 4”; “Técnica Cognitivo
Conductual en Entrevista”; “Bateria Neurolégica de Funciones Ejecutivas y Lébulos Frontales Banfe”; impartidos por
personal especializado del Centro Estatal de Control de Confianza de Tamaulipas; asi como, del Centro de Control de
Confianza de la Guardia Nacional; ademas, la Directora de Psicologia les compartié sus conocimientos con el curso:
“Aplicacion e Interpretacion del Instrumento Psicologico Montreal Cognitive Assessment (MoCA) para Evaluadores”.

Por otra parte, a través de la coordinacion de las autoridades estatales y municipales, se ha logrado resultados
contundentes en materia de prevencién y combate de conductas delictivas, garantizando la paz y la tranquilidad de las
y los chiapanecos.

La Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, procura dentro de sus funciones principales garantizar la
seguridad, asi como los bienes materiales de la ciudadania; a través del establecimiento de acciones que permiten
enfrentar de manera eficiente las actividades delictivas, buscando su prevencién, siempre en concordancia con las
politicas de seguridad Nacional y Estatal; en ese tenor y con la finalidad de prevenir la comisiéon de hechos delictivos
en el Estado; se lograron 1,120,590 recorridos y patrullajes, coordinandose la Policia Estatal Preventiva y Policia
Fuerza Ciudadana; a través de vehiculos (patrulla y motopatrulla), pie tierra y agrupamiento de caballeria, mismo que
ha permitido la atencion a zonas rurales de dificil acceso vehicular y en caminos de extravio.

La coordinacion operativa entre las corporaciones de seguridad y auxilio de los tres niveles de gobierno en el Estado,
facilitaron la realizacion de 15,615 operativos, mismos que han permitido prevenir y disminuir considerablemente los
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delitos como: robo a casa habitacién, robo a comercio, robo a transeuntes, asalto en carretera, abigeato y otros que
mas impactan a la sociedad.

También, se proporcionaron 156,752 servicios de vigilancia a diversas instituciones bancarias, Instituciones
Educativas y a otros tipos especiales de vigilancia (escuelas, dependencias municipales estatales y federales) en todo
el Estado.

Asimismo, se otorgaron 222,081 servicios de apoyos, a programas sociales, programa adultos mayores estatal, a la
ciudadania y a autoridades federales en todo el Estado.

Como resultado de estas operaciones de seguridad, vigilancia y prevencion del delito, se logro el aseguramiento de
8,910 personas por la comision de diversos delitos; 80 fueron de orden federal, 2,163 orden comin, 274
indocumentados y 6,393 por falta administrativa.

ACCIONES DE SEGURIDAD 2020
POLICIA ESTAL

CONCEPTO
Recorridos y Patrullajes 1020 575 100 015 1120 590
Operativos de Seguridad 15 388 227 15 615
Senvcios de Vigilancia 156 752 0 156 752
Senicios de Apoyos 198 727 23 354 222 081

Fuente: Secretaria de Hacienda.

ASEGURAMIENTO DE PERSONAS

POLICIAS ESTALES

DELITOS
Orden Federal 67 13 80
Orden Comun 1965 198 2163
Indocumentados 274 0 274
Falta Administrativa 3947 2 446 6 393

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Por su parte, la Policia Estatal de Turismo y Caminos perteneciente a la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana (SSyPC), efectu6 15,643 recorridos y patrullajes, 5,313 servicios de vigilancia, 40,230 servicios de apoyo a
diferentes instancias; asi como, 22,210 escoltamientos a transporte de servicio publico. Asimismo, se tuvo la
participacion en 13,127 operativos en coordinacién con otras corporaciones policiacas, con el objetivo de prevenir
considerablemente los asaltos en carretera. Y se aseguraron 244 personas por diversos delitos: 20 del fuero federal,
146 fuero comun, y 78 ante al juez calificador en diversas regiones del Estado.

Garantizando la integridad fisica y patrimonial de las y los chiapanecos residentes en la franja fronteriza de la entidad,
la Policia Estatal Fronteriza, llevd a cabo 20,318 recorridos y patrullajes, a través de vehiculos patrulla y pie tierra,
mismo que ha permitido la atencién a zonas rurales de dificil acceso vehicular y en caminos de extravio.

También, se otorgaron 1,927 servicios de apoyos requeridos por la ciudadania en general, asi como a instituciones de
los tres Ordenes de gobierno y otras corporaciones policiacas. Asimismo, se llevaron a cabo 1,725 operativos en
coordinacién con otras corporaciones policiacas de los tres érdenes de gobierno; se realizaron 1,006 servicios de
vigilancia a centros educativos, ferias e instituciones bancarias y de gobierno.
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Como resultados de sus operativos, se aseguraron a 369 personas por la comision de diversos delitos: 7 de orden
federal; 287 del fuero comun, y 75 por falta administrativa.

Para el fortalecimiento del orden vial, la Policia Estatal de Transito, implementdé 8,135 operativos en diferentes
municipios del Estado; se realizaron 2,764 servicios de vigilancia, fueron impartidos 959 cursos de educacion vial; se
sancionaron a 13,706 conductores que no cumplieron con el reglamento de transito y se pusieron a disposicion a 317
personas por el fuero coman.

El Gobierno del Estado de Chiapas y la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana reiteran el compromiso de
trabajar en el proceso de reinsercion social a través de las estrategias planteadas en el sistema penitenciario de
Chiapas vigente.

De esta manera, en los Centros Estatales de Reinsercion Social de Sentenciados (CERSS); se atendieron a 3,750
personas privadas de su libertad (150 mujeres y 3,600 hombres); donde realizaron diversas acciones, destacando:
3,732 talleres de capacitacion, entre ellos 167 cursos y 3,565 actividades de: tejidos de hamacas, bolsas, cinturones,
monederos, mochilas, aplicacion de resina, repujado, carpinteria, manualidades con yeso, material reciclable,
macocel, bordado y bisuteria, corte y confeccién, sastreria, tejido de mimbre, tejido de rafia y tejido de plastico,
hortalizas y piscicultura.

Asimismo, se impartieron 7,313 clases entre ellas: 2,002 fueron de alfabetizacion, 1,855 de nivel primaria, 2,051 de
nivel secundaria, 1,137 de nivel preparatoria y 268 de nivel superior; logrando la certificacién de estudios con 32
certificados de primaria, 27 de nivel secundaria y 5 de bachillerato.

Se proporcionaron 25,945 consultas médicas (19,420 generales, 5,895 odontolégicas y 630 de especialidad); ademas,
en cumplimiento a las medidas sanitarias para evitar el contagio del COVID-19, se establecieron estrategias
preventivas en los Centros de Reinsercion Social para Sentenciados de Chiapas (CERSS).

Para no poner en riesgo la estabilidad y seguridad de los internos en CERSS y Carceles Distritales, se llevaron a cabo
233 traslado de reclusos, 227 fueron necesarios y 6 voluntarios. Asi como, 9,869 acciones para instruir a la poblaciéon
interna sobre una vida digna y sana, 336 supervisiones, 722 servicios de operativo (cateos y cacheos), y 30,353
servicios de recorridos (rondines).

Hoy Chiapas, cuenta con un gobierno diferente, cercano a la gente, comprometido y solidario, pero sobre todo con
justicia social; prueba de ello, es que se otorgaron 77 boletas de libertad anticipada en beneficio a igual nimero de
personas privadas de su libertad, de las cuales 3 son mujeres y 74 hombres.

A través de los 2 Centros de Internamiento Especializado para Adolescentes, se atendieron a una poblacion interna
de 30 adolescentes (5 mujeres y 25 hombres); con 1,905 acciones educativas, entre ellas: estudios pedagdgicos,
actividades deportivas, aplicacion de exadmenes a ICHEJA y COBACH, proyecciones de peliculas; asi como,
asesorias de alfabetizacion, primaria, secundaria y preparatoria.

Se otorgaron 1,079 atenciones psicolégicas a adolescentes en conflicto con la ley; se brindaron 912 clases y talleres
de capacitacion en diversas actividades como son: carpinteria, hilado y tejido, sastreria, hortalizas, musica y artes
manuales. Ademas, se proporcionaron 2,763 consultas médicas (generales, odontolégicas, atencion psiquiatrica,
platicas de salud, consultas y campafias de salud) y se realizaron 2,266 actividades grupales, individuales y familiares
para el tratamiento de los adolescentes en conflicto con la Ley.

En materia de prevencién del delito, se realizaron acciones en 16 programas: Convivencia Escolar, Noviazgo Seguro,
Padres de Exito, Protege tu Integridad, Valores, Adicciones, Adolescencia, Autoestima, Limites y Educacion, Manejo
de Emociones, Manejo de Estrés y Técnicas de relajacién, Prevencion del Abuso Sexual Infantil, Sensibilizacién al
Cambio, Sentido de Vida, Trabajo en Equipo, y Violencia con Enfoque de Género.

Asimismo, se actualizaron 11 campafas denominadas: Protege tu Integridad, Manejo de Emociones, Sentido de Vida,

Técnicas de Relajacion y manejo de Estrés, Valores, Noviazgo Seguro, Padres de Exito, Adolescencia, Violencia con
Enfoque de Género, Autoestima y Sensibilizacion al Cambio.
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También, se realizaron 239 acciones donde se difunde la cultura de la denuncia y la prevencion del delito, visitando a
distintas instituciones del sector educativo, gubernamental y asociaciones civiles, a través de 5 programas:
Convivencia Escolar, Noviazgo Seguro, Padres de EXxito, Protege tu Integridad y Valores.

Ademas, se otorgaron 342 sesiones de atencion psicol6gica integral personalizada, con el objetivo de brindar apoyo
necesario en las diversas areas de realizacion personal (autoestima, psicopedagdégico, orientacion familiar, terapia de
pareja, entre otros).

Se llevo a cabo la actualizacion policial a elementos de las diferentes corporaciones, dentro del programa educativo
“El buen Juez por Su casa Empieza”, con la entrega de 6 libros de estudio y 7 de secundaria, asimismo, se dieron 2
asesorias personalizadas para comprender lo estudiado en sus materias y se entregé un certificado de secundaria.

Para una mejor atencion en la prevencion y combate de ilicitos en los municipios del Estado, se atendieron 3,450,140
llamadas de emergencias y denuncias ciudadanas en los Centros de Atencién de llamadas en el Estado, de los cuales
3,267,618 son llamadas de emergencias al 911 y 182,522 llamadas de denuncias anénimas 089.

Con el objetivo de dar cumplimiento a la prevencién y erradicacion de la Alerta de Violencia de Género (AVG); y contar
con las herramientas para poder actuar y proteger a las mujeres victimas de violencia; la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana, capacitd a 121 elementos pertenecientes a la policia estatal preventiva y policia municipal del
Estado, entre ellas 15 mujeres y 9 hombres de la Unidad Policial para la Atencion de Victimas de Genero de la Policia
Fuerza Ciudadana (UPAVIG) y 46 mujeres y 51 hombres, de la Unidad Especializada de la Policia Municipal en
Atencién de la Violencia Intrafamiliar y de Género de la policia municipal (UNEVIG); dichas capacitaciones se llevaron
a cabo en los 7 municipios que tienen alerta de género, y que cuentan con Células de Reaccion Inmediata de atencion
a la violencia de género: (Chiapa de Corzo, Villaflores, San Cristébal de Las Casas, Comitan de Dominguez, Tonal4,
Tapachula y Tuxtla Gutiérrez).

Ademas, para la atencién integral de las mujeres, se adquirieron 9 equipos de coémputo, y una unidad mévil, que fue
rotulada con logos alusivos al programa y fue entregada en comodato al municipio de Tuxtla Gutiérrez.

Ante la situacién que enfrenta el Estado, con la implementacion del C-5 mejorara la seguridad; ya que este sistema de
videovigilancia se podran atender situaciones de emergencias, mantener comunicacion permanente y en tiempo real;
ademas, de reforzar la capacidad operativa entre las corporaciones federales, estatales y municipales de seguridad y
procuracion de justicia.

Para el fortalecimiento del C-5, se adquirieron 9 vehiculos terrestres: 6 de ellos pick up de doble cabina 4x4, para dar
mantenimientos a la Red Estatal de Radiocomunicaciones, Red Gubernamental de Telefonia, Red de
Telecomunicaciones, Sistema de Denuncia An6nima 089, Sistema de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1; 2
unidades vehiculares tipo sedan y una tipo van, destinadas para el traslados del personal administrativo para atender
gestiones administrativas, en coadyuvancia con las direcciones de la policia municipal y proteccién civil de los
ayuntamientos municipales, donde se encuentran aplicando el programa 911 y 089.

También, fueron adquiridos 309 equipos tecnolégicos, de comunicacion y mobiliario; entre ellos: equipos y aparatos
de comunicaciones (Equipo Core Tetrapol IP) y camaras fijas con video Full HD 1080p; destacando la adquisicién de
equipo de vigilancia aérea no tripulada, el cual consisti6 en el suministro y configuracion de 2 equipos Dron con
pantalla tactil de operacion, control de camara y ruta de navegacion incluye funcién follow-me; asi como, para los
Centros y Subcentros de atencién de llamadas de emergencias, se adquirieron mobiliarios (escritorio, credenza, mesa
de crisis, archiveros, mesas, sillas de comedor, conjunto para recepcién, entre otros).

Ademas, se proporcionaron 38 servicios de mantenimientos, con la finalidad de garantizar el adecuado
funcionamiento de los equipos y sistemas de videovigilancias; asi como, de la red de microondas y demas
equipamientos; ubicados en sitios de repeticion Mactumatza, Mirador, Villamorelos, Pinabeto, Pichucalco, Apaz,
Navenchauc, Tzontehuitz, Tumbald, Jotola, Palenque, Laguna chamula, Belisario, ElI Trini, Unién Buena Vista,
Sesecapa , Urbina, Espolon, San Francisco y Las Rosas.

Para que el Estado se vea beneficiado con un C-5 y cuente con los mas altos estdndares de tecnologia y calidad; se
realiz6 la contratacion de 5 servicios de acondicionamiento de espacios fisicos para adaptar y/o modificar las
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instalaciones existentes de los Centros y Subcentros de monitoreo Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Palenque, Reforma y
Ocosingo; para la correcta instalacion y operacion del mobiliario, equipo de radio comunicacion y telecomunicaciones,

Asi también, para la instalacién, uso y puesto en marcha de los equipos de radicocomunicacion y videovigilancias; se
impartieron 7 capacitaciones dirigidas al personal asignado al C-5 (personal técnico, operativo y directivo).

No solo se disefian estrategias en materia de seguridad publica, sino que se invierte en equipamiento y capacitacion
para reforzar la labor policial en el territorio estatal; por ello, a través del proyecto Profesionalizacion y Capacitacion de
los Elementos Policiales de Seguridad Publica, se capacitaron a 700 elementos de seguridad publica, mediante 4
cursos denominados: Competencias basicas de la funcién del personal de custodia penitenciaria; Formacion inicial
(aspirantes); Formacion inicial del sistema penitenciario, para el perfil de custodia penitenciaria y curso Competencias
basicas de la funcion policial; donde participaron 400 elementos de la Policia estatal preventiva y 300 custodios de los
Centros Penitenciarios.

De igual manera, 981 elementos de policias municipales, fueron capacitados con los cursos: Evaluacion competencia
basica de la funcion y Formacién inicial equivalente; entre ellos 211 mujeres y 770 hombres.

Ademas, se adquirieron 876 equipamientos, entre ellos uniformes, equipo de computo y de tecnologias de
informacion, aparatos deportivos, camaras fotogréaficas y video, licencias-software; asi como, un vehiculo camioneta
pick-up, para apoyo a los cursos realizados a los elementos para la ensefianza del uso y manejo de vehiculos
policiales, mismos que fueron destinados a 1,681 elementos de seguridad (150 mujeres y 1,531 hombres) que reciben
su formacién policial.

Para fortalecer la labor policial en el territorio estatal; el Instituto de Formacion Policial, impartié 199 cursos, de ellos 31
fueron para Formacién Inicial, y 168 cursos para Formacién Continua; donde participaron 8,207 elementos de
seguridad, siendo 4,161 mujeres y 4,046 hombres; entre los temas se destacan: Competencias Basicas de la Funcion
Policial; Grupo Tactico Intermedio; Derechos Humanos; Cadena de Custodia; Intervencion, Control y Manejo Policial
en Disturbios; Armamento y Tiro Policial; Deteccién y Conduccién de Personas; La Funcion Policial y la eficacia en los
Primeros Actos de Investigacion; La Funcién del Policia en Juicio Oral; Unidad de Reaccién y Vigilancia y Patrullaje,
entre otros.

A través de una mayor capacitacion se brinda un mejor servicio a la ciudadania; por ello, se enaltece el desemperio de
63 elementos de seguridad que egresaron de las Licenciaturas que imparte el Instituto de Formacién Policial; donde
15 alumnos egresaron de la Licenciatura en Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana y 48 de la Licenciatura en
Derecho con Terminal en Proceso Penal Adversarial.

Se refrenda el compromiso de trabajar de la mano con la Federacién y los Ayuntamientos, en aras de dar seguridad a
las y los chiapanecos; ademas de salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de los policias estatales; por ello, con
el proyecto Equipamiento de las instituciones de seguridad publica, se adquiriendo 3,061 equipos de uniformes para el
personal de seguridad publica del Estado y 112,496 equipo y materiales de seguridad; ademés, a los policias
municipales se les entregaron 32,212 piezas de equipamientos de uniformes y equipo de seguridad publica; asi como,
35 vehiculos tipo patrulla y 95 motocicletas.

Con el proyecto Sistema Nacional de Informacién base de datos del SNSP; se realizaron 4,619 registros para la
actualizacion de la base de datos del Sistema Nacional de Informacion de Seguridad; para ello, fueron recontratados
25 plazas de personal; asimismo, se adquirid una licencia de software (antivirus) con el propoésito de mejorar la
seguridad en los equipos de computo; asi como, adquisicién de articulos de bienes informaticos (100 tabletas); y se
llevdé a cabo un mantenimiento preventivo y correctivo, con la finalidad de asegurar el buen funcionamiento de los
equipos Sistema de Automatizado de Identificacién de Huellas Dactilares (AFIS).

Fortaleciendo los Sistemas de Videovigilancia y Geolocalizacion, se coadyuvé con la Fiscalia General del Estado para
la aportacién de méas de 4,576 grabaciones de las camaras de Videovigilancia para la continuidad de los actos de
investigacion ante la autoridad judicial, cuidando los protocolos de Cadena de Custodia establecidos para tales
efectos.

Ademas, se fortalecieron los sistemas de videovigilancia en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristébal de Las
Casas, Comitan de Dominguez, Palenque, Reforma y Tonala, realizando el pago de 12 servicios de conduccién de
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sefiales analogicas y digitales contratados para enlace Total Play (Internet y conectividad por medio de Fibra Optica
para las camaras de Video Vigilancia).

Se trabaja de manera responsable y comprometida, brindando las herramientas necesarias para el mejoramiento de
los mecanismos de seguridad al interior de los Centros de Reinsercién Social de Sentenciados; prueba de ello, es la
adquisicién de 1,000 equipos de uniformes para el personal operativo de los Centros Penitenciarios (pantaldn tipo
othan, botas, camisas, gorras y playeras cuello redondo); asi como, de 13,209 equipos para las areas administrativas,
entre ellos: 47 equipos de mobiliario de oficina, 1,974 de material de seguridad (gas lacrimégeno) y 11,188 equipos de
proteccion; en beneficio de 770 personas privadas de su libertad (PPL), entre ellos 115 mujeres y 655 hombres.

De igual manera, se llevd a cabo el equipamiento de los Centros Especializados para Menores Infractores de
Villacrisol en Berriozabal y Zona Costa de Tapachula, adquiriendo 245 equipos; de ellos 166 utensilios para el servicio
de alimentacién del Centro de “Villacrisol” Berriozabal y para ambos Centros fueron adquiridos: 44 equipos de
mobiliario de oficina,15 administracién, 10 equipos y aparatos audiovisuales y 10 equipos para camaras fotogréficas;
beneficiando a una poblacién interna de 57 adolescentes (7 mujeres y 50 hombres).

PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA

Con el objetivo de promover la cultura de la prevencion de la violencia, el Centro Estatal de Prevencion Social de la
Violencia y Participacion Ciudadana; realizé 165 jornadas de prevencién y educativas para promover la cultura de
prevencion y denuncia del delito e informar y concientizar a los alumnos de nivel basico, medio superior y superior, asi
como a padres de familia y a la sociedad en general; beneficiando a 66,475 personas de los municipios de
Amatenango del Valle, Chanal, Comitan de Dominguez, Copainala, El Parral, Frontera Hidalgo, Huehuetan, Huixtla,
Ixtacomitan, La Grandeza, Larrainzar, Mazatan, Metapa de Dominguez, Ocosingo, Ostuacan, Reforma, San Cristobal
de Las Casas, San Fernando, Suchiate, Tapachula, Teopisca, Tuxtla Chico, Tuxtla Gutiérrez, Unién Juarez,
Venustiano Carranza y Villaflores.

Para brindar informacién en materia de prevencion de la violencia, se efectuaron 34 campafias de difusion, abordando
temas como: Alerta de género; Los derechos humanos; Comunicacion digital con perspectiva de género; La Violencia
en la familia y La Importancia de la prevencion; Prevencion del suicidio en adolescentes y jévenes; y Retos virales;
beneficiando a 28,769 personas de diversos municipios.

Asimismo, con la finalidad de promover y fomentar la participacién de la ciudadania en el desarrollo de diversos
programas en materia de prevencion; se reinstalaron 22 comités de consultas y participacion ciudadana, en los
municipios de Aldama, Amatenango del Valle, Bejucal de Ocampo, Bella Vista, Chalchihuitan, Chanal, Huehuetan,
Huixtan, La Grandeza, Larrdinzar, Mapastepec, Mitontic, Motozintla, Oxchuc, San Cristébal de Las Casas, San Juan
Cancuc, Santiago El Pinar, Tapachula, Tenejapa, Teopisca, Villa Comaltitian y Zinacantan.

En los municipios de San Cristobal de Las Casas y Suchiate, 129 personas asistieron a 2 eventos de cine de
prevencion para sensibilizar a las personas a través de una proyeccién mostrando una problematica actual y que los
espectadores puedan ser conscientes y reflexionar sobre la importancia de prevenir conductas y situaciones violentas
que conllevan a la comisién de delitos.

Como parte del programa Vecino Vigilante, en el municipio de Tuxtla Gutiérrez, se capacitaron a 12 Redes Vecinales
para promover la participacién ciudadana en la prevencion de la violencia y la delincuencia, donde participaron 292
personas; de igual manera, se impartieron 3 capacitaciones para el manejo herramientas seguridad personal, dirigidos
a 85 personas.

Promoviendo la participacion ciudadana y el esparcimiento familiar, dentro del programa Comunidades Seguras, 580
personas del municipio de Tuxtla Gutiérrez, participaron en 11 acciones para el rescate de espacios publicos, que
consiste en la identificacion de un espacio publico en situacién de deterioro, convocando a los vecinos para llevar a
cabo actividades de limpieza de maleza y recoleccién de basura.

Fortaleciendo los valores de la comunidad estudiantil y de la poblacién en general, se otorgaron 572 ayudas

consistentes en la entrega de tabletas electrénicas, pantallas, herramientas para limpieza de espacios publicos y de
seguridad personal; en beneficio de 1,903 personas de los municipios de Amatan, Bochil, Chiapa de Corzo, El
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Bosque, El Parral, La Grandeza, Las Margaritas, Simojovel, Socoltenango, Tonala y Tuxtla Gutiérrez; todo ello, en el
marco de los programas: Vecino Vigilante; Mujeres sin Limite; Peque Promotores; y Escuela con Valores.

Dentro del proyecto Prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacién ciudadana en el Estado de
Chiapas; se proporcionaron 1,112 ayudas, entregando kits de herramientas para la recuperacion de espacios
publicos, tabletas electronicas y pantallas; dichas entregas fueron en el marco de los programas Academia Deportiva y
Defensa Personal en Juventudes; Campafia de Expresion Artistica; Comunidades Seguras; y Escuela con valores, en
los municipios de Angel Albino Corzo, Capitan Luis Angel Vidal, Chilon, La Concordia, Montecristo de Guerrero,
Ocosingo, Palenque, Tapachula, Tuxtla Gutiérrez, Venustiano Carranza, Villa Corzo y Villaflores.

Asimismo, se llevaron a cabo 14 atenciones juridicas y psicolégicas a personas vulnerables de sufrir violencia; dentro
de los programas: Prevencién de Adicciones, Juventud en Prevencion, y Academia Deportiva y Defensa Personal en
Juventudes; en los municipios de Huehuetan, Mazatan, Suchiate y Tapachula.

Para la adecuada atencién de personas en riesgo de suicidio, dentro de los programas Prevencion de Adicciones y
Prevencidn del Suicidio, se impartieron 7 capacitaciones socioproductivas dirigidas a jovenes y a servidores publicos
de los municipios de Acapetahua, Chiapa de Corzo, Bochil, Huixtan, La Trinitaria y Simojovel.

INVESTIGACION Y ACCESO A LA JUSTICIA

En materia de seguridad y justicia, en Chiapas se promueve una nueva cultura de transparencia y legalidad, donde la
participacion de la ciudadania es parte fundamental para erradicar y combatir la corrupcién de las y los servidores
publicos.

En este sentido, la Fiscalia de Combate a la Corrupcioén, atendié 253 delitos de orden comun, denunciados ante el
Fiscal del Ministerio Piblico. Asimismo, mediante el Sistema Penal Acusatorio, se logro la resolucién de 109 registros
de atencidn y se resolvieron 197 registros de atencion en rezago.

De igual forma, se resolvieron 95 carpetas de investigacion, con base a las denuncias que pueden constituir en
hechos delictivos y que son interpuestas por la ciudadania. Asi también, se resolvieron 49 carpetas de investigacion
en rezago en beneficio de las victimas del delito; con estas acciones se atendieron a 450 personas.

Asimismo, se continla garantizando el acceso a la justicia, bridando una atencién integral a victimas del delito en todo
el territorio chiapaneco; prueba de ello, es la atencién a la violencia en contra de las mujeres; donde la Fiscalia de la
Muijer, llevé a cabo 85 averiguaciones previas determinadas en rezago; se atendieron 1,212 delitos ante el Fiscal del
Ministerio Publico; se integraron y resolvieron 93 actas administrativas determinadas en rezago; ademas, mediante el
Sistema Penal Acusatorio, se resolvieron 448 registros de atencién, 389 registros de atencion en rezago y 602
carpetas de investigacion, asi como, 674 carpetas de investigaciéon en rezago.

Ademas, se brindaron 1,713 valoraciones psicolégicas, 1,705 estudios victimologicos, 1,906 atenciones
especializadas en violencia familiar y delitos sexuales; acciones que beneficiaron a 12,223 personas, de los cuales
10,935 son mujeres y 1,288 hombres.

Con la finalidad de brindar atencién integral con perspectiva de género; el Centro de Justicia para las Mujeres, en
Tuxtla Gutiérrez, otorgd 8,104 servicios especializados, entre ellos 5,563 servicios proporcionados a la ciudadania por
primera vez, y 2,541 servicios brindados en seguimiento en torno a los delitos relacionados con violencia contra las
mujeres; beneficiandose a 8,104 personas, siendo 7,798 mujeres y 306 hombres.

De igual manera, en el Centro de Justicia para las Mujeres, de Tapachula, se otorgaron 1,852 servicios
proporcionados a la ciudadania por primera vez, y 989 servicios brindados en seguimiento en torno a los delitos
relacionados con violencia contra las mujeres; donde se atendieron a 2,841 personas, entre ellas 2,741 mujeres y 100
hombres.

Por su parte, la Fiscalia Contra Homicidio y Feminicidio; resolvié 5 averiguaciones previas en rezago; atendié 6 delitos
de orden comun; y resolvié 3 carpetas de investigacion y 10 carpetas de investigacion en rezago; en beneficio de 33

personas, siendo 20 mujeres y 13 hombres.
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Chiapas tiene un gobierno humano y sensible que combate la trata de personas; implementando herramientas
tecnolégicas para la atencidon inmediata de victimas del delito en todo el territorio chiapaneco; por ello, a través de la
Fiscalia Contra la Trata de Personas; se atendieron 32 delitos denunciados ante el Fiscal del Ministerio Publico.
Mediante, el Sistema Penal Acusatorio; se logré la resolucién de 19 registros de atencién; se resolvieron 30 registros
de atencion en rezago, 16 carpetas de investigacion, 24 carpetas de investigacién en rezago; en beneficio de 3,734
personas, victimas del delito; entre ellas 1,913 son mujeres y 1, 821 hombres.

En este tema, la Fiscalia General del Estado, refrenda su compromiso para coadyuvar con los tres niveles de gobierno
para sumarse a las estrategias focalizadas a erradicar el delito de Trata de Personas y a garantizar el Estado de
derecho con una politica de cero tolerancia y cero impunidad.

Para prevenir y evitar la comision de hechos delictivos en las zonas fronterizas en agravio de los migrantes en su
transitar por el Estado, la Fiscalia de Inmigrantes, atendié a 9,770 personas (4,252 mujeres y 5,518 hombres);
otorgando la atencion de 439 delitos ante el Fiscal del ministerio publico; mediante el sistema penal acusatorio, se
resolvieron 355 registros de atencién, y 530 registros de atencién en rezago.

Con base a las denuncias que pueden constituir en hechos delictivos y que son interpuestas por la ciudadania, se
resolvieron 268 carpetas de investigacién y 171 carpetas de investigacion en rezago en beneficio de las victimas del
delito.

Asi también, la Fiscalia contra la Desaparicion Forzada de Personas y la Cometida por Particulares; logré localizar a
350 personas desaparecidas, 133 personas como ausentes y extraviadas y a 233 personas como desaparecidas y no
localizadas. Con el Sistema Penal Acusatorio, se resolvieron 202 registros de atencion, 63 registros de atencion en
rezago, asi como, 27 carpetas de investigacion; en beneficio de 2,932 personas, de los cuales 837 son mujeres y
2,095 hombres.

Uno de los objetivos, es priorizar acciones en materia de prevencion, atencién y combate de adicciones de las y los
jévenes de Chiapas; el cual se logra, a través de los Centros para la Prevencién y Tratamiento de las Adicciones
Coordinacion (Berriozabal, Comitan, Tapachula, Tonald y Pichucalco); donde se rehabilitaron a 492 personas en
apoyo a su integracién a la sociedad, mejorando su calidad de vida y evitando las probleméticas sociales que generan
las adicciones.

Se brindaron terapias psicolégicas a 11,029 pacientes que concluyeron tratamiento, colaborando con la integracion de
forma productiva; de igual manera, se llevaron a cabo 3,645 platicas de prevencién en las adicciones como parte del
proceso integral dentro y fuera del Centro para la prevencion y tratamiento de las adicciones (CENTRA).

Asimismo, se proporcionaron 3,004 evaluaciones psicolégicas a personas en tratamiento; para conocer la
problematica emocional y definir las estrategias de intervencién con el paciente; también, se hicieron 245 valoraciones
psicoldgicas a solicitud del Ministerio Pablico y otras autoridades; con estas acciones se atendieron a 98,749 personas
con problemas de adicciones, entre ellos 31,507 mujeres y 67,242 hombres.

Con la finalidad de prevenir el delito y conductas antisociales por parte de grupos delictivos; con el apoyo de la Policia
Especializada; se llevaron a cabo 10,535 patrullajes y vigilancia con estrategias de operacién en conjunto con
instituciones federales, estatales y municipales.

Contribuyendo al combate a la delincuencia organizada en el Estado; la Fiscalia de Alto Impacto, atendié 299 delitos
denunciados ante el Fiscal del Ministerio Publico; en el Sistema Penal Acusatorio, se resolvieron 330 registros de
atencién de este ejercicio y 28 registros de atencién en rezago; ademas, se resolvieron 245 carpetas de investigacion,
con base a las denuncias que pueden constituir en hechos delictivos y que son interpuestas por la ciudadania.
Asimismo, se resolvieron 25 carpetas de investigacion en rezago.

También, se llevaron a cabo investigaciones en cubierta, que permitieron desarticular a 38 organizaciones delictivas,
realizadas en estrategias de operativos conjunto con Instituciones Federales, Estatales y Municipales; estas acciones
fueron en beneficio de 628 personas.

Esta Institucion ha llevado a cabo campafias de difusién del fomento a la denuncia a la poblacion en general, y con
ello permitiendo a que mas personas denuncien por las diversas vias como el buzén electrénico o denuncia anénima.
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Es de mencionarse, en el marco del seméforo rojo por COVID-19 las instituciones de seguridad y justicia, reforzaron
los operativos disuasivos y preventivos en calles, centros comerciales, centros ecoturisticos, mercados y espacios
publicos para garantizar la seguridad y la salud de las y los chiapanecos.

La procuracién de justicia en Chiapas tiene como prioridad la paz y la tranquilidad en todo el territorio chiapaneco; por
lo que, se fortalece la profesionalizacion de los cuerpos policiales a fin de estar a la altura de los retos y desafios que
enfrenta la sociedad; de esta manera, mediante el proyecto Profesionalizacién y capacitacion de los elementos de
seguridad publica, 1,115 servidores publicos, entre ellos 90 policias de investigacion, participaron en 35 cursos,
destacando: “Curso para servidores publicos en materia de acceso de justicia para las mujeres; “Investigacion del
delito de trata de personas”; “Taller de implementacion del registro nacional de detenciones”; “Especializaciéon para
policia de investigacion en el sistema de justicia penal”; “Curso Integral para la atencion de victimas de violencia de
género”; “Protocolo de medidas de proteccién a victimas migrantes en el Estado”; “Curso de capacitacion de
competencias basicas de la funcion policial”, entre otros.

Ademas, se realizaron 90 evaluaciones a policias de investigacion en diversos procesos; tales como:
Acondicionamiento fisico, Armamento y giro policial, Conduccién de vehiculos, Uso de la fuerza legitima, Investigacién
policial y Deteccioén y conduccién de personas.

A través del Equipamiento de las instituciones de seguridad publica, se fortalece con materiales de seguridad y
proteccion a la policia de investigacion; adquirieron 8,570 unidades de vestuario y uniformes, materiales de seguridad,
mobiliario, equipo de computo y de tecnologias de la informacién y vehiculos terrestres, entre ellos: uniformes,
municiones, piezas de prendas de proteccion, anaqueles, archiveros, bancas, credenza, escritorios, gabinetes,
lockers, mesas, sillones, pantallas para proyector, computadoras de escritorio, computadoras portatiles, monitores,
unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), multifuncional, tabletas electronicas, micréfonos,
videoproyectores; asi como, 21 vehiculos terrestres, entre otros.

Para fortalecer las areas de andlisis y estadisticas; con el proyecto de Sistema Nacional de Informacién, base de
datos del SNSP, se adquirieron 23 equipos de cOmputo y tecnologias de la informacion (computadoras de escritorio,
pantallas para PC, servidores de cOmputo, unidades de proteccién y respaldo de energia (UPS), planta de
emergencia, sistemas de energia interrumpible, entre otros).

Ademas, para fortalecer las funciones operativas de investigacion y persecucion del delito de secuestro en el Estado
de Chiapas; se adquirieron 163 equipos para el combate al secuestro (cascos, guantes tacticos, linternas, pierneras
tacticas, computadoras de escritorio, computadoras portatiles, unidades de proteccién y respaldo de energia (UPS), kit
para manejo de crisis y negociacion, tabletas electrénicas, pantalla let, cAmaras, equipo especializado (ubicacion de
celulares), equipos de GPS, kit de micr6fonos y receptor UHF, vestuarios y uniformes; asi como, un vehiculo).

De igual manera, se equipd al area de trabajo de los asesores juridicos de la Fiscalia de Derechos Humanos,
adquiriendo 11 unidades de equipos de cémputo, entre ellos: computadoras personales, computadora portatil,
unidades de proteccion y respaldo de energia (UPS), 2 multifuncional. Ademas, de 2 vehiculos terrestres.

También, para las areas ministeriales, policiales y periciales de la Fiscalia para la Investigacion y Persecucion de los
Delitos de Desaparicion Forzada de personas y Desaparicion cometida por Particulares; se adquirieron 120 unidades
entre ellos: mobiliarios, equipos de cémputo y 2 vehiculos terrestres.

Para mejorar el desempefio de los peritos en los Laboratorios de los Servicios Periciales, se adquirieron 1,800 piezas
de materiales de laboratorio, 3,000 piezas de prendas de proteccion (Traje de bioseguridad), 21 productos quimicos,
257 equipos de coémputo, médico, fotografico y video; asi como, 7 vehiculos terrestres (sedan, pick up); ademas, se
llevaron a cabo, 4 servicios de instalacidn, reparacién y mantenimiento de equipo.

Debido a la importancia de atender el fenémeno de la violencia contra las mujeres y nifias de Chiapas, principalmente,
en la zona de los altos, donde los actos de violencia contra las mujeres, por lo general, no se denuncian por temas de
usos y costumbres, sobre todo cuando el agresor es la pareja de la victima; se llevo a cabo la construccion del Centro
de Justicia para las Mujeres de San Cristébal de Las Casas; en beneficio de 121,582 mujeres.

Ademas, los Centros de Justicia para las Mujeres de Tuxtla Gutiérrez y Tapachula, se les proporcioné equipamiento
adquirieron 157 materiales didacticos, 28 materiales y suministros médicos y 439 equipos de oficina y otros.
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Bajo la premisa de eliminar toda forma de violencia y discriminacion entre los servidores publicos del Poder Judicial y
asegurar las condiciones de igualdad de oportunidades y fortalecer la perspectiva de género en beneficio de la
sociedad; el Consejo de la Judicatura, llevé a cabo 15 acciones en materia de promocién y difusion de la cultura de
equidad de género y participacion en foros y eventos de la materia; asimismo, impartié 8 cursos donde participaron
240 servidores publicos, entre ellos 130 mujeres y 110 hombres; en temas como: Inclusién social ante la pandemia del
COVID-19; El servidor publico como garante de los derechos humanos; Derechos Humanos Inclusion y Adversidad; y
Acoso y Hostigamiento Sexual.

El Poder Judicial del Estado de Chiapas continlla ejerciendo acciones para garantizar el acceso a la justicia en
beneficio de las y los chiapanecos, particularmente con un trabajo interinstitucional que permite articular acciones para
atender temas relevantes como elevar a las mujeres, nifias, nifios y adolescentes como un interés superior.

Por ello, a través de los resultados logrados en los Juzgados de primera instancia (Civil y Familiar, Juzgados
Tradicionales, Mixtos y Especializados), se dio atencién a 15,343 causas iniciadas, de asuntos en materia civil,
familiar, penal, o mercantil; 14,611 juicios concluidos por cualquier causa procesal; asimismo, se emitieron 5,367
sentencias; brindando el servicio a 32,936 personas, entre ellos 156 adolescentes.

Asi también, se impartio justicia oral en materia mercantil en primera instancia, que es la nueva modalidad establecida
de manera constitucional para dar rapidez y agilidad a la resolucion de conflictos en esta materia; recibiendo e
iniciando 391 causas que fueron presentadas, ante los juzgados orales mercantiles, de ellos 93 expedientes fueron
terminados y en proceso se efectuaron 110 audiencias procesales y resolucion; en beneficio de 782 personas.

Para la imparticion de justicia en las diferentes Salas de segunda instancia, se atendieron 4,988 tocas radicadas; se
emitieron 1,573 resoluciones, asi como a un total de 9,156 tocas turnadas a revision; brindando servicio a 9,976
personas, entre ellas 10 adolescentes.

A través de los Juzgados de Control y Tribunales de Enjuiciamiento para delitos penales, se logré atender 2,213
causas radicadas, que al contar con todos los requisitos del debido proceso se vincularon 263 causas y se obtuvieron
205 juicios concluidos; brindando el servicio a 4,426 personas.

El Instituto de la Defensoria Publica del Poder Judicial del Estado de Chiapas, atendi6é a 62,317 personas; brindando
servicios de asesoria, orientacion y apoyo juridico de manera gratuita en materia civil, penal, laboral, mercantil o
familiar; a través de 58,797 audiencias a ciudadanos que acudieron a las instalaciones del Instituto de la Defensoria
Publica (IDP); asimismo se recibieron 56,290 solicitudes de audiencias a la ciudadania requirentes; ademas, se
realizaron 3,520 visitas carcelarias a internos de los Centros de Readaptacion Social del Estado, para brindarles
asesoria y apoyo en los procesos que enfrentan.

Asimismo, mediante la Direccién de asuntos juridicos del Consejo de la Judicatura, se expidieron 30,048 constancias
de antecedentes no penales a igual nimero de personas requirentes; con previo pago de los derechos
correspondientes.

Chiapas es uno de los primeros Estados en transitar a la nueva justicia laboral en México, lo que abona al progreso
del Estado y del pais; ademas, se trata de la transformacién mas importante en justicia laboral; donde desaparecen
las juntas locales de conciliacion y arbitraje.

En este sentido, se logré la construccion y equipamiento del Juzgado Especializado en Materia Laboral con sede en
Tuxtla Gutiérrez y Tapachula; los cuales constan de: area de atencion al publico, sala de espera, area de vigilancia,
sala de audiencias, sala de conciliacién, oficina para el juez, site, areas administrativas y servicios sanitarios;
equipandose con mobiliario de oficina necesario, equipo de cémputo portatiles y de escritorio, equipos de
videograbacion y conmutador; con esto se brinda atencién a 1,000 beneficiarios.
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El 2020 fue un afilo muy dificil, principalmente ante la presencia de la pandemia del COVID-19, el cual ha causado
devastacion y dificultades inimaginables, ha detenido casi por completo el estilo de vida; presentando consecuencias
econdmicas y sociales profundas y duraderas en todos los rincones del mundo.

Ante la pandemia por COVID-19, en Chiapas se trabaja en unidad para sacar adelante las necesidades prioritarias de
los diferentes sectores; principalmente para mejorar la atencion en materia de salud; por ello, se han fortalecido las
medidas de prevencién, contencion y mitigacion ante el COVID-19, donde Chiapas se trabaja como un solo sistema
de salud; con las instancias federales, estatales y municipales, no solo comparten conocimientos y experiencias, sino
equipos, medicamentos e insumos, para atender de manera digna, profesional y humana a la poblacion afectada;
asimismo, la labor conjunta que realizan las brigadas médicas, al recorrer casa por casa para detectar casos de
coronavirus.

Para este gobierno, la participacion de la juventud es indispensable, ya que es el motor y motivacién del cambio que
se estd dando en la construccién de un Chiapas y un México diferente, en el que sus ideas y propuestas sean
tomadas en cuenta; ademas, de impulsarlos no sélo en salud fisica y mental, sino en empleo, educacion,
capacitacién, seguridad, justicia, cultura y recreacion, mediante la planeacion y coordinacion de politicas publicas,
acorde a los objetivos contemplados en el Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024.
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En Chiapas, la igualdad y el empoderamiento de las mujeres son compromisos de Estado; se impulsan acciones para
que la igualdad entre las personas sea una realidad palpable en cada rincon de Chiapas; esto con el fin de garantizar
el funcionamiento eficaz de las leyes, presupuestos, lineamientos y politicas publicas.

Uno de los compromisos que tiene el gobierno, es promover estrategias que contribuyan a preservar la alimentacion,
salud y bienestar de los grupos vulnerables; principalmente ante la actual situacion la pandemia COVID-19, donde una
de sus acciones fue el impulso del proyecto: Apoyo alimentario a familias vulnerables por contingencia COVID-19;
entregando despensas a grupos vulnerables.

SOCIEDAD CON BIENESTAR

Ante la pandemia por COVID-19, en Chiapas se trabaja en unidad para sacar adelante las necesidades prioritarias de
los diferentes sectores, como es la atencidon alimentaria de las familias vulnerables y grupos en situacién de
emergencia.

Por ello, atendiendo las medidas preventivas emitidas por la Secretaria de Salud “Quédate en Casa”, a partir del brote
del virus COVID-19; mediante el proyecto Apoyo a la alimentacion para el bienestar, se entregaron 693 apoyos de
paquetes alimentarios (despensas), en los municipios de Ocosingo y Palenque, beneficiando a igual nimero de
familias, integradas por 329 mujeres y 364 hombres.



Tomo |.- Resultados Generales

OXOXOXOXIXOXOXIXPIOXSGXOXGXGXOXOXOXOTOXOXS

Asimismo, la Secretaria de Bienestar, entregd 876 pensiones, 236 becas, y 36 indemnizaciones por incapacidades en
apoyos econdmicos, para las familias afectadas por fendmenos perturbadores, conflictos sociales y accidentes; para
poder mejorar su calidad de vida tanto en lo individual como en lo colectivo.

Por otra parte, desde el inicio de esta administracion, la atencién a las familias damnificadas y reconstruccion de
viviendas, escuelas y otros inmuebles ha sido retomado con seriedad; por ello, de acuerdo con el convenio de la
Comision Nacional de Vivienda, a través de la Promotora de Vivienda Chiapas y con recursos del Fondo para la
Gestion Integral de Riesgos de Desastres (FOGIRD) se lleva un avance fisico del 58.24 por ciento, equivalente a la
construccion de 1,833 acciones de vivienda, conformadas por pértico, sala, comedor-cocina, 2 recamaras, un bafio,
tinaco y lavadero; en beneficio de 15,800 personas, de las cuales 6,335 fueron mujeres y 9,465 hombres.

Derivado del sismo magnitud 6.5 ocurrido en el 2019, afectando 33 municipios del Estado; se adquirieron 60 paquetes
de materiales de construccién, los cuales fueron entregados a 300 personas, (165 mujeres y 135 hombres), de los
municipios de Mapastepec, Cacahoatan, Villa Comaltitlan, Montecristo de Guerrero, Tuxtla Chico y Acapetahua.

Este gobierno reconoce el talento artistico de las y los artesanos chiapanecos, resaltando la importancia de seguir
preservando la cultura milenaria de los pueblos.

Con el objetivo de mostrar e impulsar el talento de los artesanos mexicanos y del mundo; Chiapas asistié a la expo-
venta nacional artesanal “Manos del Mundo”, realizada en la ciudad de Ledn, Guanajuato, donde participaron 5
artesanos de los municipios de Amatenango del Valle y Chiapa de Corzo, de los cuales 4 fueron mujeres; con
artesanias de textil, ambar y alfareria.

También, participé en la Expo Ambar, realizada en el parque Jardin de la Marimba, Tuxtla Gutiérrez; en beneficio de
160 artesanos, de los municipios de Simojovel, San Cristébal de Las Casas y Tuxtla Gutiérrez.

Con el apoyo del FONART, se entregaron 196 apoyos a igual nimero de artesanos, para el impulso a la produccion
artesanal otorgando recursos econémicos a cada artesano para la compra de materia prima y recursos econémicos
para la sefialética de los talleres que pertenecen a la vertiente de corredores Turisticos artesanales en los municipios
de Amatenango del Valle, Bochil, Chamula, Chenalhd, Cintalapa, Larrainzar, Mitontic, Palenque, Pantelh6, San Juan
Cancuc, Tenejapa, Teopisca y Zinacantan, destinados para las ramas de textileria, alfareria, lapidaria y talabarteria;
con un monto de inversién federal de un millén 239 mil 547 pesos.

Por otra parte, se aplicaron 44 diagndsticos productivos artesanales a igual nimero de grupos artesanales, de
diversos municipios, dedicados a la elaboracién de piezas de diferentes ramas artesanales, entre las que destacan:
textileria, talabarteria y cesteria.

Para que cada artesano o grupo de artesanos puedan ser susceptibles de apoyos con microcréditos, cursos de
capacitacién, acopio de productos, concursos, entre otros apoyos; 669 artesanos se registraron dentro del padrén
artesanal, pertenecientes a diversos municipios dedicados a la elaboracién de piezas de diferentes ramas artesanales,
destacando: la laca, jugueteria, textil, lauderia, alfareria, metalisteria, talabarteria, cosméticos, ambar y cesteria, entre
otras.

SOCIEDAD INCLUYENTE

Mediante una coordinacion entre instancias federales, estatales y municipales, se trabaja para el bien de las y los
chiapanecos, sobre todo por aquellos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad como nifias, nifios,
adolescentes y personas con discapacidad; brindando atencién y asistencia permanente, intensificando la distribucion
y entrega de paquetes alimentarios y ayuda humanitaria a la poblacién afectada.

El Gobierno del Estado, a través del DIF Chiapas, invierte recursos en programas alimentarios en atencion a la
poblacién de todas las regiones de Chiapas, especialmente a los grupos que se encuentran en situacién de
vulnerabilidad.

Como parte de las estrategias para disminuir el riesgo de contagio por el COVID-19, el Gobierno de Chiapas a través

del Proyecto: Apoyo alimentario a familias vulnerables por contingencia COVID-19; se adquirieron 234,138
despensas, de las cuales se entregaron 227,380 a igual nimero de jefes de familia (115,414 mujeres y 111,966
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hombres); garantizando una alimentacion que les permita enfrentar la pandemia y que permanezcan en sus viviendas;
priorizando las zonas con mayor poblacién indigena.

Adicionalmente, se entregaron un total de 122,808 despensas, de ellas 19,305 fueron a través del Fondo para la
Gestion Integral de Riesgos de Desastres (FOGIRD) de Proteccién Civil y 103,503 despensas adquiridas de donativos
por parte de servidores publicos del Gobierno del Estado, del Congreso del Estado y sociedad civil, beneficiando al
mismo nimero de jefes de familia.

Con la finalidad de atender las necesidades mas urgentes del pueblo de Chiapas, a través del proyecto Alimentacion a
familias vulnerables y a grupos en situacion de emergencia; se proporcionaron 310,489 despensas a 16,027 nifios y
16,372 nifias menores de 5 afios no escolarizados; asimismo, se otorgaron 56,313 despensas a familias o grupos de
atencion prioritaria; ademas, se entregaron 150,837 despensas a grupos en situacion de emergencia, de ellas 72,116
fueron destinadas a grupos en situacion de emergencia derivado de la pandemia generada por el virus COVID-19;
beneficiando a 85,366 personas.

Una de las prioridades es transformar la vida de la nifiez; por ello, con el proyecto Barriguita llena, corazén contento
de regreso a casa; se entregaron 164,375,109 apoyos alimentarios a través de 108,629,286 desayunos y 55,745,823
comidas escolares; beneficiando a 1,088,453 menores, de bajos recursos que asisten a las escuelas, entre ellos
534,950 niflas y 553,503 nifios.

Asi también, mediante los recursos municipales del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN); se entregaron 56,047,553 desayunos escolares, en beneficio 479,597 menores, entre ellos 234,509
nifias y 245,088 nifios.

Ante la pandemia provocada por el virus COVID-19, que obligbé a los centros educativos suspender actividades, las
autoridades estatales tomaron la decisiébn de entregar los insumos a los comités de padres de familia, quienes
distribuyeron a cada una de las mamas o papas.

BARRIGUITA LLENA, CORAZON CONTENTO DE REGRESO A CAS A
ENERO - DICIEMBRE 2020

Fondo V 108629286 55745823 164375109 534 950 553503 1088453
Preescolar 25883136 13523677 39406 813 129 440 131891 261331
Primaria 62 624 682 32513043 95 137 725 303 968 312112 616 080
Secundaria 20121 468 9709103 29830571 101 542 109500 211042
Fondo IV * 56 047 553 56 047 553 234 509 245088 479 597
Preescolar 15123 447 0 15123 447 63 739 67 247 130986
Primaria 32 893 838 0 32 893 838 133871 137 226 271 097
Secundaria 8 030 268 0 8 030 268 36 899 40 615 77514

TOTAL 164676839 55745823 220422662 769 459 798591 1568050

Fuente: Secretaria de Hacienda

* Desayunos escolares con recursos municipales del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN).

Otro de los proyectos que atiende a la poblacion vulnerables, es Alimentacion integral materno infantil, con el que se
distribuyeron 121,891 despensas alimentarias integradas por arroz, avena, leche, pasta para sopa, frijol, harina; entre
otros; de ellas 66,631 despensas fueron destinadas a 6,536 mujeres y 55,260 despensas en beneficio de 6,140
menores.

Uno de los objetivos es procurar la seguridad alimentaria sin distincion, y que mas familias tengan la posibilidad de
vivir mejor; a pesar de la pandemia de COVID-19, los programas continuaron entregandose para resolver las
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necesidades de la poblacidn mas vulnerable; prueba de ello, es el proyecto Fomento familiar a la produccién de
traspatio, donde se otorgaron 11,375 paquetes de aves y semillas para la produccion de alimentos en traspatio, en
beneficio de igual nimero de mujeres originarias de diversos municipios; ademas, que se instalaron 652 comités
comunitarios para el seguimiento y produccién de alimentos en traspatio de los paquetes en especie.

Con el objetivo de mejorar la condicién de vida de las mujeres jefas de familia y coadyuvar al cuidado del medio
ambiente, se otorgaron 4,537 estufas ecoldgicas a igual nimero de mujeres jefas de familias; asimismo, para verificar
la entrega de los apoyos en las localidades, se instalaron 363 comités comunitarios.

De igual manera, con el proyecto Huertos familiares comunitarios y enseres domésticos, se contribuyé al acceso de
alimentos, mediante la entrega de 23,142 paquetes para la produccion de alimentos y enseres domésticos integrados
por semillas de zanahoria, col, betabel, maiz y frijol, azaddn, coa y un molino para granos; en beneficio a igual nimero
de mujeres jefas de familias del medio rural; ademas, que se instalaron 777 comités comunitarios para el seguimiento
y produccion de alimentos comunitarios.

Fomentando la salud y bienestar comunitario en localidades de alta y muy alta marginacién; con el Programa de salud
y bienestar comunitario; se fortalecieron a 12 grupos de desarrollo comunitarios con 33 proyectos de insumos para
huertos, equipos y utensilios de cocina en espacios alimentarios, insumos manejo integral de ovinos, equipo de
estufas ecologicas e insumos para pelucas oncolégicas; destinadas a 196 mujeres originarias de diversos municipios;
ademas, se proporcionaron 60 capacitaciones en salud, alimentacion e ingresos, a 12 promotores mujeres.

Como parte del Fondo de Apoyo a la Economia de las Mujeres, se entregaron 3 millones 973 mil pesos, a través de
1,594 microcréditos “Semilla de Autonomia”, destinados a igual nimero de mujeres de los municipios de Berriozabal,
Chiapa de Corzo, San Cristébal de Las Casas, Tuxtla Gutiérrez, Pichucalco, Ocosingo, Tapachula, Villaflores y
Zinacantan. De esta manera, el gobierno de Chiapas impulsa la independencia econémica de las mujeres
chiapanecas.

Por otra parte, con el objetivo de mejorar la calidad de vida e independencia de las personas con discapacidad y
personas adultas mayores, el DIF Chiapas otorgd 118 constancias a personas con discapacidad y 117 credenciales
con el fin de que se les otorgue descuento en el transporte publico y otros servicios en el Estado; beneficiando 28
menores, 185 adultos y 22 adultos mayores.

Para promover la inclusion social de personas con discapacidad, se entregaron 5,295 ayudas técnicas (sillas de
ruedas, andaderas, bastones, muletas, auxiliares auditivos, carriolas, caminador para adultos, procesador de sonido)
en beneficio de 471 menores, 1,065 adultos y 3,063 adultos mayores.

De igual manera, se entregaron 112 kits y protesis terminadas (miembros inferiores por debajo de rodilla, miembro
superior e inferior, desarticulado de cadera y desarticulado de rodilla), beneficiando a 4 menores, 66 adultos, y 37
adultos mayores.

En apoyo a las personas con discapacidad motora, se elaboraron y entregaron 43 ortesis largas unilateral y bilateral,
para 40 adultos y 3 adultos mayores de varios municipios.

Entre otros temas, se entregaron 5,049 apoyos de asistencia social, como: despensas, medicamentos, estudios
médicos, material especializado, entre otros; en beneficio 1,161 menores, 660 adultos y 529 adultos mayores;
ademas, se apoyaron econémicamente a 3 asociaciones; Unidos Pro Down, Fundacion Teleton y Casa Hogar San
Pablo I. A.P.

Con el programa Salud visual, se brindé apoyo a la poblacién en situaciéon de vulnerabilidad que padece algun
trastorno de agudeza visual, entregando 4,464 lentes graduados e igual nUmero de estudios optométricos, realizados
a 796 menores, 1,887 personas y 1,781 adultos mayores de varios municipios.

Se atendio a la poblacion carente de seguridad social y de nivel socio econémico bajo, con la entrega de 2,351

medicamentos especializados, a través de 1,377 medicamentos de diversas patologias y 974 viales de toxina
botulinica, en beneficio de 514 menores, 111 adultos y 26 adultos mayores.
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A fin de garantizar el bienestar de las personas vulnerables; se continué con las actividades esenciales del DIF-
Chiapas; como es la atencion en el Centro de Rehabilitacion, donde se brindaron 761 atenciones a 267 menores, 168
personas y 168 adultos mayores. También, se otorgaron 1,867 consultas médicas de especialidad; 48,728 sesiones
de terapia rehabilitatoria (fisica, ocupacional, de lenguaje, autismo, entre otros); 728 sesiones psicoldgicas. Y se
elaboraron 286 piezas de 6rtesis y protesis (cufias, virones, plantillas, ortesis y proétesis, entre otros).

Ademas, para que este Centro brinde una atencion médica especializada de rehabilitacion, se adquirié equipamiento
médico y electro médico, consistente en: barras paralelas infantiles, equipo de terapia de ultrasonido, grda eléctrica de
traslado movil, entre otros; beneficiando a 300 mujeres y 200 hombres.

También, se destacan los servicios de atencion en los Centros de Asistencia Social del DIF Chiapas; como es el caso
de las Casa Hogar de Ancianos | y Il, ubicados en Tuxtla Gutiérrez y La Trinitaria, respectivamente; donde se
atendieron un total de 94 adultos mayores, brindandoles 137,008 raciones alimentarias, 3,251 consultas médicas y
728 actividades educativas y ocupacionales.

En la Casa Hogar Infantil (Tuxtla Gutiérrez), se atendieron a 94 menores (50 nifias y 44 nifios); con 99,153 raciones
alimenticias, 5,540 revisiones médicas; y con la finalidad de fortalecer su educacion, se proporcionaron 6,579
sesiones pedagdgicas, como: de lecto-escritura, espafiol y matematicas, entre otros.

La casa hogar para adolescentes (Tuxtla Gutiérrez), atendio a 30 adolescentes (22 mujeres y 8 hombres), otorgando
22,804 raciones alimenticias, 757 atenciones médicas, 685 orientaciones psicolégicas y 700 orientaciones
pedagogicas.

Asi también, El Centro de Atencién a Nifias, Nifios y Jovenes Migrantes (Tapachula de Cérdova y Ordofiez), brind6
atencién a 351 migrantes (163 nifias y 188 nifios), a quienes se les otorgaron 595 sesiones psicolégicas, 439
actividades educativas (leer, escribir) y recreativas para su esparcimiento (futbol, basquetbol, computacion,
manualidades). Ademas, se otorgaron 14,242 raciones alimenticias y 200 orientaciones informativas para la
prevencion de riesgos psicosociales, con temas relacionados sobre adicciones, trata de personas y valores.

En el Albergue Temporal para Mujeres Victimas de Maltrato, fueron atendidas 30 mujeres, mediante 40,375 raciones
alimenticias, 350 orientaciones psicologicas, y 250 orientaciones juridicas. Asimismo, se otorgaron 260 atenciones
pedagodgicas, a 72 hijos de las mujeres victimas de maltrato, entre ellos 29 nifias y 18 nifios; y 25 adolescentes;
ademas, se proporcionaron 401 revisiones médicas de acuerdo a las necesidades requeridas por las mujeres
albergadas.

Por su parte, el Albergue Temporal para Menores Migrantes, ubicado en la ciudad de Tapachula de Cérdova y
Ordodiiez, proporciond atencion integral durante su estadia, a 826 migrantes hombres, otorgandoles 2,893 sesiones
psicoldgicas, 49,137 raciones alimenticias, 1,620 revisiones médicas y 2,496 apoyos pedagdgicos y tecnoldgicos.

De igual manera, en el médulo de atencién dentro de la estacién migratoria Siglo XXI (MAEM), proporciond atenciéon a
2,008 migrantes hombres, mientras son trasladados al albergue, a los cuales se les otorgd 1,309 sesiones
pedagodgicas y 191 actividades deportivas.

Cabe hacer mencién que, desde el inicio de la Jornada Nacional de Sana Distancia, los Centros de Asistencia Social
del DIF Chiapas iniciaron filtros sanitarios para ingresar a cada uno de ellos; sin embargo, en las Casas Hogares
Infantil y Ancianos, se efectuo el confinamiento con el personal de dichos centros con el objetivo de salvaguardar la
integridad fisica de sus residentes y evitar contagio de COVID-19.

A través de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Niflos, Adolescentes y la Familia, se proporciond atencién
psicoldgica y juridica, asi como proteccién temporal en los casos que se requieran para salvaguardar a las y los
menores de edad, asi como a las mujeres, quienes tienen el derecho de tener una vida libre de violencia y gozar de
sus demas garantias; de esta manera, se brindaron 8,967 atenciones juridicas, 849 sesiones psicoldgicas, 268
denuncias sobre violencia infantil, 245 detecciones de maltrato victimas de delito, entre otras acciones.

Este gobierno trabaja con responsabilidad y compromiso a fin de que la nifiez y la juventud de Chiapas tengan las

herramientas necesarias para continuar con sus estudios; prueba de ello, mediante el proyecto Apoyos escolares de
corazoén para nifias y nifios, se otorgaron 13,761 paquetes escolares del nivel basico (marca texto, lapices, tijera
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escolar, lapices de colores, cuadernos profesionales, juego geométrico, diccionario escolar, playeras escolares,
mochila, calculadora cientifica, entre otros) entre ellos, 6,888 paquetes de nivel primaria y 6,873 paquetes de nivel
secundaria, beneficiando a 6,888 menores y 6,873 adolescentes; asimismo, asegurando la permanencia en el sistema
educativo, se realizaron 5,000 identificaciones de nifias, nifios y adolescentes que por algin motivo no asisten a la
escuela.

Mediante el Fideicomiso “Una Mano... Una Esperanza”, se beneficiaron a 140 personas carentes de seguridad social
quienes recibieron medicamentos oncologicos, estudios clinicos y de especialidad, pago de traslado de personas para
atencion medica en los diferentes hospitales del Estado y pago de servicios funerarios.

Por otra parte, se bridaron servicios funerarios de calidad a precios accesibles a la poblacion en situacion de
vulnerabilidad, a través de El Velatorio “La Piedad”, otorgando 148 servicios funerarios, entre los cuales se encuentran
cremaciones Yy traslados a diversos municipios del Estado; asi también, se vendieron a bajo costo 119 ataudes y 50
urnas. Ademas, se efectlio el fortalecimiento mediante la adquisicién e instalacién de un horno de cremacion nuevo;
se rehabilitd un horno de cremacion existente y se dio mantenimiento a la infraestructura del espacio que ocuparan los
hornos para su adecuada operacion.

El tema de las mujeres es un tema de justicia, y en Chiapas se trabaja para garantizar la paridad y la no violencia
hacia las mujeres; por ello, mediante los 7 Centros de Atencion Especializada, Ventanilla de Atencion Especializada,
Unidad Moavil de Atencion Especializada y la Unidad Mdvil PAIMEF, establecidos en los municipios de: Tuxtla
Gutiérrez, Tonala, Comitan de Dominguez, Chiapa de Corzo, San Cristobal de Las Casas, Villaflores y Tapachula; se
brindaron diversos servicios de atencién, entre los que se destaca: atencion de 7,283 mujeres en situacion de
violencia de diversos municipios; 39,593 servicios de atencién especializada (15,156 juridicas, 15,055 psicolégicas y
9,315 de trabajo social).

Ante la situacion de pandemia provocada por el coronavirus, las instituciones han tenido que modificar sus politicas
para impulsar la cultura de la denuncia e informar a las mujeres en posible situacién de violencia.

Mediante el proyecto Fortalecimiento de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, se llevaron a cabo 553
acciones, promoviendo los derechos humanos de las mujeres, la no discriminacion y las politicas de igualdad e
inclusion de género; destacando las conferencias virtuales para la prevencién, atencién y sancién de la violencia
contra mujeres, donde participaron alumnos del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Chiapas
(CECyYyTECH), Colegio de Bachilleres de Chiapas (COBACH), y asi como, poblaciéon en general.

En materia de derechos humanos, igualdad e inclusiéon de género, se realizaron 151 eventos de Sensibilizacion en
materia de Derechos Humanos, Igualdad e Inclusion de Género a personas; participando 21,987 personas, entre ellas
14,944 mujeres y 7,043 hombres, destacando; Presentacion de la Obra de Teatro “Embarazo por Abuso Ninguno”,
dirigido a personas del municipio de Zinacantan; asi como, eventos virtuales “Prevencion de la Violencia Digital y
Difusién de la Ley Olimpia", dirigido al alumnado del Colegio de Bachilleres de Chiapas (COBACH).

Se llevd a cabo la capacitacién denominada “Jornada Juventud con Bienestar”, dirigido al alumnado de la Secundaria
General Felipe Berriozabal, del municipio de Berriozdbal y del COBACH 49 del municipio de Ocozocoautla de
Espinosa.

Asi también, para el fortalecimiento a las acciones de prevencion y atencion para las mujeres y nifias en situacion de
violencia; se realizaron 57 platicas en materia de prevencién de la violencia contra las mujeres, con la tematica
denominada “Derechos humanos de las mujeres, salud sexual y reproductiva y violencia en el noviazgo”, donde
asistieron 1,501 personas. Ademas, se brindaron 2,938 atenciones juridicas, psicolégicas y de trabajo social, a 991
mujeres en situacién de violencia, de los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Chiapa de Corzo, Villaflores, Las Margaritas,
San Cristébal de Las Casas, Tapachula, Palenque y Tonala; canalizando y acompafiando a las personas a las
instituciones que atiende y procuran justicia.

A través del programa Mis Derechos, Mi Decisién: Estrategias de intervencién en autonomia y liderazgo para nifias y
adolescentes en Chiapas (FOBAM); se contribuye a la erradicacion de los embarazos infantiles y la disminucién en los
embarazos en adolescentes en Chiapas; por ello, se realizé un foro sobre la educacion integral en sexualidad con
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos, modalidad virtual, dirigido a jévenes que reciben el apoyo de
la beca Benito Juarez y poblacion indigena de la zona altos.
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Respecto a las visitas a los grupos que se encuentran en cartera vencida, del Programa “Palabra de Mujer”, del
extinto Fideicomiso Fondo de Apoyo a la Economia Social (FAES) y del Fideicomiso Publico de Inversion,
Administracién y Fuente Alterna de Pago denominado “Fondo de Apoyo a la Economia de las Mujeres” (FAEM); se
disefiaron procedimientos emergentes de cobranza extrajudicial, por via telefénica y por medio de notificaciones de
requerimientos, via correo certificado a través del Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX).

De abril a diciembre del 2020, se llevd a cabo la Campafia "Sana Convivencia", con el objetivo de informar a las
mujeres en posible situacion de violencia acerca de las modalidades en la oferta de servicios de contencidn, asesoria,
atencion y acompafiamiento que las diversas instituciones del Gobierno de Chiapas, ofreceran durante la
contingencia; asi como, de concientizar a la poblacion en general acerca de las situaciones de violencia que pueden
experimentar mujeres y nifias; también, para sensibilizar a la poblacion masculina acerca de las conductas de riesgo
que pueden afectar su salud y la de sus familias; ademas, de la corresponsabilidad en el hogar para no generar
violencia. En dicha campafia, participaron diversas Dependencias, entre ellas: Poder Judicial del Estado de Chiapas,
Fiscalia General del Estado de Chiapas, Sistema DIF-Chiapas, Sistema de Proteccion Integral a Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Chiapas, Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas, Centro
Estatal de Prevencion de la Violencia, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana y Secretaria de Gobierno
(AVGM) y la Secretaria de Igualdad de Género (SEIGEN).

BIENESTAR PARA LOS PUEBLOS INDIGENAS

En esta administracion, se impulsan politicas publicas para dar respaldo a los grupos vulnerables de manera sensible
y consciente; se trabaja con eficacia para que los beneficios y acciones a favor del bienestar lleguen a las
comunidades mas alejadas de Chiapas, mediante una aplicacién del presupuesto que atienda las necesidades mas
importantes, en los pueblos indigenas.

De esta manera, mediante el proyecto Impulso a la Organizacion Social de Pueblos Indios, en 9 espacios de escuelas
de nivel basico, medio superior y H. Ayuntamientos, se impartieron 26 talleres, en los temas: “Derechos humanos de
nifias, niflos y adolescentes”; “Derechos humanos de la mujer indigena y bienes comunes”; "Salud Sexual y
Reproductiva”; "Construyendo una sociedad justa"; “Prevencidon de la violencia"; "Violencia en el noviazgo";
“Prevencion de adicciones”; "Causas estructurales de violencia de género"; "Capacitacion basica sobre
masculinidades hacia una cultura de paz e igualdad"; "La mujer indigena en la sociedad actual"; "Prevencion de la
ideacion suicida en la poblacion indigena”; donde participaron 1,309 alumnos y servidores publicos, entre ellos 491
hombres y 818 mujeres, de los municipios de los Larrdinzar, Amatenango del Valle, Teopisca, Salto de Agua, San
Cristébal de las Casas y La Trinitaria.

Asi también, para establecer acciones en beneficio de la poblacién indigenas, se efectuaron 36 reuniones de trabajo
institucional e interinstitucional con la Secretaria de Igualdad de Género, Secretaria de Salud, Secretaria Ejecutiva del
Sistema de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Chiapas, Secretaria General de
Gobierno, Secretaria de Educacién del Estado de Chiapas y Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Uno de los objetivos es impulsar la economia en zonas indigenas de Chiapas; por ello, con el proyecto Impulso a
Proyectos Productivos Indigenas, se otorgaron 107 apoyos de insumos destinados a proyectos productivos, con una
inversion de 4 millones 813 mil 119 pesos; entre ellos: 20 paquetes artesanales, 57 paquetes agricolas y 30 paquetes
pecuarios; beneficiando a 1,930 productores.

Atendiendo la problematica de salud, se realizaron 12 visitas con enfoque intercultural de los pueblos indigenas en los
municipios de Ocosingo, Maravilla Tenejapa, Las Margaritas, La Independencia, Comitan de Dominguez, y La
Trinitaria; asimismo, se efectuaron 11 reuniones interinstitucionales con personal de salud y comunitario de las
comunidades de Guadalupe Miramar del municipio de Maravilla Tenejapa; Gabriel Leyva Velazquez de Las
Margaritas, La Independencia, La Trinitaria, Ocosingo y Salto de Agua; donde se abordaron aspectos sobre
capacitacién a promotores y acciones de vacunacion.

Asi también, se llevaron a cabo 14 campafias de promocién educativa en salud, en temas de descacharrizacion,
entrega de guias familiares, y de la practica de sana distancia, en los municipios de La Trinitaria, Las Margaritas,
Chilon, y Ocosingo; ademas de 4 capacitaciones y para la sensibilizacion al personal institucional y comunitario en los
municipios de Larrainzar, Ocosingo, La Trinitaria y Salto de Agua.

==



Tomo |.- Resultados Generales

OXOXOXOXIXOXOXIXPIOXSGXOXGXGXOXOXOXOTOXOXS

En cuanto al tema de la pandemia, la Secretaria de Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos
Indigenas (SEDESPI), pasé a formar parte del Comité de Seguridad en la Salud para hacer frente al COVID-19;
donde desarrollo diversas actividades, entre ellas:

En coordinacién con personal médico de la Unidad de Salud Mental San Agustin de la Secretaria de Salud del Estado
de Chiapas, se realizé la Jornada de 4 Talleres Virtuales sobre Generalidades del COVID-19, a través de 3 temas
principales: “Recomendaciones para un retorno seguro al trabajo ante la Nueva Normalidad”, “Plan de accion para el
hogar y cuidados para las personas adultas mayores ante el COVID-19” y “Cuidado de la salud mental ante el COVID-
19", en beneficio de 2,698 personas indigenas, replicandose en las diferentes plataformas digitales de esta
dependencias.

Se realizé la difusion de una Campafia Nacional de Sana Distancia en Lenguas Maternas, donde se trabaj6é de
manera interinstitucional con la Secretaria de Salud y el Sistema Chiapaneco de Radio, Televisién y Cinematografia,
para la realizacién de spots y visitas en diversas radiodifusoras, siendo una necesidad primordial el informar en lengua
materna a las comunidades indigenas de Chiapas, para prevenir esta enfermedad, con ello se beneficié6 a 10,0000
personas indigenas del Estado.

La SEDESPI, se coordin6 con el Sistema Chiapaneco de Radio, Television y Cinematografia, para atender las
necesidades economicas, de salud y sociales de la entidad, a través de 5 capsulas informativas para el Macrositio de
Entrega de Alimentos y Suministros de la Emergencia Sanitaria COVID-19, beneficiando a 5,000 personas indigenas.

En coordinacion con la Secretaria de Salud Estatal, el Centro Estatal de Lenguas, Arte y Literatura Indigenas
(CELALLI) y el Sistema Chiapaneco de Radio, Television y Cinematografia, se implementaron una campafa preventiva
COVID-19 en lenguas maternas (zoque, tsotsil, tseltal y chol), con 16 spots que fueron transmitidas en diversas
estaciones de radio, beneficiando con esto a 10,000 personas indigenas.

Ademas, dentro de la pagina oficial de la SEDESPI se cred el Micrositio web que contiene carteles, informacion,
videos, spots en lenguas originarias, de todas las medidas y acciones que realiza esta institucion para prevenir el
COVID-19 a través de la liga https://www.sedespi.chiapas.gob.mx; lograndose con ello 4,000 visitas a la pagina web,
en beneficio de la poblacion indigena.

Una gran labor social, realizaron los servidores publicos de la SEDESPI, al sumarse a las brigadas que recorren las
comunidades, ejidos y colonias.

Por su parte, con el Fideicomiso Fondo para la Gestion Integral de Riesgos De Desastres “FOGIRD”, se distribuyeron
19,035 paquetes alimentarios a 14,793 mujeres y 4,512 hombres de familias vulnerables en situacion de emergencia
por COVID-19; a través del proyecto Apoyo alimentario a familias vulnerables por contingencia COVID-19.
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de las unidades médicas de este
programa, a través del Programa de
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ofreciendo servicios de mayor calidad;
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contar con equipo de Resonancia
Magnética para el area de
imagenologia del Hospital Chiapas nos
Une Dr. Jesus Gilberto Gomez Maza,
en Tuxtla Gutiérrez, y para el Hospital
General de Tapachula.
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La pandemia de COVID-19, impuso el reto de impulsar y acelerar la construccion y puesta en marcha de hospitales
gue garantizaran el acceso para quienes mas lo necesitan; llevando a cabo la adecuacion de espacios de 16 unidades
médicas, ubicadas en Reforma, San Cristébal de Las Casas, Comitan de Dominguez, Yajalén, Tuxtla Gutiérrez y
Tonala, Palenque, Tapachula, Ocosingo, Pichucalco y Villaflores.

ATENCION PRIMARIA A LA SALUD

En tan sélo 2 afios de esta administracion, se ha mejorado integralmente la atencion y capacidad resolutiva de las y
los pacientes; distribucion de medicamentos, la infraestructura fisica y tecnolégica; ademas del aumento de personal
médico.

Uno de los objetivos del gobierno actual es mejorar la atencion en materia de salud; por ello, mediante el proyecto
Atencion médica de primer nivel, se garantizd la mejora en la calidad de vida de la poblacion demandante, donde se
otorgaron 439,231 consultas de primera vez y 481,278 consultas subsecuentes, coadyuvando en el bienestar de
920,509 usuarios de los servicios de salud, entre ellos nifios, mujeres, hombres y adultos mayores.

A través de los servicios integrales para la atencién médica, se fortalecieron los servicios médicos primarios con 5
convoy, donde fueron atendidas 64,800 personas, otorgando 30,352 consultas médicas y ontoldgicas; ademas, se
contrato el servicio de logistica para fortalecer con el abasto de medicamentos y material de curacion a 7 almacenes
de Salud, ubicados 2 en Tuxtla Gutiérrez y Tapachula de Coérdova y Ordofiez, uno en San Cristébal de Las Casas,
Comitan de Dominguez y Palenque.

Ante la emergencia sanitaria por la pandemia generada por el coronavirus, con el proyecto Fortalecimiento a la
atencién medica 2020; se otorgaron 152,128 consultas de primera vez con sospechas y padecimiento de COVID-19;
asi como 143,134 consultas subsecuentes, atendiendo a 836 localidades con servicio de atencion primaria a la salud,
como son consulta general, atencién al puerperio, control prenatal, prevencion de enfermedades crénico
degenerativas, control nutricional a embarazadas en periodo de lactancia y planificacién familiar, en poblacion de
dificil acceso de alta y muy alta marginacién; y se contrataron 189 personas con el perfil de Enfermeria, Odontologia y
Promotores de la Salud, para la atencion médica de la poblacién sin acceso a los servicios de salud. Con estas
acciones se atendieron a 149,720 personas.

Ademas, ante esta contingencia sanitaria, se otorgaron 342 servicios de sanitizacién a 38 hospitales del Instituto de
Salud, incluyendo 13 hospitales generales, 23 hospitales basicos comunitarios y 2 clinicas de la mujer, mediante
desinfeccion de las areas de urgencias, Central de Esterilizacion y Equipo (CEyE), quir6fanos, primer contacto,
hospitalizacién y area de choque; en beneficio de 270,175 personas.

Mediante el proyecto Apoyo a la atencion de pandemia originada por el virus SARS-CoVS-2 (COVID-19) 2020; se
aseguré el acceso oportuno y la calidad de la atencion que recibieron los pacientes que presentaron infeccion por la
enfermedad del virus SARS COVID 2; donde se obtuvo una tasa de atencién del 13.51 por ciento, beneficiandose a
través de los servicios de salud a 93,467 personas sin derechohabiencia que acudieron a las unidades médicas de
segundo nivel; asimismo, se realiz6 un contrato para la adquisicién de equipos médicos para el monitoreo de
pacientes con sintomatologia respiratoria (ventiladores respiratorios, tanques de oxigeno, oximetros, termémetros,
monitores cardiacos y respiratorios, entre otros); ademas, se otorgaron medicamentos y productos farmacéuticos a 9
jurisdicciones sanitarias del Instituto de Salud, | Tuxtla Gutiérrez, Il San Cristébal de las Casas, Ill Comitan, IV
Villaflores, V Pichucalco, VI Palenque, VII Tapachula, VIII Tonala, IX Ocosingo, con la finalidad de ser distribuidos a
las unidades médicas que cuentan con clinica COVID.

Para fortalecer los servicios de salud y aumentar la cobertura de atencién a la poblacion, priorizando a aquellos sin
derechohabiencia a los servicios de salud; se atendieron a 802,605 personas sin derechohabiencia, a quienes se les
otorgaron consulta externa, hospitalizacion y seguimiento del tratamiento; se distribuyé ropa hospitalaria a 40
unidades médicas que brindaron servicios de hospitalizacion y a unidades médicas que atendieron casos COVID en el
Estado; asimismo, se distribuyeron a 727 unidades médicas recetas médicas en formatos oficiales; y se contrataron 6
servicios integrales de lavanderia, inhaloterapia, sanitizacion, osteosintesis, imagenologia y Residuo Peligroso
Biologico (RPB).

Pese a la emergencia sanitaria por el COVID-19, se esta fortaleciendo la salud en todos los ambitos, pero
principalmente en el tecnoldgico, como es el caso de la adquisicion del equipo de Unidad de Imagen por Resonancia
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Magnética para el area de imagenologia para el Hospital Chiapas nos Une Dr. JesUs Gilberto Gomez Maza, en Tuxtla
Gutiérrez, y para el Hospital General de Tapachula; es un equipo de alta especialidad, auxiliar importante de
diagnostico y de apoyo al quehacer médico, del cual Unicamente hay estos 2 en su tipo en el pais; ademas, se
beneficié al Hospital Chiapas Nos Une “Dr. Jesus Gilberto Gémez Maza”, con una unidad de tomografia.

Asi también, se fortalecieron a 69 unidades médicas de las 10 jurisdicciones sanitarias del Estado, con 1,153 equipos
de mobiliario como son: archiveros de 4 gavetas, escritorios, sillas secretariales, sillas fijas apilables, bancas tandem
de 4 lugares, lockers, burds hospitalarios y mesas puente; beneficiando a 1,443,451 personas.

Mejorar el acceso a servicios, la calidad de la atencién médica, asi como fortalecer la infraestructura y equipamiento
de la red hospitalaria, son uno de los objetivos de la presente administracion; por ello, se llevo a cabo el equipamiento
y construccion del Centro de Salud Microrregional ubicado en El Aguaje, municipio de San Cristébal de Las Casas; el
cual cuenta con un consultorio de medicina general, sala de espera, area de exploracién, 2 bafios; en cuanto al
equipamiento, se encuentra: anaquel esqueleto de 5 entrepafios, archivero de 4 gavetas metéalico, banco giratorio,
bote de campana, carro para curaciones, cesto para papeles, escritorio para consultorio, mesa para bascula pesa
bebes, mesa Pasteur, entre otros, en beneficio de 667 personas.

Asi también, se fortalecieron con infraestructura y el equipamiento médico y electromecanico a 8 unidades médicas,
entre ellas: Hospital de las Culturas San Cristobal, Hospital General Comitan, Hospital Regional Pascasio Gamboa,
Hospital Bicentenario Villaflores, Hospital General Pichucalco, Hospital General Tapachula; asi como, la Oficina
central y Hospital Gomez Maza.

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI), firmaron un convenio
de colaboracion para fortalecer la red de establecimientos de salud del IMSS-Bienestar, a través del Programa de
“Atencién a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacion sin Seguridad Social Laboral”; destinado para los
Estados de Baja California, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Durango, Estado de México, Guerrero,
Hidalgo, Michoacan, Nayarit, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Tamaulipas, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.
Con la finalidad de fortalecer la infraestructura de las unidades médicas; contratacién de personal médico y de
enfermeria; asi como en la adquisicion de medicamentos.

En este sentido, para garantizar la prestacion de los servicios médicos a la poblacién sin seguridad social laboral, se
rehabilitaron los espacios fisicos de 74 unidades médicas, rehabilitando consultorios, areas operativas y atencion al
publico, rehabilitacion sanitarios para personal y publico, entre otros; asi como, la adquisicion de equipo médico y de
laboratorio para 54 unidades médicas, entre ellos: unidad de anestesia basica, bascula electronica para bebé,
fonodetector portatil de latidos fetales, mesa universal para exploracién, unidad radiolégica dental, unidad ultrasénica
estomatoldgica, por mencionar algunos; para las areas de consultorios de medicina general, tocologia, tococirugia,
unidad quirdrgica, recuperacion y urgencias; en beneficio de 1,619,783 personas.

Asi también, se fortalecieron 174 unidades médicas de servicios de salud con la contrataciéon de 287 personas, entre
ellas 19 médicos especialistas,121 médicos generales, 139 enfermeras y 8 auxiliares de enfermeria; asimismo, se
adquirieron 81 claves de medicamentos y 139 de material de curacion.

De igual manera, para disminuir el rezago en la atencion publica, se brindé6 mantenimiento a 17 unidades médicas
Comitan de Dominguez-Comitan de Dominguez; Villaflores-Cristdbal Obregén; Amatan-Guadalupe Victoria; Amatan-
San Lorenzo; El Bosque-El Bosque; Ostuacan-Nuevo Juan del Grijalva; Reforma—Reforma; Sabanilla-Atoyac Naylum;
Tumbala-Arroyo Agua Azul; Yajaldbn—Yajalon; Suchiate—Suchiate; Tapachula-Cebadilla 2da. Seccion; Tapachula-
Puerto Madero (San Benito); Tapachula-Tapachula de Cérdova y Ordofiez; Ocosingo-Frontera Corozal; Ocosingo-
Nueva Palestina; y Amatenango de la Frontera-Rio Guerrero; beneficiando a 399,008 personas.

Por otra parte, atendiendo a nifios menores de 5 aflos que no son derechohabientes de alguna institucion de
seguridad social o que no cuenten con algin otro mecanismo de previsién social; el programa Apoyo econémico para
el pago de intervenciones cubiertas por el programa seguro médico siglo XXI; brind6 atencién a 34,263 menores de 5
afios (16,488 nifas y 17,775 nifios), con 38 tratamientos de diversas enfermedades y problemas relacionados con la
salud; tales como: asfixia del nacimiento, leve y moderada; feto y recién nacido afectados por ruptura prematura de las
membranas; incompatibilidad Rh del feto y del recién nacido; policitemia neonatal; taquipnea transitoria del recién
nacido; ictericia neonatal, no especificada; entre otras. Ademas, se cubrieron las necesidades de insumos médicos
como sondas, bolsas de alimentacion entre otros aditamentos de consumo grado médico, para las unidades de salud
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del Estado, Hospital de las Culturas de San Cristobal de Las Casas, Hospital de la Mujer de Comitan, Hospital General
de Yajalén y Hospital General de Tapachula.

Este 2020, gobierno y ciudadania ha comprendido la importancia de contar con servicios de salud accesibles,
oportunos y de calidad; por ello, a través de la Secretaria de Obras Publicas, se llevd a cabo el Mejoramiento del
Centro de Salud Rural de dos nucleos ampliados ubicado en el municipio de El Bosque; asi como, el mantenimiento
del Centro de Salud con hospitalizacién Nueva Concordia del municipio de La Concordia y el del Hospital de 8 Camas
en Amatan; en beneficio de 116,510 personas.

Por su parte, el Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH); brinda
cobertura en salud a 86,336 derechohabientes; llevandose a cabo 126,187 consultas, entre ellas 100,306 de
medicina general y 25,008 de medicina especializada, en los diferentes municipios del Estado donde el ISSTECH
tiene presencia médica; ademas, para otorgar servicios de calidad y eficiencia, se realizaron 862 gestiones de citas
médicas en los diferentes hospitales de la ciudad de México.

Para fortalecer los servicios de salud, se adquirieron 11 equipos médicos (monitores de signos vitales, videos
laringoscopios, y camas electromecanicas), que se instalaron en el Hospital de Especialidades Vida Mejor, para
eficientar las areas de urgencias y cirugia y trauma.

En atencién social al adulto mayor, se otorgaron 1,940 consultas de gerontologia, 863 horas clases de atencién social
y 2,460 sesiones de rehabilitacion; en beneficio a 1,087 derechohabientes, entre ellos 897 mujeres y 190 hombres.

Para preservar y mejorar el nivel de vida de los derechohabientes, se pagaron 130,444 seguros de pensiones y
jubilaciones en atencién a 10,880 pensionados, entre ellos 6,667 mujeres y 4,213 hombres; incluyendo personal del
sector policial.

Ademas, mediante el uso eficiente y transparente de los recursos disponibles, se brindaron 3,145 préstamos a corto
plazo a igual nimero de derechohabientes.

A partir del mes de abril del 2020, el ISSTECH inicid las actividades en el area de atencion médica a pacientes con el
virus SARS- CoV-2 causante de la enfermedad COVID-19; brindando 550 servicios de atencion médica continua y asi
garantizar las 24 horas del dia para los pacientes hospitalizados y ambulatorios.

Asimismo, se realizé la contratacion temporal de 173 elementos que corresponde a 256 contratos, entre ellos médicos
y paramédicos asignados al Hospital de Especialidades Vida Mejor.

Se fortalecio al area asignada mediante la reasignacion de equipos propios de la Institucion (5 mobiliarios y equipo y
58 equipos médicos), para soporte de vida como son: monitores de signos vitales, bombas de infusién, rayos X
portatiles digital, videos laringoscopios, termdmetros infrarrojos digitales, oximetros de dedos y camas
electromecanicas. Y se arrendaron 14 ventiladores para la atencién a pacientes hospitalizados en Hospital de
Especialidades Vida Mejor.

Con la finalidad de disminuir el riesgo de contagio de COVID-19 y proveer de insumos necesarios al personal médico
y paramédico, se continuo el fortalecimiento del cuadro basico de medicamentos y material de curacion, con 26 claves
autorizadas en el segundo nivel de atencion para el tratamiento de las patologias respiratorias y complicaciones; en
beneficio a 550 derechohabientes.

Ademas, se impartieron 25 cursos, capacitando a 3,068 asistentes de profesionales de salud del area médica,
paramédica y administrativa para la atencién, actualizacion y medidas de seguridad asociados a exposicién laboral en
el tema de SARS- CoV-2.

En apoyo a la poblacion mas necesitada carente de seguridad social en el Estado; el Instituto de Proteccién Social y
Beneficencia Publica del Estado de Chiapas; otorgé 641 apoyos, destacando: 125 ayudas funcionales, 208 ayudas
técnicas; asi como, 88 traslados a Hospitales de Especialidades Médicas, en beneficio de 272 personas de escasos
recursos econdmicos y carentes de seguridad social.
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Asimismo, derivado de la contingencia sanitaria por la pandemia de COVID-19, se donaron 13 tanques de oxigeno y 5
sillas de ruedas para adulto a la Clinica COVID de Tuxtla Gutiérrez, en beneficio de 18 personas; asi como, 200 kits
médicos y 2 concentradores de oxigeno, destinados al DIF-Estatal, para beneficiar a 202 personas; y en beneficio de
la poblacion Chiapaneca, se donaron a la Secretaria de salud 300 termémetros rigidos, 2800 kits médicos, y 4,988
medicamentos para tratamiento del COVID-19.

Esta administracion retomd con gran compromiso, el programa de reconstruccion derivado al sismo que se presento
en Chiapas, con magnitud de 8.2, el dia 7 de septiembre de 2017; por ello, con recursos de FOGIRD se logré la
rehabilitacién de las oficinas administrativas del ISSTECH, mismas que sufrieron severos dafios en su estructura,
beneficiando a 12,141 personas.

AUTOCUIDADO DE LA SALUD EN LA POBLACION

Existe un compromiso que representa proteger la salud de las familias chiapanecas; por lo que, la inversion en este
rubro no sélo continua, sino se fortalece; principalmente para prevenir y atender enfermedades transmitidas por
vectores como el dengue, zika, chikungunya, paludismo y lo méas reciente COVID-19.

Una herramienta importante en la salud publica, ante cualquier eventualidad como brotes y desastres naturales, es el
Sistema de Vigilancia Epidemiolégica; principalmente para hacer frente a la contingencia sanitaria COVID-19; donde
71,365 unidades médicas notificaron al Sistema Unico Automatizado de Vigilancia Epidemiolégica (SUAVE), los casos
de enfermedades transmisibles como tuberculosis dengue, SIDA, VIH, hepatitis, salmonelosis, infecciones
respiratorias agudas, influenza y COVID-19. Asimismo, se notificaron 836,758 casos sujetos a vigilancia
epidemiolégica y 136 brotes, de los cuales 63 son de Dengue y 73 de COVID-19.

En atencién a la emergencia sanitaria COVID-19, se habilitaron la unidad de Inteligencia epidemiol6gica y sanitaria, y
el servicio de sanidad internacional, el cual se encuentra en operacion y reforzado el blindaje sanitario por Sars-Cov2
COVID-19 en la frontera sur, la capitania de Puerto en Tapachula y en el Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo.

Mediante estrategias de vigilancia epidemiologica; se detectaron y confirmaron 1,140 casos nuevos de las
enfermedades transmitidas por vector; se realizaron 160,169 lecturas de ovitrampas para la vigilancia epidemiolégica
del vector que transmite el dengue; se efectuaron 2,200 reuniones informativas en el monitoreo de casos probables de
Oncocercosis; asi también, se llevaron a cabo 12 visitas a las localidades endémicas entre ellas: Barrio Miguel
Guerrero; colonia 5 de Febrero, de Motozintla; colonia El Progreso, de Bella vista; Barrio el Limon, municipio de Angel
Albino Corzo; colonia Estrella Roja, de Huixtla; colonia El Tarral, de Tuzantan; Rancheria Cruz del Mango, de

Guerrero, del municipio de Villa Comaltitlan.

Se implementd en 3,077 localidades la Estrategia de Eliminacion Modificacion de Habitat de Criaderos Anofelinos
(EMHCA’S) para la prevencion del paludismo; donde se trabajaron 13,091 criaderos dentro del control integral del
vector que transmite el paludismo; se detectaron 18 casos de Leishmaniasis y se intervinieron 3 localidades
entomolégicamente: Guadalupe Miramar, del municipio de Maravilla Tenejapa; Rivera el Rosario, del municipio de
Copainala y La Naranja, del municipio de Bochil.

El objetivo principal de la vigilancia epidemiolégica es favorecer la salud de la poblacion, previniendo o mitigando
epidemias y brotes de enfermedades; por ello, en el Laboratorio Estatal de Salud Puablica (LESP), se procesaron
51,151 muestras en tiempo por diagnéstico, 51,217 muestras y 65,562 estudios para vigilancia epidemiolégica de
dengue, tuberculosis, sarampién, Virus de la inmunodeficiencia humana (VIH), célera, rabia, entre otras; asi también,
se recibieron 9,312 muestras para control de calidad de la red de laboratorios de cancer cervicouterino, tuberculosis,
paludismo, leptospiras, entre otros.

Para prevenir y/o controlar brotes de enfermedades trasmitidas por alimentos contaminados; el LESP, realizd 7,620

estudios y se procesaron 4,211 muestras para proteccion contra riesgos sanitarios para diagnostico de aguas y
alimentos de uso y consumo humano, mismas que fueron procesadas en tiempo por metodologia.
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Garantizando la cobertura de resultados del marco analitico basico del LESP; se logr6é un indice de desempefio de
99.81 y una cobertura de 22,758 muestras del marco analitico basico, que considera diagndstico como: hepatitis,
rubéola, tosferina, sifilis, chagas, leishmania, brucella, salmonella, shigella, meningitis, entre otras.

Ante la emergencia sanitaria COVID-19, en el LESP se procesaron 3,000 muestras de COVID-19, emitiéndose
oportunamente el 95 por ciento de los resultados de muestras recibidas.

Fortaleciendo las acciones de salud publica; se activaron 538 comités locales de salud y se certificaron 14
comunidades como promotoras de la salud en los municipios de Acala, Chiapilla, Tuxtla Gutiérrez, Jiquipilas, San

Motozintla y Siltepec, en beneficio de 19,119 personas.

Ante los acontecimientos actuales, un elemento importante es la capacitacién a los prestadores de servicios de salud;
a fin de brindar servicios con calidad; por ello, se llevaron a cabo 42 eventos de capacitacién en linea, en los cuales
participaron 1,487 trabajadores de las 10 jurisdicciones sanitarias, destacando las siguientes tematicas: Curso taller
COVID-19, Actualizacion de la guia al paciente expuesto al virus rabico, Curso taller método anticonceptivo y
aplicacién de implante, Uso, manejo y aplicacion del Epifast, Prevencion del suicidio y conductas suicidas,
Vasectomia, Prevencion y control de la obesidad y riesgo cardiovascular, Enfermedades infecciosas transmisibles, y
Terapia trasnacional, entre otros.

En Chiapas, hay un nimero importante de mujeres que padecen de cancer; por ello, se implementan estrategias
enfocadas a realizar promocién, deteccién, diagnostico, tratamiento, control y vigilancia epidemiolégica del cancer de
cuello uterino y mamario; de esta manera, se detectaron oportunamente 6,182 casos de cancer; se realizaron 4,637
examenes de clinicas mamarias a mujeres de 25 a 39 afios de edad; asi como, 1,545 estudios de citologia exfoliativa
de primera vez o después de 3 afios en mujeres de 25 a 34 afos de edad; atendiendo a 6,182 mujeres.

De igual manera, se atendieron a 3,490 mujeres; realizando 3,250 citologias exfoliativas para detectar oportunamente
lesiones precursoras de cancer de cuello uterino y Virus del Papiloma Humano (VPH); y se otorgaron 240 consultas
de evaluacion colposcopica a mujeres identificadas con lesiones epiteliales de alto riesgo o cancer.

Garantizando el justo equilibrio de la paridad de género, se brindaron 1,315 atenciones a mujeres en area de pediatria
de los hospitales de la Mujer de San Cristdbal, y Comitan, asi como en el Hospital Basico Comunitario Larrainzar y
Hospital General Palenque.

También, se otorgaron 1,811 atenciones a grupos de personas en condiciones de vulnerabilidad en el Centro de Salud
Tuxtla, Hospital de la Mujer de San Cristébal y Hospital General Palenque; asimismo, a través del Centro Nacional de
Equidad de Género y Salud Reproductiva, se registraron que el Hospital de la Mujer de Comitan y Hospital General de
Palenque atienden con mecanismos incluyentes con perspectiva de género; beneficiando a 3,126 personas, entre
ellas, 2,245 mujeres y 881 hombres.

Se atendieron a 3,686 mujeres, de ellas 3,573 se les brindd atencién especializada y 113 por violaciéon sexual que
acudieron a los servicios de salud dentro de las primeras 72 hrs; asimismo, se impartieron 20 cursos de capacitacion
dirigidos a 500 personas del Instituto de Salud, en temas de: Diversidad sexual y derechos humanos; asi como,
Derechos humanos de los pueblos y comunidades indigenas; asi también, se realizaron 13 campafias educativas con
perspectiva de género en el componente violencia y la estrategia de acciones preventivas denominadas
Hostigamiento y Acoso Sexual y No a la discriminacién en tiempos de COVID-19.

Garantizar el derecho a la proteccién en materia de salud publica en los diferentes grupos sociales con perspectiva de
género, se certificaron 3,022 entornos como saludables en los municipios de Acala, Chiapilla, Jiquipilas, Tuxtla
Gutiérrez, San Cristébal de Las Casas, Comitan, Angel Albino Corzo, Villa Corzo, Montecristo de Guerrero,

personas, entre ellas 9,207 mujeres y 8,845 hombres.

Para mejorar la salud de la poblacion infantii menor de 5 afios; se completaron 143,177 esquemas basicos de
vacunacion (Tuberculosis, Hepatitis B, Difteria, Tosferina, Tétanos, Poliomielitis, Infecciones por haemophilus
influenzae tipo b, Rotavirus, Neumococo, Influenza, Sarampién, Rubeola y Parotiditis); se otorgaron 102,462
consultas, entre ellas fueron 14,358 por enfermedades diarreicas agudas (EDA's), 51,437 por desnutricion a nifios
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menores de 5 afios y 36,667 por infecciones respiratorias agudas (IRA's); asi también, se capacitaron a 188,621
madres para la prevencién de la mortalidad infantil por EDA's, IRA's y desnutricién; logrando la atencién de 286,892
menores entre ellos 140,577 nifias y 146,315 nifios.

Asi también, se aplicaron 29,174 dosis de vacunas con esquema completo en menores de un afio, entre ellos 14,296
nifias, y 14,878 nifios.

Dentro de las Semanas Nacionales de Salud, se otorgaron 349,042 sobres de vida suero oral a 532,551 menores de 5
afios entre ellos 260,950 nifias y 271,601 nifios.

Garantizando una éptima calidad de vida de las personas recién nacidas; con el programa Salud materna y perinatal,
se detectaron a 3,159 recién nacidos con bajo peso al nacer menor de 2,500 gm y se realizaron 30,199 pruebas de
tamiz metabdlico neonatal; atendiendo a 16,220 nifias y 17,138 nifios.

Asimismo, a través de las consultas prenatales, se atendieron a 44,349 mujeres embarazadas, otorgandoles 33,397
consultas de primera vez y 10,952 consultas prenatales de primera vez durante en el primer trimestre de la gestacion;
se impartieron 3,375 platicas de educacion para la salud durante el embarazo y puerperio en los clubes de
embarazadas; dirigidas a igual nimero de embarazas; ademas, se realizaron 8 supervisiones a las Jurisdicciones
Sanitarias y Unidades Médicas de Tuxtla Gutiérrez, San Cristébal, Comitan, Villaflores, Pichucalco, Palenque y
Tapachula, para verificar la funcionalidad y capacitar en la practica al personal responsable de los Lactarios
Hospitalarios.

En materia de salud materna, a través de la Iniciativa salud mesoamericana 2015, Chiapas, México. Componente I;
como resultado de las visitas a los Hospitales Basicos de Berriozabal, Acala, Chiapa de Corzo, Cintalapa y Hospital
Regional Rafael Pascasio Gamboa; se realizaron 144 cédulas de revisibn de procesos obstétricos, por parte del
equipo de mejora continua de la calidad del sector salud; asimismo, se adquirieron 600 equipos médicos y de
laboratorio (aspirador de secrecién portatil, equipo de ultrasonografia portatil, monitor de signos vitales, laringoscopio,
lampara de fototerapia, doppler, bascula con estadimetro, banco giratorio de altura, equipo de atencién de parto,
estetoscopio neonatal); asi también, se capacitaron a 140 personas del almacén y unidades de salud de la jurisdiccion
sanitaria | Tuxtla, en tema de: Administracién logistica, Dispensacion de medicamentos y Buenas practicas de
almacenamiento.

Ofertando acciones de prevencion y tratamiento de las enfermedades bucales; con el programa Promocién y atencion
a la salud bucal, se otorgaron 70,163 consultas odontologicas, en beneficio 118,346 personas; ademas, se realizaron
69,632 sesiones de salud bucal a 63,348 alumnos del nivel basico (preescolar y primaria).

El sobrepeso, la obesidad y la diabetes es una amenaza para la salud de los chiapanecos, que se deben afrontar con
decisidon para seguir avanzando hacia una sociedad méas sana e incluyente; por ello, se aplicaron 118,143
cuestionarios de factores de riesgo, detectandose 1,785 casos nuevos de diabetes mellitus y se otorgaron 98,921
tratamientos; asimismo, se realizaron 152,194 tomas de hipertension arterial, detectdndose 1,502 casos nuevos y
otorgando 113,469 tratamientos; con estas acciones se atendieron a 270,337 personas.

En atencién a enfermedades cardiometabdlicas, se realizaron 98,221 detecciones de obesidad en poblacién de 20
aflos y mas; asimismo, se contrataron a 27 profesionales de la salud, para promover la consolidacién de una cultura
que facilite la adopcidon de estilos de vida saludable en la poblacion, teniendo como eje principal la disminucién de la
incidencia de sobrepeso, obesidad, diabetes y el riesgo cardiovascular de la poblacion; ademas, se capacitaron a 71
profesionales de la salud del primer nivel de atencién en temas de: Dia mundial del corazén, Dia internacional de las
personas mayores, Dia mundial de la vision alimentacion correcta, Consumo de agua simple potable, Actividad fisica
para un estilo de vida saludable, Prevencion del sobrepeso y obesidad, y Métodos de higiene en casa.

En el caso de las personas diagnosticadas con Hepatitis C (VHC), en los Centros Ambulatorios para la Prevenciéon y
Atencion en VIH/SIDA e Infecciones de Transmision Sexual (CAPASITS) y Servicios de Atencién Integral (SAI) del
Estado, se realizaron 208 diagnosticos en beneficio de 96 mujeres y 112 hombres, y otorgandose 5 tratamientos a
personas que acudieron al centro ambulatorio.

Para la prevencion y control del VIH/SIDA e ITS; en los Centros Ambulatorios para la prevencion y atencién en SIDA e
Infecciones de Transmision Sexual (CAPASITS) y Servicios de Atencién Integral (SAl's), se atendieron a 11,406
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pacientes, otorgando igual nimero de consultas por infecciones oportunistas; asi como, 4,670 tratamientos
antirretrovirales; ademas, 9,683 personas fueron atendidas con consultas de orientacién en temas de sensibilizacién y
prevencion del VIH e Infecciones de transmision sexual; asi como, con 19 talleres de sensibilizacion en temas sobre el
uso correcto del condén, Hepatitis C e Infecciones de Transmision Sexual.

La planificacion familiar es una de las prioridades, ya que se atiende de forma permanente a la poblacion, a través de
diferentes programas; uno de ellos es el programa Salud sexual y reproductiva para adolescentes; donde por medio
de los servicios amigables, se otorgaron 11,070 consultas de primera vez a hombres adolescentes, para disminuir los
embarazos no planeados e infecciones de transmision sexual; ademas, se ingresaron a 580 promotores y brigadistas
juveniles voluntarios activos, otorgando orientacién y consejeria para la aceptacion de un método anticonceptivo, en
beneficiando a 11,650 personas, entre ellas 462 mujeres y 11,188 hombres.

Asi también, con el programa Planificacion familiar y anticoncepcion; se otorgaron 29,558 consultas y atenciones de
primera vez en planificacion familiar y 64,314 consultas y atenciones subsecuentes; asimismo, se incorporaron a
162,569 usuarias (0s) activas (0s) de métodos anticonceptivos (hormonales orales, inyectables, implantes, dispositivo
intrauterino (DIU) y condones); y 14,206 aceptantes de un método anticonceptivo post evento obstétrico y puérperas;
logrando atender a 176,775 personas, entre ellas 168,548 mujeres y 8,227 hombres; ademas, para contribuir a la
planificacién familiar 172 hombres de 20 a 64 afios de edad, se realizaron vasectomias sin bisturi.

Chiapas registra un incremento en el consumo de sustancias ilicitas, lamentablemente los consumidores son cada vez
mas poblacion joven; por ello, en el programa Combatir las adicciones, se atendieron a 67,061 personas (34,200
mujeres y 32,861 hombres) con acciones de prevencion como son platicas de sensibilizacién, formacion de
promotores, promocion de la salud y atencién terapéutica al paciente y familiares; asi también, se reconocieron 146
espacios como 100 por ciento libres de humo de tabaco; ademas, se llevaron a cabo 39 visitas de seguimiento y
supervisién a establecimientos residenciales de Atencién a las Adicciones, con la finalidad de verificar que estén
operando de manera adecuada. Y se otorgaron 20 subsidios a los establecimientos residenciales de tratamientos de
las adicciones, con la finalidad de apoyar con el costo del tratamiento residencial contra las adicciones.

Por otra parte, con la finalidad disminuir la incidencia de casos de dengue en la entidad; se realizaron 3 acciones de
control larvario, casa por casa revisando y protegiendo con larvicidas los depdsitos de agua en las localidades de
riesgo de las jurisdicciones sanitarias | Tuxtla Gutiérrez, VII Tapachula, y X Motozintla; y asi también, se efectuaron 3
acciones de nebulizacion espacial, es decir fumigacion de adulticidas en exteriores con maquinas pesadas.

En cuanto a la presencia de casos de Coélera; se atendieron a 118,909 personas que se detectaron como casos
sospechosos de Enfermedades diarreicas agudas (EDAS) y se realizaron 24 muestras con hisopos rectales para la
deteccién oportuna del colera en las diferentes jurisdicciones del Estado.

Con relacién al control del paludismo, se trabajaron 1,409 localidades con la estrategia de Eliminacién y Modificacion
de Criaderos y Habitats de Anofelinos (EMHCA'S), para la prevencion del paludismo y se midieron 29,484 muestras
de gotas gruesas para la deteccion oportuna de los casos probables de paludismo.

También, se realizaron acciones de prevencion de la tuberculosis; donde se presentd una incidencia de 1,087 casos
nuevos a quienes se les proporciono tratamientos completos bajo la estrategia de Tratamiento Acortado Estrictamente
Supervisado (TAES), y se detectaron 3,957 casos probables de tuberculosis.

Con la finalidad de prevenir y controlar la cadena de transmision de la rabia, se atendieron 1,065 personas que fueron
agredidas por animales (murciélagos, mapaches, zorrillos, perros, gatos, entre otros), de los cuales 531 iniciaron
tratamiento antirrabico oportuno; asi como, 644 personas fueron instruidas en cémo tratar al paciente agredido por
animal silvestre; se vacunaron contra la rabia a 375,603 animales (perros y gatos); ademas, se realiz6 la contratacion
de personal operativo para llevar a cabo 410 esterilizaciones en perros y gatos que se encuentran en situacién de
calle.

A través del Secretariado Técnico del Consejo Nacional para la Prevencion de Accidentes (STCONAPRA), se lanzo el
modelo integral para la prevencion de accidentes en grupos vulnerables; donde se realiz6 una medicion de factores de
riesgo de accidentes en el hogar en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, y una campafa de prevencion de lesiones
accidentales (quemaduras, caidas, ahogamiento, asfixia e intoxicacion), en los municipios de Tuxtla Gutiérrez,
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Tapachula, San Cristobal de Las Casas, Comitan de Dominguez y Palenque; ademas, se entregd material educativo a
los programas preventivos de promocion de la salud, consistente en infografia, gorras y lapiceros.

Desde el inicio de esta administracion los adultos mayores han sido una prioridad, creando politicas publicas que
aseguran espacios dignos principalmente en atencion a la salud y acceso a los programas sociales; por ello, a través
del Instituto de Salud, se realizaron 268 actividades gerontolégicas, como platicas y talleres a 347,397 adultos
mayores en donde de abordaron temas como: sindromes geriatricos en adulto mayor; Incontinencia urinaria;
Importancia de detectar demencia; Maltrato institucional en el adulto mayor; Importancia del apoyo social en el adulto
mayor; Riesgo de fractura por osteoporosis; Mareo en adulto mayor; y Potencial rehabilitatorio en el adulto mayor;
dichas platicas fueron impartidas por 2 licenciados en gerontologia, otorgando un manejo integral en la prevencién y
control de sindromes geriatricos en el adulto mayor.

Para contribuir a que la poblacién disminuya los riesgos de enfermedades, y fomentando la salud ambiental, se
tomaron 2,325 muestras de agua para determinar que cumplan con la normatividad sanitaria vigente para su uso,
consumo y recreacién humana; asi como, 110 muestras de agua de los sistemas formales municipales de
abastecimiento, para detectar que no exista la presencia de contaminacion por coliformes totales y fecales; 146
muestras en aguas blancas y negras en puntos georreferenciados para detectar Vibrio Cholerae; 10 muestras de agua
de mar (marea roja) para conocer de manera oportuna la presencia de fitoplancton téxico en litoral costero del Estado;
10 muestras de agua de mar (playa limpia) para conocer de manera oportuna la presencia de enterococos fecales, y
determinar la calidad sanitaria de playas de uso recreativo en el Estado; ademas, se realizaron 2,049 monitoreos para
conocer la eficiencia del sistema de desinfeccion aplicada por los municipios y garantizar el abasto de agua clorada.

Ademas, previniendo el suicido y adicciones en los adolescentes; a través del Programa Familias Fuertes, se
realizaron 827 acciones comunitarias e intervenciones del personal de salud en el fomento y autocuidado de la
poblacién; entre ellas 50 capacitaciones de manejo higiénico de alimentos, 215 difusiones y atenciones sobre los
riesgos de consumo de alcohol a menores de edad; 4 capacitaciones para contribuir a la disminucién de
intoxicaciones por consumo de hongos silvestres; 217 capacitaciones a poblacion en general en el Programa Seis
Pasos de la Salud con Prevencién, 43 capacitaciones a jornaleros agricolas en el buen uso y manejo de agroquimicos
(BUMA), 15 capacitaciones a tablajeros y comercializadores sobre riesgos del Clembuterol en carne de res para
consumo humano, y se aplicaron 102 cédulas de evaluacién de 76 puntos a instituciones educativas publicas y
privadas, para contribuir a la disminucién del impacto ambiental producido por el cambio climatico.

Asimismo, con la finalidad de verificar la calidad y origen de los productos del distintivo México Chiapas Original, se
realizaron 15 evaluaciones a establecimientos, productos y etiquetas candidatos, de las cuales 3 evaluaron las
condiciones fisico sanitarias de establecimientos candidatos, 6 a productos aspirantes y 6 a etiquetas de productos
aspirantes, para constatar el cumplimiento de acuerdo a la normatividad sanitaria vigente y lineamientos de la marca;
en beneficio de toda la poblacion del Estado.

Estableciendo las condiciones fisico sanitarias en establecimientos de asistencia social y guarderias; se verificaron
178 acciones de vigilancia activa en inocuidad de alimentos; se llevaron a cabo 17 verificaciones a establecimientos
de asistencia social y guarderias para minimizar los riesgos de exposicion y contagio por COVID-19; se realizaron 6
muestras de agua dulce de uso recreativo con contacto primario, y 145 muestras de alimentos para monitorear los
niveles de contaminacion en alimentos; asimismo, se tomaron 7 muestras para la vigilancia activa en el monitoreo de
la calidad sanitaria fisicoquimica en agua de uso y consumo humano, para proteger a la poblacion de exposicién por
contaminantes.

Por otra parte, a través de una amplia coordinacién interinstitucional y con el apoyo de empresas privadas; asi como,
de los recursos que se obtienen por medio del voluntariado “De corazdn” del DIF Chiapas y de las colectas anuales; el
Fideicomiso: Una Mano. ...Una Esperanza, entreg6 1,513 apoyos, de los cuales 167 corresponden a medicamentos
oncolégicos, como son: Etopdsido, Paclitaxel, Bicalutamida, Goserelina, Ondansentrén, entre otros, en beneficio de
personas que radican en diferentes municipios del Estado; asimismo, para el tratamiento de quimioterapias o
radiacion, se llevaron a cabo 1,344 apoyos de traslado de Tuxtla — Tapachula y Tuxtla — México, los cuales son viajes
redondos (ida y vuelta) para el beneficiario y un acompafiante; asi como, 2 estudios clinicos y de especialidad. Con
estas acciones se atendieron a 113 adultos, 29 adultos mayores y 6 nifios.
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A través del Fondo para la Gestion Integral de Riesgos de Desastres (FOGIRD) se destinaron recursos para apoyar
en acciones de reduccién de riesgos en todas las etapas de gestion integral de riesgos de desastres; asi como, la
atencién de proyectos de caminos e infraestructura hidraulica, educativa, salud, entre otros, destacando:

Ante la declaratoria de emergencia epidemioldgica, emitida por el Centro Nacional de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades (CENAPRECE), para todas las Entidades Federativas de México; y ante los casos de brote
de dengue, Zika y chikungunya, atendidos a través de la Secretaria de Salud, fue necesario reforzar las acciones,
ante la emergencia por brotes de dengue en Chiapas; mediante la adquisicion de 295 piezas de plaguicidas, en
beneficio de 846,923 personas de la Region | Metropolitana.

Asi también, derivado del sismo de magnitud 8.2 el 7 de septiembre de 2017, se continta brindando atencién en
materia de salud, logrando la rehabilitacion y limpieza de ducteria del sistema de aire acondicionado del Hospital
General de Especialidades Vida Mejor, ubicado en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez; beneficiando a 88,458 personas;
también, la rehabilitacién del Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores de Gobierno del Estado de Chiapas
(ISSTECH), Tapachula; en beneficio de a 12,141 personas.

En Chiapas se instalaron Clinicas de Atencién Respiratoria, de manera alterna, para atender a pacientes con COVID-
19, en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Palenque, Pichucalco, Villaflores, Ocosingo, San Cristébal de
Las Casas y Comitan de Dominguez, cumpliendo con todas caracteristicas y requerimientos técnicos y médicos para
albergar y brindar atencién urgente a la poblacion que asi lo requiriera; en este sentido, con recursos de FOGIRD, se
llevé a cabo la adecuacion de 9 espacios de las siguientes unidades médicas:

* Unidad de especialidades médicas UNEME, en Tuxtla Gutiérrez

* Unidad de Especialidades Médicas UNEME, en Palenque

» Instalaciones del Polyforum Mesoamericano, en Tuxtla Gutiérrez

* Hospital del ISSSTE, en Comitan de Dominguez

» Hospital del ISSSTE, en Tapachula

» Hospital del ISSSTE, en Ocosingo

» Centro de Vacunologia, en Pichucalco

» Centro de Vacunologia, en Villaflores

e Clinica de la Mujer de la Albarrada, en San Cristébal de Las Casas

Por su parte, el Instituto de Salud, realizé la adecuacion de espacios de 7 unidades médicas, entre ellas:

» El Hospital General de Reforma

* Hospital de la Mujer de San Cristobal de Las Casas

» Hospital General de las Culturas de San Cristébal de Las Casas
* Hospital de la Mujer de Comitan

» Hospital General de Yajalon

e Clinica Vida Mejor (ISSSTECH) de Tuxtla Gutiérrez

e Centro de Vacunologia en Tonala

Con el objetivo de fortalecer las medidas de prevencién y mitigacién ante la pandemia del COVID-19, el gobierno de
Chiapas con el apoyo de autoridades federales y municipales; reforzé las acciones en materia de seguridad,
proteccion civil y sobre todo en salud, realizando entre otras acciones las siguientes:

Mediante el componente Violencia de Género, se habilitaron 2 lineas telefénicas estatales, a cargo de personal de
psicologia de la estrategia de Reeducacién a Mujeres y Hombres, con una perspectiva de género, teniendo como
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resultado la atencién de 448 llamadas, de las cuales, por tipo de violencia en mujeres 217 por violencia psicoldgica y
56 por violencia fisica; en casos de hombres, se atendieron 29 por violencia fisica y 146 derivado de violencia
psicoldgica; beneficiado a un total de 448 personas, entre ellas 273 mujeres y 175 hombres.

A través de la Red Chiapaneca de Municipios por la Salud, se realizaron 426 sesiones Webex con la participacion de
presidentes municipales, con el objetivo de generar intercambio de experiencias y mutua colaboracion frente a la
pandemia COVID-19; como resultado, el 100 por ciento de los municipios aplicaron correctamente la Guia Informativa
para Presidentes Municipales sobre COVID-19 y Sana Distancia. Asimismo, se realizaron 2,545 sesiones virtuales
interinstitucionales con los 15 Comités Regionales de Salud (CORESA).

En materia de Sana Distancia en lenguas indigenas, intervinieron 44 municipios con mayor poblacion indigena y en
982 comunidades con poblacion mayor a 500 habitantes; con el objeto de comunicar casa por casa a toda la
poblacién chiapaneca sobre las medidas de salud basicas, para disminuir el riesgo de propagacion del COVID-19 y
con la participacion de 5,913 trabajadores de la salud, se colocaron en éareas visibles de la vivienda 1,299,268
calcomanias informativa, se instalaron 175 cruceros interactivos en 99 municipios informando sobre las medidas de
salud basicas a todas aquellas personas que se trasladan tanto en autos particulares y transporte publico, para
disminuir el riesgo de propagacién del COVID-19.

Para continuar con el cuidado de la salud de las personas en el ambiente laboral, 115,798 fueron informados a través
de las 38,455 visitas a establecimientos esenciales en 124 municipios intervenidos y 3,404 localidades y que
considerados como entornos de riesgo, se aplicdé la cédula de supervisién sana distancia, siendo estos: 2,349
unidades de salud publica y privadas, 120 centros comerciales, 12,352 abarroteras, 769 tiendas de conveniencia,
2,846 farmacias, 2,696 iglesias y/o templos, 365 mercados, 371 supermercados, 819 centrales camioneras y paradas
locales, 1,174 hoteles y otros hospedajes, 1,939 oficinas y dependencias laborales, 1,191 centros y/o unidades
deportivas, 354 bancos, 2,550 restaurantes y fondas, 1,841 ferreterias, 98 peleterias, 213 tiendas de pinturas, 598
cantinas y antros, 149 gimnasios, 1,917 tienditas, 351 gasolineras, 1,049 tortillerias, 1,755 dulcerias y 589 centros de
cémputo.

Con la estrategia Fortalecimiento de la Participacién Social y Comunitaria, en materia de sana distancia y prevencion
del COVID-19, se logré informar a responsables y empleados de establecimientos esenciales, considerados como
entornos de riesgo, entre ellos; 131 mercados, 492 ferreterias, 117 supermercados, 5,044 abarroteras, 194 tiendas de
conveniencia, 341 hoteles y moteles, 148 instituciones bancarias, 898 farmacias, 130 centrales camioneras y 603
paradas de transporte de corta distancia; de igual manera, se trabajé en los 3 aeropuertos ubicados en Tuxtla
Gutiérrez, Tapachula y Palenque, el puerto maritimo de Puerto Chiapas y en 1,214 unidades de salud.

El disefio estratégico de la mercadotecnia y comunicacion social en salud, ante la pandemia por COVID-19, fue
esencial como tactica de comunicacion, informando a través de material visual y auditivo sobre las medidas
preventivas de sana distancia; para ello, se instalaron 239 espectaculares y 345 bardas informativas, se distribuyeron
530,961 carteles, 6,226 lonas, 3,410 pendones, 2,422,269 tripticos y folletos, todos con informacién visual sobre las
medidas preventivas de sana distancia; logrando un total de 4,260,142 promocionales en 16,909 localidades. Con
respecto a la comunicacion de localidades informadas, se trasmitieron 81,717 horas de spot por radio y television,
190,872 horas de spot por perifoneo movil y por alta voz; ademas, se realizaron 1,472 entrevistas por radio y
television, sumando a esto, 105,354 infografias en redes sociales y 444 videos de promocion de la salud en 124
municipios, interviniendo 16,741 localidades.

Ademas, se avalaron 450 unidades de salud mediante cédula comunitaria en prevencion de COVID-19, las cuales
informaron a 248,636 personas sobre el uso adecuado y desecho del cubreboca; 251,526 personas en tema de
signos y sintomas de COVID-19 y 252,781 personas en uso adecuado de gel antibacterial. En seguimiento al Modelo
de Intervencion Local de Salud Comunitaria, se formaron 3,675 comités comunitarios, de los cuales, 666 se
capacitaron en tema de higiene personal, hogar y trabajo; 452 en autocuidado de la salud; 620 en saneamiento
basico; 414 en tema de familias saludables; 478 en habilidades para la vida; 504 en tema de salud mental y 541 en
actividad fisica. Dentro del Programa Participacién Municipal, para el proceso de certificacién de municipios en su
etapa de municipios activos, se otorgaron 98 folios a municipios donde registraron las acciones a través de las tres
cédulas: Organizacioén e Informacion para la Accién, Atencion de COVID-19 y Acciones Municipales.
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En seguimiento al programa determinantes personales, se aplicaron 5,332 cuestionarios para el monitoreo de
determinantes de la salud y estilos de vida saludable ante el COVID-19 en la pagina de Promocién de la Salud y redes
sociales.

Para prevenir los riesgos sanitarios en que esta expuesta la poblacion y atencién a la contencién de esta emergencia
sanitaria, se realiz6 en todo el Estado el fomento sanitario y verificaciones sanitarias de medidas preventivas de
412,598 lugares fomentados, de ellos 12,334 fueron verificados y 476 suspendidos.

FOMENTO Y VERIFICACION SANITARIA

COVID-19

Laboratorios 205 82 4
Clinicas publicas y privadas 5125 94 5
Farmacias publicas y privadas 1407 410 1
Consultorios publicos y privados 1298 298 15
Casas geriatricas 96 5 0
Ambulancias 18 8 1
Albergues para migrantes 23 14 0
Albergues de rehabilitacién de adicciones 18 8 0
Asilos ycasas hogares 10 10 0
Mercados 1808 90 0
Manejadores de alimentos 45 620 3402 5
Tortillerias 822 188 0
Tiendas de auto servicio 635 273 12
Tiendas departamentales 276 151 7
Bares 123 843 1097 126
Restaurantes 151 582 733 150
Expendios de abarrotes vinos ylicores 1093 336 30
Salas de cines 906 0 0
Terminales de transporte publico 608 434 0
Unidades de transporte publico 2031 0 0
Automovilistas 1978 0 0
Plazas comerciales 303 6 1
Establecimientos no esenciales 67 439 4406 95
Salones de fiestas 143 6 6
Hoteles 630 63 5
Oficinas y bancos 2678 173 5
Gimnasios 42 6 2
Iglesias 143 13 6
Balnearios 59 2 0
Albercas 1759 26 0

TOTAL 412 598 12 334 476

Ademas, se realiz6 el cierre de 22 playas como medida preventiva para disminuir la concentracién de la poblacién y
respetar la sana distancia.

Se activaron 10 filtros sanitarios sobre el primer cuadro de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez y Tapachula, para exhortar a
la poblacién a seguir las medidas preventivas, disminuyendo la dispersion poblacional, para mitigar la propagacion y
contagios de COVID-19; se atendieron a 19,394 personas en Tuxtla Gutiérrez y 25,536 en Tapachula, dando a
conocer las medidas especificas en el marco de la estrategia general para la "Nueva Normalidad", aplicandose a la
poblacion gel antibacterial, lectura de temperatura, encuesta rapida por parte de los médicos, entrega de cubrebocas;
de acuerdo a los criterios epidemioldgicos de la fase tres a quienes lo ameriten, se realiz6 la toma de muestras;
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asimismo, para fortalecer la educacién en salud, se exhort6é a la ciudadania a quedarse en casa, acudir a realizar las
compras una persona por familia, evitar la exposicién de los familiares con enfermedades crénicas, uso de cubrebocas
en lugares cerrados, mantener la sana distancia, realizar el lavado de manos constante y utilizar el antibacterial.

Con la finalidad de acercar y garantizar que la poblacién vulnerable reciba atencién médica de calidad, se puso en
marcha el convoy de unidades médicas mdviles itinerantes que se integran a la Red de Servicios de Salud del Estado,
con presencia en 32 municipios del Estado. Dada la necesidad imperante de la colaboracion en la emergencia actual
por la pandemia de coronavirus (COVID-19); se instalaron 3 unidades médicas moviles en las clinicas COVID
Poliforum, COVID Reforma y COVID Tonala, para brindar una mejor atencién a los pacientes con enfermedades
respiratorias al disminuir su tiempo de espera, garantizando la atencion oportuna, toma de muestras y realizacion de
estudios de gabinete, asi como la contencion de la saturacion de los servicios de salud en las clinicas COVID del
Estado.

Como una estrategia para garantizar la atencién, se habilitaron 13 Clinicas de Atencién Respiratoria: 3 en Tuxtla
Gutiérrez, una en Comitdn de Dominguez, Ocosingo, Palenque, Pichucalco, Reforma, San Cristébal de Las Casas,
Tonala, Villaflores, Tapachula y el Centro de Rehabilitacion psicoldgica post COVID-19; se contd con 933 recursos
humanos, entre ellos 65 médicos especialistas, 180 médicos generales, 573 enfermeras, 11 quimicos
farmacobiologos, 28 camilleros, 32 auxiliares de laboratorio, 35 psicologos, 6 trabajadores sociales, 2 técnicos
radidlogos y un ingeniero biomédico; asimismo, se otorgaron servicios como: filtro sanitario, triage, consultorio,
laboratorio (gasometria, pruebas especiales), imagenologia, psicologia, hospitalizacién, terapia intensiva, ambulancia
y servicios generales.

Con la creacion de estas clinicas se conté con 323 camas de hospitalizacion, de las cuales 131 cuentan con
ventiladores mecéanicos, 130 monitores de signos vitales y 201 bombas de infusién; de igual manera, se tuvo a
disposicion 12 ambulancias para la movilizacion de pacientes; 3 ambulancias de terapia intensiva y 10 de traslado;
cada unidad movil cuenta con camara de aislamiento para garantizar la bioseguridad del personal que lleva al
contagiado.

Igualmente, para la atencién de pacientes con enfermedades respiratorias, se implementaron 132 consultorios vy filtros
sanitarios en 89 centros de salud; 26 centros de salud con servicios ampliados y 12 centros de salud con
hospitalizacién del Estado; en las cuales, se otorgaron 226,761 consultas a pacientes con signos y sintomas de
enfermedades respiratorias; entre ellos, se identificaron 52,013 como sospechosos por coronavirus; de los cuales
fueron referidos a Clinicas COVID para su valoracién a 2,519 pacientes y se otorgaron seguimiento domiciliario a
14,560 personas.

Con el objetivo de lograr la disminucién de contagios, se impartieron 58 cursos sobre el Adecuado Uso de Equipo de
Proteccion Personal (EPP) y Lavado de Manos, iniciando en el Hospital General Dr. Jesus Gilberto Gédmez Maza, en
Tuxtla Gutiérrez, donde participaron a 463 trabajadores pertenecientes al personal médico y de enfermeria del
Instituto de Salud del Estado de Chiapas y de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA).

Es de destacar que el Laboratorio Estatal de Salud Publica (LESP) se mantiene como el Gnico Laboratorio Tercero
Autorizado por la Comision Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) en el Estado, para
proteger la salud de la poblacion; para ello, desde los primeros meses del 2020, se capacito al personal del LESP
Chiapas en el Instituto de Diagnoéstico y Referencia Epidemiologicos "Dr. Manuel Martinez Baez" (InDRE), para el
diagnéstico y toma de muestras en atencién a la pandemia originada por el COVID-19, mismo que replicaron la
capacitacion al personal del sector salud para la toma de muestras con todas las condiciones de bioseguridad
necesarias y se procesaron 4,807 estudios, en beneficio de la poblacion Chiapaneca.

Con el programa de Atenciéon Médica Domiciliaria, se evit6 la sobreocupacion hospitalaria de las Clinicas COVID, para
lo cual se crearon 18 brigadas médicas para la atencién de pacientes con signos y sintomas respiratorios por
coronavirus, operando una en Comitan de Dominguez, 3 en Reforma, 2 en San Cristébal de Las Casas, 4 en
Tapachula, 6 en Tuxtla Gutiérrez; ademas, 2 brigadas encargadas en la instalacién de oxigeno suplementario a
domicilio para pacientes que asi lo requiriera; también, se otorgaron 3,563 atenciones domiciliarias que incluye la
valoracién médica y psicolégica, entrega de esquemas de tratamiento para el manejo sintomatico; de la misma
manera, como parte de esta estrategia se beneficiaron a 1,030 pacientes con la dotacion de oxigeno ambulatorio, a
quienes se les dio seguimiento hasta concluir los 21 dias de aislamiento domiciliario.
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Para la contencion del dafio, en la vigilancia de contactos sintomaticos respiratorios de casos confirmados, mediante
la deteccién oportuna, aislamiento y apoyo médico-psicoldgico, se otorgaron 17,913 kits de medicamentos, con el
objetivo de mitigar en etapa temprana la enfermedad y con esto evitar complicaciones que pongan en riesgo la vida de
los pacientes y también evitar la sobreocupacién hospitalaria.

Se capacitaron al personal de 623 funerarias y crematorios, realizdndose 264 verificaciones y fomentos, de los cuales
resultaron 14 suspendidas; asimismo, se fomentd a 50 encargados de panteones, y se realizaron 15 verificaciones
sobre el uso correcto del equipo de proteccion personal, manejo y traslado de cadaveres y la normativa vigente para
los servicios funebres.

Una de las primeras acciones de la Estrategia Rehabilitacion y Asistencia Social, fue reconvertir los Centros de Salud
Mental y Adicciones en Centros Emergentes para la atencion del COVID-19, los cuales concentraron su atencién en 2
acciones fundamentales, la atencion psicoldgica via telefénica y de manera presencial, para la primera accion se
dispusieron 87 lineas de atencion telefénica, de ellas: 8 en Tuxtla Gutiérrez, 22 en San Cristobal de Las Casas, 4 en
Comitan de Dominguez, 3 en Palenque, 35 en Tapachula, 5 en Tonala, 3 en Pichucalco, uno en Villaflores y 6 en
Motozintla; para la atencidén psicolégica presencial se habilitaron los centros emergentes, en sedes siguientes: 3 en
Tuxtla Gutiérrez, 2 en Tapachula y Comitan, el resto con una unidad, ubicadas en Tonal&, Palenque, San Cristobal de
Las Casas, Motozintla, Ocosingo, Villaflores y Pichucalco; al mismo tiempo, dieron inicio las visitas domiciliarias y
hospitalarias, asi como las psicoterapias formales; en acciones de prevencion de la salud, se participaron en 166
programas televisivos con sus respectivos enlaces radiofénicos llegando a méas de 3,893,000 personas.

Ademas, se puso en marcha el Centro de Rehabilitacion Psicolégica Post COVID, en las instalaciones del CRIT
Teletén, Unico en su tipo en el pais.

COBERTURA UNIVERSAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD

Con la finalidad de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién con atencion médica garantizada, a
través del Programa de “Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social
Laboral”; se atendieron 149,720 personas, otorgandoles 150,488 consultas en las unidades médicas mdviles con
servicio de atencion primaria a la salud, entre ellas consulta general, consultas de primera vez, atencion al puerperio,
control prenatal, prevencion de enfermedades crénico degenerativas, control nutricional, embarazadas, periodo de
lactancia, planificacién familiar, promocion a la salud individual y comunitaria; ademas de casos sospechosos de
COVID-19; asi también, se detectaron 238 casos de enfermedades diarreicas agudas, 851 casos de infecciones
respiratorias agudas y 1,440 casos de desnutricion leve, moderado y severo en menores de 5 afios; ademas, se
otorgaron 89,132 consultas odontoldgicas preventivas y curativas en las unidades médicas moviles.

A fin de fortalecer los servicios de salud y mejorar cobertura; mediante la Atencion médica de segundo nivel; se
otorgaron 72,836 consultas de especialidad y se realizaron 29,192 procedimientos quirdrgicos de traumatologia,
ginecologia, oncologia, angiologia, otorrinolaringologia, entre otras.

Asimismo, se registraron 91,820 egresos hospitalarios, es decir por cama de hospital se atendieron 81.26 pacientes
en dicho periodo y el total de dias pacientes en las unidades médicas de segundo nivel fue de 308,110 lo que
representa una tasa de ocupacion hospitalaria del 74.7 por ciento, utilizando la infraestructura hospitalaria en la
mejora de la calidad de vida de los pacientes, disminuyendo el riesgo de mortalidad y morbilidad.

También, se logro una tasa de atencion del 17.42 por ciento en 23 unidades médicas de segundo nivel, entre ellas 8
Hospitales Basicos Comunitarios, 13 Hospitales Generales y 2 Hospitales de la Mujer; asimismo, se contrataron 6
servicios integrales de imagenologia, para realizar pruebas de rayos X, ultrasonido, fluoroscopia, mastografia,
densitometria, resonancia magnética y estudios contrastados; con ello se atendieron 120,530 personas.

Para evitar saturar areas tanto de urgencias y hospitalizacién, mediante el programa de Atencidon médica, insumos
médicos AE; se atendieron a 692,048 personas, a través de los servicios de salud del segundo nivel, se registraron
93,107 usuarios satisfechos con la entrega de medicamentos en las unidades médicas, y se realizd contrato de
servicios de abastecimiento de medicamentos y material de curacién, con la finalidad de atender a la poblacién
demandante de los servicios de salud unidades hospitalarias de segundo nivel.
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Esta administracion tiene la encomienda de otorgar servicios dignos y de calidad a todas y todos los chiapanecos; por
ello, a través de la aplicacion de encuestas de la percepcién de los usuarios que acuden para su atencion a las
unidades de los servicios de salud; 76,538 usuarios estuvieron satisfechos con el trato adecuado y digno recibido en
las unidades médicas; asi como, 401 unidades acreditadas que cuentan con aval ciudadano

Fortaleciendo el programa de regulacion sanitaria; se emitieron 3,054 dictamenes sanitarios para conocer la calidad
sanitaria de los establecimientos que se encuentran fuera de la normatividad, evitando riesgos a la salud de la
poblacion; asimismo, se realizaron 1,002 verificaciones sanitarias a los establecimientos de atencién médica, y 4,725
a establecimientos de bienes y servicios; asi también, con la finalidad de definir acciones y proteger la salud de la
poblacién, se tomaron 1,062 muestras de alimentos priorizados.

Ademas, se realizaron 91 evaluaciones activas en inocuidad en establecimientos priorizados y autoevaluacion a
unidades médicas; y se aplicaron 12 cédulas de evaluacion de 21 puntos criticos priorizados en rastros y mataderos
municipales, para conocer las condiciones sanitarias de los servicios prestados a la poblacién y que se encuentren
dentro de la normatividad vigente y aplicable.

Para garantizar el abasto de sangre a la poblacion demandante; se registraron 680 donadores voluntarios los cuales
504 resultaron aptos para la donacion después de ser sometidos al proceso de seleccion; beneficiando a 925
personas; ademas, se tomaron 2,865 muestras de sangre a candidatos a la donacién de las cuales 2,266 unidades
fueron certificadas garantizando que no tenga VIH, virus de la hepatitis ni otros patdgenos potencialmente mortales
qgue pueden transmitirse a través de las transfusiones, en beneficio de 3,517 personas.

A través del Laboratorio Estatal de Salud Puablica (LESP), se procesaron 6,094 muestras de importancia
epidemiolégicas de enfermedades como coronavirus, zika, chikungunya, influenza, entre otras; para dar certeza a la
vigilancia epidemiolégica; asi también, se garantizaron los resultados de calidad a través de la aplicacién del 90 por
ciento de paneles de evaluacién del Instituto de Referencia Epidemiolégica (INDRE).

Con la finalidad disminuir la incidencia de casos de dengue en localidades de riesgo de las jurisdicciones del Estado;
se efectuaron 10 acciones de nebulizacién espacial en UBV, es decir fumigacion de adulticidas; asi como, 10 acciones
de rociado a casos probables.

La pandemia COVID-19, ha impactado en diversos aspectos, entre ellos los tratamientos médicos, incluyendo los
trasplantes de érganos y tejidos; pero pese a esta situacion, el Centro Estatal de Trasplantes, contindio con su labor de
implementar una cultura de donacion de érganos y tejidos; llevando a cabo reuniones con el Centro Nacional de
Trasplantes para la reactivacion del Plan de los Procesos Donacion y Trasplantes en el pais; logrando 11 trasplantes
de cérnea de manera privada en la Clinica Oftalmica Arrazola, ubicada en Tuxtla Gutiérrez, donde se atendieron a 5
mujeres y 6 hombres de 43 a 76 afios de edad.

Se distingue la loable actuacion de las instituciones de salud en la procuracién y realizacién de trasplantes de
organos; entregando 4 reconocimientos por su destacado desempefio como hospital procurador y centro de trasplante
al Hospital de Especialidades Pediatricas del Centro Regional de Alta Especialidad de Chiapas en Tuxtla Gutiérrez y
Hospital Regional de Alta Especialidad Ciudad Salud Tapachula; por su labor invaluable en la promocién a la cultura
de donacién y trasplante de 6rganos al Hospital General Tapachula y por su apoyo al proceso de donante fallecido al
Hospital General Dr. Gilberto Gémez Maza.

Por otra parte, se dio atencion médica al sector policial, a través del Fideicomiso de Prestaciones de Seguridad Social
para los Trabajadores del Sector Policial Operativo al Servicio del Poder Ejecutivo del Estado de Chiapas; donde se
otorgaron 5,728 credenciales a trabajadores asegurados y familiares; contando con 32,338 derechohabientes, de los
cuales 10,038 pertenecen a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana; 976 a la Subsecretaria de Servicios
Estratégicos de Seguridad de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana; 864 a la Fiscalia General del
Estado; 386 de Subsecretaria de Seguridad Turistica y Vial, 503 a Pensionados y 19,571 a familiares de
derechohabientes

Asimismo, se atendieron a 106,991 derechohabientes brindandoles 69,097 servicios en el primer nivel de atencion
médica, mediante la consulta externa de medicina familiar; asi como 81,484 servicios de consulta externa de segundo

nivel y atencion del paciente hospitalizado;
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Se cuenta con los servicios médicos subrogados para la atencién médica de Segundo Nivel y Hospitalarios; donde se
atendieron a 34,361 pacientes con consultas externas y/o sesiones de especialidad y sub-especialidad, a través del
Grupo Médico de Tuxtla, S.C.; asimismo, se hospitalizaron en Soportes Hospitalarios a 5,217 pacientes; en cuanto a
cirugias en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, se realizaron 653 cirugias y se suministraron 12,283 litros de gases
medicinales.

En este nivel de atencion en Tuxtla Gutiérrez a través de Alexander Pérez Gomez y en Tapachula en el Hospital
General, se atendieron 81,484 auxiliares de diagnosticos, de ellos 68,969 fueron estudios de laboratorios y 12,515 de
rayos “X".

En el caso de padecimientos mas severos, se cuenta con los servicios médicos de tercer nivel y hospitalarios; donde
fueron atendidos 448 pacientes, con 371 envios a la ciudad de México, 4 a Tapachula, y 73 a Tuxtla Gutiérrez,
mismos que se encuentran activos en diversas instituciones médicas.

Con la finalidad de contar siempre con los farmacos idéneos y de calidad, se suministraron 731,663 piezas de
medicamentos y material de curacién; entre ellos 408,652 medicamentos genéricos intercambiables para pacientes de
consulta externa y hospitalizados; y 106,514 de material de curacion; en beneficio de 654,681 derechohabientes.

Uno de los objetivos es contar con infraestructura adecuada que ofrezca oportunamente la atencion a la poblacion;
por ello, se rehabilité, equipo y se dio mantenimiento a la infraestructura del Hospital General de Huixtla, y se
adquirieron 21 equipos médicos y de laboratorio (camilla de traslado paciente y de recuperacion, cardiotocégrafo,
carro rojo, cuna calor radiante, electrocardidgrafo intermedio, esterilizador vapor autogenerado, incubadora de
traslado, lampara quirdrgica sencilla y doble, maquina de anestesia, mesa obstétrica y quiriirgica; entre otros);
beneficiando a 32,033 personas.

JOVENES CONSTRUYENDO EL FUTURO

iy Para este gobierno, la participacion
Juv de la juventud es indispensable, ya

11y que es el motor y la motivacion del
cambio que se estd dando para
construir un Chiapas y un México
diferente, en el que sus ideas y
propuestas sean tomadas en
cuenta.

ENTUD

020 eae

Las y los jovenes tienen la
oportunidad de transformar a
Chiapas, a través de sus
compromisos, sus ideales, su
energia y su trabajo constante para
crear politicas publicas que
verdaderamente beneficien y
mejoren su calidad de vida; aun
cuando se les continué brindando
las herramientas e instrumentos
necesarios para que tengan un

mejor destino.

JUVENTUD CON BIENESTAR

Apoyar a la nifiez y juventud es garantizar un mejor presente y porvenir para Chiapas; por ello, el Instituto de la
Juventud del Estado de Chiapas, en coordinacion con Instituto Mexicano de la Juventud y los ayuntamientos, han
implementado una estrategia a través del programa Centros Territorio Joven, mismo que se encuentra funcionando a
través de 8 centros en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Cintalapa, San Cristobal de Las Casas, Villaflores, El Parral,
Tapachula, Ocosingo y Palenque; donde se llevaron a cabo, actividades, programas, eventos y acciones para
desarrollar las habilidades y talento de los jovenes, en beneficio de 2,930 Jovenes.
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Derivado a la pandemia COVID-19 se han implementado actividades de forma digital logrando un éxito al interactuar
con las juventudes del Estado, llevando a cabo 25 capacitaciones con temas de Emprendimiento, Autoempleo y
Finanzas, los eventos de mayor demanda son: Taller de finanzas personales "Empieza a ahorrar hoy"; Taller "uso de
la banca digital"; Taller emprendimiento juvenil en tiempos de COVID-19; Panel virtual "¢, Cémo pagar tus impuestos si
llevas actividades econémicas por plataformas tecnolégicas?; Capacitacion “Como vender por mercado libre”; Taller
de empleabilidad; Capacitacion “siete pasos para emprender”; Semana de ciencia y tecnologia “Operacién Konéctate”;
plan financiero; plan de negocios; finanzas personales y motivacion; donde participaron 1,497 jévenes, siendo 532
mujeres y 965 hombres.

Los jovenes se encuentran cada dia mas comprometidos con el cuidado del medio ambiente y la reforestaciéon para
contribuir en la restauracion de los ecosistemas y disminuir el impacto del cambio climatico; por lo que, se llevé a cabo
el programa “Juventudes 2030, Sembrando Conciencia”, en colaboracién con la Secretaria del Medio Ambiente e
Historia Natural y los Ayuntamientos Municipales, donde se realizaron 12 eventos de reforestaciéon en los municipios;
Comitan de Dominguez, Pichucalco, Ixtapangajoya, Mapastepec, Chanal, Tonald, Yajalon, Tuxtla Gutiérrez, Jitotol,
Copainala, Venustiano Carranza y Tapachula; donde participaron 620 jovenes, siendo 303 mujeres y 317 hombres.

Con el objetivo de garantizar a las y los jovenes mejores oportunidades de salir adelante y cumplir con sus
aspiraciones, en coordinacién con la presidenta de la Comisién de Trabajo y Previsién Social del Congreso del Estado
y la Secretaria de Economia y Trabajo, Servicio Nacional de Empleo en Chiapas; se particip6 en la “ler Feria Estatal
de Empleo Juventudes de Corazén”, con el objetivo de vincular a las y los jévenes chiapanecos al sector laboral,
donde participaron 550 jovenes, entre ellos 210 mujeres y 340 hombres.

Ademas, con la finalidad de difundir la literatura y las nuevas propuestas de las letras a nivel nacional e internacional,
se llevé a cabo el evento “Entrevistas Literarias”, que consiste en llevar a cabo una entrevista semanal que informe
sobre el autor, su obra y postura respecto a las actividades de lectura y escritura en las juventudes actuales. El
objetivo es llegar a los jovenes a través de experiencias de escritores mexicanos para incentivarlos a reactivar el
habito de la lectura, asi como despertar en ellos la pasién de la escritura y el amor al conocimiento a través de los
libros; se conté con la participacién de 1,112 jovenes (668 mujeres y 444 hombres).

Por otra parte, en coordinacion con el Instituto Mexicano de la Juventud a traves del programa “Dilo Fuerte”, que tiene
como objetivo de fortalecer la articulacion de las juventudes con su entorno social, mediante la creacion de productos
radiofonicos o televisivos; se llevaron a cabo 124 acciones en igualdad de circunstancias, valiéndonse de las diversas
plataformas digitales, abordando temas especificos para promover estrategias de comunicacién con la participacion
juvenil y el cuidado de la salud para la prevencion de conductas de riesgo; las actividades van desde la edicion,
produccion y realizacion de 39 videos informativos y de promocion a la salud a través de los trabajos realizados por
los equipos de Dilo Fuerte Chiapas radio y television.

Asimismo; se impartieron Cursos, Programas, Streaming Film in, Recomendaciones en Tzotzil, Entrenamiento de
Boxeo, Ruta Chiapas, Aprende a Nadar, entre otros. Los alcances de cobertura han sido principalmente en los
municipios de Tuxtla Gutiérrez, Cintalapa, Comitdn de Dominguez, San Cristébal de Las Casas y Tapachula,
alcanzando un total de 8,066 beneficiados, siendo 3,494 mujeres y 4,572 hombres.

Ademas, 13,871 jovenes participaron en el programa Juventud Responsable, con 153 acciones entre los que
destacan: Eventos, Platicas, Conferencias, Foros, Talleres y Cursos, en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San
Cristébal de Las Casas, Chiapa de Corzo, Zinacantan y Berriozabal, donde se abordaron temas como Salud Sexual y
Reproductiva, Programa Familias Fuertes, Prevencion del Delito y las Adicciones, Prevencion del Suicidio, Conductas
de Riesgo y Violencia en el Noviazgo, Autoestima, Manejo de Emociones, Foro: Amor, Sexo, Reflexién y Accién y
Prevencion de embarazos en adolescentes.

Se realizaron 4 campafias en temas de derechos sexuales y reproductivos, en donde se promovio la toma de
decisiones informada para la prevencion de conductas de riesgo; tales como, derechos sexuales reproductivos,
embarazos no planeados y la prevencion de infecciones de transmision sexual, en beneficio 417 jovenes, entre ellos
115 mujeres y 302 hombres.

En materia recreativa y cultura, se coordind con la Secretaria de Bienestar y el Instituto Municipal de la Juventud y
Emprendimiento, realizando el evento “Mosaico Juvenil de Arte y Cultura”, el cual se desarrollé con la tematica de
festival artistico y bazar cultural, en el Parque de la Juventud, en donde jovenes artistas expusieron sus trabajos en
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las ramas de artesanias, arte contemporaneo, pintura, grafiti, dibujo, fotografia, musicos, bailarines, danza
contemporanea, danza folclérica, artes circenses, entre otros; ademas, se desarrollaron 2 eventos como son; un taller
de escritura y una de literatura de cuentos a jovenes, donde participaron 904 jévenes (362 mujeres y 542 hombres).

Con el objetivo de reconocer publicamente la excelencia de las juventudes de Chiapas que, por su trayectoria, talento,
dedicacion conducta sean causa de entusiasmo y admiracion entre sus contemporaneos y puedan considerarse
ejemplo estimulante de superacién personal y de progreso, se llevé a cabo la entrega de 16 estimulos del Premio
Estatal de la Juventud 2020; evento en el que fueron premiados con un importe total de 315 mil pesos a 16 jévenes,
entre ellos 7 mujeres y 9 hombres.

Territorio Joven-Los Clubes por la Paz, surgen como una alternativa para sembrar comunidad; para generar espacios
de atencion, prevencion y proteccion a la salud, a través del encuentro, de la convivencia sana y de la participacién
social. Son lugares que convocan a cuidar, defender y potenciar la vida por medio de la escucha, del hacer
organizado y de la construccién colectiva de procesos de paz; por ello, se realizaron actividades de capacitacion en
temas de: “Derechos humanos y trabajo colectivo juvenil”, en beneficio de 360 jévenes.

Con una inversion 300 mil pesos fueron fortalecidos 3 Centros Territorio Joven, en los municipios de Tuxtla Gutiérrez,
Palenque y Tapachula; logrando el equipamiento de mobiliario y equipo, materiales y Utiles de oficina, bienes
informaticos, herramientas menores, vestuarios y uniformes, equipos y aparatos audiovisuales y camaras fotograficas.
Ademas, que fue creado un nuevo Centro en el municipio de Berriozabal.

Las Fabricas de Economia Solidaria, seran lugares donde las y los jévenes podran crear y desarrollar
emprendimientos colectivos e innovadores, generando trabajo digno con base en el modelo de economia social y
solidaria; por ello, se invirtieron 120 mil pesos para el equipamiento de mobiliario y equipo, materiales y Utiles de
oficina, bienes informaticos, herramientas menores, equipos y aparatos audiovisuales y camaras fotograficas y de
vigilancia; sin embargo, se realizaron diversos talleres virtuales de emprendimiento, denominados: “3 maneras de
emprender casi sin dinero”, “Emprender como acto revolucionario”, “Como reinventar tu emprendimiento digital”,
“Sofar y crear es posible” y “Construyendo un sentido”, dirigidos a 117 jévenes.

Con la finalidad de reforzar acciones se firmaron 16 convenios de colaboracién en pro de las juventudes; en temas de
capacitacion, inclusién de politicas publicas; asi como, fortalecer los proyectos, programas e iniciativas que fomenten
el desarrollo cultural, educativo, artistico, ambiental, econémico y social, con diversos Organismos Publicos, entre
ellos: Secretaria General de Gobierno, el Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia y Participacion
Ciudadana, la Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas, Instituto de Capacitaciéon y
Vinculacion Tecnolégica del Estado de Chiapas, El Instituto de Administracion Publica y los H. Ayuntamientos de los
municipios de Comitan de Dominguez, Copainald, Chanal, Ixtapangajoya, Jitotol, Mapastepec, Ocosingo, Pichucalco,
Tuxtla Gutiérrez, Tonala, Venustiano Carranza y Yajalon.

El acceso al deporte es un derecho humano y un tema prioritario en la agenda de la actual administracion, ya que,
ademas de brindar salud fisica y mental, mantiene a las nifias, nifios y jévenes lejos del sedentarismo, de los vicios y
la violencia. También, es un aliado de los jovenes, porque les otorga estimulos, apoyos, becas, para seguir en el
deporte.

Con la finalidad de reconocer a lo mejor del deporte en Chiapas, el gobierno hizo entrega del Premio Estatal del
Deporte (PED) 2020, consistente en medalla, placa conmemorativa y un estimulo econémico, destacando el
reconocimiento al esfuerzo de atletas y entrenadores, por los resultados obtenidos en eventos nacionales e
internacionales en las distintas disciplinas que representan. Los 3 ganadores del Premio Estatal del Deporte fueron:
en la categoria de “Atletas”, por para-tenis de mesa y por luchas asociadas; y en la categoria de “Entrenador”, por
luchas asociadas, entre ellos una mujer y 2 hombres.

Asi también, se contribuyé a la adecuada preparacion de los deportistas chiapanecos a fin de que se consoliden en el
deporte de alto rendimiento; en este sentido, el gobierno del Estado a través del Instituto del Deporte, coordinaron los
eventos en los que participaron en selectivos estatales y regionales de tenis, tae kwondo, luchas y tiro con arco, entre
otras disciplinas; donde 560 deportistas fueron seleccionados para conformar la seleccién chiapaneca; de ellos, 465
clasificaron a los encuentros nacionales; los cuales estan pendientes de realizar, debido a la contingencia sanitaria del

COVID-19.
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Asimismo, se realiz6 la entrega de material deportivo, uniformes de competencia, kit de viaje a 560 atletas y
entrenadores clasificados a los Nacionales CONADE; asi como, el equipamiento a selecciones estatales.

Uno de los objetivos, es apoyar econdmicamente a los entrenadores que brindan atencién a los atletas seleccionados
y preseleccionados nacionales de categoria juvenil o mayor; por ello, en coordinacién con la Comisién Nacional de
Cultura Fisica y Deporte (CONADE), se capacitaron a 35 entrenadores deportivos de las disciplinas de natacion,
atletismo, tenis de mesa, luchas asociadas y taekwondo de los programas federales y estatales, de diferentes
municipios del Estado, con la finalidad de que mejoren sus competencias profesionales y contribuyan a incrementar
el rendimiento de miles de deportistas chiapanecos.

Asi también, se certificaron a 211 entrenadores deportivos (40 mujeres y 171 hombres) que participaron en el nivel 1y
2 del SICCEDeportes del Sistema Modular de 10 niveles impartido en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, desde la
modalidad virtual debido a la contingencia sanitaria COVID-19.

Fomentando el desarrollo de las actividades deportivas y recreativas, el Centro Estatal de Desarrollo de Talentos
Deportivos (Villa juvenil); atendi6é a 26 talentos deportivos (12 mujeres y 14 hombres) de las disciplinas de halterofilia,
judo, box, tiro con arco y luchas asociadas que se encuentran internos y semi-internos. Es importante mencionar los
resultados de estos deportistas, al obtener 5 pases al Nacional 2020 (una halterofilia, 3 judo, un tiro c/arco), y un 5°
lugar en luchas asociadas a nivel internacional con clasificacién a Tokio 2020.

De igual manera, el Centro Estatal de Medicina y Ciencias Aplicadas al Deporte; otorgd 1,791 consultas médico-
deportivas, a deportistas y publico en general que asistieron a eventos deportivos como el nacional juvenil en sus
etapas (estatal y regional); atendiendo a 1,791 deportistas (715 mujeres y 1,076 hombres).

Por otra parte, se realizaron acciones en beneficio de la cultura fisica y el desarrollo del deporte en el Estado; a través
de la firma de 5 convenios de colaboracion, destacando; con la Universidad Politécnica de Chiapas, con el fin de
establecer bases de organizacion y colaboracion para el desarrollo de los jévenes, mediante la asesoria especializada
en materia de cultura fisica y desarrollo del deporte, asi como el uso de instalaciones en apego a reglamentos y
disponibilidad de ambas partes; y con el Instituto de Capacitacién y Vinculacién Tecnoldgica del Estado de Chiapas,
para incrementar las competencias profesionales del personal del Indeporte, asi como, el compromiso de impulsar la
practica fisica-deportiva con el personal del ICATECH.

Invertir en el deporte, garantiza que las y los atletas tengan las mejores condiciones competitivas y pongan a Chiapas
en los primeros lugares a nivel nacional e internacional; es por ello, que se equip6 el Centro de Medicina y Ciencias
Aplicadas al Deporte con 15 equipos médicos (equipo de esterilizacién a vapor, bicicletas verticales, compresor dental,
electrocardiografos, equipos para electroterapias, entre otros), en beneficio de 1,791 deportistas.

El impulso al deporte, también ha sido un recurso de inclusién social para los adultos mayores y las personas con
discapacidad; ya que es una actividad que incluye sin discriminacion, no solo abarca entrenamiento sino la
capacitacién de los adultos mayores.

En este sentido, se otorgaron 876 kits de material deportivo a 876 Centros del Deporte Escolar y Municipal (CEDEM),
que se aperturaron en 100 municipios de la entidad, en coordinacién con la Comision Nacional de Cultura Fisica y
Deporte, implementados de las siguientes modalidades:

» Centros de Deporte Adaptado.

» Taller de Deporte de Inclusién Social.

» Deporte de Inclusion para Jovenes en Conflicto con la Ley.

» Deporte de Inclusién a Adultos Mayores.

» Deporte Infantil para Casas Asistenciales.

» Masificacion del Deporte Social para la Integracion y Operacion de Centros Deportivos Escolares y Municipales.

e Centros Deportivos de iniciacion y formacion.

» Centros deportivos de desarrollo Indigena.

==
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e Campamento Deportivo CEDEM.
e Torneo de habilidades deportivas CEDEM y Expo Iniciacion Deportiva CEDEM-CONADE.

Ademas, se llevaron a cabo 32 servicios de mantenimiento preventivo a los espacios deportivos: la Villa Juvenil; el
Centro de Alto Rendimiento; pista de atletismo; pista de patines; la alberca semiolimpica; el Centro Estatal de
Medicina; Ciencias Aplicadas al Deporte y las oficinas administrativas.

Pese a la pandemia COVID-19, se continda promoviendo la gestion de acciones que brinden mayor seguridad en
Chiapas, asi como el mejoramiento de la infraestructura y la activacion fisica; prueba de ello, en todas las regiones del
Estado, se realizaron 121 videos de actividades fisico-deportivas que se reprodujeron 110,040 veces, a través de la
modalidad virtual.

Ademas, se llevaron a cabo 2 semanas virtuales de cultura fisica y deporte en la que participaron 10 especialistas y
500 directores del deporte municipal, coordinadores regionales y deportistas de diferentes disciplinas, la cual, durante
la primera semana destacaron los temas: “Mi vida en el deporte de alto rendimiento”; “El poder de la interrelacion
cuerpo-mente”; “Los mitos y realidades del entrenamiento deportivo”; “Fisiologia en la actividad fisica”; y “Aspectos
basicos de la nutricién deportiva”; y, en la segunda semana, se enfocaron en los temas: “La importancia de la
odontologia aplicada al deporte”; “Iniciacion en el boxeo”; “Sesion de entrenamiento funcional”; y “No hay limite de
edad para el deporte”.

Con la finalidad de favorecer la practica fisica-deportiva en la poblacidn, se participé en la organizacion de la Primera
Carrera Virtual 5 & 10 Kilémetros de Corazon, donde los participantes realizaron personalmente sus carreras de
manera individual desde sus casas por medio de una caminadora electrénica, pista de atletismo o en las calles; al
concluir enviaron sus videos y sus tiempos a la pagina del Instituto Estado.

También, se participé de manera virtual en la Via Recreativa Municipal Tuchtlan, donde se impartié6 una clase de
gjercicios funcionales con un alcance de méas de 400 reproducciones, a través del siguiente link
https://www.facebook.com/ViaRecreativaTuchtlan/?ti=as.

Por otra parte, con recursos de FOGIRD

el gobierno de Chiapas, retoma las acciones de reconstruccién a consecuencia del sismo con magnitud de 8.2,
ocurrido el 7 de septiembre del 2017; donde para salvaguardar la seguridad del personal que labora y los usuarios
gue acuden a las instalaciones Instituto del Deporte del Estado de Chiapas, se concluyd la rehabilitacion de la
Infraestructura Deportiva y Administrativa; y se tuvo un avance fisico del 35 por ciento, en la rehabilitacién del Centro
Estatal de Desarrollo de Talentos Deportivos.

Para ocupar como refugio temporal en emergencias y/o desastres, se concluyo la rehabilitacion y acondicionamiento
de las instalaciones de la arena metropolitana Jorge Cuesy, ubicada, en Tuxtla Gutiérrez.
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El actual gobierno busca consolidar una educacion integral, equitativa y de calidad para que las nuevas generaciones
puedan tener mayores oportunidades para desarrollar sus capacidades y mejorar sus condiciones de vida.

Asimismo, garantizar el acceso a la educacién de todas las chiapanecas y chiapanecos, desde la educacién inicial
hasta la superior; ademas, se inculcan valores relacionados a la honestidad, libertad, respeto al medio ambiente,
familia, diversidad cultural y linguistica, asi como, el didlogo e intercambio cultural.

La pandemia por coronavirus (COVID-19) provocé una crisis sin precedentes en todos los ambitos. En la esfera de la
educacion, esta emergencia dio lugar al cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones educativas, con
el fin de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto. En este sentido, en Chiapas se privilegio la integridad de
las y los alumnos, readecuando los programas en materia educativa, para no detener los planes educativos para este
ciclo escolar aun durante la contingencia sanitaria; atendiendo la cobertura educativa a través del uso de las
tecnologias de informacion de manera virtual.

Por otra parte, la diversidad cultural con la que cuenta Chiapas lo hace un Estado de gran atractivo para el turismo
nacional y extranjero, por lo que continuar preservando las fiestas, celebraciones, gastronomia, arquitectura, aunado a
las bellezas naturales, contribuye ampliamente para la consolidacion de la actividad turistica de la entidad; ademas,
conservar las tradiciones fortalece la identidad chiapaneca y enriquece su cultura.

En materia de ciencia, tecnologia e innovacion, este gobierno se comprometié a incentivar y aprovechar el potencial
intelectual y el talento de las y los chiapanecos mediante el trabajo coordinado con las universidades, la academia, la
iniciativa privada y la sociedad civil, entre otras; para generar conocimiento e investigacion en diversas areas de
desarrollo.
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IDENTIDAD CULTURAL

La riqueza cultural y los conocimientos ancestrales de cada uno de los pueblos de la entidad, como Chiapa de Corzo,
gue se ha distinguido por mantener vivas sus tradiciones y costumbres, es lo que ha colocado a Chiapas en los ojos
del mundo.

El patrimonio mas valioso de Chiapas reside en su cultura; por ello, se tiene el privilegio de contar con el mejor recurso
para lograr la paz social y la transformacién de la vida publica de Chiapas.

FOMENTO DE LAS MANIFESTACIONES CULTURALES Y ARTISTI CAS

En Chiapas, se busca promover y fortalecer la lengua y las culturas tradicionales de los pueblos indigenas a través de
espacios de participacion y encuentros en los que representan las manifestaciones artisticas, sociales y
gastronémicas de cada grupo étnico.

El programa El Arte Ayuda, reactiva la economia del sector cultural y artistico de la entidad que ha sido afectado en su
guehacer por la contingencia sanitaria del COVID-19, este programa es auspiciado por el gobierno de México a través
de la Secretaria de Cultura y cuya convocatoria ha sido abierta por el Gobierno de Chiapas a través del Consejo
Estatal para las Culturas y las Artes (CONECULTA); donde se otorgaron 474 apoyos econdmicos en las modalidades
colectiva e individual, en las areas de participacion de Artes Visuales, Artes Escénicas, Arte Popular, Literatura y
Promocion Lectoescritora; logrando beneficiar a 56,048 personas, entre ellos 30,827 mujeres y 25,221 hombres.

Se garantiza a la poblacion su derecho de acceso al arte y la cultura; por ello, se realizaron 86 visitas guiadas al
Museo de las Artesanias de Chiapas, otorgadas a instituciones educativas, grupos turisticos nacionales e
internacionales y personas con intereses especificos, los recorridos abarcan las salas: permanente, en la que se
exhibe el proceso creativo de las artesanias, con énfasis en el contenido histérico y simbdlico de las piezas.

==
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Asimismo, se realizaron 4 exposiciones artesanal en la sala temporal, denominada Lizmica 2020, joyeria y escultura
en ambar, compuesta por 34 piezas de 6 artesanos chiapanecos de reconocida trayectoria; asi también, se tuvo
exposicién de piezas ganadoras del X Concurso de Jugueteria Popular, del XXXVI Concurso de Artesanias Fray
Bartolomé de las Casas y del XXII Concurso del Ambar.

Ademas, se presentaron 3 exposiciones itinerantes del Musart; una de ellas, con el titulo “Ceremonias y rituales de los
pueblos de Chiapas”, exhibida en el Centro de Convenciones Manuel Velasco Suéarez, de la Universidad Auténoma de
Chiapas (UNACH); otra mas, realizada en el patio central del Palacio de Gobierno; y la tercera, fue una exposicién de
arboles de navidad “Lazos de navidad, mas unidos que nunca”, realizada en el Papalote Museo del Nifio en la Ciudad
de México.

Con el fin de dar continuidad a las actividades culturales y artisticas; en el Centro cultural ex convento de Santo
Domingo, se realizaron 20 talleres artisticos y artesanales: laca, bordado tradicional, bordado de contado, pintura en
ceramica, guitarra, inglés, ballet clasico, danza folclérica, danzén, dibujo y pintura, baby ballet, danza moderna, tejido,
marimba, elaboracion de monteras, elaboracién de méascaras de parachico, teclado, modelado en plastilina, ensayos
musicales y bateria.

Asimismo, se llevaron a cabo 55 conciertos, entre ellos: marimba “Namboule Niya y participaciones musicales; La
Fiesta Grande de Chiapa”; “Todos somos uno”; “Arte visual, flora y fauna”; “Expo plastica de Griselda Mercado”;
“Espiritualidad y poder”; “ilustracién y Creacion de Personajes”; y “Niluyarilo, etnografia de un viaje ritual”; asi como,
37 visitas guiadas, con estas acciones fueron atendidas 444,946 personas.

A través del Centro cultural de Chiapas “Jaime Sabines”, se atendieron a 11,204 personas; implementandose 15
talleres, entre ellos: Artes plasticas, caricatura y desarrollo de comics, pintura, ballet clasico, jazz moderno, danza
folcldrica infantil, danza folcldrica juvenil, hawaiano y tahitiano, teatro, guitarra clasica, guitarra eléctrica, marimba,
piano, canto, y violin.

De igual forma, se realizaron 10 exposiciones temporales de arte actual: “Muestra de arte actual’; “Jaguarte”;
“Artesania del retrofuturo”; “Murales de Centro Cultural de Chiapas Jaime Sabines”; “Caminos Contractuales”; y Virus
de Amor”; “No Perreamos Solos”; “Taller Carpeta de Artista, Qué es y Cémo se Hace”; e “Intervencion del espacio
publico 25N".

También, se dieron 65 apoyos de espacio para la realizacion de actividades culturales para la realizacién de eventos
externos, como: conferencias, presentaciones de talleres, reuniones, presentaciones de libros, concursos, entre otras.

En cuanto a la divulgacién de la cultura cafetalera del Estado de Chiapas; en el Museo del Café, se realizaron 15
presentaciones de viernes culturales, entre las que destacan: “Musica de Lidia de la Cruz y Meli Cameras”; “Tributo al
principe de la cancién”; “Juan Carlos Suarez en concierto un viaje por el mundo”; “Tres tenores chiapanecos”; “Miguel
del Angel en concierto arrimando el aima”; “Viernes cultural con Nauyaca Rock”; entre otros.

Asi también, se realizaron 17 talleres de: Barismo, métodos de extraccion, bebidas frias, arte latte, catacion,
cockteleria, aromas y sabores del café y de cadena comercial. De igual forma, se llevaron a cabo 9 proyecciones de
peliculas, entre las que destacan: “Vaselina”; “Moulin Rouge”; “The gratest Showman”; “Diario de Una pasién”; y
“Como si fuera la primera vez”. Logrando atender a 16,789 personas.

Como parte de las tareas encaminadas a la formacion de lectores, que coadyuvan a la educacion de la poblacion; se
atendieron a 37,432 usuarios mediante la promocién a la lectura en la biblioteca publica central del Estado; asimismo,
se llevaron a cabo 4 eventos de promocion a la lectura, denominados: Conferencia “Diario de una mujer migrante
desde un pueblo originario”; cine-debate “El orden de las cosas”; videoconferencia “Experiencias de un bibliotecario
ante las TIC's”; y conferencia “Hagamos comunidad”.

Con el objetivo de promover y difundir el patrimonio artistico y cultural, se realizaron 5 exposiciones: una en el marco
del dia de la mujer, denominado “Resignificando la otredad”, en el museo del café de Tuxtla Gutiérrez; asi también, se
llevaron a cabo: “Bodegones del Silencio”, “Via Crucis”; asi como, la exposicion fotografica: “Rituales y ceremonias de
Chiapas”, y “Pintando un Chiapas sin violencia 2020. Ademas, para mejorar el nivel y calidad de los servicios
culturales, en el museo comunitario de Tecpatan, se impartio el taller “Disefio metodoldgico para la creacion de un

museo comunitario”.
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En apoyo a las actividades relacionadas con el fomento de las culturas y las artes de Chiapas, asi como un estimulo a
la creacidn literaria, se llevd cabo la premiacién de los 4 ganadores de los concursos literarios: Premio nacional de
poesia Rodulfo Figueroa; Premio nacional de poesia Jaime Sabines; Premio nacional de cuento corto Eraclio Zepeda;
y Premio internacional de novela breve Rosario Castellanos; dichos ganadores son originarios de Uruapan,
Michoacan; Guayaquil, Ecuador; Guadalajara, Jalisco; y de Caracas, Venezuela (radicada en México).

Con el proposito de incentivar el desarrollo de propuestas que reconocen la diversidad cultural, la participacion
comunitaria y el beneficio colectivo; se entregaron 43 apoyos economicos a proyectos PACMYC, en los ambitos de
Patrimonio cultural inmaterial (cosmovisién, practicas comunitarias y tecnologias tradicionales), Libros y publicaciones,
Artes plasticas y visuales, Artes escénicas y espectaculos artisticos, Audiovisual y radio, Educacion cultural,
Equipamiento y materiales de apoyo; beneficiando a 260 personas.

PLURICULTURALIDAD Y PRESERVACION DE LA IDENTIDAD.

Chiapas es un Estado pluricultural y multidiverso; es ejemplo de cultura, arte y bellezas naturales impresionantes;
cuenta con una diversidad importante en cuanto a variantes y hablantes de lenguas maternas indigenas; donde el
tsotsil y el tseltal son las lenguas maternas indigenas que mas fortalecimiento han tenido en la actualidad.

Bajo este contexto, con el objeto de apoyar al desarrollo cultural indigena del Estado, se reprodujeron 163 programas
audiovisuales: DU dsameram en zoque y Sk’op slo’il jlumaltik en tsotsil; Tejiendo ideas y Balun ok’esen espafiol;
Sk’oplal yutsilal jkuxlejaltik en tzeltal, los cuales se transmiten por la X.E.R.A “Radio uno” 760 AM.

Asi también, se realizaron 3 eventos artisticos y culturales: “Celebracion del dia internacional de la lengua materna, en
las instalaciones del CELALLI; Presentacion del libro “Awasolo - sistemas de cargos municipales”, en la comunidad de
La libertad; “Congreso internacional de lenguas en riesgo”, en el complejo cultural Los pinos, de la ciudad de México.

Fomentando y promoviendo las artes escénicas, en los pueblos indigenas; a través de sus 19 Casas de Cultura se
realizaron 95 cursos-talleres de iniciacion artistica y lecto-escritura, de los cuales 18 fueron virtuales, en las disciplinas
de: marimba, guitarra, teclado, musica tradicional, danza folklérica y tradicional, teatro, pintura, bordado, de telar en
cintura, modelado en barro; asi como, lectoescritura tsotsil, tseltal, ch’ol y tojolabal, y de iniciacién literaria.

Asi también, se realizaron 119 eventos artisticos y culturales entre las que se destacan: Exposiciones, Presentaciones
de libro, Conferencias y Festivales artisticos; en los municipios de Sabanilla, Chamula, Las Rosas, Sabanilla,
Chalchihuitan Tumbala, Chanal, Tenejapa, Zinacantan, San Juan Cacuc, Yajalon, Teopisca, Oxchuc, entre otros.

Con el fin de dar continuidad a las actividades culturales y artisticas que se promovieron en el periodo de contingencia
sanitaria, el Consejo Estatal para las Culturas y las Artes de Chiapas (CONECULTA), puso en marcha “Circuito
Cultural a Distancia”; ofreciendo conciertos de musica, sesiones literarias, talleres creativos, conversatorios, obras de
teatro, lecturas dramatizadas y otras actividades mas; en las plataformas digitales del CONECULTA.
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EDUCACION PARA TODOS

—

3

La educacion es un eje prioritario y fundamental en la que se tiene que invertir para una mejor sociedad; y pese a la
emergencia sanitaria de COVID-19, en Chiapas se sigue trabajando a fin de garantizar una educacion integral a todas
y todos, sin distincion, como parte de las acciones que elevan el indice de desarrollo humano.

Apoyar a la nifiez y la juventud es garantizar un mejor presente y porvenir para Chiapas; por ello, al entregar becas se
busca apoyar a la economia de madres y padres de familia para que sus hijos puedan continuar con sus estudios y
cumplir sus suefos.

El mejoramiento de la infraestructura educativa también, es parte de la justicia social que busca el bienestar de la
poblacion infantil chiapaneca. En esta administracion, se ha otorgado todo el apoyo para establecer espacios
educativos y herramientas didacticas que permitan brindar una ensefianza de calidad.

ATENCION A JOVENES Y ADULTOS EN REZAGO EDUCATIVO

En materia de rezago educativo, el gobierno de Chiapas tiene el compromiso de brindar una educaciéon que ayude al
crecimiento laboral y personal de cada joven y adulto; principalmente en las comunidades indigenas se ha vuelto una
prioridad combatir el analfabetismo.

En este sentido, el Instituto Chiapaneco de Educacion para Jovenes y Adultos (ICHEJA) contribuye a reducir el indice
de rezago educativo en la entidad; a través del Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyYT
Hispanohablante y MEVyT Indigena Bilinglie con Espafiol como Segunda Lengua) ofreciendo a las personas jovenes
y adultas, una educacion basica de calidad.

Con este programa, 5,683 jovenes y adultos concluyeron nivel educativo (3,639 mujeres y 2,044 hombres), entre ellos

5,444 en lengua hispanohablante y 239 en lengua indigena; de los cuales 2,025 concluyeron el nivel inicial, 1,552
nivel intermedio y 2,106 terminaron el nivel avanzado.
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Ademas, se entregaron 2,025 certificados de estudios a igual nimero de jovenes y adultos que concluyeron la etapa
de alfabetizacion; acreditando 7,411 modulos en esta etapa inicial.

De igual manera, en el nivel avanzado (secundaria), se proporcionaron 6,329 certificados a igual nUmero de jovenes y
adultos (4,376 mujeres y 1,953 hombres), mediante la acreditacion de 8 modulos basicos y 4 médulos diversificados
por usuario.

También, fueron entregados 4,599 certificados en el nivel intermedio a igual nimero de jovenes y adultos (3,235
mujeres y 1,364 hombres) que concluyeron su nivel primaria, mismos que acreditaron 8 moédulos basicos y 2 modulos
diversificados por educando.

A través de los 26 Centros de Educacion Basica para Adultos ubicados en diversos municipios, se proporcionaron
servicios educativos semiescolarizados y gratuitos de alfabetizacién primaria y secundaria de manera permanente,
atendiendo a 1,804 adultos (1,024 mujeres y 780 hombres) brindandoles capacitacion académica que en su mayoria
son padres y/o madres de familia de escasos recursos econémicos que laboran en horario mixto.

Con las Misiones culturales; se atendieron a 3,660 adultos (1,864 mujeres y 1,796 hombres) mayores de 15 afios,
brindandoles capacitacion para el trabajo productivo, alfabetizacion y educacion primaria, bajo un sistema
semiescolarizado, a través de talleres artesanales como son: albafiileria, carpinteria, agricultura y ganaderia, musica,
educacion para la salud, electricidad, electrodoméstico, electrénica, mecanica, balconearia artistica, educacion familiar
y actividades recreativas; en 20 centros de trabajo distribuidos en 15 municipios (15 misiones culturales y 5 salas
populares de lectura).

ATENCION AL ABANDONO ESCOLAR EN EDUCACION BASICA

El gobierno de Chiapas, continda fortaleciendo las tareas y trabajos entre instancias gubernamentales y
representantes sindicales, para caminar hacia un mejor futuro para la nifiez y la juventud; gozando de sus derechos, y
puedan expresarse de forma libre y crecer en ambientes sanos que permitan un desarrollo pleno y convertirse en
personas profesionales exitosas.

En este sentido, en el ciclo escolar 2019-2020, se conté con una matricula escolar de 1,330,752 alumnos, entre ellos
516,665 nifas, 529,935 nifios y 284,152 adolescentes; dentro de los siguientes niveles:

* Preescolar: 276,603 alumnos
e Primaria: 769,997 alumnos

e Secundaria: 283,511

» Secundaria para trabajadores: 641 alumnos

Dentro de esta matricula atendida, con el apoyo 292 docentes de 38 planteles existentes en 13 municipios del Estado,
se encuentra la atencién brindada a 4,077 alumnos con necesidades educativas especiales.

Para evitar la desercion escolar por falta de recursos y que la nifiez tenga un mejor futuro; se otorgaron 15,939 becas
econdmicas a igual nimero de los alumnos de bajos recursos econémicos y de buen nivel académico en escuelas del
nivel primaria y secundaria, entre ellos 12,188 nifias y nifios, asi como, 3,751 adolescentes; con estos apoyos, se
fortalece a la economia, se contribuye al bienestar y progreso de la poblacion.

Atendiendo las acciones de prevencion y combate a la pandemia COVID-19; mediante el Programa Escuelas de
Tiempo Completo (PET), se entregaron 3 procesos de enseres a través de despensas de alimentos de insumos no
perecederos a 106,383 alumnos, (52,575 mujeres y 53,808 hombres) y apoyos econdémicos a 1,811 escuelas
incorporadas al programa.

Ademas, 17,878 escuelas del nivel basico fueron incorporadas a los Programas Especiales y Compensatorios, como

son: Libros de texto y material gratuito; fortalecimiento a la calidad de la educacién basica; escuela de tiempo
completo e inclusién y equidad educativa; programa atencidn educativa de la poblacién escolar migrante programa
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desarrollo de aprendizajes significativos de educacién baésica; beneficiando a 1,019,584 alumnos; con estos
programas se logra un alto impacto en la disminucién en desigualdades sociales en la educacién basica estatal.

Fortaleciendo el proceso de ensefianza aprendizaje en educacion basica del ciclo escolar 2020-2021, se distribuyeron
9'231,680 de libros de texto gratuitos enviados por la Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG) a
las zonas escolares, beneficiando a 1,335,203 alumnos y 55,590 profesores.

ATENCION AL ABANDONO ESCOLAR EN EDUCACION MEDIA SUP ERIOR

Asi también, se conjuntan esfuerzos y recursos para un adecuado establecimiento del servicio educativo, con el
propésito de contribuir a consolidar los programas de desarrollo de la educacion media superior en la entidad,
vinculandola con las necesidades de desarrollo regional, estatal y nacional.

En el nivel medio superior, durante el ciclo escolar 2019-2020 se tuvo una matricula de 181,219 alumnos, de los cuales
87,300 mujeres y 93,919 hombres; incorporados al COBACH, CECYTECH, CONALEP, y al Subsistema Estatal.

A través del Programa PAUTA, se emiti6 el concurso nacional "Cuéntanos de una Cientifica 2020", en la modalidad de
Cémic; donde 2 alumnas del COBACH obtuvieron el primer lugar con los proyectos “Mi pequefio cometa”, y
“Calculadora Humana”; asi también, dentro del marco de la Campafia Estatal de Prevencion de Incendios 2020, un
alumno del Centro EMSaD 331 Sinaloa, Jiquipilas, obtuvo el segundo lugar en el concurso estatal de dibujo juvenil
“Reduciendo Incendios Forestales”.

Asi también, se llevé a cabo la XXXIV Olimpiada Nacional de Matematicas Virtual, donde 2 alumnos del COBACH
obtuvieron medallas de bronce y del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Chiapas
(CECYTECH), 2 alumnos lograron Mencién Honorifica y uno medalla de bronce; evento que se realiz6 en la Facultad
de Ciencias en Fisica y Mateméticas de la Universidad Autonoma de Chiapas (UNACH); donde se reconocieron a los
mejores estudiantes provenientes de las 15 regiones del Estado.

Para acrecentar el quehacer educativo a través de las actividades civicas, culturales, deportivas y de salud; en los 338
centros escolares del COBACH; se llevdé a cabo la campafia de salud con el lema “Dia contra el cancer y Dia
internacional del cancer infantil “; donde participaron todos alumnos que se encuentran inscritos en este Subsistema.

Ademas, se cre6 el micrositio web, para difundir informacion en materia de salud y proteccién civil, con énfasis en la
contingencia por COVID-19, a fin de mantener verazmente informada a la comunidad del Colegio sobre medidas
preventivas y acciones basicas para evitar la propagacioén del virus.

El Centro de Educacién Media Superior a Distancia 197 Pocolum, municipio de Tenejapa, fue sede de la visita del
embajador de Francia en México, quien realizé la donacién de 2,000 libros el Principito de Antoine de Saint Exupéry
traducido en lengua tzeltal, ejemplares que permitiran en especial a los pobladores de los altos de Chiapas acercarse a
una obra tan humana y profunda.

Con la finalidad de brindar mejor equipamiento educativo, se realizo la adquisiciéon y entrega de productos quimicos y
materiales, accesorios y suministros, para los laboratorios multidisciplinarios de 39 planteles del COBACH, en beneficio
de 39,440 alumnos del 1°. al 4°. semestre.

Derivado de la Pandemia por el COVID-19, con el fin de vincular a los estudiantes con la oferta educativa de las
universidades, se creé el Programa Vinculacion Universitaria COBACH, difundiendo las convocatorias emitidas por 37
instituciones de Educacion Superior.

Estudiantes del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Chiapas (CECYTECH); obtuvieron
excelentes resultados en la gran final nacional del Young Business Talents 2019-2020, debido a la creacién de
empresas simuladas; este concurso ha sido fundamental, ya que brinda la oportunidad de reforzar sus conocimientos
practicos en el rubro empresarial; los equipos destacados fueron:

*  Primer lugar CECyTECH plantel 03 Villa Comaltitan, en el simulador 07, empresa TEAMCECYTECH.
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* Segundo lugar plantel 03 Villa Comaltitan, en el simulador 05, empresa MAYLOB; y simulador 01, empresa
SUPERLOCOS.

Por otra parte, el CECYTECH, particip6 en la “Jornada de Capacitacion para la Prevencion y Deteccion de la Violencia
de Género en el Ambito Escolar”; con el objetivo de facilitar a las y los a orientadores de los 46 centros educativos,
estrategias que gestionen ambientes escolares de reflexion y sensibilizacién en temas de equidad de género y
violencia, asi como exponer e indagar sobre la creacion de relaciones equitativas, tolerantes y democraticas entre
hombres y mujeres; en este evento participaron, personal docente, administrativo, alumnos, padres y madres de
familias.

En el CECYTECH, se inauguré la construccién y equipamiento de 2 aulas didacticas, domo y plaza civica del Plantel
22, en la localidad Ricardo Flores Magén de Venustiano Carranza, con estos espacios dignos y funcionales se buscan
garantizar calidad educativa para la comunidad estudiantil.

EDUCACION SUPERIOR DE CALIDAD

Las universidades juegan un papel clave en el progreso socio-econémico, en la educacion de las nuevas generaciones
y en el desarrollo de sociedades mas competitivas e igualitarias; por ello, en Chiapas se continla ofreciendo
herramientas para una mejor preparacion académica de los estudiantes y egresados; con una educacion de calidad
porque de esta forma Chiapas lograra su desarrollo.

En este nivel, en el ciclo escolar 2019-2020 se contd una matricula de 60,060 alumnos, entre ellos 29,092 mujeres y
30,968 hombres; inscritos en las diversas universidades de Chiapas; y se tuvieron 2,549 alumnos egresados y 1,829
titulados, en diferentes programas académicos.

Ademas, en el nivel de posgrado, 711 alumnos fueron atendidos, de los cuales 373 son mujeres y 338 hombres; dentro
del sistema de educacion estatal; asi como, del Centro Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa
(CRESUR).

Para brindar mayores oportunidades que coadyuven al desarrollo educativo de los jovenes de Chiapas, se otorgaron
154 becas en beneficio de igual nUmero de alumnos, entre ellos 118 mujeres y 36 hombres.

El modelo educativo de la Universidad Politécnica de Chiapas (UPCH), la ha llevado a ser considerada de las mejores
instituciones de educacion superior en el Estado, por sus programas acreditados a nivel internacional, y por el vinculo
gue genera entre la academia y la industria.

Prueba de ello, es que la Embajada de Estados Unidos en México y la Asociacion Ideas Regenerativas A.C. en
alianza con la Universidad Politécnica de Chiapas (UPCH) realizaron con éxito, el evento de emprendimiento “Social
Solvers Bootcamp 2020”, en el cual 25 jovenes de diversas Universidades chiapanecas tuvieron la oportunidad de
empoderar y fortalecer su liderazgo empresarial, mediante conferencias, talleres, sesiones de networking y mentorias,
que les permite a través del emprendimiento, potenciar su contribucién al desarrollo econémico-sostenible del Estado
de Chiapas.

Investigadores del area de Energias Renovables de la UPCH, disefiaron y construyeron un deshidratador hibrido, el
cual se puede utilizar para el secado de productos como pescados, mariscos, vegetales, frutas, semillas, hierbas
medicinales y hortalizas; este proceso podra beneficiar al sector social, productivo y empresarial, en la conservacion
de diversos productos y facilitar la comercializacion de los productos.

También, disefiaron un sistema en linea que permite determinar la cantidad de radiacién solar desde cualquier
dispositivo moévil; denominado “Sistema de estimacién tedrica en linea de radiacién solar basada en la latitud del sitio”;
donde se dieron a la tarea de calcular la radiacion solar diaria, mensual y anual de un sitio dada su latitud a través de
programas escritos en lenguaje C y PHP; el cual permite concentrar lecturas de sitios determinados, con el fin de tener
una base de datos para generar informacion geogréfica y temporal de la disponibilidad energética, y que a mediano
plazo permitird implementar un modelo energético mas diversificado para atender la demanda energética futura de
forma sostenible; aunado a estos beneficios, permite inferir sobre el ahorro energético y econémico que se tiene al
incorporarse sistemas fotovoltaicos a los sitios residenciales o comerciales.
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El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) reconocié la calidad educativa de la Maestria en Energias
Renovables de la Universidad Politécnica de Chiapas, al ratificar su permanencia en el Programa Nacional de
Posgrados de Calidad (PNPC); con ello, “se reconoce la calidad y pertinencia del plan de estudios; asi como, la
oportunidad de continuar formando a jovenes en las areas de la investigacion, innovacion y desarrollo tecnolégico,
cumpliendo con los altos niveles de exigencia del PNPC del CONACYT".

Ademas, fue acreditada como Academia ICT de la Compafiia Huawei, con lo cual docentes y estudiantes tendran la
oportunidad de mejorar sus habilidades en el mundo digital, acompafiado de una educacion de calidad. Esta
academia representa una gama de oportunidades para que los jévenes se involucren y especialicen en las areas de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, y con ello puedan competir laboralmente.

Uno de los objetivos primordiales de esta administracion, es que todas las instituciones trabajen en acciones que
busquen el bien coman, privilegiando el verdadero ejercicio de la democracia, la justicia y equidad, fomentando la
cultura de la prevencién de la violencia de género dentro de los centros educativos.

En este sentido, diversas instituciones participaron, entre ellos: la UPCH, con el programa Proteccion a las Mujeres,
Niflas y Adolescentes para la Erradicacion a la Violencia de Género; impartiendo 12 cursos dirigidos a 3,386 alumnos;
la Universidad Politécnica de Tapachula, con el curso “Erradicacion de la Violencia de Genero”, donde participaron 37
trabajadores; asi el Instituto Tecnoldgico Superior de Cintalapa, fue participe en la campafa “Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres”; con apoyo de 3,100 alumnos; y la Universidad Tecnoldgica de la Selva, participé en la
capacitacion de la erradicacién de la violencia de género.

Garantizando los procesos administrativos y mantener un alto nivel de calidad en la atencion a los estudiantes y
conservar en éptimas condiciones las instalaciones de la UPCH, se adquirieron 17 lotes de equipamiento de mobiliario
para las areas administrativas y aulas de las carreras de ingenieria mecatrdnica, agroindustrial, petrolera, tecnologias
de manufactura, tecnologia ambiental, desarrollo de software, biomédica, energia y la licenciatura en administracion y
gestién de Pymes.

También, adquirid un lote de equipo especializado a los laboratorios de cémputo y de mecatrénica; 5 lotes de
bibliografia especializada en las areas de derecho, administracion, matematicas, expresion oral y escrita, asi como de
desarrollo humano y valores.

Ademas, 5 lotes de equipamiento para el laboratorio especializado del programa educativo Licenciatura en
Administracion y Gestion de PyMES; 6 lotes de mobiliario y equipo escolar para las aulas, 2 lotes de software
especializado, 16 lotes de mobiliario y equipo para dotar de internet a los docentes, alumnos y personal administrativo
del UD4, asi como la adquisicién de 2 cabinas sanitizantes

Por su parte, la Universidad Autbnoma de Chiapas (UNACH), tiene como objetivo mantener instalaciones de calidad y
complementar su infraestructura con el equipamiento adecuado y pertinente en beneficio de la comunidad
universitaria; por ello, equip6 a la Escuela de Humanidades Campus IX, de Licenciatura en Puericultura y Desarrollo
equipamiento informatico para ofertar de manera virtual la Licenciatura en Derecho de la Unidad Académica del
Instituto de Investigaciones Juridicas.

Ademas, para mantener instalaciones de calidad, se concluy6 la construccion del edificio tipo U3-C con 13 espacios
educativos, de la facultad de Ingenieria C-I, en Tuxtla Gutiérrez; también, la construccion del Taller de Frutas y
Hortalizas, asi como area atipica para RPBI almacén, cubiculo y area de control de acceso, del Campus-IX, en
Arriaga; y se llevé a cabo la construccién de edificio tipo U3-C de 09 E.E. (la. Etapa), para la Licenciatura en
Caficultura, en Villaflores.

Y se tuvo un avance de 241 metros cuadrados en la construccién de espacios educativos, para las Licenciaturas en
Ingenieria Hidraulica y la Licenciatura en Ingenieria en Ciencias de los Materiales, atendiendo las necesidades de la
facultad de Ingenieria C-I, ubicada en Tuxtla Gutiérrez.

Se dio mantenimiento y rehabilitacion a 700 metros cuadrados, distribuidos entre: Facultad de ciencias agrondémicas,

Facultad de contaduria y administracion, Facultad de lenguas Tuxtla, Facultad de ingenieria, Facultad de arquitectura,
Facultad de Humanidades, Coordinacion de licenciatura en sistemas costeros, Facultad de ciencias agricolas, Escuela
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de Humanidades, Escuela de ciencias administrativas Itsmo-costa, Escuela de ciencias quimicas, Escuela de estudios
agropecuarios Mezcalapa y Facultad maya de estudios agropecuarios; beneficiando a 12,863 alumnos.

En el marco del Programa Federal de Expansion de Educacion Media Superior y Superior, se llevé a cabo el
equipamiento de talleres y laboratorios para la operacién de 8 programas educativos de la Universidad Tecnoldgica de
la Selva: en Construccion, Desarrollo de Negocios, Area Mercadotecnia, Gastronomia, Turismo; Ingenieria: en
Tecnologias de la Informacion, Agricultura Sustentable y Protegida; Licenciaturas en: Gestion y Desarrollo Turistico y
en Gastronomia), beneficiando a 986 alumnos.

Con el objetivo de fortalecer las investigaciones y las actividades académicas de los 6 programas educativos que
oferta el Instituto Tecnoldgico Superior de Cintalapa (ITSC); se adquirieron 620 equipos entre ellos, mobiliario y equipo
de administracion; educacional y recreativo; equipo e instrumental médico y de laboratorio; entre otros; beneficiando
1,562 alumnos.

Para fortalecer la competitividad de los alumnos, de la Universidad Intercultural de Chiapas (UNICH) y estar a la
vanguardia con la innovacion tecnolégica, se llevd a cabo el equipamiento de espacios educativos, mediante la
adquisicién de mobiliario, instrumental médico de laboratorio, lamparas LED, elevadores con capacidades diferentes,
antenas de seguridad, juego de consultorio médico, mesa para parto ginecoldgica, mesa de rifién para instrumental
quirdrgico, entre otros; asi también, se realizd la adquisicion de mobiliario y equipo de oficina, de informatica y
electrénico, entre otros.

El Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa (ITSC), como nuevo programa de servicio social: concluyé Iniciativa
TecNM 100% libre de plastico de un solo uso, en el que estudiantes de servicio social, del programa recapacicla-tec y
de la Iniciativa TecNM 100% libre de plastico de un solo uso, realizaron diversas acciones, entre ellas:

» Campafa de limpieza desde su lugar de residencia, separando el pet y tapas para ser entregados a personas que
se dedican a la recoleccion.

« Campafa de limpieza desde su lugar de origen, en colonias y rancherias de Cintalapa, Arriaga, Comitan, Angel

y malecones.

 Fomentaron la adopcion de habitos responsables con el medio ambiente y ocupar recipientes duraderos para el
consumo de alimentos y bebidas.

* Promovieron la utilizacién de plastico de un solo uso para el consumo de agua durante las actividades deportivas
que se realizan desde casa derivado de la contingencia sanitaria.

» Compartieron publicaciones y videos en coordinacion con el departamento de servicios estudiantiles para impulsar
la iniciativa, agregando mensajes como "Somos parte del cambio”; "La accibn méas pequefia es mejor que la
intencién mas grande".

Por otra parte, en el marco del Plan Estatal Emergente COVID-19, la UPCH se sumoé a esfuerzos del sector salud,
donando insumos y equipo de bioseguridad para servidores publicos de la Fiscalia General del Estado, con el objetivo
de garantizar la atencién a victimas con las medidas de higiene establecidas por el Consejo Estatal de Salud.

Ademas, distribuy6 gel antibacterial a los Hospitales de Especialidades Pediatricas e Instituto de Seguridad Social de
los Trabajadores del Estado de Chiapas (ISSTECH); mismo que fue elaborado en las instalaciones de la Politécnica
de Chiapas, de acuerdo con las Normas Oficiales Mexicanas, como una forma de respuesta del compromiso social
gue tiene con los chiapanecos y continuar haciendo frente a la crisis sanitaria por el COVID-19.

La UPCH vy la Direccién General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETI), acercan conocimientos cientificos y
tecnolégicos a los jévenes a través de la promocién y el uso de la ecotecnologia; con el desarrollo del Taller “Ciencia y
Tecnologia en tiempos de la Enfermedad COVID-19 y la crisis sanitaria y ambiental en México y el Mundo” la UPCH,
capacité a alumnos del Centro de Bachillerato Tecnoldgico, Industrial y de Servicios (CBTIS) 92 de San Cristobal de
Las Casas y del CBTIS 108 ubicado en Comitan; se abordaron temas de Desarrollo Tecnolégico, Desarrollo
Sustentable y Medio Ambiente e Investigacion en Ciencias de la Salud, relacionadas todas con la propagacion del
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A través de la Clinica de Nutricién de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, se otorgaron los servicios de
consultas en linea dirigido en su mayoria a la poblacién de escasos recursos y comunidad universitaria, con los que
se beneficiaron 643 personas de las cuales 257 son mujeres y 386 hombres. Fueron servicios preventivos o de control
relacionados con los procesos alimentarios o complicaciones de las mismas, que corresponde a obesidad, sobrepeso,
bajo peso, control de peso, hipertension, diabetes, triglicéridos y asesoria alimentaria a deportistas.

Derivado de la contingencia de salud por el brote de enfermedad por coronavirus (COVID-19) en todo el Estado y a
nivel mundial, donde el nivel de contagio y el maximo riesgo de transmision ha ido en crecimiento, obligé a suspender
las actividades escolares-académicas y administrativas presenciales de las universidades, procurando salvaguardar la
salud de los alumnos y todo el personal universitario; no obstante para la cobertura educativa se utilizaron las
tecnologias de informacion de manera virtual.

Con la finalidad de no afectar el ciclo escolar, la Universidad Auténoma de Chiapas, incrementé la cobertura educativa
con el ingreso de un mayor niamero de estudiantes, utilizando las tecnologias de informacion y las 38 sedes de
educacion virtual con las que se cuentan, lo que permitié alcanzar, 25,586 alumnos inscritos; asimismo, fabricé un
respirador con componentes electronicos.

ATENCION AL REZAGO EN INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCAT IVA

La educacion es un derecho fundamental que impulsa a trabajar correctamente y en unidad; donde se gestionan
recursos para brindar herramientas e instalaciones dignas que fortalezcan la educacion de nifios y jovenes en todo el
Estado.

El mejoramiento de la infraestructura educativa también es parte de la justicia social que busca el bienestar de la
poblacion infantil chiapaneca; por ello, se llevaron a cabo construccion de espacios educativos, en los diferentes
niveles:

» En el nivel basico: se concluyeron 862 espacios educativos (515 aulas, 14 Laboratorio, 9 Talleres y 324 anexos),
equivalentes a: 513 aulas didacticas, 6 bibliotecas, 12 talleres, 160 servicios sanitarios, 4 canchas de usos
multiples, 2 salas de usos mudltiples, 208 rehabilitaciones, 15 bodegas, 26 plaza civica, 8 comedores, 296 obras
exteriores, 7 administraciones, 30 direcciones, 5 salones audiovisuales y 11 laboratorios. Beneficiando a 53,371
alumnos, entre ellos 26,765 mujeres y 26,606 hombres; destacando las obras:

0 Escuela Secundaria Técnica No. 03, ubicada en la cabecera municipal de Tapachula, Chiapas. Atendida con
la construccién de 3 aulas didacticas, una administracion, una bodega, 2 servicios sanitarios, un audiovisual,
una sala de maestros, un servicios administrativos (servicio médico, trabajo social y prefectura) y obra exterior

o Escuela Primaria Vicente Guerrero, ubicada en la localidad de: Agua Blanca serrania, municipio de Palenque,
Chiapas. Atendida con la construccién de 8 aulas didacticas, servicios sanitarios, direccion, biblioteca, aula de
usos multiples, aula de medios y obra exterior

0 Telesecundaria No. 262, ubicada en la cabecera municipal de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Atendida con la
construccion de 1 aula de medios y obra exterior (red eléctrica exterior, red de voz y datos exterior,
andadores, barda perimetral, cancha de usos mdltiples, escaleras y desmantelamiento de malla ciclon)

0 Escuela Secundaria Técnica No. 132, ubicada en la localidad de: Guadalupe Victoria (Lazaro Céardenas),
municipio de Villaflores, Chiapas. Atendida con la construccién de un aula didactica, rehabilitacién de edificios
a (preliminares, herreria, canceleria, instalacion eléctrica, instalacion hidrosanitaria, acabados, cerrajeria, red
exterior), b, ¢ y d (preliminares, herreria, canceleria, instalacion eléctrica, acabados, cerrajeria), obra exterior
(red eléctrica exterior, red hidrosanitaria exterior, andadores, sustitucion de plaza civica, sustitucion de
enmallado perimetral.

o0 Ademas, se tienen en proceso: 200 aulas didacticas, 7 bibliotecas, 6 talleres, 49 servicios sanitarios, 5
canchas de usos multiples, 22 rehabilitaciones, 2 bodegas, 4 plazas civicas, 77 obras exteriores, 8
direcciones, un salén audiovisual y un laboratorio.

e Para el nivel medio superior fueron concluidos 33 espacios educativos (22 aulas, un taller y 10 anexos),
equivalentes a: 22 aulas didacticas, un taller, 6 servicios sanitarios, una plaza civica y 8 obras exteriores.; logrando
beneficiar a 3,299 alumnos, conformados por 1,530 mujeres y 1,769 hombres. Destacando las obras:
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0 EMSAD No. 194 EL TZAY., ubicada en la localidad de: el Tzay, municipio de Oxchuc, Chiapas. Atendida con
la construccién de 2 aulas didacticas y obra exterior (red eléctrica, red hidrosanitaria, andadores, muro de
mamposteria con dren pluvial, muro de mamposteria, barandal y sefializacion).

0 Telebachillerato No. 130 Manuel Velazco Suarez, ubicada en la localidad de: Corazén de Maria, municipio de
San Cristdbal de las Casas, Chiapas. Atendida con la construccion de 3 aulas didacticas, servicios sanitarios y
obra exterior.

0 Telebachillerato No. 115 Eulalio Gutiérrez Ortiz, ubicada en la localidad de: Santo Tomas, municipio de
Oxchuc. Atendida con la construccion de 3 aulas didacticas, sanitarios rurales y obra exterior.

o CECYT No. 06, ubicada en la cabecera municipal de Acapetahua, Chiapas. Atendida con la construccion de 2
aulas didacticas y obra exterior (red eléctrica y andadores).

o Asimismo, se encuentran en proceso 4 aulas didacticas, un servicio sanitario, una rehabilitacion, 4 obras
exteriores y un laboratorio.

« Dentro del nivel superior, fueron concluidos 7 aulas didacticas, una biblioteca, un taller, 2 servicios sanitarios, una
sala de usos multiples, una rehabilitacién, un equipamiento, una plaza civica, 5 obras exteriores, 2 edificios a
distancia y 2 laboratorios; en beneficio de 18,080 alumnos entre ellos 9,680 mujeres y 8,400 hombres. Destacando
las obras:

o Escuela Normal de Licenciatura en Educacion Primaria del Estado, ubicada en la cabecera municipal de
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Atendida con la construccion de obra exterior

o Centro Multidisciplinario de Salud Publica y Negocios Internacionales para la Frontera Sur UNICACH, ubicada
en la cabecera municipal de Tapachula, Chiapas. Atendida con la remodelacién de un area para asesorias y
un aula de posgrado, una cafeteria, 2 bodegas, una sala de usos multiples, un taller de informatica y una
biblioteca, una coordinacion, 7 aulas didécticas, una clinica de nutricion, 2 mddulos de servicios sanitarios, 2
laboratorios de inglés, una sala de lectura, instalacién de luminarias en edificacion, instalacién de red de voz y
datos, equipamiento fijo (aire acondicionado), instalacién de transformador de distribucion, 150kva, clase 15kv
tipo ped, construccion de barda perimetral, una cisterna de concreto (33m3), estacionamiento y plaza.

0 UNICACH sede Villa Corzo, ubicada en la cabecera municipal de Villa Corzo, Chiapas. Atendida con la
construccion de la 2a. etapa de un edificio de 3 niveles, obra exterior (modulo de escaleras, red eléctrica, red
hidraulica y sanitaria, red de voz y datos, plaza civica y andadores)

0 Instituto Tecnoldgico de Comitan, ubicada en la cabecera municipal de Comitan, Chiapas. Atendida con la
2da. etapa del centro de computo (primer nivel), obra exterior (médulo de escaleras y red eléctrica exterior).

o0 Ademas, se tienen en proceso una rehabilitacion, una obra exterior y un edificio a distancia, de la Normal
Rural Mactumactza.

Por otra parte, atendiendo el nivel basico, con recursos financiados por el Fideicomiso Fondo para la Gestién Integral
de Riesgos de Desastres “FOGIRD”, se llevé a cabo la construccion de infraestructura educativa, de 3 escuelas
primarias y 2 jardin de nifios, en el municipio de Suchiate.

De igual manera, atendiendo el programa de reconstruccion a consecuencia del sismo de 8.2 ocurrido el 7 de
septiembre del 2017, donde diversos inmuebles educativos sufrieron severos dafios en su infraestructura; se logré la
construccion de infraestructura educativa en la primaria Club de Leones del municipio de Villa Comaltitlan; asi como, la
rehabilitacién y construccion de 4 espacios educativos (uno de preescolar, 2 primarias y una telesecundaria); y la
demolicién y construccion de infraestructura educativa de 6 espacios educativos (2 de preescolar, 3 de primaria y una
telelsecundaria).

En el nivel medio superior, se rehabilité la infraestructura educativa de la preparatoria Simojovel perteneciente al
municipio de Simojovel; en beneficio de 95 alumnos.

Dentro del nivel superior, se realiz6é la demolicién y rehabilitacion de muros divisorios en el edificio "m", del Instituto
Tecnoldgico de Tapachula del municipio de Tapachula; beneficiando a 2,746 alumnos.
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Ademas, se logré fortalecer la infraestructura fisica de la Escuela Nacional de Proteccion Civil, Campus Chiapas; a
través de la cimentacion de aula simulador, 6 aulas didacticas en estructura U-2C, construcciéon de administracion y
laboratorios, para la atencién de una matricula de 2,500 personas.

CIENCIAY TECNOLOGIA

Hoy en dia, la ciencia se ha convertido en la esperanza principal de la humanidad para hacer frente a los estragos de
la pandemia por COVID-19; esto basado en los aportes que se han realizado; una de ellas; es comprender la
enfermedad y sus efectos en la poblacion; otra la investigacion, experimentacion y produccién de vacunas o
medicamentos; y una mas que el desarrollo de plataformas digitales para salud, trabajo a distancia, educacién en
linea, comercio 0 negocios, comunicaciones, entre otros rubros.

En este sentido, la pandemia por COVID-19, ha obligado a adoptar nuevas formas de trabajo, de educacién y de
relacionarnos los unos con los otros. Los desafios tecnolégicos y sociales para poder ofrecer la posibilidad de
teletrabajo a la mayor cantidad de personas, y de teleducacion, para que los nifios, nifias y adolescentes puedan
continuar con sus estudios, han sido importantes.

A pesar de la pandemia de COVID-19, no se ha dejado de apoyar el rescate de espacios de divulgacion, investigacién
e innovacién; asimismo, se tiene el compromiso de impulsar la investigacién cientifica y tecnoldgica, para que sea
aplicada en la atencion a las necesidades del pueblo.

CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION Y COMUNICACIONES PA RA EL DESARROLLO

Aunque la tecnologia no sustituye la cercania entre las personas, ha sido un medio importante ante la emergencia
sanitaria por el COVID-19, ya que se mantiene la comunicacion, la informacién y el trabajo diario para atender las
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necesidades del Estado, aplicando las politicas piblicas con eficiencia y eficacia; pero sobre todo se responde de
manera comprometida al pueblo de Chiapas.

A través de politicas publicas que impulsa el gobierno, se trabaja para garantizar que las mujeres tengan acceso a un
mejor progreso; por ello, mediante la convocatoria del programa “Apoyo a madres solteras investigadoras 2020", se
brindé apoyo a madres de familia solteras, separadas, divorciadas y viudas que asuman por completo la
responsabilidad econdémica de sus hijos y hogar, que actualmente no cuenten con una fuente de ingreso; logrando
beneficiar a 33 mujeres para realizar actividades administrativas en el Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del
Estado de Chiapas (ICTI), por un periodo de 3 meses.

Se concluyd con éxito la “Jornada del Conocimiento Chiapas Virtual 2020”, en la que se logré fomentar la formacion
de una cultura cientifica, principalmente en las y los alumnos y docentes de la entidad; realizando de manera virtual
diversas actividades, entre ellas: conferencias magistrales foros, talleres, mesas de andlisis, debates y experimentos
de ciencia, logrando un acercamiento entre cientificos, divulgadores, investigadores, empresarios, tecnélogos y
autoridades participantes estatales, nacionales e internacionales, en un escenario de cordialidad y respeto a las
nuevas generaciones.

De igual manera, se llevé cabo el Programa “Mujeres sin Limite 2020”, el cual brindé conocimientos y habilidades para
la creacion de aplicaciones tecnolégicas, a nifias de entre 8 y 15 afios de edad, con la finalidad de que en un futuro
ayuden a resolver problematicas o situaciones en los diferentes entornos.

Con base a las medidas sanitarias instruidas por el sector salud, el Instituto de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del
Estado de Chiapas (ICTI), llevé a cabo el curso basico de “Periodismo Cientifico”, dirigido a las y los representantes
de los diferentes medios de comunicacién escritos, electronicos, digitales y redes sociales; esto con la finalidad de que
los profesionales de la comunicacién, pueden contar con conceptos basicos para la elaboracion de textos de
divulgacién cientifica, tecnolégica y de innovacion; asi como, de identificar la informacién veridica de la falsa.

Asimismo, se hizo entrega de la presea y el pergamino, que reconoce el trabajo y la trayectoria de los Docentes-
Investigadores de la Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH), quienes fueron galardonados con la medalla de oro
y reconocimiento al Mérito Estatal de Investigacion 2020.

Estudiantes del Colegio de Bachilleres de Chiapas (COBACH), con excelente promedio y destacados en habilidades
para la ciencia y la tecnologia, fueron acreedores a una tablet electronica por participar en el Curso de Verano de
Estancias Cientificas y Tecnolégicas 2020, donde trabajaron a distancia con asesores (investigadores) en diferentes
temas a fin de desarrollar proyectos en beneficio de su proceso de ensefianza- aprendizaje.

Como parte del rescate, mejoramiento y renovacion de los espacios de divulgacion cientifica, a través del Museo
Chiapas (MUCH), se conté con un nuevo espacio denominado “Sbeel Dinosaurios”, sendero que se considera como
un atractivo turistico para Tuxtla Gutiérrez, que ofrecera un paseo tematico con una alternativa atractiva para turistas
regionales, nacionales y extranjeros.

Para contribuir el acercamiento de la ciencia y la tecnologia con la poblacién; 38,809 personas visitaron al Museo
Chiapas y Planetario Tuxtla “Jaime Sabines Guerrero”; mismos que participaron en diversos talleres educativos en
ciencia y tecnologia; entre los cuales destacan: Hélice; llusion Optica; Volcan; lluminables; Maquetas de dinosaurios;
Papiroflexia; Gotitas de colores; Sistema solar de la luna a la tierra; Transbordadores; Los planetas; Dinosaurios;
Cocodrilos; Constelaciones y Sbeel jurasico.

Ademas, en coordinacién con la Sociedad Astronémica de Chiapas, se inicié un ciclo de conferencias 100 horas de
astronomia en los temas de: Proxima estacion...Marte?, ¢La gravedad de donde viene? y ¢Qué tan oscuro es el
universo?

Contribuyendo al desarrollo de la innovacion tecnolégica en el sector educativo; el ICTI, presenté a docentes de
secundarias generales y técnicas, la plataforma “Aula Virtual”, que les permitird el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC); el cual facilitara las labores de ensefianza-aprendizaje, e incentivara el uso de las
tecnologias como instrumento de gestion y manejo de contenidos educativos; ademas, esta plataforma no sustituye a
ninguna otra herramienta o aplicacion tecnoldgica oficial ya existente de la Secretaria de Educacion, sino otorga al
magisterio chiapaneco, un instrumento digital en linea que facilita la labor de ensefianza.
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Por otra parte, se llevé a cabo el evento de entrega de recursos y reconocimientos para ganadores de convocatoria de
proyectos para atencion del COVID-19; donde participaron instituciones educacion superior y Centros Publicos de
Investigacion para que, a través de sus laboratorios, unidades y/o departamentos, pudieran ofrecer un servicio
diagnostico de calidad a entidades publicas de salud para el diagnéstico estandarizado, mediante la técnica RT-PCR
en tiempo real, de la enfermedad COVID-19.



DESARROLLO
ECONOMICO Y
COMPETITIVIDAD
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Desde el primer dia de esta administracion, y en concordancia con la politica nacional que impulsa el presidente de la
republica, el gobierno de Chiapas trazé un rumbo y destino definidos, al garantizar certeza juridica y estabilidad social
para las inversiones en la entidad.

Sin embargo, ante la situacién y recesiéon econdmica derivado de la pandemia por COVID-19, la economia se ha visto
muy afectada; redujo la actividad econdmica, la ocupacién hotelera, las ventas de micro y pequefas empresas y el
comercio de la canasta basica.

Ante este panorama, se establecieron esquemas de financiamiento para apoyar a micro, pequefios y medianos
empresarios; se fortalecié la politica de empleo; con una nueva modalidad en el sector turismo, se promocionaron
campafias de promocion.

A pesar de las dificultades de la pandemia, se continu6 redoblando esfuerzos para beneficiar a la ciudadania con
obras viales, de electrificacién, alumbrado publico, rehabilitacién y construccion de mercados, parques y unidades
deportivas, que contribuyen en el desarrollo y bienestar de Chiapas.

Uno de los objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, es reducir los impactos ambientales generados por las
actividades humanas; por ello, se trabaja en obras hidraulicas que favorecen los cuidados de la salud y del medio
ambiente, como es el caso de las plantas de tratamiento de aguas residuales.

Para el desarrollo de las principales actividades economicas de la entidad, como es la agricultura, la ganaderia y la
pesca, se establecieron esquemas de apoyos a través de entregas de paquetes de insumos agricolas, tecnologicos,
de herramientas, y apicolas; ademas, de impulsar la agricultura con programas de transferencia tecnolégica.
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ECONOMIA SOSTENIBLE

En Chiapas, bajo los esquemas de b \::
financiamiento que el gobierno promovié para \ AR

para apoyar a micro, pequefios y medianos § X2 O\
empresarios, se logré reactivar la economia y - - \{‘\--.\
afectada por la pandemia; para evitar l By

contagios se establecieron ferias de empleo
virtuales; se participd0 expo ventas, y ferias
culturales.

Chiapas es reconocida en el mundo por su
rigueza natural, cultura milenaria, usos y
costumbres, y la herencia viva del trabajo
artesanal de los pueblos originarios; por lo
que, el gobierno sumo esfuerzos con
autoridades federales, estatales y
municipales para garantizar que la entidad se
mantenga como una de las mas seguras y
atractivas para el turismo; ademas, ante la
pandemia, se disefiaron estrategias para
reactivar la economia en este sector, siendo
uno de ellos el certificado “Sello Contacto
Limpio Chiapas”, destinado a contribuir a
reducir fuentes de contagio y, a su vez, elevar
la calidad en la prestaciéon de los servicios
turisticos.

INVERSION PARA EL DESARROLLO

Desde el primer dia de la administracién, y en :
concordancia con la politica nacional que _.,—--—""‘"-#
impulsa el presidente de la Republica, el -

gobernador de Chiapas, trazé un rumbo y destino definidos, al garantizar certeza juridica y estabilidad social para las
inversiones en la entidad.

En los primeros meses del afio, se impulsé el desarrollo econémico y la generacién de fuentes de empleo,
consolidando inversiones por 187.01 millones de pesos, derivado de la expansion de 15 empresas en el Estado, entre
ellas: Bodega Aurrera Paso Limon, 3 tiendas de autoservicio Oxxo y 3 tiendas Abarrotes Willys en Tuxtla Gutiérrez; 3
tiendas de autoservicio Oxxo en Tapachula; asi como 2 mas en Villaflores, una en San Cristébal de Las Casas y otra
en Acapetahua; ademas, de una tienda Abarrotes Willys en Ocosingo; mismas que generaron 298 empleos directos,
con una derrama econdmica anual en salarios de 13.76 millones de pesos.

Uno de los compromisos es contribuir al desarrollo integral de la entidad Chiapaneca; por ello, la seguridad y la
certeza juridica son prioritarias para atraer inversiones y generar bienestar y empleo; en este sentido, se atendieron a
10 empresarios de los Grupos Oxxo, Walmart y cadena de tiendas a detalle Willys para propiciar y facilitar la
expansion de sus empresas; asi como, 11 inversionistas de empresas como Grupo IDEALSA de Guatemala; empresa
Cruz Azul; Chiquita Brands; empresa Vision Int’| Petroleum; asi como, de las empresas Procesados IQF, Métodos de
Innovacion Logistica y American Tower, que pretenden invertir en la entidad.

Para promover la atraccion de inversiones a Chiapas, se particip6 en diversas reuniones y foros; destacando, la
reunién Binacional México-Guatemala para el Desarrollo de la Frontera; con la Camara Mexicano-Alemana de
Comercio e Industria (CAMEXA); Foro Empresarial México-Panama a invitacién de la AMSDE y Foro de Inversién
India-Sur de México; videoconferencia con Elenco Associati P&B NETWORK de ltalia; visita a la Embajada de México
en Guatemala para promover los proyectos estratégicos de Chiapas.
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De igual manera, se asistio a reuniones para impulsar la rehabilitacion y/o modernizacién de inmuebles en la entidad;
entre ellos con personal de la Secretaria de Medio Ambiente e Historia Natural, en relacién al desarrollo de una
Estacion Bioldgica, asi como para dar seguimiento al proyecto de MS Construcciones para la puesta en marcha del
Parque Industrial “CMS Chiapas I” en la Plataforma Logistica Llano San Juan; también, con personal del Instituto del
Café de Chiapas para conocer el estatus del Proyecto Disefio, Construccién y Equipamiento y Puesta en Marcha de
un Centro Estatal de Innovacion y Transferencia de Tecnologia para el Desarrollo de la Cafeticultura; asimismo, se
brind6 acompafiamiento a la empresa Bovinos Mexicanos, que pretende exportar ganado a través de Puerto Chiapas;

Promoviendo la eficacia y la eficiencia de un gobierno transparente; se continua con la politica piblica de mejora
regulatoria, mediante la simplificacion de procesos, tramites y servicios; para el desarrollo o consolidacion de
empresas; estimulando el desarrollo econémico y fomentando el bienestar de la sociedad chiapaneca.

En este sentido, se cuenta con 3 sistemas de mejora regulatoria, uno de ellos es la Ventanilla Unica de Gestion
Empresarial (VUGE), instaladas en los municipios de Comitan de Dominguez, Palenque, Tapachula y Tuxtla
Gutiérrez, donde se constituyeron 17 sociedades mercantiles de diversos giros comerciales, entre ellos: elaboracion
de alimentos, fotografia, agricultura, ganaderia, transporte, turismo, elaboracién de café, produccion de hule,
consultoria, construccién, agropecuaria, entre otros; asimismo, se otorgaron 1,377 servicios (emision de
autorizaciones, permisos, licencias, dictAmenes, constancias y otras resoluciones relativas a la constitucién, apertura,
operacion y liquidacion de empresas en el Estado).

Asi también con las VUGES; se proporcionaron 424 asesorias a personas fisicas y morales mediante gestion de
diversos tramites (cédigo de barras, catalogo electronico, sistema de registro de productos, constitucion de sociedades
mercantiles, actas de asamblea, registro de marcas, denominacion social, inscripcion al RFC, entre otros); también, se
otorgaron 617 tramites para promover la constitucién, funcionamiento y/o expansion de las empresas; ademas, se
impartieron 3 talleres de capacitacion a empresarios, jovenes y servidores publico, en materia de comercio electrénico
y propiedad industrial; y 319 tramites para el programa servicio social ante diversas universidades.

El Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETYS), es la segunda herramienta electrénica de acceso publico que
brinda informacién a la ciudadania, sobre los 866 tramites y servicios sistematizados que el Gobierno del Estado
ofrece a través de 51 Dependencias de la Administracion Publica Estatal; también, se brindé asesoria para la revision
de cédulas de tramites y servicios al Colegio de Bachilleres de Chiapas; asi como, la Secretaria de Hacienda, y DIF-
Chiapas.

La tercera herramienta el Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), con cobertura en 16 municipios, es un
programa de simplificacién administrativa, reingenieria de procesos y modernizacion de tramites estatales y
municipales involucrados en el proceso de apertura de una empresa; en ese tenor, se brindaron 603 asesorias y se
emitieron 469 licencias de funcionamiento, que generaron 2,723 empleos y una derrama econdmica estimada en 260
mil 914 millones 235 pesos.

Por su parte, la Comisiéon Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), otorgd al Médulo SARE de Tuxtla Gutiérrez
un certificado a través del Programa de Reconocimiento y Operacion SARE (PROSARE), por cumplir con los
estandares minimos necesarios para otorgar la licencia de funcionamiento para la apertura de negocios de bajo
riesgo.

DESARROLLO EMPRESARIAL Y COMERCIAL

Desde que se anunci6 la alerta sanitaria COVID-19, en todo el pais, el comercio ha sido uno de los sectores mas
afectados, ha llevado a la suspensién total o parcial de las actividades productivas; principalmente a los pequefios
comerciantes; por ello; se disefiaron e impulsaron proyectos para reactivar la economia del Estado.

A través del Programa de Financiamiento de Reactivacion Econdémica por COVID-19, las MiPyMEs accedieron a 385
créditos desde 50 mil a 5 millones de pesos con una tasa de interés anual de 13 a 13.9 por ciento. En este caso, el
Estado aporta una cantidad que es potenciada a través de Nacional Financiera para hacer un total de una bolsa de
créditos por 700 millones de pesos.

Ademas, con el Programa de Créditos a Locatarios y Pequefios Comerciantes, se otorgaron 1,065 créditos a
pequefios comerciantes para el impulso de sus actividades comerciales como tiendas de abarrotes, artesanias,
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bisuterias y cosméticos, papelerias y mercerias, joyerias, ropa y calzado, tortillerias y venta de comidas y bebidas, por
un monto de 7 millones 603 mil pesos; beneficiando a 1,143 empresas.

Impulsando la comercializacion de los bienes y servicios chiapaneco, a través de la estrategia Marca Chiapas, se
formulé un plan de negocios para la instalacion y operacion de las Cafeterias Marca Chiapas; asimismo, se realizaron
45 estudios de laboratorio de productos de empresas chiapanecas como: Bio Stricto; Biomaya; Dieglascofee; Kotantik;
Maya Vinic; San Juan Xitoltepeque; Proadech; Linavida; Argovia; Adagio; CESMACH; entre otras.

Promoviendo calidad de productos y servicios chiapanecos, se apoyaron a 20 empresas que obtuvieron el sello
distintivo México Chiapas Original o la renovacion de uso, lo que posibilité a 51 productos ostentar el sello distintivo y
a 20 productos renovar su uso; entre las empresas se encuentran: Ambar Jafet; CURVARIE; Joyas Sofia; Lixo
Joyeria; So6lo Ambar; Disefios LZ; Kip Tik; Arte Sandia; Artesanias de Nachig; Las Florecitas; Grupo Bolom Tom;
Sakubel; Fomento Industrial Tenam; entre otras.

Asimismo, para brindar una atencién oportuna y de calidad a los empresarios y emprendedores, se realizaron 59
disefios de logotipos para empresarios y emprendedores en beneficio de: Michehorses; Miel de los Altos; Andantinos;
Nueztlan; Tsiitsja; El Carrizal del Higo; VOORPRET; Chang&Rod; Kilat Yatik; El Cesar’s; Tasca-Drink; Miche Maxx;
Quesos Santa Elena; Alternatura; B&G; CIRO’S; BAMBI; CONDE; PAU; Los Delfines; El Bucanero; Pulpas
Bustamante; El Halconcito; Tia Trini; Basculas y Servicios Guerrero; Ecolimp; Hocker Animination; Ay Voy; Soluciones
Integrales de Computo; DORA LAVALLE; Café MUKULUM; PEPE PEPPER’S WINGS; Farmacia San Judas; DOOR
TUX; Fraccionamiento Villalta; Granja Ecolégica El Naranjo; Purificadora de Agua Beraca; Sweet Shine Nice; Estrella
Mermelada; entre otras.

En busca de incrementar la comercializacion de productos; 403 empresas chiapanecas participaron en diversos
eventos, entre los que destacan: 2 Expo Ventas, una feria cultural y en 10 eventos de capacitaciéon con cursos como:
Etiquetado NOM 051; Seminario Exportadores Mexicanos Estado de Chiapas ¢ Cémo Vender en Espafa?; Conéctate
Chiapas - Jornada de Capacitacién en linea; Linea Normas de Produccion Organica y Procesos de Certificacion para
Exportar a la Union Europea. Entre las empresas que participaron, se encuentra: Correa Inciensos y Artes; Ambar de
Fuego; Artesanias Laca Decorada; Maymar de Chiapas; Oro Maya; Argovia; Conde Productos Chiapanecos; Fomento
Industrial Tenam; Xanball Transportadora Turistica; Sierra Verde de Chiapas; Concretos Modernos del Sur; Grupo
Farrera; Bananayo; Chocotitlan; Mieles del Sur; La Abejita Café Chiapaneco; entre otras.

Ademas, se impartieron 32 cursos de capacitacion para la adopcién de conocimientos y habilidades para mejorar la
administracion de empresas con tematicas como: Cémo Administrar mi Pequefio Negocio; Atencion y Servicio al
Cliente; Estrategias de Mercadotecnia y Ventas; Solucién de Problemas de la Organizacion; entre otros.

Para el impulso de la competitividad y el emprendimiento, 4,243 personas de 69 municipios del Estado, participaron
en 81 cursos como: “Ahorro”; “Tarjeta de Crédito”; “Finanzas para No Financieros”; “Costos”; “Administracion de
PyMES”; “Canvas de Valor”; “Desing Thinking”; “Business Model Canvas”; “Usa el Facebook a tu favor”; “Mejora
Continua”; “Se Puede Innovar en México e Implementa tu propio e-commerce”; “Cémo Innovar en tiempos de crisis”;
“Conoce el ADN de tu negocio”; “jAnimate a Exportar!”; “Negocios Disruptivos”; “Replanteando la estrategia financiera
en tiempos de cambio”; “Herramientas e-commerce para la logistica”; “Cémo vender en mercado libre”.

Asi también, se particip6 en 8 eventos orientados a impulsar la competitividad empresarial y el emprendimiento, entre
ellos: Inauguracion del Taller “Young Leaders of the Americas Initiative México-Social Solvers 2020” Bootcamp Tuxtla
Gutiérrez; inauguracion del evento “Economia Social Solidaria entre Mujeres”; Congreso Nacional de Proyectos
UNISUR; evento virtual sobre Emprendimiento en la Universidad del Valle de México; YLAIMX Social Solvers: “Train

2020; y presentacion del Programa “Beneficios UNICACH Plus”.

Fortaleciendo las capacidades de las empresas a través de estrategias y herramientas de desarrollo empresarial y
comercial, se logré la reactivacion econémica del sector cafetalero otorgando un subsidio a la empresa Operadora
Agleco de Chiapas, S.A. de C.V., integrada por 19 empresarios cafetaleros, para la logistica de envio de contenedores
de café chiapaneco a China y Canada.
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La verdadera riqueza cultural de Chiapas se plasma en cada una de las obras de las y los artesanos; por ello, el
Instituto Casa de las Artesanias de Chiapas, impulsa a nuevos mercados lo que Chiapas produce, a través de la
capacitacién a los artesanos, el fomento, acopio, promocion y difusién de las creaciones.

En este sentido, se logré el acopio de 1,239 lotes de artesanias, significando una derrama econdémica de 4 millones
729 mil 168 pesos 30 centavos, en beneficio de 459 artesanos de diversos municipios. Asimismo, se logré la
distribucion de artesanias y productos regionales en las ramas artesanales: ambar, textil, talla en madera, lapidaria,
lauderia, talabarteria, pirograbado, metalisteria, jugueteria, laca, cesteria y alfareria, por un monto de 5 millones 50 mil
830 pesos 52 centavos desplazandolos a través de las distintas tiendas “Casa de las Artesanias de Chiapas”,
ubicadas en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristébal de Las Casas y Palenque.

Con relacion a la distribucion y fomento de productos artesanales, en los Aeropuertos Internacionales de la Ciudad de
México y Angel Albino Corzo; se logré una distribucion de artesanias y productos regionales por un millén 234 mil 575
pesos 51 centavos, en las ramas artesanales: ambar, textil, talla en madera, lapidaria, lauderia, talabarteria,
pirograbado, metalisteria, jugueteria, laca, cesteria y alfareria, entre otros.

Para incentivar y fortalecer la pluralidad del juego y del Juguete tradicional de Chiapas; se llevé a cabo el Concurso
Estatal de Jugueteria; donde se registraron 110 piezas de juguetes tradicionales, y se cont6 con la premiacion de 24
artesanos ganadores (11 mujeres y 13 hombres), otorgandose una bolsa total en premios de 252 mil pesos.

De igual manera, para incentivar las creaciones en ambar; se realizé el Concurso Estatal del Ambar, con el registro de
63 artesanos, de ellos 34 fueron los ganadores (4 mujeres y 30 hombres), entregandose una bolsa total en premios de
350 mil pesos.

También, se premiaron a 64 artesanos ganadores, “XXXVI Concurso Estatal de Artesanias Fray Bartolomé de las
Casas”, entre ellos 39 mujeres y 25 hombres, otorgandoles una bolsa en premios de 590 mil pesos.

Ademas, se participaron en 4 Concursos Nacionales: XLV Edicion del Concurso Nacional Gran Premio de Arte
Popular; VIlII Grandes Maestros del Patrimonio Artesanal; VIII Concurso Nacional de Textiles y Rebozo, y el XXIV
Concurso Nacional de Nacimientos Mexicanos; donde resultaron 21 ganadores (9 son mujeres y 12 hombres). Debido
a la contingencia sanitaria COVID-19 no hubo ceremonias de premiacion.

Debido a la contingencia sanitaria la Secretaria de Economia y del Trabajo, realiz6 diversos eventos de manera
virtual, entre ellas; se llevaron a cabo 105 cursos de capacitacion en linea para no generar aglomeraciéon de personas,
con los temas: Emprendimiento y diversificacion hacia la nueva manera de hacer negocios; asistencia técnica a
emprendedores, para conocer las areas de oportunidad y fortalecerlas, en materia empresarial y comercial, comercio
electronico, a través de alianzas con: Nacional Financiera través de la plataforma www.nafintecapacita.com, BBVA,
ZONA-E, Centro de Inclusién Digital, Microsoft, Instituto de Capacitacion y Vinculacién Tecnolégica de Chiapas, entre
otros.

Asimismo, se brindaron 181 asesorias en linea en temas de exportacion, comercializacion, tramite de certificado de
origen, financieros y en creacion de logotipos; ademas, se realizaron 3 campafias publicitarias (Marca Chiapas,
Consume Chiapas, Consume Lo Nuestro, Sonrie Chiapas) para fomento del consumo local a través de medios de
comunicacion (paginas web y redes sociales).

INCLUSION LABORAL Y PRODUCTIVIDAD

En Chiapas, se promueven estrategias incluyentes, que coadyuvan a los sectores empresarial y educativo para
generar ventajas comparativas y competitivas en la creacion de empleos dignos.

La Secretaria de Economia y del Trabajo (SEyT), con el propésito de abatir el desempleo y proporcionar instrumentos
y servicios a la poblacion desempleada y subempleada; atendié a 38,675 personas, de las cuales se incorporaron
4,944 al mercado laboral a través de los siguientes instrumentos de reclutamiento y vinculacion laboral:

A través del Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canadéa (PTAT), se atendieron a 993 jornaleros,
de los cuales 903 fueron colocados (5 mujeres y 898 hombres) de 56 municipios; asimismo, con el Programa de
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Trabajadores Extranjeros Temporales México-Estados Unidos (PTET), fueron atendidos y colocados a 16 jornaleros
hombres de 12 municipios.

De igual forma, con el Subprograma Movilidad Laboral Interna, se atendieron a 1,111 jornaleros, de los cuales 137
fueron mujeres y 974 hombres de 21 municipios, quienes fueron colocados en vacantes ofertadas en Jalisco y
Sonora; por otra parte, mediante el Mecanismo de Movilidad Laboral Externa "Jornaleros Agricolas México-Estados
Unidos", fueron atendidos 867 jornaleros chiapanecos, de 54 municipios del Estado, de los cuales 10 mujeres y 557
hombres fueron colocados. Asimismo, con el Subprograma Capacitacion para la Empleabilidad (CE), se brindaron 16
cursos en diversos oficios, donde participaron 26 personas, de las cuales 8 son mujeres y 18 hombres de los
municipios de Comitan de Dominguez, Palenque, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez; siendo colocados 7 mujeres y 15
hombres.

Como parte de las herramientas que facilitan la bisqueda de empleo, destacan la Bolsa de Trabajo y el Portal del
Empleo, donde se publicaron 3,551 vacantes, en atencién a 12,939 mujeres y 15,345 hombres, que permitid insertar
al mercado laboral a 1,767 personas, entre ellas 715 mujeres y 1,052 hombres. De igual forma, con el Programa
Abriendo Espacios, se atendieron a 679 adultos mayores (335 mujeres y 344 hombres), logrando colocar a 106
adultos mayores (20 mujeres y 86 hombres).

Por otra parte, se realizaron 5 Ferias de Empleo: 3 en Tuxtla Gutiérrez, 2 de ellas fueron en el H. Congreso del
Estado, para 344 mujeres y 495 hombres, otra en el Parque Bicentenario, dirigida a 393 mujeres; la cuarta en la
ciudad de Comitan de Dominguez, con la presencia de 156 mujeres y 8 hombres; lograndose colocar a 130 mujeres y
91 hombres; y la dltima en la ciudad de Tapachula de Cérdova y Ordofez, en beneficio de 327 personas. Como
resultado, se lograron colocar a 452 personas (177 mujeres y 275 hombres).

Con el objetivo de adquirir habilidades y desarrollar competencias para facilitar el acceso a un puesto de trabajo, por
medio de los Talleres para Buscadores de Empleo (TBE), se impartieron 140 talleres en materia de “Atencién a
clientes”, “Auxiliar administrativo”, “Ventas”, “Bordado artesanal”, entre otros; donde participaron 1,168 personas, de
las cuales 497 fueron mujeres y 671 hombres.

Lo anterior, permitid la vinculacién de personas desempleadas con el sector agricola, asi como con empresas como
Wal-Mart, Financiera Popular Te Creemos, Vendo Gas, Coordinados Colén, Central Dertiva Magali, Hotel Tierra Viva,
Grupo América de Comitan, Megacable, Ennovasoft, City Banamex, Autozone, Bodega Aurrera, entre otras.

Por otra parte, se realizaron 2,786 acciones para la proteccion de los derechos laborales de los trabajadores y sus
condiciones de trabajo; ademas, se llevaron a cabo 162 visitas para dar seguimiento a la operatividad y funcionalidad
de las Iniciativas de Ocupacién por Cuenta Propia (IOCP) entregadas en el ejercicio 2019 conforme a la normatividad
establecida. Asimismo, se proporcionaron 1,911 asesorias a patrones y trabajadores para el cumplimiento de las
Condiciones Generales del Trabajo y se atendieron 143 demandas laborales que fueron interpuestas ante los 6rganos
jurisdiccionales.

De igual forma, se realizaron 551 convenios conciliatorios suscritos entre trabajadores y patrones a fin de resolver
conflictos laborales antes de acudir a otras instancias jurisdiccionales; asimismo, se realizaron 70 inspecciones visitas
de asesoria y orientacion sobre condiciones generales de trabajo a 70 empresas de Tuxtla Gutiérrez y Tapachula;
ademas, se realizaron 25 notificaciones a diversos centros de trabajo a fin de hacer de su conocimiento los actos o
resoluciones que afecten sus intereses. Ademas, se realizaron 4 eventos de capacitacion, Platica “La Nueva
Normalidad en Chiapas”, a través de plataformas virtuales para empresarios y entes gubernamentales.

El Gobierno del Estado realiza un trabajo permanente con los sectores empresariales, académicos y gubernamentales
para avanzar en la aplicacion de acciones a favor de la calidad de vida de la nifiez y juventud; en este sentido, se
elaboraron 82 cartas de autorizacion laboral para adolescentes que permiten a menores de 15 afios de edad a realizar
actividades laborales.

Mediante el proyecto Estrategias de Apoyo a Poblacion Desempleada, se entregaron 273 becas de capacitacion a

buscadores de empleo mediante la imparticion de 152 cursos orientados a brindarles los conocimientos y habilidades
necesarios, permitiendo incorporar al mercado laboral a 189 buscadores de empleo (96 mujeres y 93 hombres).
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Ademas, se realiz6 un equipamiento informatico para eficientar y mejorar la capacidad de atencién de la Oficina del
Servicio Nacional de Empleo.

Con la finalidad de contar con mayores oportunidades laborales, a través de las Unidades de Capacitacion
establecidos en diversos municipios, se atendieron 40,623 alumnos de ellos 37,304 fueron egresados; impartiéndoles
3,409 cursos de capacitacion, en sus diferentes especialidades: administracion, alimentos y bebidas, aplicacién de
normas y procedimientos contables y fiscales, artesanias con fibras textiles, artesanias con pastas pinturas y
acabados, asistencia educativa inicial y preescolar, asistencia ejecutiva, atencion integral a personas adultas mayores,
auxiliar de enfermeria, confeccion industrial de ropa, cuidados cosmetoldgicos faciales y corporales, disefio de modas,
doblaje, locucion y conduccién en radio, cine y television, estilismo y disefio de imagen, expresion grafica digital,
gestion y venta de servicios turisticos, instalaciones hidraulicas y de gas, mantenimiento a maquinaria y sistemas
industriales, ofimatica, operacién de autotransporte, produccién artesanal de alimentos, refrigeracion y aire
acondicionado, soldadura y paileria, soporte a instalaciones eléctricas y motores eléctricos, soporte técnico a equipos
y sistemas computacionales, tratamiento de aguas y uso de la lengua inglesa en diversos contextos.

Adicionalmente, para la atencion, orientacién y asesorias en materia de derechos laborales via remota para combatir
el contagio del virus COVID-19, la Secretaria de Economia y del Trabajo, habilité el nimero de teléfono 9613372756 y
el correo electrénico prodet.chiapas@gmail.com para la atencion al publico de manera no presencial y recibir quejas y
denuncias sobre presuntas violaciones a los derechos laborales de trabajadoras y trabajadores; asimismo, brindar
orientacion y asesoria en materia laboral.

Asimismo, se elaboraron 10 spots en redes sociales y eventos virtuales denominados ¢sabias que?, con informacion
referente a las medidas de salud publica y en el trabajo, atendiendo al semaforo epidemiolégico, y que fueron
difundidos en redes sociales y eventos virtuales.

Y se llevaron a cabo 111 eventos virtuales por redes sociales por la plataforma Facebook Live para buscadores de
empleo.

TURISMO PRODUCTIVO Y SOSTENIBLE

El sector turistico es un eje prioritario para el desarrollo y bienestar de Chiapas, y lo importante es permanecer como
un destino turistico seguro, que le permita estar en las mejores condiciones para competir a nivel nacional e
internacional; por ello, la promocion y difusién es una las principales herramientas para incentivar la actividad turistica
en el Estado; de esta manera, fue posible promover a Puerto Chiapas como uno de los puertos mas seguros del
sureste mexicano; logrando que arribaran a la terminal portuaria 4 embarcaciones, entre ellos: Insignia, Pacific
Princess; y Ms Oosterdam, en 2 ocasiones, con una afluencia de 7,308 pasajeros quienes presenciaron espectaculos
culturales, bailables regionales y musica de marimba; y mas de 2,700 turistas visitaron los diferentes atractivos de la
regién, dejando una derrama econémica superior a 4.8 millones de pesos., entre las lineas navieras que destinaron
cruceros a Puerto Chiapas fueron: Princess Cruises, Holland América y Oceania Cruises.

Como parte de la promocién turistica de este segmento, se imprimieron 3,000 folletos alusivos a Puerto Chiapas,
cédulas de registro para difusion de los atractivos turisticos del estado y 100 promocionales consistentes en USB de
material plastico reciclado y biodegradable, bolsas de yute y lonas para promover con los cruceristas los atractivos
turisticos de Chiapas. También, se realiz6 la produccién de un video promocional de Puerto Chiapas, con duracion de
4 minutos, que incluye tomas terrestres y aéreas detalladas, mostrando aspectos generales de la locacién de los
siguientes sitios turisticos: Tuxtla Chico, Tapachula, Laguna de Pozuelos, El castafio "Costa Verde" y Unién Juarez.

Chiapas se prepara para ser alin mas atractivo a las inversiones, ya que se fortalece la infraestructura, como es el
caso del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo”, que inaugurd el primer vuelo de la aerolinea comercial
AEROMAR, que cubrirda la ruta Mérida-Villahermosa-Tapachula-Tuxtla Gutiérrez-Oaxaca. De igual manera, inauguré
la ampliacion del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo en Chiapa de Corzo.

A través de los Aeropuertos de Angel Albino Corzo y Palenque, se atendieron 756,748 pasajeros, con un registro de
11,364 operaciones. Asimismo, se realiz6 la difusion en redes sociales y panoramicas del Aeropuerto las nuevas
tarifas del estacionamiento publico.

La Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo, obtuvo una vez mas el Certificado de
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Calidad Ambiental otorgada por la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente. También, por segundo afio
consecutivo, logro el distintivo ESR Empresa Socialmente Responsable.

Una de las principales estrategias para promover los atractivos naturales, culturales y sitios turisticos del Destino
Chiapas, es el concepto de Turismo sin Fronteras; destacando, la participacién de Chiapas en la Feria Internacional
de Turismo (FITUR 2020), en Madrid, Espafia, en el pabellén México, integrado por 28 entidades federativas, evento
importante para los profesionales del turismo, en especial para los mercados de Iberoamérica, al que asistieron mas
de 10,480 empresas de 165 paises; se atendieron 81 citas de negocios con turoperadores mayoristas y cadenas
hoteleras.

Asimismo, promoviendo las actividades turisticas de la region del soconusco; se llevo a cabo la Feria Mesoamericana,
en la ciudad de Tapachula; en el que se exhibieron y promovieron productos turisticos regionales y culturales a los
visitantes de paises invitados y degustacion de gastronomia tipica regional; contando con una asistencia de 373,184
personas.

Se particip6 en la primera edicién del Tianguis Turistico Digital México 2020, que sustituy6 al que se llevaria a cabo de
manera presencial en Mérida, Yucatan. En este importante evento virtual participaron 1,185 empresas de la industria
turistica, 217 expositores, oficinas de promocion de diversos destinos, prestadores de servicios, camaras y
asociaciones empresariales, en el que concurrieron 1,964 compradores de 45 paises. En este tianguis, se atendieron
180 citas de negocios con diferentes tours operadores mayoristas y medios especializados nacionales e
internacionales.

También, se participdé en el Congreso de Bodas LAT (bodas latinoamericanas por significado en espafiol) y Love
México 2020, en la Riviera Maya en el Estado de Quintana Roo; siendo 2 experiencias importantes para el segmento
de bodas y turismo de romance a nivel nacional e internacional, con la participacidon de la delegacion integrada por
empresarios y prestadores de servicios del sector turistico de Chiapas, estos eventos se caracterizan por su
relevancia en el pais, reuniéndose los principales tour operadores, mayoristas y Wedding Planners (planeadores de
bodas por su significado en espafiol); teniendo como objetivo promocionar a México como destino potencial,
teniéndose citas preestablecidas con aliados comerciales, sesiones simultaneas, mesas redondas, talleres practicos y
eventos sociales con el sello distintivo de la IADWP (Asociacion Internacional de Profesionales de Bodas Destino por
su significado en espafiol). En dicho congreso, Chiapas conté con un stand turistico para promocionar el destino.

Con objeto de promocionar la oferta turistica del Estado, se realiz6 la muestra del Estado de Chiapas en Punto México
en la sede de la Secretaria de Turismo federal en la ciudad de México, donde se brindé informacion sobre las 7 rutas
turisticas y los centros ecoturisticos que se pueden visitar, las acciones que se llevan a cabo en materia de protocolos
y sellos de seguridad sanitaria y la diversidad de opciones que Chiapas ofrece en los segmentos de Turismo de
Romance, Turismo Rural, de Naturaleza, de Aventura y Cultura; fortaleciendo la campafia promocional “Espiritu del
Mundo Maya”, por medios digitales para incentivar una mayor afluencia de visitantes al Estado. Asimismo, se
exhibieron textiles de las comunidades indigenas de Chamula, Tenejapa, Zinacantan, San Andrés Larrainzar y
Pantelho; asi como, la alfareria de Amatenango del Valle, Chamula, Lacanja Chansayab y Ocuilapa; metalisteria y
ebanisteria de San Cristébal de Las Casas; piezas de laca de Chiapa de Corzo; jarcieria de Naha y Berriozabal,
cesteria y lanzas de la zona lacandona; el café chiapaneco de cuatro zonas del Estado y productos lacteos.

Otro de los eventos es, Encuentro Chiapas Espiritu del Mundo Maya; CDMX, Monterrey y Guadalajara; en dicho
evento, la delegacién empresarial se conformé con la representacion de cada uno de los diferentes destinos turisticos
del Estado, integrada por camaras, asociaciones y empresas; donde se llevaron a cabo reuniones con directivos de
las lineas aéreas nacionales: Aeroméxico y Viva AerobUs; visitas y mesas de trabajo con operadores de viajes y
agentes mayoristas; asi como, importantes entrevistas con medios de comunicacién del pais. Los empresarios de la
Ciudad de México, participaron en 2 importantes talleres uno referente al panorama de viajes domésticos y las
perspectivas para el Estado, asi como, el taller de Potencializacion del Turismo de Romance en Chiapas; también se
llevd a cabo un desayuno de trabajo con 11 empresas del Consejo Nacional de Exportadores de Servicios Turisticos
(Conexstur) y la delegacion chiapaneca, cuyo propésito fue planificar la reactivaciéon de los circuitos turisticos de la
entidad y conocer de parte de los socios de Conexstur los requerimientos para incluir nueva oferta. En las ciudades de
Monterrey y Guadalajara, se llevaron a cabo diversas reuniones de trabajo y visitas con importantes operadores de
viajes para identificar las areas de oportunidad en la promocion y difusion turistica de Chiapas y fomentar la venta de
paquetes vacacionales de fin de semana y de época decembrina.
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Chiapas es un destino potencial para el turismo de romance, por sus ciudades coloniales, atractivos turisticos y
recintos con los que cuenta para llevar a cabo bodas, compromisos de boda, aniversarios y lunas de miel, viviendo la
mejor experiencia romantica; por ello, en el marco del fortalecimiento de la campafia “Chiapas Romantico”, en la
regién Soconusco, se llevo a cabo la edicion especial del “Encuentro Chiapas Romantico Tapachula 2020”, durante el
evento, se realizd un encuentro de negocios y con la asistencia de 10 wedding planners (planeadores de bodas por su
significado en espafiol) y proveedores de San Cristébal de Las Casas y Tuxtla Gutiérrez, y 25 de la ciudad anfitriona,
lo que permitio intercambiar, afianzar lazos comerciales y reactivar la economia de la region promoviendo la afluencia
turistica y ocupacion. En dicho evento, se realizaron scoutings (visitas de inspeccién por su significado en espafiol) en
hoteles, recintos y fincas cafetaleras de la Ruta del Café, en las que es posible realizar eventos y bodas con la “nueva
normalidad” las llamadas “bodas petite” (bodas pequefias por su significado en espafiol), se establecieron convenios
de colaboracion entre la proveeduria de la regidn, destacando la firma de 4 convenios de colaboracion con recintos
con sede en Tapachula logrando establecer tarifas y convenios con hoteles.

De igual manera, para aumentar la afluencia turistica y ocupacion hotelera de la regién de los Altos, se realiz6 el
“Encuentro Chiapas Romantico San Cristébal de Las Casas 2020", con la asistencia de 20 wedding planners
(planeadores de bodas por su significado en espafol) y con proveedores de San Cristébal de Las Casas y Tuxtla
Gutiérrez, para intercambiar y afianzar los lazos comerciales a nivel local; ademas, de reactivar la economia de esta
region de los altos; ademas, se establecieron convenios de colaboracién entre la proveeduria de la region.

Un gran evento de promocidn turistica fue la presencia de Chiapas en la Expo Feria Tapachula 2020, de proyeccion
internacional, donde se tuvo como invitados a los paises de: Guatemala, El Salvador y Honduras, y se presentaron
actividades culturales, ganaderas, comerciales y un pabellén turistico en el cual participaron los municipios de la
region Costa—Soconusco, promoviendo sus servicios, productos y atractivos turisticos, costumbres y tradiciones. Se
conté con una afluencia de aproximadamente de 5,000 personas que degustaron de la gastronomia regional de
Chiapas.

Por otra parte, para promover la imagen turistica del Estado se realiz6 el disefio, la elaboracion y distribucién 78,806
herramientas y articulos promocionales, consistentes en mapas estatales, folletos y memorias USB, promocionando
los destinos turisticos a través de recorridos virtuales en 360° en la pagina web visitchiapas.com; asi también, se
elaboraron 15 disefios de herramientas promocionales de Chiapas entre planos urbanos, folletos turisticos y articulos
promocionales

A través del Fideicomiso para la Promocion, Difusién y Comercializacion de los Atractivos Turisticos FIDETUR; se
disefio una estrategia comercial, dirigida a mas de 1,500 agencias de viajes, con el proposito de fortalecer los destinos
e industria turistica de México y Chiapas. Se tuvo participacion en 9 giras promocionales en las ciudades de
Guatemala, Villahermosa, Mérida, Cancun, Tijuana, Guadalajara, Monterrey, Puebla y Ciudad de México, acciones
gue se llevaron a cabo en coordinacidon con las Asociaciones de Hoteles y Moteles de Chiapas. Asimismo, se
reactivaron las acciones para el impulso de Chiapas mediante la difusion en canales nacionales de comunicacién
masiva, a través de medios externos (carteleras, carteleras digitales y vallas) y plataformas digitales (Centro, Imonomy
y Ogury), en destinos como Monterrey, Guadalajara, Ciudad de México y Mérida; asi como, la promocion de Chiapas
a través de un Plan Integral para los segmentos de Reuniones y Bodas.

Con la finalidad de brindar seguridad vial y movilidad en el traslado del turista nacional e internacional que visita
ciudades, atractivos y sitios turisticos al interior del Estado, mediante el Programa de sefializacion turistica estatal, en
Tuxtla Gutiérrez, se instalaron 22 sefiales; SID-11 tipo espectacular mapa estatal ubicados en Zooldgico Miguel
Alvarez del Toro; Acceso, Parque y Cristo a Copoya; ciudad tipo mampara en Parque de la Marimba, Calzada de los
Hombres llustres, Polyforum, Acceso, Parque y Cristo a Copoya y SID-8, 9 y 10 en los Libramientos Norte y Sur de la
capital chiapaneca; mientras que en San Cristobal de Las Casas, se instalaron 17 sefiales SID-11 tipo espectacular
mapa estatal, ubicados en el Teatro Hermanos Dominguez y los Centros Turisticos el Arcotete y Grutas de Rancho
Nuevo.

Asi también, con la Sefialética Turistica de Lacanja Chansayab, fue posible la instalacién de 29 sefiales, de los cuales

5 sefiales tipo napa de ubicacion SID-15 y 24 sefiales tipo SID-14 para sitios turisticos, ubicados en entronque y
cruceros de Chancald, Nueva Palestina, San Javier y Bonampak.
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Como otra alternativa importante de promocion y difusién turistica del Estado de Chiapas, mediante el Programa de
Colectivos de Interés, se atendieron 16 viajes de familiarizacién con 97 representantes de prensa especializada en
turismo y promotores turisticos nacionales y extranjeros.

Asimismo, la oferta turistica de Chiapas se transmitié6 en medios de comunicacién y canales de difusién nacional e
internacional, entre ellos: Programas de Televisién Travelogue Earth Ebs Corea del Sur con los reportajes “Cafion del
Sumidero - Sima de Las Cotorras”, “Zinacantan”, “Tenejapa” y “San Cristobal de Las Casas”; Once Noticias Canal
Once con los reportajes: “Aroma a Chiapas”, “Reactivacion turistica de Chiapas”, “Orgullo Chiapaneco” y “Turismo de
Experiencias en Chiapas”. Periddicos: Expresso, Diario de Viajes y Turismo de Espafia articulo "Hablando de
Chiapas... Palenque, perla de la arquitectura maya” y "Hablando de Chiapas... Sembrando vida en Vallescondido”, El
Informador difundio el articulo con el titulo “El Arcotete Capricho natural” y El Financiero difundié el articulo con el
titulo “Un aromatico viaje al pasado con el Café de Tapachula"; Revistas: México Desconocido difundio los reportajes
con los titulos “El Ambar Chiapaneco, una piedra preciosa con millones de afios de antigiiedad" y “Zinacantan, un
pueblo Chiapaneco que ama las flores" y Paginas Web: Planeta.com con los articulos "Usumacinta” y "Palenque”;
donviajes.com con el articulo “Donde comer en San Cristébal de las Casas, Pueblo Magico y cocina en los Altos-
Chiapas”.

Otro de los sectores mas afectados por el COVID-19 fue el turismo; ya que al prohibir los viajes y las visitas a lugares
publicos, muchos destinos fueron cerrados para evitar el contagio; sin embargo, se establecieron estrategias para
impulsar el turismo durante la contingencia; entre ellas:

Pensando en una nueva modalidad de turismo, se integré la campafia de promocion turistica con enfoque a la riqueza
cultural, gastronémica, arqueoldgica y artesanal del Estado, a través de mensajes, imagenes y videos turisticos del
destino, dichas acciones fueron proyectadas en redes sociales de Facebook e Instagram, banners promocionales en
medios digitales especializados en turismo, publicaciones en el Blog de Turismo y promociéon del destino entre
asociados Tour Operadores Receptivos de México.

Se establecio el Programa de certificacion de calidad en seguridad sanitaria y de proteccion civil para la infraestructura
turistica del Estado “Sello Contacto Limpio Chiapas”, buscando disminuir el contagio de colaboradores de las
empresas del sector turistico, visitantes y la poblacién general.

Esta certificacion se otorga para distinguir a las empresas que realizan practicas y protocolos de prevencion e higiene
gue garanticen las mejores condiciones de calidad y seguridad. Se dirige a restaurantes, recintos y salones, tour
operadores, areas naturales, sitios de interés turistico, agencias de viajes, hoteles y guias de turistas. Ademas, este
programa tiene como caracteristicas principales que es gratuito, voluntario, se aplican medidas accesibles y
econdmicas en el manejo de insumos, materiales, y equipos, se capacita en linea con verificaciones en sitio para el
otorgamiento del sello. Logrando que 576 empresas del sector de 23 municipios del Estado, se registraran para el
proceso de obtencion del distintivo, beneficiando a 1,728 prestadores de servicios turisticos.

Chiapas recibié del Consejo Mundial de Viajes y Turismo, la “Certificacion Internacional “Safe Travels”, el cual fue
elaborado, y lanzado por los integrantes del World Travel & Tourism Council (Consejo Mundial de Viajes y Turismo) o
WTTC por sus siglas en inglés, organizacién que representa a las empresas turisticas del sector privado, con ayuda
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS). Es un distintivo con el que se reconoce la aplicacion total y correcta de
las medidas de higiene establecidas en los protocolos para destinos turisticos y empresas del sector, que garantiza
ante la “nueva normalidad”; un destino seguro y confiable para visitarlo.

Este reconocimiento internacional se logré debido a las medidas oportunas implementadas en materia de salud y
cuidados en el sector turistico, al mismo tiempo que implicé refrendar el compromiso del Estado en coordinaciéon con
los prestadores de servicios turisticos en un solo objetivo: reactivar la actividad econdmica salvaguardando la salud y
la seguridad del capital humano, asi como del turista nacional e internacional que visita Chiapas.

En coordinacién con las Secretarias de Salud y Proteccion Civil, se participd en el disefio y elaboracion de las guias

“Salvemos Vidas”, en espafiol, tsotsil, tseltal, chol, zoque y tojolabal con una distribucion de méas de 1,300,000
ejemplares.
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También, se disefid la campafia de concientizacién “Quédate en Casa”, en la que se participd en el disefio y
distribucion de 10 modelos diferentes de carteles, lonas, flyers y viniles. A través de las redes sociales, se llevéd a cabo
la difusion de ambas campafias de concientizacion.

En los pueblos indigenas de Chiapas, se proporcionaron apoyos promocionales turisticos como la Guia Familiar
Preventiva COVID-19 y la Guia Rapida para Prestadores de Servicios y Clientes, mismas que fueron traducidas a las
lenguas originarias del Estado. Asimismo, se elaboro la Guia con nuevas formas de limpieza para nifios.

Para favorecer a los destinos e industria turistica de México, se colabordé en la campafa nacional Estrategia de
promocion digital para la contencion de crisis del coronavirus para el sector turistico de México, mediante el portal
VisitMexico de la Secretaria de Turismo Federal; se contribuyd con OTAS (Agencias de Viajes en Linea por sus siglas
en inglés), para la reactivacion del turismo con impacto nacional e internacional, compartiendo un banco de imagenes
de la oferta turistica del destino, asi como el video promocional denominado Chiapas, Espiritu del Mundo Maya.

Ademas, se hizo extensivo a todos los establecimientos de hospedaje del Estado, el “Protocolo de atencién para
personas de nacionalidad mexicana y extranjera que se encuentran en territorio nacional mexicano en centros de
hospedaje durante la cuarentena obligatoria por COVID-19", emitido por la Secretaria de Salud y la Secretaria de
Turismo federal, el cual determina los procedimientos que deberan implementarse en los centros de hospedaje
durante esta emergencia sanitaria.

La gastronomia constituye un factor de conservacion de la identidad, a través de la diversidad de sus platillos tipicos;
por ello, en coordinacion con la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados
(CANIRAC) y los ayuntamientos municipales de Chiapa de Corzo, San Cristobal de Las Casas, Comitan de
Dominguez, Palenque y Tapachula, se promovieron 178 establecimientos de alimentos y bebidas con el mensaje
“Consume Local” y “Quédate en Casa”.

Por acuerdo del Gabinete de Seguridad, se realizé un comunicado oficial, dirigido a todos los prestadores de servicios
turisticos que operan en el Estado, que, por seguridad de la emergencia sanitaria nacional, las playas o afluentes
turisticos que comprenden el territorio estatal debieran permanecer cerradas al publico en general.

Para la atencién del sector turistico a través del Consejo Consultivo de Turismo (COCOTUR), se llevaron a cabo una
sesion ordinaria y 4 sesiones extraordinarias, contando con la participacion de los representantes del sector turistico,
con la finalidad de brindar la atencién a las propuestas para impulsar la economia del Estado; abordando entre otros
temas de interés, el seguimiento a los lineamientos de la Secretaria de Salud del Gobierno de México y de Chiapas,
relativos a la contingencia del COVID-19, en el marco de competencia del sector turistico; entre otros temas.

Se cred el Sitio Web Acciones SECTUR COVID-19, donde se detallan las gestiones que realiza la Secretaria de
Turismo, ante la contingencia sanitaria.

Asimismo, se implementaron Jornadas de Capacitacién Turistica Virtual, instruyendo a distancia en diversos temas a
favor del sector, con un alcance de espectadores nacionales e internacionales.

Se realizé la grabacién de 11 tutoriales a fin de dar a conocer los platillos representativos y regionales. Para ofrecer un
servicio de calidad en los cuidados y protocolos ante la contingencia del COVID-19, se otorgaron asesorias a
prestadores de servicios de alimentos y bebidas, grupos sociales y particulares de los municipios de Chiapa de Corzo,
Comitan de Dominguez, Palenque, San Cristobal de Las Casas, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez.

Con el propésito de fortalecer los destinos e industria turistica de México y Chiapas, se participé en acciones
estratégicas, entre ellas, la campafia “Si no es hoy serd mafana”; en apoyo a la difusién nacional de la campafia de
informacion oficial COVID-19, “Jornada Nacional Sana Distancia” y “Nos vemos pronto México”, difundida a través de
redes sociales Facebook, Twitter e Instagram; reforzando el mensaje “Quédate en Casa”, dirigido a 1,372 agentes de
viajes a través del mailing.

Para reposicionar la imagen de Chiapas como destino turistico, se realizdé la Campafia de Promocion Turistica de

Chiapas a través de redes sociales, banners promocionales y del trabajo conjunto con Tour Operadores en linea; con
el FIDETUR, se impulsé la imagen del destino a través de la difusién en canales nacionales de comunicacion masiva

con la Campafia Despierta tu Espiritu.
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Se implementaron acciones y operaciones permanentes que permitieron la generacion de estadisticas del sector con
fuentes oficiales de informacién (Sistema de Ocupacion y Sistema de Prestadores de Servicios Turisticos de la
Secretaria de Turismo de Chiapas, DATATUR) y datos proporcionados por las Asociaciones de Hoteles del Estado.

Con el objetivo de estar en posibilidades de que el gobierno pudiera realizar las acciones y actividades de planeacion,
organizacién y operacion durante la emergencia sanitaria COVID-19, se generd la hoja electrénica de datos para la
Secretaria de Marina (SEMAR); conteniendo la siguiente informacion:

* Playas y Balnearios.
* Centros Recreativos y de Esparcimiento.
e Plazas y Centros Comerciales.

* Restaurantes.

En coordinacion con la Secretaria de Turismo federal, se llevé a cabo el Taller Virtual de Orientacion sobre Fuentes de
Financiamiento, Inversion y Proveeduria a Empresas Turisticas, el cual tuvo como propésito impulsar los proyectos
orientados a fortalecer la cadena de proveeduria del sector turistico, buscando identificar proyectos viables para su
desarrollo a través de asesoria técnica especializada y apoyos complementarios de la Banca de Desarrollo.

Con el propdsito de reducir el riesgo de contagios por COVID-19 y proteger la salud de pasajeros, usuarios y
trabajadores, del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo, en coordinacién con aerolineas y autoridades, se
aplica los protocolos sanitarios recomendados por la Secretaria de Salud. Las medidas preventivas que se llevaron a
cabo en las instalaciones aeroportuarias son:

* Se instalo un filtro de acceso al puesto de inspeccion de pasajeros y equipaje de mano, en el cual de manera
digital a través de un cédigo QR o de manera escrita; se realiz6 un cuestionario de identificacion de factores de
riesgos a cada uno de los pasajeros que accedan a la sala de Gltima espera.

+ Enla planta baja y alta del Edificio terminal, se instalé un filtro de acceso, con el apoyo del personal de seguridad
debidamente protegido realizando: tomas de temperatura, aplicacion de gel antibacterial, desinfeccién del calzado
y ademas de requerir del uso obligatorio de cubre boca para ingresar.

* Se equip6 de proteccién al personal para que de manera cotidiana desinfecten diversas areas del edificio terminal
y se colocaron sefialamientos de Sana
Distancia. . —

» Se contd con el sello Contacto Limpio
Chiapas y el Sello Viaje Seguro (Safe
Travel) otorgado por el Consejo
Mundial de Viajes y Turismo,
promovida a través del Programa de
certificaciéon de calidad en seguridad
sanitaria y proteccion civil para la
infraestructura turistica del Estado de
Chiapas, que tiene como objetivo
posicionar a Chiapas como un destino
seguro para visitar en la nueva
normalidad.

ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y
OBRAS PUBLICAS

En materia de ordenamiento territorial, es

fundamental enfocarse en el crecimiento - FIRMA DE CONVENIO
del indice de desarrollo humano, sobre PROGRAMA REGIONAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL
todo en los territorios que mas requieren de Tulum, Quintana Roo, 20 de diciembre de 2020

una inversion efectiva que dé a la
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poblacién mayor movilidad y la posibilidad de sacar sus productos y mercancias.

Por ello, al mejorar la infraestructura vial en Chiapas, se reitera el compromiso de seguir trabajando con honestidad,
responsabilidad y transparencia, a fin de lograr mas acciones que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida y
del indice de desarrollo humano de las familias chiapanecas.

A través de las obras realizadas en diversos municipios de la entidad chiapaneca, se mejora la imagen urbana y se
eleva la calidad de vida de las familias; también, se impulsa la economia regional y se contribuye a la generacion de
empleos directos e indirectos en beneficio de las y los habitantes. Con la pavimentacién con concreto hidraulico de
varias calles de la ciudad y municipios, se brinda mejor conectividad y movilidad urbana; aunado a las obras inducidas
como mejoramiento de la red de drenaje y de agua potable.

Ademas, este gobierno retomo el Programa Nacional de Reconstruccién, con el cual se han logrados avances
importantes en Chiapas, y que continla sumando esfuerzos para brindarles lugares seguros, dignos y funcionales.

ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LOS ASENTAMIENTOS HUMAN OS

Una de las acciones contempladas en el Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, es dar certeza juridica, con el
propésito de disminuir el indice de asentamientos humanos irregulares, para que una vez regularizados, sean
incorporados al Programa de Desarrollo Urbano de los Municipios y, de esta manera, otorgar certeza legal a las
familias chiapanecas.

Por ello, con la finalidad de dar certeza juridica en la posesion de inmuebles y consolidar un patrimonio, la Promotora
de Vivienda Chiapas (PROVICH), entreg6 a 300 Escrituras Publicas individuales a igual nimero de personas (179
mujeres y 121 hombres) de los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristébal de Las Casas, Comitan de Dominguez,
Ocosingo, Simojovel, Tapachula, Huixtla, Cacahoatéan, Suchiate, Pichucalco, Reforma y Tonala.

Esta administracion estatal, tiene el firme compromiso de trabajar con acciones emprendidas que coloquen a la
entidad chiapaneca a la vanguardia en materia de movilidad y autotransporte; y sobre todo trabajar con transparencia
y cero corrupcion; cumpliendo con la nueva Ley de Movilidad y Transporte del Estado de Chiapas, como parte de la
homologacion de la normativa en materia de movilidad y seguridad vial a nivel estatal; donde se da un paso mas en el
proceso de ordenamiento del transporte, que busca garantizar el servicio digno, eficiente y seguro a la poblacion
usuaria y certeza al transportista concesionario.

En atencidon a los permisionarios y/o concesionarios; se realiz6 la expedicion de 9,184 ¢érdenes vehiculares
entregados, por concepto de emplacamiento, refrendo, cambios de unidad, reposicion de tarjetas de circulacién, altas,
bajas y permisos de sustitucion.

Asimismo, se entregaron 1,360 permisos de transporte, entre ellos: 161 permisos de penetracién a los autobuses de
pasaje y gruas; 756 de ruta para colectivos, mixto, urban, alto tonelaje; 2 permisos de sustitucién, y 441 permisos de
zona a taxis, bajo tonelaje y volteo.

Por primera vez se publica en Chiapas, un tabulador con tarifas actualizadas para las modalidades colectivas urbanas,
suburbanas, foraneas, sistemas de transporte urbano, taxi, volteo y gria que prestan el servicio a nivel estatal

Con la finalidad de dar orden al sistema de transporte, se dio inicio al Programa de Otorgamiento de Concesiones en
Chiapas; otorgando en el municipio de Palenque, 226 concesiones en la modalidad de carga de materiales para la
construccion a granel.

Para combatir el transporte irregular en el Estado, se realizaron 3,047 operativos y/o supervisiones al transporte
publico, donde se infraccionaron 240 unidades, en los municipios de: Cintalapa, Tuxtla Gutiérrez, Ocozocoautla de
Espinosa, Mezcalera, Tecpatan, Venustiano Carranza, Acala, Chiapilla, San Lucas, Socoltenango, Totolopa, Emiliano
Zapata, Villaflores, Tonala y Palenque.

Como una medida para prevenir la propagacion del COVID-19, la Secretaria de Movilidad y Transporte (SMT),
implemento una serie de operativos en el Estado para verificar que los transportistas cumplan con las medidas de
sanidad establecida por la Secretaria de Salud; cumpliendo con un total de 66,849 supervisiones.



Gastos por Ejes del Plan Estatal de Desarrollo

OXOXOXOXOXOIOXOXOIOXOXOIOXOIXIOIOXOXOIOXOXO

Esta administracion trabaja con honestidad y sobre todo atento a las personas mas vulnerables; prueba de ello, es la
adquisicién de 13 vehiculos tipo van con rampas adaptados para personas con discapacidad, mismos que fueron
destinados a los municipios de: Acacoyagua, Altamirano, Berriozabal, La concordia, Chiapa de Corzo, Chilon,
Huitiupan, Larrainzar, Ocosingo, Salto de Agua, Suchiapa, Tapachula de Cérdova y Ordofiez y Tuxtla Chico.

Por otra parte, en busca de consolidar el bienestar de los chiapanecos, se fortalece la infraestructura vial de la
entidad, mediante el Programa de rehabilitacion de calles y avenidas, se pavimentaron 172,905.57 metros cuadrados
con concreto hidraulico y asfaltico en los municipios de Altamirano, Amatan, Benemérito de las Américas, Berriozabal,
Chiapa de Corzo, Chicomuselo, Emiliano Zapata, Osumacinta, Palenque, Pichucalco, Soyald, Suchiapa, Sunuapa,
Tapachula, Tila, Tuxtla Gutiérrez, y Venustiano Carranza; entre las que se mencionan:

En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, se concluyeron las siguientes acciones:

 En la colonia Plan de Ayala, la construccion de la pavimentacion hidraulica de las siguientes calles y avenidas:
avenida Coahuila entre calle Nuevo Ledn y calle Oaxaca; avenida Colima entre calle Nuevo Leén y calle Nayarit;
avenida Colima entre calle Oaxaca y calle Nuevo Ledn; calle Nuevo Ledn entre avenida Aguascalientes y avenida
Baja California; calle Nuevo Leon entre avenida Baja California y avenida Campeche; calle Nayarit entre boulevard
Belisario Dominguez; avenida Quintana Roo y de la avenida Quintana Roo entre calle Nayarit y camino al Club
Campestre; prolongacion de la calle San Agustin del km. 0+000 al km. 0+018.40 entre avenida San Agustin y calle
San Francisco; de la bocacalle de la calle San Francisco, bocacalle de la calle Lirio y bocacalle de la calle Morera
con la avenida San Agustin; y bocacalle de la prolongacion de la calle San Agustin con la calle San Francisco;
avenida Colima entre calle Oaxaca y calle Nuevo Ledn; y dren pluvial al margen del carril oriente a poniente del
libramiento norte desde el entronque de la avenida San Agustin con la calle Villaflores hasta el arroyo San Agustin
y pavimentacién con concreto hidraulico del paso de Servidumbre.

« Pavimentacion con concreto mixto (hidraulico y asféltico) de la 9a. avenida sur, de la 9a. avenida sur poniente-
oriente desde la calle 14a. poniente sur de la colonia Xamaipak hasta la calle Ing. Andrés Ontiveros de la colonia
Caminera y desde la calle Ing. Andrés Ontiveros de la colonia Caminera hasta la calle Colona Colonial de la
colonia Santa Maria La Rivera.

» En la colonia Teran, la pavimentacion de calles con concreto mixto de la 8a. oriente entre 6a. avenida sur y 7a.
avenida sur y 6a. avenida sur entre 7a. oriente y 8a. oriente; la 8a. Oriente entre 5a. Sur y avenida; y 9a. Oriente
entre avenida Cardenal y 7a. Sur.

e En la colonia El Brasilito, la construccion de la pavimentacion con concreto hidraulico de la calle 212 oriente norte
entre 42 avenida norte y canal innominado.

Asi también, se pavimentaron con concreto hidraulico diversas calles, boulevares y libramientos, de los municipios de
Chicomuselo, Tuxtla Gutiérrez, Tapachula, Altamirano, Palenque, Emiliano Zapata, Osumacinta, Venustiano Carranza;
entre las que se menciona:

» En la cabecera municipal de Osumacinta, la pavimentacion con concreto hidraulico de la calle Las Palapas desde
la calle entrada principal al final de la calle km. 0+000 al km. 0+403.99 y de la calle del Embarcadero de la calle
Las Palapas al final de la calle km. 0+000 al km.0+140; y del periférico sur entre las calles Linda Vista y Vicente
Guerrero del kilbmetro 0+000 al kilbmetro 0+389.85

* En la cabecera municipal de Palenque, la pavimentacion con concreto hidraulico de: la. avenida sur poniente
entre 2a. calle poniente sur y calle Abasolo de la colonia centro; del barrio parque de feria la calle Abasolo entre
5a. sur poniente y 8a. avenida sur oriente y de 8a. avenida sur oriente y 10a. avenida sur poniente.

 En la localidad de Puerto Madero (San Benito) del municipio de Tapachula, la Pavimentacion con concreto
hidraulico de la calle Central Oriente entre las avenidas Central Sur y 3a. Sur y de la 3a. Avenida Sur entre calle
Central Oriente y 4a. Calle Oriente; y a calle Central Poniente entre avenida central sur a 8a. avenida Sur y de la
avenida 8a. Sur entre calles Central Poniente y 4a. Poniente.

Asimismo, se tiene en proceso la pavimentacion de 142,011.96 metros cuadrados en los municipios de Acala,
Acapetahua, Aldama, Amatan, Bella Vista, Bochil, Capitdn Luis Angel Vidal, Chamula, Chanal, Chicomuselo,
Copainala, El Bosque, El Parral, Emiliano Zapata, Francisco Ledn, Huitiupan, Huixtla, Ixtapangajoya, Juarez, La
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Libertad, Las Margaritas, Marqués de Comillas, Ostuacan, Palenque, Pantepec, Pichucalco, Reforma, San Cristébal
de las Casas, San Juan Cancuc, Solosuchiapa, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez; entre las que se mencionan:

* En la cabecera municipal de Acala, la pavimentacion con concreto hidraulico de la calle 5 de Mayo entre avenida
Mariano Nanga y avenida Madero; y avenida Madero entre calle Central y calle Libertad.

* En la cabecera municipal de Acapetahua, la pavimentacion con concreto hidraulico de la Avenida Central entre la
calle 2a poniente y calle 2a oriente de la colonia Centro

e En la cabecera municipal de Berriozabal la construccion del Puente vehicular en la interseccion de la avenida 3a.
Poniente y calle 4a. Norte, barrio San Francisco; y la pavimentacién con concreto hidraulico de la calle 6a. Oriente
Sur entre 2a. Avenida Sur Oriente y 6a. Avenida Sur Oriente y de la 3a. Avenida Sur Oriente entre 6a. Oriente Sur
y Carretera Panamericana, Barrio Linda Vista.

En la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, destacan los siguientes:

» Pavimentacién con concreto hidraulico de la 12a. Oriente Sur, entre: 6a. Sur Oriente a 7a. Sur Oriente; sentido:
norte a sur).

» Pavimentacion con concreto mixto de la avenida Tlatelolco entre calle Moctezuma de la colonia Azteca y 3a. Calle
Oriente Norte de la colonia 6 de Junio.

» Pavimentacion con concreto mixto de la avenida 6a. Sur entre carretera a Tuxtla y calle 3a. Oriente de la colonia
Llano del Tigre de la localidad de Copoya.

» Pavimentacion con concreto hidraulico de la calle Nayarit entre avenida Quintana Roo y avenida a la Escuela
Primaria Juan Sabines Gutiérrez; y avenida a la Escuela Primaria Juan Sabines Gutiérrez entre calle Nayarit y
calle Camino al Club Campestre de la colonia Plan de Ayala.

» Intersecciones viales en calles y avenidas de Tuxtla Gutiérrez (Intersecciones viales de la colonia Fovissste Ill: 5a
Avenida sur oriente con 4a. Calle oriente sur; 5a Avenida sur oriente con 5a calle oriente sur; y 5a Avenida sur
oriente con 6a calle oriente sur; y de la colonia Maldonado 2: 12a Avenida Sur Oriente con 14 Oriente Sur.

» Rehabilitacién y mejoramiento de colector sanitario y red de atarjeas en las colonias: Las Granjas, 12 de
Noviembre, Albania Alta, Albania Baja, Villa San Marcos y Burocratica Maya.

Ademas, para fortalecer la infraestructura que permita mitigar los riesgos ocasionados por fenébmenos naturales,
dotando de servicios de agua entubada, alcantarillado y saneamiento; se concluyeron diversas obras en los
municipios de Ocozocoautla de Espinosa, Tuxtla Gutiérrez, y Tapachula de Cérdova y Ordofiez; entre las obras se
mencionan:

» Terminacién de la construccién de edificios, enmallado perimetral del complejo y de la red eléctrica de media
tension en el Centro Estatal de Innovacion y Transferencia de Tecnologia para el Desarrollo de la Caficultura
Chiapaneca ubicado en el municipio de Ocozocoautla de Espinosa.

e Construccién de la proteccion marginal del canal pluvial a base de malla ciclénica a un costado de la vialidad
denominada antiguo camino a La pita con cadenamiento del kildbmetro. km 1+874 al cadenamiento kildbmetro m
3+950 en la ciudad de Tapachula de Cérdova y Ordoéiiez.

Uno de las prioridades es mejorar la visibilidad de bulevares, calles y avenidas, asi como disminuir la problematica
asociada con la inseguridad por la ausencia de iluminacion; por ello, se instalaron 2,001 iluminarias solares, en los
municipios de Jiquipilas, Tapachula, Ostuacan, Pichucalco, Sunuapa, San Cristébal de las Casas, y Mezcalapa; asi
mismo, en las cabeceras municipales de Capitan Luis Angel Vidal, Huixtan, Montecristo de Guerrero, y Tapalapa.

INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO SOCIAL

Una de las politicas sociales que impulsa el gobernador de Chiapas, es refrendar su compromiso de acercar a las y
los habitantes los diferentes programas sociales, obras dignas y de calidad; asi como, de garantizar el saneamiento
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del agua y un medio ambiente sano, a fin de elevar la calidad de vida de la poblacién, el bienestar y la salud de los
habitantes de Chiapas.

De esta manera, para mejorar la calidad de vida de la poblacién chiapaneca, principalmente de los habitantes de los
municipios con rezago social y de las ciudades mas representativas de la entidad, en materia de sistemas de
descargas de aguas residuales, drenaje y alcantarillado; se concluyeron 14 proyectos, entre ellos:

» 7 construcciones de sanitarios ecolégicos prefabricados, en los municipios de Bella Vista, Berriozabal, Copainala,
Las Margaritas, Oxchuc y Tumbald; beneficiando 1,207 habitantes.

» 3 construcciones de plantas de tratamiento de aguas residuales, en los municipios de Amatenango de la Frontera,
Chamula y Tumbala; en beneficio de 1,990 habitantes.

» Una rehabilitacion y ampliacion de la planta de tratamiento de aguas residuales (12. de 2 etapas), en el municipio
de Suchiapa; beneficiando a 16,637 habitantes.

» Una rehabilitacion de la planta de tratamiento de aguas residuales, en la colonia Real del Bosque en la ciudad de
Tuxtla Gutiérrez; en beneficio de 537,102 habitantes.

e Una terminacion de la construccién de un sistema de alcantarillado sanitario, en la localidad de Llano Grande, en
el municipio de Bochil; en beneficio de 554 habitantes.

 Una construccién del sistema de alcantarillado sanitario y planta de tratamiento de aguas residuales (tercera
etapa), en la localidad de Vicente Guerrero (Matamoros), en el municipio de Ocozocoautla de Espinosa; en
beneficio de 2,010 habitantes.

Asimismo, se encuentran en proceso de ejecucion 23 proyectos de aguas residuales, en los municipios de Chiapa de
Corzo, Las Margaritas, Suchiapa, Berriozabal, Comitan de Dominguez, los cuales beneficiardn a 420,910 habitantes,
entre los que destacan:

* Rehabilitacion y ampliacién de la planta de tratamiento de aguas residuales (la. de 2 etapas) en la cabecera
municipal de Chiapa de Corzo.

* Rehabilitacién y ampliaciéon de la planta de tratamiento de aguas residuales (1la. de 2 etapas), en la cabecera
municipal de Suchiapa.

e Construccién de la planta de tratamiento de aguas residuales, en la localidad El Progreso, municipio de Las
Margaritas.

» Construccién del sistema de tratamiento de aguas residuales en la zona norte (Rochester), en el municipio de
Berriozabal.

» Estudio de evaluacion socioecondmica de la rehabilitacion y adecuacion de la planta de tratamiento de aguas
residuales de la ciudad de Comitan de Dominguez.

e Elaboracién del estudio de andlisis costo — beneficio del sistema integral de aguas residuales para la zona
metropolitana de Tapachula, consistente en construccién del sistema de tratamiento de aguas residuales y emisor
de la zona sur poniente, ampliacién y rehabilitacion de la planta de tratamiento.

Asi también, se implementaron acciones esenciales para satisfacer la demanda del suministro de abastecimiento de
agua potable, mismos que representan un cambio sustancial en las condiciones de pobreza de las comunidades,
ademas de lograr un avance significativo en el bienestar social de la poblacion.

En este sentido, se concluyeron 12 proyectos, entre ellos:
e 6 proyectos de construccion de tanques individuales de captacién pluvial de ferrocemento de 10 M3, en los

municipios de Bella Vista, Berriozabal, Las Margaritas, Oxchuc, San Juan Cancuc y Tumbala, logrando beneficiar
a 1,237 habitantes.
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e Una construccion de tanques individuales de captacién pluvial (150), en la localidad de Tzametal en el municipio
de San Juan Cancuc; beneficiando a 591 habitantes.

« 2 ampliaciones de la construccién de tanques de almacenamiento pluvial, en los municipios de Las Margaritas y
Oxchuc; que beneficiaron a 613 habitantes.

* Una construccion de sistema de agua potable (linea de conduccion por bombeo), en el municipio de Chamula; en
beneficio de 1,756 habitantes.

e Una construccion del sistema de agua potable, en la localidad de El Soconusco, municipio de Acapetahua; en
beneficio de 2,502 habitantes.

* Una construccion del sistema de agua potable (segunda etapa), en la localidad Huehuetan Estacion FFCC,
municipio de Huehuetan; donde se beneficiaron a 6,314 habitantes.

De igual manera, se estan beneficiando a 186,615 habitantes, con 28 proyectos que se encuentran en proceso de
ejecucion, en los municipios Tenejapa, Frontera Comalapa, Las Maravillas, Chamula, de los cuales, se destacan:

» Construccion del sistema de agua potable (ampliacién), en la localidad de Pactet6n, en el municipio de Tenejapa.

» Construccion del sistema integral de agua potable en los barrios Flamboyant, Loma Bonita, Las Palmas, Nueva
Esperanza, barrio San Luis, barrio Los Laureles y barrio La Unién, municipio de Frontera Comalapa (ampliacion
de la 1a. etapa).

» Rehabilitacién y ampliacion del sistema de agua potable, en la localidad Las Maravillas, municipio de Jitotol.

» Construccién del sistema integral de agua potable para beneficiar a las localidades de Chamula, Jolnajojtik, Los
Ranchos, Jomalho y Setelton, del municipio de Chamula.

» Construccion del sistema integral de agua potable en 19 localidades de los municipios de Bellavista, Chicomuselo
y Frontera Comalapa (tercera etapa).

En Chiapas a través del financiamiento del Fideicomiso Fondo para la Gestidon Integral de Riesgos de Desastres
“FOGIRD”, se refrenda el compromiso de continuar con los trabajos de reconstruccién, derivado del sismo de 8.2
ocurrido el 7 de septiembre de 2017; por ello, llevaron a cabo diversas obras; entre ellas:

* Rehabilitacion de edificio de la Secretaria de Economia y del Trabajo; asi como, del inmueble de las antiguas
instalaciones de La mosca, ubicado en el municipio de Chiapa de Corzo, con la finalidad de brindar atencién
temporalmente a las personas vulnerables en caso de un riesgo inminente, una emergencia y/o desastre.

* En el municipio de Chiapa de Corzo, se concluyeron 4 reconstrucciones de la estructura dafiada de los sistemas
de agua potables, los cuales no operaban debido a que el pozo de bombeo se derrumbé.

* Reconstruccién del sistema de agua potable en la colonia bienestar social, en Tuxtla Gutiérrez.

» Rehabilitacién de los tanques de almacenamiento el cerrito y las flores y cruce aéreo del sistema de agua potable
en la localidad de Tonala, del municipio de Tonala.

* Reconstruccién de caminos, reconstrucciéon de camino rural, reconstruccion de carreteras alimentadoras, en los
municipios de San Juan Cancuc, Bochil, Huixtla, Chicomuselo, Simojovel, Montecristo de Guerrero; asi como, la
rehabilitacion del puente vehicular APl (Recinto Portuario, Puerto Chiapas) ubicado en el municipio de Tapachula

e Derivado de las lluvias severas e inundacion fluvial ocurrida en el afio 2014, se concluyeron 3 proyectos de
reconstruccion de la linea de conduccion del sistema de agua potable, en las colonias de Revolucion,
Independencias y la cabecera municipal, de Ostuacan.

Ademas, para mitigar riesgos por colapso puente vehicular que afectaria a las comunidades Revolucion Mexica,
Manuel Avila Camacho, Valle Morelos y la Independencia; se llevé a cabo la reconstruccion del puente, el cual brindo
seguridad a 7,989 personas que transitan en ese tramo.

408
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Con la finalidad de mejorar la infraestructura social para garantizar la cobertura de servicios de electrificacion, se
concluyeron diversas obras de ampliacion de la red de distribucién de energia eléctrica, asi como rehabilitacion y
ampliacion de la red y construccion de la linea de alimentacion y red de distribucién de energia eléctrica, en los
municipios de Las Margaritas, Chamula, Huitiupan, Chanal, San Cristébal de las Casas, Union Juarez, Tapachula,
Cacahoatan, Chiapa de Corzo y Juarez; entre las que se mencionan.

* Ampliacion de la red de distribucién de energia eléctrica en las localidades de Yol6n Jol Chumtic, Lindavista,
Yaalhichin, Sat Vvo y Romerillo del municipio de Chamula.

» Rehabilitacién y ampliacién de la red de energia eléctrica en media y baja tension en las localidades de Catishtic y
Bahosil del municipio de Chamula.

e Construccién de la linea de alimentacion y red de distribucion de energia eléctrica en la localidad Santa Rosa El
Copan, Guadalupe Los Altos, las Perlas del municipio de las margaritas.

» Construccion de los enlaces aéreos del cableado subterraneo de las calles Honduras, Ecuador, Guatemala y 16
de Septiembre en la cabecera municipal de San Cristobal de Las Casas.

» Construccion de la red eléctrica subterranea y alumbrado puablico con luminarias solares de la calle acceso de la
Facultad de Medicina de Tapachula.

CONECTIVIDAD TERRITORIAL

Uno de los objetivos es facilitar y acelerar la implementacion de proyectos que contribuyan al crecimiento y desarrollo
del Estado. Y la implementacion de los programas de infraestructura caminera y puentes, dan como resultado un
desarrollo en comunicacion vial factible que refleja menores costos para la realizacion de actividades econémicas,
operacion vehicular y de transportacion, hacen mas seguros y eficientes el desplazamiento de bienes y personas que
circulan a través de ellos.

Como parte de los trabajos encaminados a promover el desarrollo de las regiones con mayor rezago en materia de
infraestructura carretera; se concluyeron 122 proyectos en los municipios de Angel Albino Corzo, Tapachula, Tuxtla
Gutiérrez, Chilén, Ocozocoautla de Espinosa, Jitotol, Escuintla, Arriaga, Palenque, Mitontic, San Cristébal de Las
Casas, Frontera Comalapa; entre los proyectos mas destacados debido a su impacto social y econémico, se
encuentran los siguientes:

+ Conservacion del camino: e.c. km. 11.3 (Tuxtla Gutiérrez - La Angostura) - acceso al aeropuerto internacional
Angel Albino Corzo, tramo: km. 0+000 - km. 12+100, en el municipio de Chiapa de Corzo; en beneficio de 110,645
habitantes.

» Conservacion del camino: Tapachula - El Edén - Nueva Alemania, tramo: km. 0+000 - km. 39+100, en el municipio
de Tapachula; en beneficio de 382,307 habitantes.

e Conservacion del camino: escuela veterinaria - Emiliano Zapata - Vicente Guerrero - e.c. (Las Delicias -
Guadalupe Victoria), tramo: km. 0+000 - km. 13+100, en el municipio de Tuxtla Gutiérrez; beneficiando a 657,410
habitantes.

» Conservacion del camino: Tuxtla Gutiérrez - Portillo Zaragoza, tramo: km. 1+300 - km. 76+500, en el municipio de
Tuxtla Gutiérrez; en beneficio de 657,410 habitantes.

e Conservacion del camino: Bachajon - Sitala, tramo: km. 0+000 - km. 18+200, en el municipio de Chilén; en
beneficio de 140,482 habitantes.

» Conservacion del camino: ejido Progreso - puente La Boquilla - Chespal Nuevo, tramo: km. 0+000 - km. 7+000, en
el municipio de Tapachula; beneficiando a 382,307 habitantes.

* Rehabilitacion del camino: Jitotol - San Andrés Duraznal, tramo: km. 0+000 - km. 24+800, en el municipio de
Jitotol; que beneficié a 22,634 habitantes.

* Rehabilitacion del camino: Ocozocoautla de Espinosa - Apic pac- embarcadero, tramo: km. 0+000 - km. 51+520,
en el municipio Ocozocoautla de Espinosa; en beneficio de 101,153 habitantes.
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e Construccién de puente vehicular Los Cacaos de 20.0 m.l, ubicado en el km. 17+100 sobre el camino: El Triunfo -
Unién Jamaica, en el municipio de Escuintla; en beneficio de 34,952 habitantes.

e Modernizacién y ampliacion del camino: pesqueria la linea - e.c. (Arriaga - Tapanatepec), tramo: km. 0+000 al km.
14+300, en el municipio de Arriaga; beneficiando a 44,052 habitantes.

» Reconstruccion del camino: Estacion Palenque- La Libertad, Tramo: del km 0+000 al km 37+300, en el municipio
de Palenque; en beneficio de 129,100 habitantes.

* Rehabilitaciéon del camino: Mitontic - Chalam - Chimhucum - E.C. (Tenejapa - San Juan Cancuc), tramo: km.
0+000 - km. 35+000, en el municipio de Mitontic; beneficiando a 13,076 habitantes.

» Rehabilitacién del camino: Temo - Chilén - Yajalon - Tila - Salto de Agua; Tramo: km. 0+000 - km. 116+000, en el
municipio de Childn; en beneficio de 128,730 habitantes.

» Rehabilitacién del camino: Chicoasén - Tecpatan - Malpaso, tramo: km. 0+000 al km. 98+200, en el municipio de
Tecpatan; en beneficio de 22,102 habitantes.

* Rehabilitacion del camino: Chamic - ejido Tamaulipas, tramo: km. 0+000 - km. 30+000, en el municipio de
Frontera Comalapa; en beneficio de 80,648 habitantes.

* Modernizacion y ampliacién del camino: Yaalchitom - E.C. Francisco Romo Serrano, tramo: km. 0+000 - km.
4+860, en el municipio de Chamula; beneficiando a 88,777 habitantes.

e Camino: San Cristobal - Tenejapa - San Juan Cancuc, tramo: km. 0+000 - km. 54+500, en el municipio de San
Cristobal de Las Casas; en beneficio de 230,125 habitantes.

e Camino: Chespal Nuevo - Pavencul, tramo: km. 0+000 - 27+360, en el municipio de Tapachula; en beneficio de
382,307 habitantes.

» Conservacion del Puente Aguajito en el km. 4+360 de 184 m.l. sobre el Libramiento Sur Federal de Tuxtla
Gutiérrez, en el municipio de Tuxtla Gutiérrez; beneficiando a 657,410 habitantes.

Asimismo, se concluyé la modernizacién del camino que va de Espiritu Santo - barrio de Llano Redondo - Yalcoc;
tramo: km 0+000 al km 2+347.26, en el municipio de Las Margaritas; en beneficio a 129,693 habitantes.

Ademas, se estan beneficiando a 198,067 habitantes con 6 proyectos que se encuentran en proceso de ejecucion;
tales como:

» Construccion del camino: Simojovel - Pueblo Nuevo Sitala, tramo: km. 0+000 - km. 37+000, en el municipio de
Simojovel.

e Construccién de la carretera: Copainala - Miguel Hidalgo (Zacalapa) - Benito Juarez; tramo: km. 0+000 - km.
5+000, en el municipio de Copainala.

e Ampliacién del tramo: La Angostura — San Francisco Pujiltic (Primera etapa); tramo: km. 0+000 — km. 44+040,
subtramo: km. 0+000 — km. 12+000, en el municipio de Venustiano Carranza.

» Camino: Pichucalco - Tectuapan, tramo: km. 0+000 - km. 12+000, en el municipio de Pichucalco.

e Camino: Estacion Juarez - Santa Martha - Ostuacan, Tramo: Km. 0+000 - Km. 55+200, en el municipio de
Pichucalco.

e Camino Rural: Nuevo Juan del Grijalva - Sayula - Embarcadero, Tramo: Km. 0+000 - Km. 12+000, en el municipio
de Ostuacan.

Con la finalidad de coadyuvar en las estrategias del confinamiento social para mitigar la expansién del virus SAR2
COVID-19, se realizd la instalacion del canal de multiprogramacién 10.2 en el estudio-master de Tuxtla Gutiérrez, y el
equipamiento de 15 lotes en las repetidoras de San Cristébal de Las Casas, Tapachula y Comitdn de Dominguez, a
través del cual, se trasmitieron los contenidos educativos del nivel primaria y preescolar; adicionalmente, con el
programa “Aprende en casa 2", se transmitieron lo referente al nivel bachillerato y tercero de secundaria. Estas
acciones beneficiaron a mas de 228,820 alumnos de los distintos niveles educativos.
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Asimismo, se llevé a cabo la ampliacion de la Red Radio Chiapas, con equipamiento de una nueva radiodifusora en el
municipio de Siltepec, instalando los equipos necesarios de comunicacion, donde se trasmitieron los contenidos
educativos, salud, cultura, educacion, noticias y promocionales de los tres niveles de Gobierno. Beneficiando a
376,683 personas.

INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO

Con el firme objetivo de ofrecer espacios dignos para impulsar el crecimiento economico, a través de la
comercializacién ordenada; se impulsan acciones de construccion y rehabilitacion de mercados publicos en distintos
municipios de la entidad.

Prueba de ello, es la construccién del Mercado Municipal de Oxchuc (Terminacion de la Construccion), en beneficio de
44,735 personas, conformadas por 22,618 mujeres y 22,117 hombres.

Asimismo, se encuentran en proceso de construccion en su primera etapa, los mercados de los municipios de la
Larrdinzar y La Grandeza.

También, se lleva a cabo la construccién de los mercados publicos, de la cabecera municipal de Ocotepec y el de la
cabecera municipal de Ixtapa; asi como, el mercado de Artesanias en la cabecera municipal de Amatenango del Valle.

Ademas, se realizan rehabilitaciones a los Centros de Desarrollo Integral para la Atencidon Inmediata, en la cabecera
municipal de Las Rosas, Teopisca, Salto de Agua, Huehuetan y Tzimol; asi como, la construccion del Centro de
Desarrollo Integral para la Atencién Inmediata en la cabecera municipal de Huixtan.

También, en San Cristébal de Las Casas, se lleva a cabo el mejoramiento de imagen urbana de Barrio Mexicanos y
en su primera etapa, el mejoramiento de imagen urbana de El Cerrillo.

INFRAESTRUCTURA PARA UNA SOCIEDAD INCLUSIVA

Una de las prioridades es fortalecer la infraestructura deportiva, que permita reactivar las actividades fisicas de
mujeres, nifias, hombres, nifios, jovenes, adultos mayores y grupos vulnerables, alejandolos de habitos nocivos; por
ello, se realizaron 3 estudios consistentes en: factibilidad legal, técnica y ambiental para la construccion del parque
lineal sobre el margen derecho del rio Grijalva de la ciudad de Chiapa de Corzo.

Asimismo, se concluy6 la construccion de graderio y obras complementarias del campo de futbol rapido en el
municipio de Sabanilla y la reconstruccion (segunda etapa) de la Unidad Deportiva municipal en Berriozabal

Impulsando la infraestructura cultural, que permita contribuir la consolidacion de una sociedad incluyente en
actividades sociales; se concluyé la terminacién de reconstruccion de los siguientes proyectos: Templo San José de
Comitan de Dominguez; Foro Cultural Cafetalero de San Cristébal de Las Casas; Templo de la Virgen de la
Candelaria de Socoltenango; y la Escuela José Maria Cazares, ubicada en el municipio de Tonala.

Y se encuentra en proceso el mantenimiento del Centro Cultural Tapachula ubicado en Tapachula de Cérdova y
Ordéfiez; y la reconstruccion del Templo Santo Domingo en la cabecera municipal de Tzimol.
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DESARROLLO AGROPECUARIO, PESCAY ACUACULTURA

La agricultura en Chiapas es de las
actividades que mantiene una balanza
comercial positiva dentro del sector
rural, ya que el volumen de granos
béasicos permite a los productores tener
un ingreso familiar por la venta del
producto  principalmente en los
mercados locales o regionales; es por
ello, que en Chiapas se impulsa la
Transferencia de Tecnologia para la
Produccidn de Cultivos Basicos.

Uno de los compromisos del
gobernador es garantizar el desarrollo
de las actividades de los productores
del sector campo, estrechando lazos
de unidad entre organismos
especializados en materia
agropecuaria, para optimizar la
atencion a los sectores productivos de
Chiapas, contribuir a detonar su
potencial y elevar la calidad y el
rendimiento de sus productos.

Para este gobierno, el desarrollo de la agricultura, la ganaderia y la pesca, es prioridad, se han fortalecido los
esquemas de atencion para asegurar que los apoyos lleguen en tiempo y forma a quienes con su esfuerzo
contribuyen a elevar el potencial del campo chiapaneco.

El campo es sin duda uno de los principales protagonistas, durante esta pandemia, debido a la importancia de la
produccion de granos, frutas y verduras, que mantienen abastecido al Estado.

Chiapas es una entidad altamente pesquera, sobre todo en la zona Istmo-Costa, en donde también se destacan
pesquerias de Tonala como Pareddn, Cabeza de Toro, Puerto Arista, Boca del Cielo, Ponteduro, La Barra, San
Luquefio la Costa, Mojarras, Manguito, San Andrés, La Joyita Uno y Dos.

DESARROLLO RURAL SOSTENIBLE

Uno de los compromisos de esta administracion, es impulsar la creacién de nuevos mercados para los productores
orgénicos, asi como elevar la promocion y el consumo de los mismos en la sociedad, tiendas de autoservicio, cadenas
comerciales y compradores nacionales; por ello, se llevé el Tianguis Organico de Corazon, a través de 12 eventos de
comercializacién, mismos que permitieron promover y ofertar productos frescos y procesados, clasificados en 7
categorias: Carnes, embutidos y huevos; Frutas de temporada; Frutos secos y legumbres; Hogar y salud; Lacteos y
derivados; Mermeladas, mieles y dulces; y Productos organicos y procesados; para su comercializacién y venta
directa; donde participaron 432 productores organicos, agropecuarios, no tradicionales, pesqueros y acuicolas, entre
ellos 219 mujeres y 213 hombres.

En lo que se refiere al proyecto Fortalecimiento y desarrollo sostenible de la agroindustria rural; se entregaron 26
apoyos econdmicos, entre ellos 11 en registro de marca: Cacahuates (Coqui y Cristy); Derivados de Lacteos (Cris-
Dar, Los Robles, El Fresno); Miel (Montebello); Jamaica (La Valentina); Tostadas y frituras(Tradicion chiapaneca);
Maiz y Cacao (Productos Artesanales Dofla Margith); Café y Cacao (ValleGri) y abono organico (Fertodel); y 15
apoyos en equipamiento agroindustrial, a los grupos de trabajo: Bebidas Nutrimentales Nereida; Arhafer, pepilokas;
Toj-Lek; Agronomos Mexicanos; Embutidos rojas; Jule-Jule; Café Victoria; La casa de las Carnes; La perseverancia;
Surimbo; Chiles San Luis; Pibil de Berriozabal; Quetzalcoatl y Don Ventura; en los municipios de Ocozocoautla de
Espinosa, Villa Corzo, Venustiano Carranza, La Trinitaria, La Concordia, Villaflores, San Fernando Suchiapa,
Berriozabal, Yajalén, Tecpatan y Tuxtla Gutiérrez; beneficiando a 348 productores (186 mujeres y 162 hombres).
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A través del programa Regulacién y promocién de productos organicos, se entregaron 20 apoyos econémicos a 2,306
productores de los grupos de trabajo: Palenque, Rio Negro, El Quetzal, Aliados de la Reserva por un Café de calidad
y Vista Alegre del municipio de Monte Cristo de Guerrero, para la obtencion de la Certificacién Organica de café;
asimismo, se brindaron 16 cursos de capacitacion y asistencia técnica en buenas practicas agricolas y pecuarias,
donde participaron diversas agroempresas chiapanecas, como Comercializadora Apicola Montebello, La
Perseverancia, Cris Dar, El Surimbo, S Fonseca, entre otras.

Ademas, para elevar el potencial de los productores chiapanecos, a través de la capacitacion y el acercamiento de
herramientas de aprendizaje, se realiz6 el Foro Estatal de Produccién Organica con la participacion de productores
certificados.

Con la finalidad de prevenir y combatir plagas y enfermedades que afectan la agricultura, ganaderia, acuacultura y
pesca, asi como mejorar las zonas o regiones en materia de inocuidad; con recursos financiados de Fondo de
Fomento Agropecuario del Estado de Chiapas (FOFAE); se otorgaron 23 subsidios de apoyo, en beneficio a 246,404
personas (49,281 mujeres y 197,123 hombres); destinados a 4 proyectos de Vigilancia Epidemioldgica de Plagas y
Enfermedades Fitozoosanitarias; 3 para Inspeccion de Plagas y Enfermedades Fitozoosanitarias; Subsidio para el
apoyo de 14 Campafas Fitosanitarias y 3 para el Subsidio de Inocuidad agroalimentaria, acuicola y pesquera.

AGRICULTURA SOSTENIBLE

El campo y la ganaderia, son sectores que no dejan de producir alimentos y generar empleo para las familias; como la
agricultura de autoconsumo, que juega un papel importante en el Estado, ya que los pequefios productores agricolas
obtienen su alimentacion a través del cultivo basico (Maiz) permitiendo el sustento de su familia.

En este sentido, mediante el proyecto Fortalecimiento a la Produccién de Maiz en Tiempo de Siembra 2020; se
entregaron 44,589 paquetes de insumos agricolas (Urea) en beneficio de igual numero de productores de 79
municipios, entre ellos 12,181 mujeres y 32,408 hombres.

Con el objetivo de fortalecer la produccion de alimentos en Chiapas y con ello mejorar la calidad de vida de los
productores, especialmente los de pequefia escala; con el proyecto Transferencia de tecnologia para la produccién de
cultivos basicos; se entregaron 9,792 paquetes de insumos agricolas; consistentes en 4,859 bolsas de semillas
mejoradas y 4,933 paquetes tecnoldgicos de fertilizantes, para su establecimiento en 7,360.50 hectareas; en beneficio
de 9,689 productores, entre ellos 3,962 mujeres y 5,727 hombres de 50 municipios del Estado; asimismo, se dio
seguimiento a 60 modulos demostrativos establecidos en Villa Corzo y Villaflores; logrando una inversion para
subsidios de 18 millones 452 mil 272 pesos.

El programa “Sembrando Vida”, es uno de los ejes de la politica social que impulsa la vocacion agricola de la entidad
y que, ademas de generar empleos y abonar al bienestar de las familias, protege lo mas valioso de Chiapas, sus
recursos naturales. En este sentido, mediante los proyectos Produccion de Plantas Fruticolas Sembrando Vida La
Primavera, EI Amatillo, El Socorro y Santa Ana; se logré la produccion y mantenimiento de 4,000,000 de plantas
frutales como guanabana, pitahaya, mamey, cacao, canela y pimienta.
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SEMBRANDO VIDA
(Secretaria de Agricultural, Ganaderia y Pesca)

Produccién de plantas fruticolas sembrando  Guanabana, Cacao y Canela 250 000 250 000
vida El Amatillo
Producciéon de plantas fruticolas sembrando  Guanabana, Cacao y Canela 250 000 250 000
vida La Primavera
Produccién de plantas fruticolas sembrando  Guanabana, Cacao y Canela 2 000 000 2 000 000
vida El Socorro
Produccién de plantas fruticolas sembrando Pitahaya, Mamey, Canela y 1 500 000 1 500 000
vida Santa Ana Pimienta

TOTAL 4 000 000 4 000 000

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Chiapas sigue siendo una de las principales entidades a nivel nacional que destacan en la produccion de platano,
mango, papaya, chile verde, jitomate y café cereza, lo que le ha permitido obtener importantes ingresos; por ello, con
el proyecto Establecimiento de parcelas a cielo abierto y agricultura protegida, se entregaron 13 paquetes
tecnolégicos, entre ellos: 12 de chile habanero y uno de tomate rojo con 5,000 plantas cada uno, para el
establecimiento de 13 mdédulos de parcelas demostrativas de dichos cultivos en los municipios de Acala, Chiapa de
Corzo, Berriozabal, Jiquipilas, La Trinitaria, Suchiapa, Tuxtla Gutiérrez y Villaflores, beneficiando a 407 productores,
de los cuales 242 son hombre y 165 mujeres. Ademas, se realizaron 12 visitas guiadas a los modulos productivos
ubicados en la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca, donde los productores aprendieron el manejo de los
cultivos de hortalizas a cielo abierto y bajo agricultura protegida.

Ante los cambios climatoldgicos y necesidades que demanda actividades productivas en el sector agropecuario,
mediante recursos financiados por FOGIRD, se entregaron 10,960 paquetes de insumos agricolas (fertilizantes), en
beneficio de 5,117 mujeres y 5,843 hombres; de los municipios de Venustiano Carranza, Jiquipilas y La Trinitaria.

Con el compromiso de evitar la quema de parcelas, pues ello contribuye a la propagacion de incendios forestales y al
empobrecimiento de la tierra, ademéas de dafiar gravemente al medio ambiente y la salud de la poblacién; con
recursos de FOGIRD, se entregaron 650 paquetes de herramientas para la prevencion y control de fuego en areas
forestales y agropecuarias, en beneficio de igual nimero de agricultores de bajos recursos, entre ellos 92 mujeres y
558 hombres, de los municipios de Chiapa de Corzo, Suchiapa, Berriozabal, Chicoasén, San Fernando, Cintalapa,
Emiliano Zapata y Tuxtla Gutiérrez.

Mediante el proyecto Infraestructura basica agropecuaria, se logo la construccion de 160 obras de bordos y jagleyes
para la captacion de 152,960 m3 de agua pluvial para el abastecimiento de agua y cubrir las necesidades de 16,800
cabezas de ganado en época de estiaje; se dio seguimiento a 126 kilometros de camino saca-cosecha que son vias
de acceso a las unidades de produccion; asimismo, se habilitaron de 50 hectareas de terrenos con vocacion
productiva mediante los trabajos de destronque, subsoléo, nivelacion y terraplén; beneficiando a 462 productores, de
los cuales 424 son hombres y 38 mujeres de 11 municipios del Estado.

El trabajo en el campo ha sido crucial no sélo para incrementar la produccién agropecuaria, sino también para la
proteccion del medio ambiente; ya que se realizan acciones encaminadas al establecimiento de diversos viveros
donde se producen plantas maderables y frutales; logrando el mantenimiento a 333,567 plantas fruticolas, asi como,
una produccién 275,000 plantas, de las cuales fueron entregadas 240,604 plantas, entre ellas de guanabana, guayaba
tipo pera, limén persa, chicozapote, macadamia y mango tommy; lo que ha permitié establecer a 1,178.42 hectareas
en los municipios de Acala, Chiapa de Corzo, Copainald, Jiquipilas, Ocozocoautla de Espinosa, Suchiapa, Tecpatan,
Venustiano Carranza, Villa Corzo, Bochil, Chiapilla, Cintalapa, Coapilla, Parral, Suchiapa, Totolapa, Tuxtla Gutiérrez,
Soya, Villaflores y San Fernando; en beneficiando de 4,482 productores, de los cuales 1,745 son mujeres y 2,737

hombres.
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VIVEROS FRUTICOLAS

Vivero Fruticola Chiapa de  Chicozapote, guanabana, 100 000 100 000 80 204 1358 714 80 204
Corzo guayaba tipo pera, limén persa,
mango tommy y tamarindo
Vivero Fruticola Comitan Aguacate mexicano, zarzamora y 26 443 30 000 16 000 246 154 16 000
guayaba tipo pera
Vivero Fruticola Albarrada  Durazno, zarzamora y ciruelo 40 000 40 000 28 000 192 159 28 000
Vivero Fruticola Selva Guanabana clon 10, limén persa 70 000 50 000 49 000 266 251 49 000
caco, naranja, guayaba tipo peray
macadamia
Vivero Fruticola Tuxtla Chico Guanabana, limén persa, 65 000 30 000 32 100 443 271 32 100

rambutéan, nance, mango autaulfo,
y mango tommy

Vivero Fruticola Pichucalco Limén persa, cacao, carambolo, 32124 25 000 35 300 232 196 35 300
guanébana y rambutan

TOTAL 333 567 275 000 240 604 2737 1745 240 604

Fuente: Secretaria de Hacienda.

En tanto en el Vivero de plantas horticolas Chiapa de Corzo, se llevo a cabo la produccién y entrega de 1,500,000
plantas de chile habanero y tomate, lo que permitié establecer a 75 hectareas, de los municipios de Cacahoatan,
Ixtacomitan, Pichucalco, Totolapa, Tuxtla Gutiérrez, Unién Juérez, Chiapa de Corzo, San Lucas y Suchiapa;
beneficiando a 113 productores (34 mujeres y 79 hombres).

Asimismo, mediante el Centro reproductor floricola Santa Ana y Propagacién de plantas floricolas en Comitan, existen
401,900 plantas en mantenimiento, se produjeron 97,450 y se entregaron 90,000 plantas de heliconias de maraca,
baston de emperador y calatea, ademas plantas de rosas de garambullo; en beneficio de 237 productores de los
municipios de Pichucalco y Comitan de Dominguez, entre ellos 126 mujeres y 111 hombres.

En el Laboratorio de Tejidos Vegetales, propagaron 149,180 plantulas y se entregaron 142,560 plantas de agave, pifia
y crisantemo a 391 productores agricolas, de los cuales 186 son hombres y 205 mujeres.

Por otra parte, se impulsaron acciones para la promocién de la cultura cafetalera a nivel estatal y nacional; apoyando
a 18 organizaciones para la promocién de su marca mediante la implementacién de acciones tales como: invitaciones
a participar en eventos de caracter estatal; asi como la adquisicion de café tostado y molido de diferentes
organizaciones cafetaleras del Estado para contribuir en los ingresos de pequefios productores y contrarrestar los
efectos de la Contingencia Sanitaria del COVID-19; igualmente, se brindé asesoria a 6 grupos de productores sobre la
etapa de equipamiento e infraestructura cafetalera; beneficiando a 1,857 productores, entre ellos 192 mujeres y 1,665
hombres.

GANADERIA SOSTENIBLE Y RENTABLE

La ganaderia es una de las principales actividades econdmicas de la entidad, cuenta con certificacion y
reconocimiento por su calidad, lo que ha permitido la exportacién a nivel nacional y a otros paises. Este gobierno tiene
el compromiso de seguir apoyando directamente a este sector primario, para aumentar y mejorar el hato ganadero en
las diferentes regiones de la entidad.

Por ello, la importancia de realizar eventos como la Expo Feria Ganadera Tapachula 2020 ya que ayudan a promover
y preservar las tradiciones, la cultura, impulsar las artesanias, la ganaderia, actividades agricolas; asi como, las
diversas ganaderias bovinas de la Entidad enfocadas a la produccién de carne y leche.

De igual manera, se llevaron a cabo 2 eventos de la Expo Ganadera Feria Chiapas, en los municipios de Cintalapa y
Tuxtla Gutiérrez; entre estos eventos y a través del proyecto Mejoramiento genético de hatos bovinos, se entregaron
114 sementales bovinos con registro genealdgico, beneficiando a 114 productores, entre ellos 8 mujeres y 106
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hombres, pertenecientes a diversos municipios de la entidad (Villa Corzo, Tuxtla Gutiérrez, Ocozocoautla de Espinosa,
La Trinitaria, Berriozabal, Chiapa de Corzo, Chiapilla, Cintalapa, Copainala, Ocotepec, Osumacinta, Acala, Ixtapa,

Asi también, impulsando el crecimiento y el mejoramiento genético del hato ganadero del Estado; mediante el Centro
de Mejoramiento Genético Bovino, se aplicaron 1,000 pruebas de fertilidad a sementales bovinos; en beneficio de 109
productores; ademas, se impartieron 5 cursos de inseminacion artificial en bovinos donde participaron 74 productores
pertenecientes al municipio de Ostuacan, de los cuales 8 son mujeres y 66 hombres.

Uno de los objetivos es contribuir a mejorar la economia familiar de las mujeres indigenas de los Altos de Chiapas; por
ello, con el proyecto Produccion y transferencia de ovinos “Borregos Chiapas”; se beneficiaron a 147 mujeres
indigenas, con la entrega de 78 sementales ovinos de lana mano a mano, en los municipios de San Cristébal de Las
Casas, Chamula y Zinacantan; ademas, se les brindaron 50 asistencias técnicas en materia reproductiva sanitaria y
manejo de rebafios; asi como, 25 diagnésticos de carga parasitaria y un taller con sede en San Cristébal de las
Casas.

Por otra parte, mediante el proyecto Fortalecimiento a la sanidad vegetal de Chiapas, se establecieron medidas
fitosanitarias para la deteccion, control y erradicacion de la plaga La mosca del mediterraneo en las plantaciones de
mango; entregando 7,700 litros de proteina hidrolizada para 2,912 hectareas, en beneficio de 385 productores, entre
ellos 101 mujeres y 284 hombres, de los municipios de Acacoyagua, Acapetahua, Frontera Hidalgo, Huehuetan,
Mazatan, Suchiate, Tapachula, Tuxtla Chico, Tuzantan y Villa Comaltitlan.

Uno de los objetivos es brindar a los productores pecuarios servicios de diagnosticos de laboratorio que permita
reducir perdidas en sus hatos por altos riesgos de agentes patolégicos; en este sentido, con el proyecto
Acondicionamiento y equipamiento de laboratorio de patologia animal; se realiz6 un equipamiento de laboratorio para
diagnosticos veterinarios, adquiriendo diversos equipos, entre ellos: estufa de cultivos, analizador automatico de
hematologia, campana de bioseguridad, lector de microplacas, centrifuga para placas, microscopio epifluorescencia;
asi como, instrumentos y material como sustancias, soluciones y reactivos de laboratorio, entre otros.

La apicultura es una actividad primordial para el equilibrio del ecosistema, no solo producen miel, sino que la
polinizacién da lugar a la fertilizacién de flores, la formacion de frutas y semillas, es parte esencial de la produccion
alimentaria; ademas, la apicultura ha resultado ser una de las mejores estrategias para incrementar el valor
econdémico, motivando a los productores a conservar sus areas verdes, con la finalidad de seguir produciendo miel.

Por ello, mediante el programa Fomento apicola, se entregaron 120 paquetes apicolas a productores entre ellos 23
mujeres y 97 hombres; ademas, se llevaron a cabo 240 visitas a los apiarios para verificar las necesidades de los
apicultores y fortalecer su produccién.

PESCA POR EL BIENESTAR

Chiapas es una entidad altamente pesquera, sobre todo en la zona Istmo-Costa, en donde también se destacan
pesquerias de Tonala como Pareddn, Cabeza de Toro, Puerto Arista, Boca del Cielo, Ponteduro, La Barra, San
Luquefio la Costa, Mojarras, Manguito, San Andrés, La Joyita Uno y Dos.

El principal objetivo de los programas y proyectos es que las familias chiapanecas vivan mejor, a través de apoyos
gue contribuyen a un mejor desarrollo; prueba de ello, es el programa Pesca por el Bienestar; donde se atienden
8,021 pescadores de 11 municipios del Estado; y a quienes se les entregaron 48,110 apoyos, por 500 pesos
mensuales a cada uno, entre ellos 1,064 mujeres y 6,957 hombres.

De igual manera, con el proyecto Reposicién de artes de pesca como estimulo a la pesca responsable; se otorgaron
1,725 apoyos econdmicos para la sustitucion de igual nimero de artes de pesca y 154 cayucos, en beneficio de 81
organizaciones pesqueras debidamente constituidas, y conformadas por 2,033 pescadores de los municipios de

Asi también, para mejorar los procesos de acopio, elaboracion, conservacién y comercializacion de los productos
pesqueros; mediante el proyecto Impulso a la comercializacion pesquera, se otorgaron 98 apoyos para equipos
destinados a dar valor agregado a los productos de pesca a igual nimero de organizaciones pesqueras que se
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encuentran legalmente constituidas; y conformadas por 6,115 pescadores de los municipios de Arriaga, Tonal4,

Catazaja y la Libertad.

Para incrementar la produccion pesquera en Chiapas, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca (SAGyP), a
través del Centro Estatal de Acuacultura Chiapas, ubicado en el municipio de Tonal4; se realizaron 2 ciclos larvarios
para la produccion de postlarvas de camaron, efectuandose 11 siembras de postlarvas de camarén en 11 Sociedades
Cooperativas de Produccién Pesquera; logrando la produccién y entrega 17,000,000 postlavaras de camarén blanco,
en beneficio de 1,642 productores de los cuales 193 son mujeres y 1,449 hombres, de los municipios de Arriaga,

Con la finalidad de mejorar la economia familiar, se fomenta la pesca responsable, entre los pescadores y
acuacultores; logrando una produccion de 9,760,000 crias de alevines de mojarra tilapia mixtas, en los Centros
Piscicolas; donde se beneficiaron a 4,497 productores y/o acuacultores (405 mujeres y 4,092 hombres); siendo:

e Centro Piscicola Catazaja.- 2,530,000 crias.
» Centro Piscicola del Soconusco.- 2,980,000 crias.
» Centro Piscicola El Norte en la Finca Santa Ana.- 3,000,000 crias.

e Centro Piscicola Villa Corzo.- 1,250,000 crias.

Impulsando a las cadenas productivas pesqueras y acuicolas; se brindaron 195 asistencias en materia de acuacultura
rural de autoconsumo y comercial y sobre el manejo extensivo del camarén y mojarra tilapia, y apoyo para la
rehabilitaciéon y/o mantenimiento de unidades de manejo camaronero; donde asistieron 3,781 pescadores (222

Concordia.

En cuanto al fomento a la comercializacion de productos pesqueros, se atendieron a 100 organizaciones pesqueras

brind6 asesorias relacionadas con el manejo del producto, desde su produccion, recepcidon, manejo, conservacion,
procesamiento y venta.
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La entidad chiapaneca, cuenta con diversos tipos de vegetacién y una gran variedad de ecosistemas acuaticos y de
recursos hidricos, formado por lagos, rios caudalosos, lagunas costeras y estuarios, los cuales comprenden alrededor
del 30 % de la red hidrolégica de México y representan el sistema hidrolégico de mayor extension en Mesoameérica.

También, es el Estado que ocupa el segundo lugar a nivel nacional con mayor diversidad de especies de aves, entre
las que destacan el quetzal, pavén, aguila elegante, guacamayas rojas y pericos; ademas, cuenta con todos los
recursos naturales para realizar actividades de ecoturismo y turismo rural.

Ademas, Chiapas es uno de los siete Estados de México miembros del Grupo de Gobernadores para el Clima y los
Bosques, que a nivel mundial, buscan proteger bosques y selvas para evitar la degradacion forestal, la deforestacion y
las emisiones de gases de efecto invernadero por esta causa y asi disminuir los impactos del cambio climatico. La
GCF (por sus siglas en inglés), es conformada por 38 miembros de paises como Colombia, Brasil, Perd, Espafia,
entre otros.

Por ello, es importante dar seguimiento a las actividades que fomenten la conservacién y el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales en la entidad a fin de preservar el patrimonio bioldgico; ya que el principal
problema es la destruccién, modificacién y fragmentacién de habitat y ecosistemas naturales que alteran la vida de las
especies que van desde la simple tala, el pastoreo local, las obras de desarrollo, la expansion de la poblacion y el
cambio de uso de suelo. Otros problemas que afectan su aprovechamiento es el sector econémico que privilegia
intereses y ganancias, llevando consigo contaminacion, deforestacion, erosién de los suelos, escases del agua y
pérdida de la biodiversidad.
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BIODIVERSIDAD

Chiapas cuenta con una variedad impresionante de biodiversidad donde se registran cerca de 8,000 especies de
plantas diferentes, y cuenta con inmensa gama de ambientes, habitats y tipos de vegetacion. En cuanto a la fauna,
cuenta con mas de 200 especies migratorias entre los que se encuentran aves, peces, tortugas y mariposas, entre
otras.

Prueba de ello, es la reproduccion y conservacion de especies, en el Zooldgico “Miguel Alvarez del Toro” (ZooMAT) y
el Centro de Conservacion e Investigacion de la Biodiversidad de los Altos de Chiapas (CECIBACH); donde se logré la
reproduccién de 41 ejemplares: 8 pecari de collar (Pecari Tajacu), un tigrillo (Leopardus weidii), un mapache (Procion
lotor), 5 zenzos (Tayassu tajacu), 4 tepezcuintles (Cuniculus Paca), 3 guacamayas verdes (Ara Militaris), un loro de
mejillas amarillas (Amazona autumnalis), 15 tortugas blandas, un puerco espin arboricola (Sphiggurus mexicanus),
una Cecilia (Dermophis mexicana) y un pato de alas blancas (Cairina moschata).

Pese a la presencia actual de la pandemia COVID-19, el Gobierno de Chiapas ha mantenido las medidas necesarias
para que el personal continué realizando las actividades esenciales como el cuidado de la fauna y la flora, el combate
a incendios, el monitoreo del aire, la produccion de plantas y el monitoreo biologico.

PROTECCION DE LA DIVERSIDAD BIOLOGICA

El Estado de Chiapas es icono de diversidad de especies y ecosistemas; culturas y tradiciones; es el segundo Estado
de mayor relevancia en la biodiversidad; por ello, la importancia de dar seguimiento a las actividades que fomenten la
conservacion y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales en la entidad a fin de preservar el patrimonio
biologico.

En este sentido para el fortalecimiento en la conservacion de la biodiversidad en las areas naturales protegidas; se
realizaron 6 monitoreos para la disminucién de las especies no nativas en las Zonas Sujetas a Conservacion
Ecologica (ZSCE) Finca Santa Ana y Laguna Bélgica, donde se extrajeron 75 ejemplares de palma de aceite (Elaeis
guineensis), 59 ejemplares de especies de café (Coffea arabica), 216 ejemplares de orquidea monje o africana
(Oeceoclades maculata) y 17 ejemplares de otras especies consideradas como invasoras.

En este mismo contexto para la disminuciéon de la contaminacién del habitat, se atendié una superficie de 9,000 m?
con la limpieza de maleza y basura encontrada en diversas zonas de la ZSCE Finca Santa Ana, en el municipio de
Pichucalco, principalmente la zona perimetral de la reserva, ademas de los caminos y areas de acceso, margenes de
los rios y arroyos que pasan por la reserva, y las areas de inundacion.

Para el fortalecimiento de los programas de manejo de las areas naturales protegidas, en coordinacion con
autoridades municipales; se realizaron 7 acciones de conservacion en las ZSCE Finca Santa Ana y la ZSCE El
Canelar, llevandose a cabo diversos recorridos para la verificacion de la calidad del habitat, el establecimiento de
temas de educacion ambiental y platicas de concientizacion dirigida a la poblacion que habita en las zonas aledafias a
las mismas, con la finalidad de fomentar el cuidado, manejo y uso sustentable del agua, la disminucién de los

residuos, entre otros.
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A través del Programa de monitoreo en areas naturales protegidas; se realizaron 8 acciones de extraccion de
especies exoticas de 1,053 ejemplares de la especie Orquidea Monje (Oeceoclades maculata), en las Zonas Sujetas
a Conservacion Ecologica La Pera, Cerro Meyapac, Conddn Pico el Loro-Paxtal, el area natural tipica La Condordia-
Zaragoza y El cabildo Amatal, ubicadas en los municipios de Berriozdbal, Ocozocoautla de Espinosa, Escuintla, La
Concordia y Tapachula, respectivamente.

Asi también, se realizaron 6 monitoreos en las Zonas Sujetas a Conservacion Ecoldgica La Pera, Cerro Meyapac, La
Concordia Zaragoza, Cordén Pico de Loro Paxtal, El Cabildo Amatal y el Sistema Lagunar de Catazaja, en los
municipios de Berriozabal, Ocozocoautla de Espinosa, La Concordia, Escuintla, Tapachula y Catazaja, en los cuales
se obtuvieron un total de 9,933 registros, 4,980 corresponden a flora y 4,953 a fauna. Ademas, se identificaron 764
especies, de las cuales 100 se encuentra en alguna categoria de riesgo de acuerdo con la NOM-059-SEMARNAT-
2010.

Para reducir la contaminacién del habitat en las areas naturales protegidas, se impartieron 3 talleres de
sensibilizacion, entre ellos: a pobladores de la localidad ElI Caracol, municipio de Berriozabal, la cual se ubica dentro
de la Zona Sujeta a Conservacién Ecolégica La Pera, con el taller denominado “Fomento a la Disminucién de
Contaminacion en Areas Naturales Protegidas”; y la poblacion de las localidades Rizo de Oro del municipio de La
Concordia y la localidad San Antonio Miramar del municipio de Escuintla, bajo el tema de “Especies Exoticas
Invasoras en Areas Naturales Protegidas”; dichas acciones se realizaron bajo las medidas necesarias para evitar
contagios y propagacion por COVID-19-19 y con previa autorizacion de las autoridades ejidales.

Por otra parte, se trabaja en la conservacion de la tortuga marina; por ello, a través de las acciones de monitoreo de
playas en las costas del Estado, se recuperaron 6,732 anidaciones de tortuga marina y se rescataron 616,524 huevos
mismos que fueron depositados en los corrales de incubacién de los campamentos tortugueros de Puerto Arista, Boca
del Cielo, Costa Azul y Barra de Zacapulc; ademas, se liberaron 384,241 crias de tortuga; fortaleciendo con ello el
cuidado y recuperacion de la especie.

Asi también, para la proteccion y conservacion de esta especie, se llevaron a cabo platicas a distancia mediante el
uso de plataformas virtuales, en la cual participaron representantes de las autoridades municipales de Tonal4,
representantes del sector social, se tratd el tema para reducir la contaminacion por residual solidos urbanos; asi como,
para el control y manejo adecuado de las aguas residuales, y sobre la legislacion vigente que protege y sanciona el
saqueo y venta de huevos de tortuga marina.

Respecto a la conservacion del manati, se realizaron 5 monitoreos dentro del Sistema Lagunar de Catazaja y La
Libertad, los cuales comprenden 36 recorridos acuaticos, en coordinacidn con personal de la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente (PROFEPA), permitiendo el registro y avistamiento de 56 ejemplares, de los cuales se
tomaron datos y coordenadas geograficas para llevar a cabo la georreferenciacion de los sitios, para su seguimiento.

De igual manera, se extrajeron 3,360 ejemplares de Jacinto de Agua, especie no nativa del sistema lagunar, con lo
que se contribuye a mejorar las condiciones del habitat y seguridad de la especie.

Ademas, para fortalecer la cultura y habitos de la poblacion, se impartieron 3 platicas, con el propésito de disminuir la
contaminacion del Sistema Lagunar de Catazaja y La Libertad, y reducir los efectos y dafios causados por estos al
manati; donde participaron 85 personas de los municipios de Catazaja y La Libertad.

Con relacién a la propagaciéon de las especies nativas en el Estado, se logrd el incremento de 8 especies nuevas
como lo son Bletia parkinsonii, Lederbergia macrantha (Phytolaccacaeae), Ipomoea wolcottiana (Convolvulaceae),
Theobroma bicolor (Malvaceae), Tradescantia zanonia (Commelinaceae), Aulosepalum hemichrea de la familia
Orchidaceae, Bernoullia flammea (Malvaceae) y Rollinia mucosa (Anonaceae); las cuales fueron ingresada a la
coleccion del Jardin Boténico Dr. Faustino Miranda.

Asimismo, en las instalaciones del Museo Botanico, se realizaron 7 exposiciones denominados “Bonsai los pequefios
gigantes”, la cual fue acompafada de practicas para el manejo y cuidado de arboles bonséi; asi como diversas
ponencias, entre ellas: Altar de muertos Zoque campesino, como muestra representativa de las tradiciones y cultura
de los pueblos zoques; Hongos de Chiapas; la conmemoracion de los 71 afios de conservacion de la flora de Chiapas:
Jardin Botanico DR. Faustino Miranda; Las colecciones cientificas del Jardin Botanico DR. Faustino Miranda, El
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Banco de Germoplasma Forestal, y El Huerto Etnobotanico y la Seguridad Alimentaria, estas Ultimas de manera
virtual.

Para la difusién del conocimiento de la biodiversidad de la flora del Estado, se realizaron 8 talleres de manejo de
viveros y colecta de semillas a viveristas de 54 municipios del Estado, los cuales incluyeron etapas de orientacién
tedrica y practica, que incluy6 técnicas de escalamiento de arboles, identificacién de semillas, traslado, almacenaje,
entre otros.

Asi también, se recibieron 5,298 visitantes (grupos de escolares de los niveles basico y medio superior), que
apreciaron los distintos espacios de exhibicion del Museo y Jardin Botanico, incluyéndose los espacios del Herbario,
Etnobotanica, Banco de Semillas y Biblioteca, entre otros; brindandoles recorridos y visitas guiadas, asi como talleres
para el manejo de productos reciclados y de sensibilizacion para la proteccion y conservacién de los recursos
naturales.

Como parte, de la conservacion y fomento de plantas comestibles y medicinales en el area Zoque de Chiapas, se
elaboré un listado de 122 especies de plantas, clasificadas entre comestibles y medicinales, ademas de su
identificacién por familia, género y especie; esto con la finalidad de enriquecer el acervo cientifico de la coleccién
cientifica de la flora del Estado, e identifica la riqueza bioldgica del municipio de San Fernando.

La biodiversidad forma parte de la vida diaria del ser humano, y se debe hacer uso adecuado de los recursos
naturales en alimentos y medicamentos; por ello, se realizaron 30 entrevistas etnobotanicas en la localidad Monterrey
del municipio de San Fernando, obteniendo informacion relevante respecto a los distintos usos de las plantas
comestibles y medicinales que se encuentran en la localidad, identificandose entre ellas: ruda (Ruta chalepensis),
albahaca (Ocimum basilicum), romero (Rosmarinus officinalis), hierba buena (Mentha piperita), epazote
(Chenopodium ambrosoides), zacate limén (Cymbopogon citratus), chipilin (Crotalaria longirostrata), calabacita,
chayote, guayaba (Psidium guajava), maguey morado (Tradescantia spathacea), entre otras, las cuales tienen amplio
uso en la medicina tradicional y ademas son utilizadas en ceremonias religiosas que son de importancia respecto a los
usos y costumbres de la poblacion.

Ademas, se realiz6 un taller de capacitacion en dicha localidad sobre el uso y beneficios de las plantas comestibles y
medicinales que se encuentran en la zona, incluyendo técnicas para su identificacion, preparado y uso, identificando
plantas Utiles para la elaboracion de tinturas para la colitis, jabones de manzanilla, jarabes para la tos,
antiinflamatorios y analgésicos, entre otros. También, se brindaron platicas de concientizacién, destacando la
importancia de la conservacion de la flora nativa, asi como sus aportes a la salud y cultura alimentaria de la poblacion.

Con la finalidad de rescatar el uso de las plantas medicinales y darle el valor agregado para su conservacion, se
elaboraron 1,551 productos, tales como: shampoo, geles, jabones, pomadas, desodorante, aceite para masaje, talcos,
desodorantes, repelentes, cremas, jarabes, entre otros; en beneficio de 1,352 personas.

Derivado de la situacion atipica que se enfrenta como consecuencia del virus SARS-Cov2, el curso de verano 2020,
fue de manera virtual, donde participaron 54 menores, en los temas: Mini huerto en casa; La ruta de las orquideas;
Biodiversidad de Chiapas; El misterio de los bosques; La magia de las plantas; “Misién Eco-Rescate”; Reconstruyendo
un dinosaurio, Conociendo Areas Naturales Protegidas; Explorando a Chiapas y los colores del maiz acerca de la
importancia de la biodiversidad de Chiapas, los problemas que enfrentan y acciones para conservarlas; ademas de
recorridos virtuales, obras de teatro guifiol, tutoriales de actividades manuales, entre otros.

En el Orquideario y Jardin Botanico Comitan, se realiz6 el acopio e ingreso de 128 ejemplares a la coleccion botanica
de orquideas de los géneros Brassia maculata, Epidendrum stamfordianum, Isochilus latibracteatus, Scaphyglottis
fasciculata, Oncidium maculatum, Encyclia incumben, Maxillaria anceps, Stelis immersa, Aulosepalum pyramidale,
Barkeria spectabilis, Arpophyllum giganteum, Notylia barkeri, Oncidium lindleyi, Encyclia incumbens, Guarianthe
guatemalensis, Jacquiniella cobanensis, Lycaste cochleata, entre otros, los cuales fueron depositados y ambientados
como parte de la coleccion del Jardin Botéanico.

Asi también, fueron atendidas 2,177 personas, las cuales conocieron las distintas exhibiciones y ejemplares de
orquideas y flora contenidas dentro del Jardin Botanico, como muestra de la riqueza biol6gica de la region. Asimismo,
se fortalecio el conocimiento y concientizacion ambiental, a través de 36 talleres de educacién ambiental dirigido a
alumnos de distintas escuelas primarias del municipio de Comitan de Dominguez, brindando informacion sobre la
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importancia de la proteccién y conservacion de los recursos naturales y el papel que guardan en torno al equilibrio
ecolégico y seguridad de la poblacion; asi como, cursos de verano virtuales que consideraron tematicas ambientales y
el disefio de manualidades.

En lo que se refiere a la fauna terrestre de Chiapas, con las visitas realizadas a los municipios de Villaflores y Villa
Corzo, se colectaron 40 ejemplares de insectos, anfibios y reptiles, los cuales formaran parte de los elementos de
consulta y estudio de la fauna entomolégica de Chiapas.

Derivado de las colectas realizadas, se identificaron 30 especies de insectos, anfibios y reptiles, mediante el uso de
claves entomologicas, lo que permitid su determinacién por género, dentro de las que se encuentran las especies
Cotinis mutabilis, Phyllophaga sp, Leptodactylus fragilis, Rhinella horribilis, Anolis unilobatus y Sceloporus variabilis,
entre otros.

Como parte de los procesos de proteccion y conservacion de los ejemplares de insectos, reptiles y anfibios
colectados, se realizé la curacion de 40 ejemplares de la colecciéon entomoldgica a través de distintas acciones con las
gue se garantiza el buen estado de los ejemplares, mismos que fueron ordenados para su adecuada consulta y
manejo.

En cuanto a la reproduccién y conservacion de especies, en el Zooldgico “Miguel Alvarez del Toro” (ZooMAT) y el
Centro de Conservacion e Investigacion de la Biodiversidad de los Altos de Chiapas (CECIBACH); se logré la
reproduccion de 41 ejemplares: 8 pecari de collar (Pecari Tajacu), un tigrillo (Leopardus weidii), un mapache (Procion
lotor), 5 zenzos (Tayassu tajacu), 4 tepezcuintles (Cuniculus Paca), 3 guacamayas verdes (Ara Militaris), un loro de
mejillas amarillas (Amazona autumnalis), 15 tortugas blandas, un puerco espin arboricola (Sphiggurus mexicanus),
una Cecilia (Dermophis mexicana) y un pato de alas blancas (Cairina moschata).

También, se llevd a cabo una exposicion temporal denominada “Nuestra Biodiversidad”, con el objetivo de dar a
conocer las especies de flora y fauna de la regién, concientizando a la poblacién en la conservacion de la
biodiversidad del Estado de Chiapas.

Asimismo, se desarrollaron 7 eventos y/o talleres, denominados: “Dia mundial de los humedales”; “Manualidades con
materiales reciclados”, con el objetivo de reutilizar los plasticos de un solo uso, y concientizar a la poblacién estudiantil
para el mejor manejo, que coadyuve en el cuidado del medio ambiente y la biodiversidad de la region.

Una de las tareas importantes en las instalaciones del ZooMAT, es proteger al personal que realiza las guardias
necesarias en el cuidado de la fauna; por ello, mediante el proyecto de Bioseguridad, se realizaron muestreos
epidemiolégicos a 100 animales de nuevo ingreso con andlisis clinicos, 100 de animales fallecidos y 100 de los que
habitan libremente dentro de la Reserva El Zapotal; asimismo, se colocaron 100 tapetes sanitarios en zonas
estratégicas, y se llevaron a cabo desinfecciones de 200 vehiculos que ingresan a las instalaciones.

Con recursos financiados del Fideicomiso Publico Fondo Estatal Ambiental (FESA); se llevé a cabo la conservacion y
difusion de los recursos naturales en el Estado, a través del reparto diario de alimentos a los 1,600 ejemplares que se
encuentran en exhibicion en el Zooldgico Regional Miguel Alvarez del Toro, lo que permite contar con ejemplares
sanos y aptos para la reproduccion.

Ademas, para resguardar éptimamente los alimentos que se consumen en la fauna del Zooldgico, se adquirid una
camara de conservacion y un equipo de refrigeracion; conformado un evaporador de baja temperatura y una
condensadora.

Asi también, en el Zoomat, se llevé acabo el acondicionamiento del albergue para Psitacidos (Loros) de nuevo
ingreso, con la finalidad de brindar un espacio con las condiciones adecuadas, material y equipo necesarios para la
estancia de loros decomisados y en estatus de abandono.

Por otra parte, unificando recursos financieros y operativos de la Comision Nacional Forestal (CONAFOR) y del
Gobierno del Estado de Chiapas a través de la Secretaria de Medio Ambiente e Historia Natural (SEMAHN); se llevo a
cabo el pago de recursos a 1,720 comuneros, entre ellos 86 mujeres y 1,634 hombres por el cuidado de 9,148.50
hectareas de terreno de los bienes comunales de la zona Lacandona del municipio de Ocosingo, integrada por las
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Subcomunidades Lacanja Chansayab, Nahd, Puerto Bello Metzabok, Caribal Ojo de Agua Chankin, Frontera Corozal,
Nueva Palestina y el Ejido Canan.

DESARROLLO SUSTENTABLE

La humanidad ha sido causante de los desastres ecoldgicos, con la tala de &rboles, venta ilicita de madera y otras
acciones que hacen perder mucho mas de lo que se gana con ese dafio al ambiente, y que, si no se actia con
responsabilidad, puede ser irreversible.

En Chiapas hay espacio para cultivar distintos productos, arboles maderables y frutales, e incluso a la venta legal de
madera, si se hace con orden y compromiso, por ello, la Federacion y el Gobierno del Estado, llevan a cabo acciones
para combatir la pobreza rural, recuperar parcelas que estuvieron abandonadas, reforestar areas naturales, generar
empleos directos e indirectos, y vigilar que las plantas producidas en los viveros sean de calidad; esto a través del
Programa Sembrando Vida, el cual logré una produccion de 4,600,000 plantas maderables de las especies de
primavera, matilishuate, caoba y caobilla.

Uno de los objetivos es mejorar la conciencia de proteger al medio ambiente, haciendo uso racional de los recursos
naturales con que cuenta la entidad chiapaneca; por ello, se realizé la incorporacion de 9,175 hectareas del municipio
de Ocosingo, al esquema de pagos por servicios ambientales, con los cuales se busca reducir la deforestacion y
degradacion de los ecosistemas forestales de la Selva Lacandona, a través de procesos de conservacion y
mantenimiento de los macizos forestales que contribuyan a la conservacion de la biodiversidad y a mitigar los
impactos del cambio climatico.

EDUCACION Y CULTURA AMBIENTAL
La educacion ambiental es un proceso que se ha venido construyendo y perfeccionando generacion tras generacion
para proteger los recursos naturales; esto a través de estrategias educativas ambientales que aportan a la

conservacion natural y al mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades; asi como, inculcando a las nifias,
nifios y jovenes una nueva cultura ambiental, para mejorar la calidad del medio ambiente.
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A diferencia de otros procesos de educacion, la educaciéon ambiental estd enfocada en el ser, donde se pueda tener
las actitudes necesarias para poder contrarrestar los problemas que se han causado y que se pueda conservar el
medio ambiente del ecosistema.

En Chiapas se impulsa y fomenta una cultura ambiental que garantice bienestar social y permanezca en mayor
medida la concientizacién del cuidado del medio ambiente; de esta manera, en el marco del Dia Mundial de la
Educacion Ambiental; se impartieron 8 capacitaciones en diversos espacios de los municipios de Tuxtla Gutiérrez,
Villa Corzo, Berriozdbal y San Cristébal de Las Casas, con el propésito de que la poblacién comprenda de manera
critica e integral las causas de los problemas ambientales, que permitan instrumentar medidas de atencion y
mitigacion.

Asi también, en el marco de la celebracién del Dia Mundial del Medio Ambiente, a través del Foro Virtual de
Colecciones Cientificas y la Certificacion en linea en el Manejo de Residuos Sélidos municipales, se realizaron 2
capacitaciones donde participaron 150 formadores ambientales.

Acatando las indicaciones sanitarias de la Secretaria de Salud estatal, para hacer frente a la emergencia sanitaria por
el COVID-19; se llevé a cabo el foro virtual Educacion Ambiental, dirigidas a 100 personas que forman parte de la red
de educadores ambientales del Estado, participando en conferencias magistrales de reconocidos investigadores del
Centro de Capacitacién para el Desarrollo Sustentable, Instituto Tecnoldgico de Tuxtla Gutiérrez, Universidad
Politécnica de Chiapas, Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas y Universidad de Ciencias y Artes de
Chiapas, entre otros.

De igual manera, para la formacion de promotores ambientales en el Estado, se realizaron 17 capacitaciones dirigidos
a lideres comunitarios del Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), pertenecientes a la region de Tuxtla
Gutiérrez, asi como a 17 personas del programa Jévenes construyendo el futuro en el municipio de Chiapa de Corzo,
con temas de la Biodiversidad de Chiapas e Incendios forestales, asi como Manejo de grupos y estrategias
ludodidacticas; ademas participaron 134 docentes y 295 alumnos del municipio de Tuxtla Gutiérrez interesados en
capacitarse como promotores ambientales.

Como parte de las acciones de transverzalizacion del tema ambiental en el Estado, se realizaron 10 capacitaciones a
personal docente de los niveles basico y medio superior de los municipios de Tuxtla Gutiérrez y San Cristobal de Las
Casas, en temas como Viveros y huertos escolares, con el proposito de promover en la comunidad escolar
conocimiento, actitudes y valores que conduzcan a la adopcion de conductas comprometidas con la conservacion y
mejora del entorno, utilizando razonable y responsablemente los recursos ambientales a través de la malla curricular
de las areas de Ciencias Sociales y Ciencias Experimentales.

De igual manera, para el mejoramiento de los modelos de produccion agricola en las zonas rurales y urbanas, se
impartieron 29 capacitaciones a pobladores, docentes y diversos organismos publicos, de los municipios de Suchiapa,
Tuxtla Gutiérrez, Comitdn de Dominguez y Pichucalco, sobre la técnica de cultivo Huertos Biointensivos, Huertos
Urbanos y Construccién de Semilleros, con el propésito de disminuir el uso de pesticidas y agroquimicos y los
impactos que estos tienen en el aire, agua y suelo, al tiempo que se producen productos organicos y mas saludables
para el consumo garantizando ademas la seguridad alimentaria de la poblacion.

Para la disminucion de los impactos ambientales generados a los bosques en zonas indigenas y rurales del Estado,
se desarrollaron 7 capacitaciones en el uso y disefio de ecotecnias, a pobladores, docentes, organismos publicos y
poblacién general, en los municipios de Comitan de Dominguez, Suchiapa, Pichucalco y Copainala, en los que se
abordaron temas como Labores culturales del cultivo y técnica de composteo, Aprovechamiento de los residuos
organicos, Grupos de enfoque, Protocolo de consentimiento libre e informado, entre otros, en los que ademas se
conté con el apoyo y participacion de representantes de la Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad, en el marco del proyecto Asegurando el futuro de la agricultura global frente a la amenaza del cambio
climatico, conservando la diversidad genética de los agroecosistemas tradicionales de México, patrocinado por el GEF
(Global Environment Facility).

Uno de los objetivos es el fortalecimiento y apoyo a los docentes en la educacion formal; por ello, se elaboraron 3
materiales didacticos, entre ellos: Manual de Huertos Biointensivos, dirigido a la comunidad escolar en general, para
fortalecer los conocimientos adquiridos por los docentes en los préximo procesos formativos, ademas de ser un
material de consulta a la hora de desarrollar el proyecto de Viveros Forestales y Huertos Escolares Reforestando con
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el Corazon; Recetario Zoque, con el proposito de vincular la produccion, educacion y cultura ambiental a la obtencién
de productos comestibles para el consumo y distribucion, fortaleciendo su cuidado de las plantas comestibles para su
conservacion; y un primer nimero de una revista cientifica LUM para su uso como herramienta de consulta para
docentes en materia de investigacion sobre la biodiversidad del Estado de Chiapas.

Para la concientizacion de la poblacidn sobre temas ambientales, se desarrollaron 50 materiales ambientales, para su
divulgacion a través del canal ambiental dentro de la plataforma digital Youtube y Facebook, entre ellos: Conociendo
productores locales chiapanecos; Residuos sélidos; Conoce el huerto y sus beneficios; ¢Como hacer papel
reciclado?; Estrategia estatal para el consumo responsable; ¢Cémo hacer una pifiata con material reciclado?;
Consumo responsable; Teatro guifiol; Tips para hacer un semillero y trasplante de hortalizas; Ejercicio y alimentacion
sana; Biodiversidad de Chiapas; entre otros.

Se desarrollaron 25 acciones de capacitacion a servidores publicos de los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Chiapa de
Corzo, Chiapilla, Berriozabal, ademas de autoridades aeroportuarias del Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo,
estudiantes de la Escuela Nacional de Proteccion Civil, funcionarios del Sector Salud, encargados de los Espacios de
Cultura del Agua del Instituto Estatal de Agua y 50 municipios mas, en temas que permitan la gestién, investigacién y
educacion ambiental en el Estado, como la Estrategia de implementacién de los geoparques de Chiapas con base en
las ecorregiones y el geoturismo, monitoreo bioldgico, deteccién y prevenciéon de riesgos por la presencia de aves en
areas de disposicion final de residuos sdlidos municipales, aspectos bioldgicos y epidemiolégicos de los animales
venenosos de Chiapas, agua y saneamiento, cambio climatico, manejo adecuado de los residuos sélidos urbanos,
Estrategia estatal de consumo responsable, entre otros.

Para brindar informacion y conocimiento cientificos hacia la poblacién, se realizaron 5 conferencias magistrales; una
de ellas desarrollada en la Sala de usos multiples del Museo Botanico en el paseo de las Personas llustres, sobre los
hallazgos y descubrimiento de una nueva especie El Dragoncito de la Sierra Morena: una nueva especie para la
ciencia, el cual tuvo la participacién y apoyo de los investigadores del Museo de Historia Natural del Condado de Los
Angeles, Estados Unidos de América; y 4 mas tituladas Importancia de la Coleccion Zoolégica Regional de la
Secretaria de Medio ambiente e Historia Natural; Curacién, manejo y evaluacién de las colecciones cientificas de la
SEMAHN; Formacion de la Coleccién de Maices Criollos de la SEMAHN en el marco del Dia mundial del Medio
Ambiente y Las arafias fosiles en ambar de Chiapas, México; las cuales fueron impartidas a través de plataformas
virtuales, con la participacion de académicos, estudiantes e investigadores.

Asi también, participo la iniciativa privada, impartiéndoles 9 talleres de educacién ambiental, 4 de ellos dirigidos a
prestadores de servicios turisticos de los municipios de San Cristobal de Las Casas, Tapachula, Ocosingo y Comitan
de Dominguez, bajo la modalidad de Embajadores Ambientales Turisticos, con el propésito de sensibilizarlos en
materia ambiental para que puedan desarrollar acciones a favor del medio ambiente desde su ambito laboral; y 5
talleres a distintas asociaciones civiles del Estado, como Asociacion para la Profesionalizacion y Capacitacion
Multidisciplinartia A. C. (APROCAM A.C.), Consultores de Servicios Varios S.A. de C.V. Sofom E.N.R (CONSERVA),
PRONATURA SUR A.C., IDEHC A.C. y el Colegio de Arquitectos Chiapanecos A.C.

Por otra parte, resguardando informacién cientifica, se realizé el registro de 15 ejemplares fésiles de la Coleccion
Cientifica Paleontolégica, los cuales fueron ingresados a una base de datos, donde sobresalen ejemplares de
Carcineretes woolacotti (especie de cangrejo), Vegaranina precocia (crustaceo), Parazanthopsis meyapaquensis
(ejemplar de decapodo endémico), Palaega sp. (Ejemplar de is6podos fosiles) e Ictiobranchiocarcinus tzutzu (ejemplar
de pez fosil endémico de Chiapas), entre otros.

Para la difusion de la riqgueza y la importancia de conservar la paleobiodiversidad y biodiversidad de Chiapas, se
llevaron a cabo 3 exposiciones temporales; una de ellas El museo de paleontologia visita tu escuela, realizada en el
municipio de Berriozdbal; Arqueopteryx: el registro fésil de ave mas antigua, realizada en el municipio de Tuxtla
Gutiérrez y Coleccion didactica de aves, reptiles e insectos de la SEMAHN, en el municipio de Angel Albino Corzo en
el marco de 30 aniversario del decreto de la Reserva de la Biosfera El Triunfo.

Como parte de la Prospeccion y resguardo del patrimonio paleontolégico de Chiapas, se colectaron 95 piezas fésiles
de importancia cientifica, en las localidades fosiliferas de los municipios de Ocozocoautla de Espinosa, Villaflores, Villa
Corzo, Tzimol, Chiapa de Corzo, Mezcalapa y Simojovel, las cuales fueron ingresadas a un proceso de limpieza e
identificacion, para su registro e ingreso a las colecciones cientificas paleontolégicas, con las que se enriquece el

conocimiento del pasado paleontolégico del estado.
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Para el fortalecimiento y conocimiento de temas ambientales en el Estado, se distribuyeron 46,328 ejemplares
disefiados para las comunidades escolares de los niveles basico y medio superior, conteniendo temas de importancia
como la proteccién y conservacién de las areas naturales protegidas, los cuales contemplan actividades para realizar
en las aulas y en las casas buscando la inclusién y participacién de los padres de familia, incluyéndose ademas una
serie de informacién de consulta para los docentes, ya que estas acciones forman parte del proceso de
implementacién del Programa de Escuelas Resilientes y diversas infografias sobre temas ambientales, resaltando los
temas de Cambio climéatico, residuos soélidos, museo de Paleontologia y Consumo responsable.

Fortaleciendo los vinculos de coordinacion entre los sectores publico, social y privado se suscribieron 5 convenios;
con los siguientes organismos:

» Fiscalia General del Estado de Chiapas, para el desarrollo de acciones de capacitaciéon a la poblacion de los
Centros de Prevencidn y Tratamiento en Adicciones.

e Secretaria de Turismo del Estado, para el fortalecimiento y capacitacion en materia ambiental a diversos
organismos que integran el sector turistico de Chiapas.

» Comisién Nacional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad, con el fin de desarrollar acciones en materia
de conocimiento, conservacién y uso sustentable de la biodiversidad.

» Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnoldgica del Estado de Chiapas para dar continuidad a la validez oficial
de los procesos formativos que en materia ambiental oferta la SEMAHN a la poblacién.

e Secretaria de Educacion, a fin de desarrollar la Estrategia Estatal 2030 para la transversalizacion del desarrollo
sostenible en la educacion en Chiapas con énfasis en la proteccion ambiental y uso racional, principalmente en el
nivel basico y medio.

DESARROLLO FORESTAL SUSTENTABLE

Chiapas es un Estado rico en biodiversidad, donde habita el 50 por ciento de toda la flora y fauna conocida en el pais;
por ello, se han establecido estrategias para el fortalecimiento de acciones de inspeccién, vigilancia y fiscalizacion,
entre los tres 6rdenes de gobierno, instancias facultadas y actores del sector, con el propésito de desestimular el
aprovechamiento ilegal y disminuir de manera sustancial el deterioro de los recursos naturales.

Uno de los objetivos es lograr el desarrollo forestal; por ello, la importancia de la union entre instituciones para lograr
transitar hacia la sostenibilidad, e impactar positivamente en el territorio, tanto en el manejo de los recursos naturales
como su proteccion y conservacion, sin descuidar el impulso econémico y social de los pueblos.

En este sentido, se fomenta la conservacion y mejora del ambiente, a través del programa "Sembrando Vida", el cual
contribuye a mitigar el impacto ecolégico causado por la deforestacion que ha sufrido el Estado; ademas de generar
empleos y abonar al bienestar de las familias, protege lo mas valioso de Chiapas, sus recursos naturales.

De esta manera, mediante el programa Sembrando Vida, se logré la produccién de 4,600,000 plantas maderables de
las especies de primavera, matilishuate, caoba y caobilla; de las cuales se entregaron 150,000 plantas, mismas que
se encuentran bajo resguardo de la Secretaria de Bienestar; asimismo, se realizaron 300 acciones de mantenimiento
a la produccion, consisten en procesos de riego, control de malezas, fertilizacion y control de plagas y enfermedades.
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SEMBRANDO VIDA
(Secretaria de Medio Ambiente e Historia Natural)

ACCIONES
PROYECTO MUNICIPIO VAN ENIIENE
PRODUCCION |  ENTREGA
Provucson | evrreeh [ Miccone
0 65

Produccion de plantas maderables para programa Pichucalco 600 000

sembrando vida (Vivero Santa Ana)

Produccion de plantas maderables para el programa Tuxtla Chico 1 000 000 150 000 80
sembrando vida (Vivero Soconusco)

Producciéon de plantas maderables para el programa Chiapa de Corzo 2 000 000 0 80
sembrando vida (Vivero Reforma)

Producciéon de plantas maderables para el programa Chiapa de Corzo 1000 000 0 75

sembrando vida (Vivero La Primavera)
TOTAL 4600 000 150 000 300

Fuente: Secretaria de Hacienda.
NOTA: Cabe hacer mencion que las 150,000 plantas entregadas, se encuentra bajo resguardo de la Secretaria de Bienestar.

PRODUCCION DE PLANTAS MADERABLES
(SEMBRANDO VIDA)

PRODUCCION
VIVEROS
PRIMAVERA MATILISHUATE CAOBA CAOBILLA

Vivero Santa Ana (Pichucalco) 100 000 200 000 300 000

Vivero Soconusco (Tuxtla Chico) 400 000 200 000 200 000 200 000

Vivero Reforma (Chiapa de Corzo) 2 000 000 0 0 0

Vivero La Primavera (Chiapa de Corzo) 650 000 0 0 350 000
TOTAL PRODUCCION 3150 000 400 000 500 000 550 000

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Para llevar a cabo el fortalecimiento al desarrollo forestal, en el Vivero La Primavera, ubicado en la Colonia Narciso
Mendoza, del municipio de Chiapa de Corzo, se realizé la produccién de 400,000 plantas forestales, entre ellas
289,000 plantas maderables de las especies de cedro, primavera, matilishuate, caobilla, guanacastle, sospo, bojon y
ceiba; y 111,000 plantas forrajeras de las especies de guash y matarraton.

Por otra parte, se logro la atencién de 4,203 hectareas para incorporarse al manejo forestal identificando la presencia
de las especies de Ciprés de pinabeto, Pinus oocarpa, Quercus sp, Pinus maximinoi, Quercus candicans, Liquidambar
styraciflua y Cedrela odorata' en los municipios de Teopisca Motozintla Altamirano Ocosingo, Arriaga, Chiapilla,

Raydn, Ixtapangajoya, Tapachula, watla, Tuzantan, Acala, Benemerlto de Ias Américas, Ch|ap|IIa, Ch|comuselo, La
Concordia, Marqués de Comillas, Ocotepec, Ocozocoautla de Espinosa, Palenque, Pichucalco, Reforma y Villa Corzo.

Asimismo, se atendieron a otros predios susceptibles de participar en el Programa Nacional Forestal de la Comision
Nacional Forestal, realizandose el levantamiento de datos en campo, asi como la toma de coordenadas geograficas
correspondientes y el analisis del dictamen del predio, para el establecimiento inicial de plantaciones forestales
comerciales, de las especies de Teca, Melina, Primavera, Matilishuate, Caobilla y Caoba en el Estado.

Dentro de este mismo contexto, se brindaron 150 asistencias técnicas a duefios y poseedores de los recursos
forestales de los municipios de Altamirano, Angel Albino Corzo, Bochil, Cintalapa, Copainala, Jiquipilias, La Concordia,
Las Margaritas, Maravilla Tenejapa, Motozintla, Ocotepec, Pantepec, Teopisca, Villa Corzo, Villaflores, Jitotol, Chanal,
Chicomuselo, El Parral, Frontera Comalapa, El Porvenir, Ocosingo, Rayén y San Cristébal de Las Casas;
informandoles respecto a los lineamientos, criterios y especificaciones de los contenidos de los programas de manejo
forestal en apego a la normatividad vigente de la Semarnat; y 350 asistencias técnicas a productores forestales en
materia de plantaciones forestales comerciales, de diversos municipios.
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En atencién a la sanidad forestal, se realiz6 la verificacién fitosanitaria de 5,000 hectareas forestales por las posibles
afectaciones de plagas y enfermedades en los municipios de La Trinitaria, Villaflores, Jitotol, Ixtapa, Las Margaritas,
Teopisca, Jiquipilas, Cintalapa y Berriozabal; asimismo, en los ejidos Heriberto Jara y Francisco Villa, del municipio de
Villaflores, se realiz6 el diagnéstico para la atencién de 486.04 hectareas identificadas con problemas de plagas y
enfermedades forestales.

También, de acuerdo a las notificaciones emitidas por la Comisién Nacional Forestal, se realizo el asesoramiento para
el manejo y saneamiento de 199.86 hectareas, en diversos ejidos de los municipios de Las Margaritas, Teopisca y
Villaflores.

Para la proteccion y conservacion de los bosques y selvas del Estado, se brindaron 6 talleres de capacitacion en
materia de sanidad forestal a poseedores, legitimos propietarios de los terrenos forestales en los municipios de Tuxtla
Gutiérrez, Jitotol, Las Margaritas, Teopisca, Villaflores y Berriozdbal; con el objetivo de obtener los conocimientos
necesarios para identificar los sintomas y signos de las plagas y enfermedades forestales.

Con la finalidad de combatir y disminuir el trafico ilegal de productos forestales; en coordinaciéon con elementos de la
Guardia Nacional, Secretaria de la Defensa Nacional, Fiscalia General de la Republica, Centro Nacional de
Inteligencia, Secretaria de la Marina; Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, Procuraduria Ambiental,
Secretaria General de Gobierno, Procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente y la Fiscalia General del Estado de
Chiapas; se realizaron 79 operativos carreteros en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Chiapa de Corzo, Pichucalco,
Solosuchiapa, La Libertad, Palenque, Cintalapa, Escuintla, Jiquipilas, La Trinitaria, Las Margaritas, Maravilla
Tenejapa, Ocozocoautla de Espinosa y Villaflores, en los cuales se llevo acabo la revision y verificacion legal de los
productos forestales en transito, asi como el origen de los mismos, revisando 57 vehiculos transportando 341.41
metros cubicos de madera aserrada; 344.251 metros clbicos de madera en rollo y 77,440 kilogramos de carbén
vegetal; en los que se detectaron 13 vehiculos sin documentos y se decomisaron 25.53 metros cubicos aserrados de
madera de la especie pino; 4.713 metros cubicos de madera en rollo de especie tropical y 480.00 kilogramos de
carbon vegetal.

De igual manera, para la disminucién de los ilicitos en materia forestal, se realizaron 28 operativos de inspeccién y
vigilancia forestal, en los municipios de Chiapa de Corzo, Tuxtla Gutiérrez, Pichucalco, Solosuchiapa, La Libertad y
Palenque, en coordinacion con personal de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, asi como la
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente, Fiscalia General del Estado de Chiapas, la Guardia Nacional,
Secretaria de la Defensa Nacional, Fiscalia General de la Republica, Centro Nacional de Inteligencia, Secretaria de la
Marina, Procuraduria Ambiental y la Secretaria General de Gobierno.

Fortaleciendo los operativos contra los ilicitos forestales, en los municipios de Tuxtla Gutiérrez, Escuintla, Berriozabal,
Las Margaritas y Cintalapa; se realizaron 15 talleres de capacitacion en materia de inspeccién y vigilancia forestal
sobre el tema: Manejo de Documentacion Oficial de Transporte y Cubicacién de Productos Forestales Maderables, y
Legislacion Forestal, dirigidos a personal de la Secretaria de la Defensa Nacional, Guardia Nacional, Fiscalia
Ambiental, Fuerza Ciudadana, Procuraduria Ambiental del Estado de Chiapas, Policia Estatal Preventiva, Transito del
Estado, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana y Policia Estatal de Caminos, con el objetivo de mejorar la
efectividad de la coordinacion, concertaciéon y cooperacion de las Instituciones de Gobierno Federal y Estatal.

En cuanto al desarrollo y cultura forestal, se llevaron a cabo 7 eventos de promocién de la cultura forestal,
destacando:

* Mejores practicas de manejo forestal sustentable en favor de la biodiversidad, en el municipio de Villa Corzo, el
cual conté con el apoyo de organismos de los tres niveles de gobierno, y organismos de la sociedad civil
organizada como Pronatura Sur A.C., entre otros, con la finalidad de inducir la adopcién de valores que permitan
un cambio de actitudes y habitos en los procesos de manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, bienes
y servicios ecosistémicos.

» Foro Virtual denominado Medio Ambiente y Sociedad, en el que se abordaron los temas: Servicios Ambientales,
su valor y trascendencia socio ambiental y Manejo forestal en Chiapas, este evento contd con la participacion de
los representantes de la Comision Nacional Forestal, la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, Prestadores
de servicios, Organizaciones sociales y publico en general.
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» Entrega de apoyos de Pago por Servicios Ambientales a través de Fondos Concurrentes a las comunidades
Nueva Palestina, Frontera Corozal, Caribal Ojo de Agua Chankin, Puerto Bello Metzabok, Naha, Lacanja
Chansayab y Canan, del municipio de Ocosingo, entre otros.

Con la finalidad de concientizar a la poblacion de la importancia que tiene el recurso forestal, asi como impulsar
acciones que contribuyan al cuidado, preservacion y aprovechamiento de los bosques y selvas de las localidades; se
impartieron 14 capacitaciones, en materia de conservacion y proteccion de bosques y selvas ante el cambio climatico,
dirigidos al alumnado y docentes de diversas escuelas de los niveles de preescolar, primaria, secundaria,
telesecundaria, preparatoria y escuelas de nivel superior de diversos municipios; en los que se abordaron temas como
Los bosques y selvas ante el cambio climatico; Mi huella de carbono e hidrica; Viveros forestales escolares y
Preparacion e instalacién de viveros forestales escolares.

Asi también, dentro del programa “Hazlo con valores”, de la Fiscalia de Medio Ambiente, alumnos de escuelas
primarias de diversos municipios, participaron en 35 eventos de difusién y promocién; donde se promovieron valores y
procesos de cultura forestal para el desarrollo de acciones amigables con el medio ambiente, como las
reforestaciones en las propias instalaciones de las escuelas atendidas, la concientizacién sobre el inadecuado manejo
del fuego.

Otro de los temas relevantes es la prevencion y combate de incendios forestales; para ello, se realizaron 45 talleres
comunitarios a productores agricolas, pecuarios y forestales de las localidades criticas y con mayor incidencia de
incendios forestales de los municipios de Berriozabal, Chiapa de Corzo, Cintalapa, Chiapilla, Jiquipilas, Ixtapangajoya,
El Porvenir, Pantepec, Tapalapa, Tonald, Chamula, Frontera Comalapa, Ocosingo, Tuxtla Gutiérrez, Villa Corzo,
Arriaga, Motozintla, La Trinitaria, La Concordia, Escuintla y Comitan de Dominguez.

Se llevaron a cabo campafias de prevencién y combate de incendios forestales; con los temas ¢Cémo manejar
residuos organicos en tiempos de COVID-197?; ¢ Sabias qué el 50% de los residuos que generamos en Chiapas son
organicos?; ¢Residuos o basura?; Huella de Carbono; Ahora que estds en casa cuida el agua y El planeta esta en
peligro; las cuales fueron divulgadas a la comunidad estudiantil, docentes y padres de familia mediante el uso de
distintas plataformas y redes sociales en los que se atendieron a distintos planteles educativos del Estado.

Asi también, se realiz0 la apertura y rehabilitacion de 30.20 kilometros lineales de brechas cortafuego y lineas negras
en el municipio de Acacoyagua, Huixtla, Motozintla, Mapastepec, Tzimol, Villa Comaltittan, Comitan de Dominguez y
Cintalapa, La Concordia y Arriaga, lo que posibilita la disminucion de la superficie afectada por este tipo de eventos.

Asimismo, se integraron 22 brigadas oficiales para el control y combate de incendios forestales, participando personal
de las areas de proteccién civil municipal, Secretaria de la Defensa Nacional y personal de los municipios de mayor
incidencia de incendios como Arriaga, Villaflores, San Cristébal de Las Casas, Motozintla, Tuxtla Gutiérrez, Oxchuc,
Chanal, Jitotol, Tenejapa, El Parral, Marqués de Comillas, Siltepec, Comitan de Dominguez, Mapastepec, Catazaja,
Villa Corzo, Coapilla y Berriozabal.

Con el apoyo de las brigadas, se realizaron 217 monitoreos en 45 municipios con reporte de posibles incendios en
zonas con masas forestales importantes a conservar, los cuales permitieron la atencién oportuna de los mismos y la
disminucién de la superficie afectada.

Fortaleciendo las capacidades del personal que integran las brigadas, se realizaron 20 cursos basicos de capacitacion
para combatientes contra incendios y manejo integral del fuego, dirigidos a brigadas oficiales y comunitarias de las
localidades con alto grado de incidencia de incendios en los municipios de Arriaga, El Parral, Chanal, Oxchuc,
Tenejapa, Marqués de Comillas, Comitan de Dominguez, Villaflores, Jitotol, Tuxtla Gutiérrez, Siltepec, San Cristdbal
de Las Casas, Motozintla, Mapastepec, Catazaja, Coapilla, Villa Corzo y Berriozabal.

Con la finalidad de concientizar a la poblacién sobre el uso racional del fuego y riesgos que conlleva su inadecuado
manejo, se disefiaron 15 materiales técnicos de difusion e informacién como parte de las acciones de la campafia de
prevencion de incendios forestales 2020, mismos que fueron difundidos mediante el uso de redes sociales como
Facebook, twitter e instagram, asi como la radio y television.

Como parte del Programa de manejo, conservacion y abasto de semillas forestales en el Estado, en los municipios de
Cintalapa, Villaflores, Coapilla y Tecpatan, se realizé la colecta 93.95 kilogramos de semillas de 14 especies forestales
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nativas, entre ellas: Corazén bonito, Caobilla, Caoba, Roble Serrano, Cedro, Matarraton, Matilishuate, Jocotillo, Ocote,
Tepezcouite, Barbasco, Cipres, Pinabeto y Plumajillo; lo que permitié contar con material seminal apto para utilizarse
en programas de conservacion, reforestacion o restauracion ecolégica; ya que fueron evaluadas a través de pruebas
de pureza, fisicas, biolégicas y radiol6gicas, ademas de pruebas de laboratorio, para la identificacion del contenido de
humedad y germinacién.

En cuanto a los procesos de identificacion de Unidades Productoras de Germoplasma Forestal en el Estado, se
realizaron 5 visitas a los municipios de Coapilla, Cintalapa y Villaflores, identificandose selvas y bosques mejor
conservadas y con ejemplares de las especies de interés fenotipicamente superiores al promedio, en los que se
detectaron las especies Pinus maciminoi (Ocote) y Brosimum alicastrum (Ramoén) Pinus maximinoi (ocote) y Pinus
oocarpa (ocote), tomando los datos y registros correspondientes como posibles sitios productoras de semillas.

Uno de los compromisos, para el bienestar de los pueblos y desarrollo econémico, es la proteccion de la naturaleza y
el mejoramiento del medio ambiente; por ello, se encuentran protegidas 9,175 hectareas del municipio de Ocosingo,
con el esquema de pagos por servicios ambientales, con los cuales se busca reducir la deforestacién y degradacion
de los ecosistemas forestales de la Selva Lacandona, a través de procesos de conservacién y mantenimiento de los
macizos forestales que contribuyan a la conservacion de la biodiversidad y a mitigar los impactos del cambio climatico;
beneficiandose a 1,720 personas, entre ellas 86 mujeres y 1,634 hombres.

Otro de los temas, es el fortalecimiento de la produccion forestal de plantas de especies tropicales, donde se
instalaron 5 viveros comunitarios en las localidades de 20 de noviembre, Emiliano Zapata, Ignacio Zaragoza,
Francisco Villa y Ovando La Pifiuela, las cuales se encuentran inmersas en las areas naturales protegidas estatales
de los municipios de Emiliano Zapata, Berriozdbal, Catazaja, Villaflores y Escuintla, respectivamente; donde se logro
la recoleccion de 8 kilogramos de germoplasma forestal; producciéon de 50,000 plantas de especies forestales
tropicales y la reforestacion de 100 hectareas.

Para el fortalecimiento de las acciones de proteccién y conservacion forestal, se realizaron 7 cursos de capacitacion a
5 brigadas comunitarias, en materia de prevencion y combate de incendios forestales a través de cursos basicos para
combatiente forestal, ademas de cursos para la identificacion de plagas y enfermedades forestales, con los cuales se
formaron a 50 brigadistas de las comunidades 20 de noviembre, Emiliano Zapata, Ignacio Zaragoza, Francisco Villa y
Ovando La Pifiuela, en los municipios de Emiliano Zapata, Berriozabal, Catazaja, Villaflores y Escuintla,
respectivamente.

Asimismo, para la identificacion de areas forestales afectadas, se realizaron 50 acciones de monitoreo para la
prevencion y combate de incendios forestales, plagas y enfermedades forestales, tala y caceria ilegal.

Para el fomento de obras y practicas de conservacién de suelos, se realizaron 29 acciones de promocion para la
conservacion de los ecosistemas forestales, destacando con la Secretaria del Bienestar en seguimiento al convenio
suscrito para la produccién de plantaciones forestales; con el H. Ayuntamiento del municipio de Chanal con la finalidad
de establecer mecanismos de prevencion de incendios forestales y disminucion de la tala de arboles; con los
presidentes municipales de San Fernando y Berriozabal, para el analisis, estudio y revision del estado que guardan
las microcuencas que forman parte de la cuenca del rio Sabinal, como parte de las acciones del proyecto integral de
rescate del Sabinal; con pobladores del municipio de San Fernando, para el desarrollo de asistencias técnicas que
permitan la reforestacion y construccion de obras de restauracién y conservacion de suelos como son presas de
mamposterias, presas de piedra acomodada, cabeceo de carcavas, barreras de piedra acomodada a curvas de nivel.

Asi como, 2 eventos forestales que comprendieron recorridos por el Vivero Forestal Reforma en el municipio de
Chiapa de Corzo, para conocer los avances y resultados del Proyecto Produccion de Plantas Maderables y Frutales
para el Programa Sembrando Vida 2019; asistencias técnicas en los municipios de San Fernando, San Cristébal de
Las Casas, y Chiapa de Corzo, en los que se atendieron temas de georreferenciacién para el desarrollo de acciones
de restauracion y conservacion de suelos, entre otros; donde se atendieron a 115 personas, entre ellas a 16 mujeres y
99 hombres.

MANEJO DE LOS RECURSOS HIDRICOS

Chiapas es un Estado rico en recursos naturales y culturales, reconocido por la UNESCO por su alta biodiversidad y
extensa aportacion de servicios ambientales. En todo el Estado confluyen grandes rios, lagos y manantiales.
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Un elemento primordial, es el agua ya que es un bien natural vital para las personas y los ecosistemas; por ello, es
prioritario la participacion de la sociedad, en la preservacion, cuidado y concientizacion del uso racional del agua y
evitar la contaminacion del medio ambiente; por ello, uno de los objetivos, es actuar con responsabilidad para cumplir
con los programas del cuidado del agua.

Ante la pandemia del COVID-19, que se vive en la actualidad; se ha logrado establecer buen trabajo en los municipios
en todos los rubros de salud y en la desinfeccion; por ello, para garantizar agua de calidad y oportuna a la poblacién
chiapaneca, a través del programa Agua Limpia, se realizo la entrega de 1,103 equipos y 311,514 insumos para la
desinfeccion del agua en todos los municipios del Estado; ademas, se capacitaron a 240 operadores en diferentes
municipios del Estado; y se realizaron 1,370 muestreos de cloro residual libre y bacterioldgico para evaluar la calidad
del agua en las fuentes de abastecimiento municipales.

Para estimular el cuidado y concientizacion de la poblacién, se reactivaron 36 Espacios de Cultura del Agua (ECA) y
una Sala del Agua en los municipios de Acala, Acapetahua, Altamirano, Arriaga, Berriozabal, Bochil, Chiapa de Corzo,
Cintalapa, Coapilla, Comitan, Frontera Hidalgo, Huehuetan, Jiquipilas, Las Rosas, Las Margaritas, Mapastepec,
Casas, San Fernando, Suchiate, Tapachula, Teopisca, Tonala, Tuxtla Chico, Tuxtla Gutiérrez, Tzimol, Venustiano
Carranza, Villa Comaltitlan, Villaflores y Yajalon.

Se realizaron 25 supervisiones a espacios de cultura del agua, en los municipios de Acala, Acapetahua, Arriaga,
Cintalapa, Berriozdbal, San Fernando, San Cristébal de Las Casas, Tzimol, Socoltenango, Pichucalco, Tapilula,

Ocosingo, Villaflores, Altamirano, Coapilla, Huehuetan, Tonala y Jiquipilas.

Asimismo, promoviendo acciones de conservacién del medio ambiente, se llevé a cabo la verificacion de la
infraestructura de 51 plantas de tratamiento de aguas residuales en los municipios de Chamula, Huixtan, Tenejapa,
Chiapa de Corzo, Suchiapa, Ocozocoautla de Espinosa, Zinacantan, La Independencia, Huitiupan, Tuxtla Gutiérrez,
Villaflores, Villa Corzo, Parral, Tapachula, Tuzantan, Tonala y Chanal.

Se realizaron 40 analisis de la calidad del Agua, en los municipios de Berriozabal, Suchiapa, Cintalapa, Tuxtla
Gutiérrez, Salto de Agua, Villaflores, Villa Corzo, Chiapa de Corzo, Jiquipilas y Las Rosas. Asi como, 30 monitoreos
de la calidad del agua, en los municipios de Berriozabal, Suchiapa, Cintalapa, Jiquipilas, Ocozocoautla de Espinosa,
Villaflores, Villa Corzo, Chiapa de Corzo, Acala, San Fernando, Salto de Agua, Bochil, Chiapilla, Totolapa y
Venustiano Carranza.

Ademas, se formularon 10 diagnésticos técnicos administrativos a los Organismos Operadores de Berriozabal,
Suchiapa, Cintalapa, Jiquipilas, Ocozocoautla de Espinosa, Villaflores, Villa Corzo, Chiapa de Corzo, Acala y San
Fernando.

Y se promovié el nombramiento de 107 Delegados Técnicos Municipales del Agua en 10 Distritos Sanitarios del
Estado: I-Tuxtla Gutiérrez, 1I-San Cristébal, IlI-Comitan, 1V-Villaflores, V-Pichucalco, VI-Palenque, VII-Tapachula, VIII-
Tonala, IX-Ocosingo y X-Motozintla.

También, por medio del fortalecimiento de los Consejos de Cuenca y sus 6rganos auxiliares; se realizaron 8 asesorias
a las gerencias operativas del Comité de Cuenca del Rio Lagartero, Cintalapa - La Venta, y Valle de Jovel, Zanatenco,
Playas Limpias, Tiltepec, Coapa y Huehuetan, en los municipios de Arriaga, Cintalapa, San Cristobal de Las Casas,

Ademas, se instalaron 16 médulos de informacién con temas alusivos: Agua de calidad y conservacién del recurso
hidrico, en la localidad Montecristo, municipio de Berriozdbal; localidad Nuevo Vicente Guerrero, municipio de Nuevo
Emiliano Zapata; Parque de la Marimba y Parque 5 de Mayo del municipio de Tuxtla Gutiérrez, y en cabeceras
municipales de Teopisca, Acala, Cintalapa, Ocozocoautla de Espinosa, Villaflores, Villa Corzo, Tapachula, Unién

Con el propdsito de tener un buen manejo y conservacion de los recursos hidricos en el Estado, ademas de promover
la participacion de la ciudadania en la toma de decisiones de las acciones que se realizan a nivel de cuenca; se
realizaron 5 capacitaciones ambientales a usuarios de los Comités de las diversas cuencas: Comités de cuenca del
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Rio Zanatenco, asi como Comité de cuenca del Rio Tiltepec en el municipio de Tonala; Comité de Cuenca del Rio

en Tonala

Asimismo, se realizaron 2 estudios de delimitacion e identificacion de Microcuencas, en la cuenca del Valle de Jovel
en el municipio de San Cristébal de Las Casas y Plan Estatal Hidrico.

La contingencia sanitaria por COVID-19, no ha detenido las labores de limpieza y cuidado de playas; prueba de ello,
es la realizacion de 4 campafias de limpieza en la Playa de Puerto Arista, Playa Linda, Playa del Sol y Rio Huehuetén;
estos espacios tienen la prioridad de mantenerse limpios, puesto que se trata de dar una imagen agradable a los
visitantes que arriben al lugar.

Es necesaria la participacion social para combatir la contaminacién del agua; por ello, se brindaron 15 platicas con el
tema “Cultura del Agua” a la poblacién en general, de ellas 3 fueron en el marco del evento Dia Internacional de los
Humedales, en la ciudad de San Cristobal de Las Casas y 12 fueron virtuales a la poblacién en general de los

Por otra parte, con recursos del Fondo para la Gestion Integral de Riesgos de Desastres, (FOGIRD), se llevé a cabo la
rehabilitacién de 1,293.45 metros cuadrados del laboratorio del Instituto Estatal del Agua, lo que permitié llevar a cabo
actividades de andlisis fisico-quimico-bacteriolégico de calidad del agua, esencial para prevenir contingencias
sanitarias.

PRESERVACION DEL PATRIMONIO NATURAL Y EL DERECHO A UN AMBIENTE SANO

Una de las premisas de la actual administracion, es la proteccion de la naturaleza y el uso razonable de los recursos
naturales.

Actualmente, se han registrado, un sinnimero de acontecimientos que han tenido como resultado la destruccién o
contaminacion de cuerpos de agua, suelos, subsuelos, manto freatico y acuiferos, ocasionados por actividades que no
cumplen con las medidas de proteccion ambiental, asi como las derivadas de emisiones a la atmosfera que han
impactado a sectores amplios de la sociedad, desechos clandestinos de residuos solidos urbanos y de manejo
especial que afectan negativamente a los elementos naturales, habitat y ecosistemas o ain mas causan afectacion a
la salud de las personas; construcciones ilegales de proyectos en las que se ocasiona ilegitimamente la deforestacion
y el cambio de uso de suelo en los bosques y selva.

Por ello, para facilitar la aplicacion de los procesos de ordenamiento ecoldgico territorial, en atencion y aplicacion de la
normatividad ambiental en el Estado, se llevaron a cabo 6 capacitaciones en materia de Ordenamiento Ecoldgico
Territorial y Sistemas de Informaciéon Geografica, dirigido al personal administrativo y técnico del municipio de Tuxtla
Gutiérrez y San Cristébal de Las Casas, los cuales consistieron en aspectos generales de los instrumentos de
ordenamiento decretados en el estado y la normatividad ambiental que deben observar en el desarrollo de las
actividades para evitar dafios e impactos ambientales negativos.

Cumpliendo con la normatividad ambiental en el Estado de Chiapas, y atender los criterios establecidos en los
programas de ordenamiento ecolégicos territoriales decretados, se emitieron 83 dictdmenes técnicos respecto a los
proyectos e iniciativas ingresados a evaluacion para el desarrollo de actividades diversas en los rubros de
infraestructura, lotificaciones, estaciones de servicio, extraccién de material pétreo, entre otros; , en los municipios de
Berriozabal, Chiapa de Corzo, Tuxtla Gutiérrez, Mezcalapa, Venustiano Carranza, San Cristdbal de Las Casas,
Villaflores, Pichucalco, Tonala, Tapachula, Huixtla, Palenque, Ocozocoautla de Espinosa, Tecpatan, Ocotepec, Arriaga,
Tuzantan, Yajalon, Comitan de Dominguez, en los que se contribuye a disminuir los impactos negativos al ambiente y
sus ecosistemas.

En atencion de los procesos de ordenamiento ecoldgico territoriales, se llevé a cabo la validacion y consulta publica
del Programa de Ordenamiento Ecoldgico Territorial de los Municipios de la Subcuenca de Rio Grande y Parque
Nacional Lagunas de Montebello, que comprenden los municipios de Comitan de Dominguez, La Independencia y la
Trinitaria; asi como, del Programa de Ordenamiento Ecoldgico del Territorio de la Subcuenca del rio Sabinal, en los
municipios de Berriozabal, Ocozocoautla de Espinosa, San Fernando y Tuxtla Gutiérrez; donde participaron los



Gastos por Ejes del Plan Estatal de Desarrollo
* OXOXPTOXOXOTOXOXOTOXOXOTOXOXOTOXOXOTOXOXE

municipios, dependencias federales, estatales y municipales; asi como, organismos no gubernamentales,
organizaciones sociales, instituciones de investigacion, universidades y representantes de la sociedad en general.

Para el cumplimiento de la normatividad ambiental en materia de ordenamiento ecolégico territorial en el Estado, se
realizaron 16 reuniones de coordinacion, con los Comités de Cuenca y Ordenamiento Ecoldgico de la Subcuenca del
rio Grande y Parque Nacional Lagunas de Montebello; con el Comité para la Instrumentacién del Programa de
Ordenamiento Ecoldgico y Territorial Regional de los Paisajes Sierra Madre y Costa de Chiapas que comprende 31
municipios, y con el Comité de Ordenamiento de la Subcuenca del Rio Sabinal; reuniones que permitieron dar
seguimiento a estos procesos, asi como la toma de distintos acuerdos como la validacién del POET del rio Grande y
Lagunas de Montebello por parte de los municipios de Comitan de Dominguez, Las Margaritas, La Trinitaria y La
Independencia; la Instalacion de los Organos Ejecutivo y Técnico del Comité para la elaboraciéon del POET de la
Sierra Madre y Costa de Chiapas; y la validacién del POET de la Subcuenca del rio Sabinal, entre otros.

PROTECCION AMBIENTAL Y DESARROLLO DE ENERGIAS

Uno de los objetivos de la actual administracion, es impulsar una reforma administrativa de la sustentabilidad basada
en el derecho humano, del uso, disfrute, conservacion de los recursos naturales y la protecciéon al ambiente para las
generaciones actuales y futuras; es por ello, que se adecuan disposiciones en materia de recursos naturales y
proteccion al medio ambiente; una de ellas, son las reformas y adiciones de diversas disposiciones de la Ley
Ambiental para el Estado de Chiapas, misma que ya se encuentra en vigor; con el objetivo de reducir la generacién de
residuos solidos y crear conciencia para el consumo y uso responsable del plastico de un solo uso, debiendo
reemplazarlos con materiales reutilizables, biodegradables u otros, cuya degradaciéon no genere contaminacion.

Asi también, se publicé el reglamento de la Ley de Residuos Sélidos para el Estado de Chiapas y sus municipios;
capacitando a través de 2 cursos a personal del H. Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, con la finalidad de actualizarlos
en las recientes reformas y adiciones a la Ley Ambiental del Estado de Chiapas, en donde se establecen la prohibicion
de proporcionar en tiendas departamentales, de autoservicio, de conveniencia, tianguis, comercios en general y
establecimientos donde se comercializan alimentos y bebidas, bolsas y popotes de plastico, sustituyéndose
preferentemente por materiales biodegradables y fomentar la reduccién de uso de vasos, platos y cubiertos
desechables y aumentar la conciencia publica.

Asi también, se capacitaron a servidores publicos de la Comision de Caminos e Infraestructura Hidraulica, en materia
de Impacto Ambiental, con la finalidad de dar cumplimiento a los distintos tramites que establece la normatividad
ambiental en la materia para el desarrollo de las obras de caminos y aprovechamiento de materiales pétreos de los
bancos de extraccién en el municipio de Tuxtla Gutiérrez.

En relacion a la operacion de los sitios de disposicidn final de residuos en el Estado, se impartieron 2 talleres de
capacitaciéon a los municipios que cuentan con un relleno sanitario, los cuales se realizaron a distancia sobre el temas
Manejo de residuos sélidos, destacando la importancia de la disposicion adecuada y la correcta operacion de los
sitios, con la finalidad de disminuir la generacién de fauna nociva, acumulacién de gases, compactacion, asi como la
filtracién de lixiviados, entre otros, lo que permitira alargar la vida util de los rellenos sanitarios.

Uno de los objetivos es el uso mas eficiente de la energia y el proceso para mejorar los servicios urbanos de los
municipios, reducir los gastos del presupuesto, y limitar el uso de la energia y las emisiones de gas de efecto
invernadero.

Por ello, con el Programa de eficiencia energética en el alumbrado publico; se realizaron 600 acciones para la
reparacion de los espacios danados en las actividades propias a la instalacion de la infraestructura necesaria de
luminarias para el ahorro y eficiencia energética en el alumbrado publico en los municipios de la Zona Metropolitana
de Tuxtla Gutiérrez; logrando la implementacion de alumbrado publico con paneles solares como una nueva
alternativa tecnologica en bulevares, calles y avenidas, lo cual se traduce en una mayor percepcion de seguridad en
los habitantes.

Destacando el papel de la eficiencia energética dentro de las acciones a favor del medio ambiente, y neutralizar el
calentamiento global, mitigar el cambio climatico, implementar habitos sostenibles y que generen ahorros econémicos
y energéticos; se impartieron 6 capacitaciones, 4 de ellas a estudiantes y docentes de la Universidad del Valle de
México, asi como a los asociados del Colegio de Arquitectos Chiapanecos A.C. con el tema Horario de verano: su
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impacto en la eficiencia energética, en la cual se abordaron las ventajas y beneficios de la gestién en el manejo de la
eficiencia energética y la trascendencia del uso de energias renovables; y 2 mas en el marco del Dia Mundial del
Medio Ambiente, con el tema Eficiencia energética: herramienta para el cuidado del medio ambiente, una de estas
desarrolladas dentro del Foro Virtual Medio Ambiente y Sociedad y otra mediante el uso de la plataforma Facebook
Live, en los cuales participaron estudiantes, investigadores y publico en general interesado en el uso de las energias
alternativas.

En la campafa de monitoreo de la calidad del agua en el Centro Ecolégico Recreativo El Zapotal del municipio de
Tuxtla Gutiérrez, se realizaron 3 acciones para la colecta de muestras de agua y sedimento, realizandose ademas
mediciones in situ y posteriormente 150 analisis fisicoquimicos y microbiolégicos en el Laboratorio de Monitoreo
Ambiental, que permitié un avance del 33.33 por ciento del estudio de la calidad del agua.

Para mejorar las gestiones de eficiencia energética, se realizaron 9 reuniones de trabajo; destacando, la reunién con
autoridades de los municipios de Chiapa de Corzo, por la elaboracion de la propuesta del proyecto fotovoltaico en la
planta de tratamiento de aguas residuales, y para el analisis y evaluacion del estatus para desarrollar un plan de
generacion de energia que permita reactivar la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de la localidad Galecio
Narcia.

Otra con el municipio de Tuxtla Gutiérrez, tomando acuerdos para formular la propuesta de rescate energético de los
principales parques de la ciudad, con el objetivo de sustituir la energia convencional con la que actualmente cuentan,
por energias renovables, y para definir los mecanismos a desarrollar sobre las vialidades donde se esta ejecutando el
proyecto de eficiencia energética en el alumbrado publico.

Y con los H. Ayuntamientos de San Fernando y Suchiapa, para dar continuidad a la propuesta de eficiencia energética
para sus sistemas de bombeo de agua potable y tratamiento de aguas residuales.

ACCION CONTRA EL CAMBIO CLIMATICO

Chiapas es uno de los siete Estados de México miembros del Grupo de Gobernadores para el Clima y los Bosques,
que a nivel mundial, buscan proteger bosques y selvas; por ello, se destaca la importancia de la sinergia entre
instituciones para lograr transitar hacia la sostenibilidad, e impactar positivamente en el territorio, tanto en el manejo
de los recursos naturales como su proteccion y conservacion, sin descuidar el impulso econdmico y social de los
pueblos, debido a que uno de los objetivos es lograr el desarrollo forestal.

En este sentido, en el municipio de Tuxtla Gutiérrez, con la participacion de 10 organismos estatales y federales, asi
como las asociaciones civiles The Nature Conservancy y la Cooperativa AMBIO, se llevo a cabo la presentacion del
Plan Estatal de Inversiones para la Accion Climatica en el Desarrollo Rural Sustentable de Chiapas, destacandose
como un elemento que orienta el financiamiento y ejecucion de acciones en areas prioritarias de atencion, definidas
conforme a criterios socio ambientales y econémicos, que contribuyan al manejo sostenible del territorio, a reducir la
vulnerabilidad de la poblacién y los ecosistemas y a la disminucion de emisiones por deforestacion y degradacion
forestal.

Para fortalecer la estacién de monitoreo de la calidad del aire para la Zona Metropolitana de Tuxtla Gutiérrez (ZMTG),
se adquirieron 2 equipos: Monitor Continuo de Particulas Thermo Scientific Model 5014i Beta y Datalogger Agilaire
Modelo 8872, los cuales mejoraran la operatividad de la estacion de monitoreo permanente de la zona metropolitana
de Tuxtla Gutiérrez, para dar cumplimiento a los compromisos de la Estrategia para el Fortalecimiento del Sistema
Integral de Monitoreo Atmosférico y la Estrategia: Impacto a la salud.

Un gran avance para la delimitacion de la frontera agropecuaria forestal es la puesta en marcha del Mapa de
Resiliencia ante el Cambio Climatico MARACC; el cual en el ejercicio 2020 se dio a conocer la aplicacion o app que
recopilard coordenadas de los predios donde se otorgan apoyos y subsidios agropecuarios, con el objetivo de
identificar los sitios y tipo de apoyo a otorgar para emitir una opinién técnica ambiental de manera eficiente.

Ademas, se realiz6 una capacitacion para el uso de la aplicacion mavil del Mapa de Resiliencia ante el Cambio
Climatico para la georreferenciacion de poligonos susceptible a la entrega de apoyos, estimulos y programas, para
delimitar acciones forestales — agropecuarias; en el que participaron los municipios de La Independencia, Tzimol, La
Trinitaria, Las Margaritas, Comitan de Dominguez, Maravilla Tenejapa, Socoltenango, Ocosingo, Altamirano, Mazapa
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de Madero, Amatenango de la Frontera, Chicomuselo, Bella Vista, Motozintla, EI Porvenir, Yajalon, Tila, Chilén,
Tumbala, Cacahoatan, Escuintla, Unién Juarez, Huehuetan, Tuxtla Chico, Villa Comaltitlan, Tapachula, Metapa de
Dominguez, Suchiate, Frontera Hidalgo, Mazatan y San Fernando.

Asi también, dentro de las acciones en materia de cambio climatico en el Estado, se establecieron 2 convenios de
colaboracién y de cooperacion técnica, para la gestién de proyectos con el Instituto Interamericano de Cooperacion
para la Agricultura (IICA), y establecer las bases generales de cooperacion técnica, en la realizacion de acciones de
interés y beneficio mutuo, relacionadas con el fortalecimiento de programas relacionados al medio ambiente, como
una estrategia para atender de forma preventiva y correctiva los temas derivados del cambio climatico, avanzar hacia
la igualdad entre las personas, y contribuir al desarrollo de actividades productivas sustentables y sostenibles en el
sector rural del estado de Chiapas; y con El Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR), con el objeto de establecer las
bases y mecanismos para ejecutar acciones que permitan delimitar la frontera agropecuaria, agroforestal y forestal del
Estado de Chiapas, que coadyuven en la preservacion, cuidado y cultura del medio ambiente.



