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SUBFUNCION: IMPARTICION DE JUSTICIA

ORGANISMO PUBLICO: COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE
CHIAPAS

La CECAM es un Organismo Descentralizado de la Administracion Pablica, con personalidad juridica, patrimonio propio
y con plena autonomia técnica para emitir opiniones, acuerdos, dictdmenes y laudos.

Tiene como objetivo, conocer y resolver sobre quejas en contra de actos, hechos u omisiones, que se susciten dentro
del territorio del Estado; entre particulares, consultorios, clinicas y hospitales publicos, oficiales, de ambito estatal y
privado u otros que se dediquen a cualquier actividad relacionada con la practica médica.

Y la tramitacion del procedimiento de la queja que se sigan ante esta Comision, la cual sea de manera breve y sencilla,
sujetandose a las formalidades esenciales que requieren la integracidon de los expedientes respectivos, respetando
siempre la discrecién y la ética médica.

Difundir entre usuarios y prestadores de servicios de salud, la informacién necesaria sobre los derechos y obligaciones
de ambas partes, con el fin de prevenir conflictos, siendo éste el medio 6ptimo para resolver los que se presenten entre
usuarios y ante una queja, servir de intermediario para una composicion amigable, en un ambito de respeto,
imparcialidad, objetividad, confidencialidad y gratuidad.

Actuar en el ambito de competencia, con imparcialidad, objetividad, respeto, confidencialidad y de manera gratuita para
los involucrados:

» Conciliar a las partes involucradas en conflictos relacionados con la salud.

«  Emitir opiniones técnicas para resolver conflictos relacionados con la salud.

» Establecer convenios que permitan resolver conflictos y verificar que se cumplan.

» Realizar la difusién necesaria a fin de dar a conocer a la poblacién general sobre la competencia de esta Institucién.

De esta manera, se llevaron a cabo acciones estratégicas, entre ellos la elaboracion de 44 expedientes, asi como 8
platicas de difusién. Senalando la participacion de las delegaciones de Tuxtla Gutiérrez, Tapachula y Palenque; mismas
que se detallan a continuacién:

A través de la delegacién de Tuxtla Gutiérrez se recibieron 31 expedientes de ellos:

+ 2 orientaciones dirigidas a 2 instituciones publicas: una atencién de parto y puerperio y una de tratamiento médico,
ambas en la especialidad de ginecologia en el municipio de Tuxtla Gutiérrez.

+ 21 inconformidades de 20 instituciones publicas y una privada: una fueron de atencién de parto y puerperio, 15 de
tratamiento médico y 5 tratamiento quirurgico; en diferentes especialidades médicas de los municipios de Teopisca
y Tuxtla Gutiérrez.

+ 8 solicitudes de dictamen de 6 instituciones publicas y 2 particulares: de ellas 3 de parto y puerperio, 3 de tratamiento
quirdrgico y 2 de tratamiento médico, en diferente especialidades en los municipios de Arriaga, Frontera Comalapa,
San Cristobal de Las Casas, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez.

Cabe hacer mencion, que las inconformidades de los expedientes atendidos en Tuxtla Gutiérrez, se concluyeron de la
siguiente manera: 9 gestiones inmediatas, 7 conciliadas por convenio, una no conciliada, 2 casos en proceso, 2 enviadas
a la Comisién Nacional de Arbitraje Médico y las solicitudes de dictamen: 3 en proceso y 4 emitidas.
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De igual manera, se realiz6 una platica de servicio médico, la cual fue dirigida a médicos y enfermeras en el Auditorio
de La Universidad Salazar Campus Tuxtla.

Delegacion Tapachula, se recibieron 11 expedientes de ellos:

+ 2 orientaciones dirigidas a instituciones publicas: 2 de atencion inicial en las especialidades de medicina familiar y
cirugia general, en el municipio de Tapachula.

» 2 asesorias de institucién publica: 2 de tratamiento médico de las especialidades traumatologia y anestesiologia en
los municipios de Huixtla y Tapachula.

» 7 Inconformidades, 6 de instituciones publicas y una privada: una de atencién inicial; 5 de tratamiento médico y una
de tratamiento quirdrgico; en diferentes especialidades de los municipios de Tapachula, Tuxtla Gutiérrez y Frontera
Comalapa.

De igual manera, las inconformidades de los expedientes atendidos en Tapachula, se concluyeron con 7 gestiones
inmediatas (tramites).

Se brindaron 8 platicas dirigidas a pacientes en el Centro Regional Alta Especialidad Ciudad Salud de Tapachula y
Hospital. Regional del en la Clinica del Instituto de Seguridad Social de los Trabajadores del Estado de Chiapas, de
Tapachula.

Y en la delegacion de Palenque, se recibieron 2 expedientes de ellos:

« 2 orientaciones fueron dirigidas a instituciones publicas: Una de tratamiento médico y una por tratamiento quirurgico
en la especialidad de medicina general, en el municipio de Palenque.
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ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y DE SEGURIDAD

SUBFUNCION: PROTECCION CIVIL

ORGANISMO PUBLICO: INSTITUTO PARA LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS DE DESASTRES DEL ESTADO
DE CHIAPAS

Fomento a la cultura, prevencién y mitigacion de riesgos.

A través del Instituto para la Gestion Integral de Riesgos de Desastres del Estado de Chiapas, se contribuye a
salvaguardar la integridad de la poblacion fortaleciendo el manejo integral de riesgos. Por lo que, se realizé la
actualizacién de 2 planes y programas preventivos para el manejo integral de riesgos de desastres, tales como:

» “Plan Operativo dia de muertos”

* “Plan Invernal 2018”.

Asimismo, se actualizaron 37 programas internos de proteccion civil y 7 programas especificos de proteccidn civil con
los tres 6rdenes de Gobierno, entre los que destacan: dependencias de Gobierno, empresas, hoteles y centros
educativos.

Se realizaron 7 verificaciones de unidades internas para la reduccién de riesgos de desastres en los inmuebles, entre
los que destacan: dependencias de Gobierno, empresas, hoteles y centros educativos.

También, se realizaron 76 boletines informativos, donde se dieron a conocer alertamientos y todas las actividades en
materia de proteccion civil y prevencién para reducir riesgos.

Del mismo modo, se llevaron a cabo 2 campanas publicitarias; entre las que se destacan: incendios forestales, sismos,
simulacro estatal de proteccion civil, temporada de lluvias, temporada invernal y frentes frios, escuela nacional de
proteccidn civil, temporada de estiaje y volcanes, vacaciones seguras y fiestas patrias.

Y se efectuaron 1,009 simulacros en los sectores publico, social y privado; y siguiendo las indicaciones de los comités
escolares de proteccion civil, alumnos, padres de familia, personal directivo, maestros y administrativos de las escuelas
que conforman el sistema educativo chiapaneco de todos los niveles, participaron en el mega simulacro sismico con
hipétesis de 7.9 grados richter, coordinado por proteccion civil estatal.

Beneficiando con estas acciones a 239 personas.

Fortalecimiento y formaciéon de personas, empresas e instituciones; a través de la certificacion en la gestion
integral de riesgos.

La Escuela de Proteccion de Civil, se crea ante la necesidad de implementar una educacion basada en la gestién integral
de riesgos de desastres, que brinde resultados positivos en beneficio de la poblacion para fortalecer y consolidar las
capacidades de las personas, empresas e instituciones en la prevencién de riesgos de desastres y atencién de
emergencias ocasionados por fendmenos naturales.

Al cierre del cuarto trimestre 2018, se impartieron 46 cursos de capacitacién para la formacién y profesionalizacion en
materia de proteccion civil, beneficiando a 460 personas; entre los que se destacan:

+ Diplomado de elaboracion de dictdmenes de riesgo en proteccién civil.

+ Diplomado de Integracion de programas internos de proteccion civil.
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Ademas, esta institucion capacita al personal de distintas dependencias estatales y municipales, trabajadores de
empresas privadas, con cursos sobre: seguridad y emergencia escolar, evacuacion de inmuebles, conformacion de
unidades internas de proteccion civil, prevencion y combate de incendios urbanos, forestales y perimetrales, bdsqueda
y rescate, sefialética de la proteccion civil, uso y manejo del extintor, primeros auxilios, psicologia del desastre y manejo
de crisis.

Beneficiando con estas acciones a 2,748 personas.
Administrativo de emergencias en el Estado de Chiapas.

Mediante este proyecto, se realizaron 335 acciones de monitoreo a través del centro de monitoreo de riesgos a nivel
estatal comprendidos en los 122 municipios de la Entidad, para la prevencién y atencion de desastres o emergencias.

También, se brindd el apoyo con 307 servicios de atencién pre-hospitalaria, rescate y eventos especiales a través del
grupo de respuesta inmediata en la regién metropolitana, entre las que se mencionan: Tuxtla Gutiérrez, Chiapa de
Corzo, Berriozabal, Suchiapa y San Fernando.

De igual manera, se emitieron 91 boletines meteorolégicos de las condiciones climatolégicas a nivel estatal
comprendidos en las 15 regiones socioeconémicas del Estado, estos boletines son por medio de correo electrénico a
los supervisores regionales y via radio a las unidades municipales de proteccion civil e integrantes del comité estatal de
emergencia de proteccion civil. Beneficiando a todo el Estado.

SUBFUNCION: OTROS ASUNTOS DE ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD

ORGANISMO PUBLICO: CENTRO ESTATAL DE CONTROL DE CONFIANZA CERTIFICADO DEL ESTADO DE
CHIAPAS

Coordinar las evaluaciones y certificar a los integrantes de las diversas corporaciones de seguridad publica,
procuracion de justicia y municipios del Estado.

Este proyecto tiene como objetivo, vigilar el seguimiento de las evaluaciones que el Centro Estatal de Control de
Confianza Certificado del Estado de Chiapas aplique a los cuerpos de seguridad del Estado, asi como al personal de la
Fiscalia General del Estado en acciones relacionadas con su ingreso, permanencia y desempefo, teniendo como
propésito aumentar el grado de confiabilidad y credibilidad de las funciones que realizan los servidores publicos y
policias del Estado y municipios.

A fin de garantizar la seguridad integral de los ciudadanos; se realizaron 7 reuniones de trabajo, entre los que destacan:
presidentes municipales y enlaces certificados para tratar asuntos relacionados con el convenio de colaboracion de los
diferentes programas de atencion, especificando el numero de elementos de seguridad que son evaluados en el proceso
de control de confianza ya sea de permanencia 0 nuevo ingreso.

Con estas acciones se beneficiaron a 4,857 personas.
Coordinar la aplicacion a las evaluaciones psicoldgicas.

Este proyecto tiene como objetivo identificar las fortalezas del evaluado en materia de desarrollo y de areas de
oportunidad, ademas determinar las caracteristicas de personalidad, valores, competencia y capacidades del evaluado,
para garantizar la capacidad del personal de acuerdo a sus niveles culturales, académicos o el perfil del puesto que
ocupa o al que aspira, apegados a los criterios institucionales, no personales, ni de cualquier influencia o instruccién
superior; de esta manera, se aplicaron 2,147 pruebas psicolégicas a través de la aplicacion de test de encuestas
psicoldgicas, inteligencia, personalidad, y adaptabilidad se miden los rasgos y factores de personalidad; en base al
perfil, tipo de evaluacién o escolaridad del evaluado.

Asimismo, se dio atencidn a 2,147 entrevistas psicoldgicas donde se analiza el comportamiento del evaluado verificando
si no constituye un riesgo para si mismo o para el desarrollo de los objetivos institucionales; y estas evaluaciones fueron
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aplicadas a servidores publicos adscritos a la Fiscalia General del Estado, personal a ingresar a este Centro Estatal de
Control de Confianza, asi como elementos de seguridad publica del Estado, Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana y municipios

Con estas acciones se beneficiaron a 8,389 personas.
Coordinar la aplicacion de examenes de evaluacion poligrafica.

Para identificar candidatos con conductas, principios y valores acordes a las necesidades de las instituciones donde se
verifica la informacion que fue proporcionada con anterioridad por el servidor publico, determinando la congruencia en
lo que piensa, dice y hace; se aplicaron 2,186 evaluaciones poligraficas a servidores publicos adscritos a la Fiscalia
General del Estado, personal a ingresar a este Centro Estatal de Control de Confianza, asi como la Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana y municipios; con el objetivo de identificar situaciones especificas como el ser
consumidor de estupefacientes, poseer antecedentes delictivos, conocer si la persona ha sido sobornada; identificando
de esta forma si el evaluado que labora o desee ingresar al sector seguridad sea considerada como una persona
confiable.

También, se impartieron 2 cursos de capacitacién denominados: "Conoce tu historial crediticio y 3 pasos para mejorar
tus finanzas”; impartido por talleristas de la banca personal de la Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros; y “Reduccion de Inconclusos”, impartido por personal de la embajada de los
Estados Unidos, dirigido al personal operativo.

Con estas acciones se beneficiaron a 8,383 personas.
Coordinar y supervisar la aplicacion de investigacion socioecondomica.

Mediante este proyecto, se permite conocer el factor socioeconémico del empleado para identificar aspectos de
relevancia o posibles factores de riesgo personal, familiar o laboral en que el servidor publico pueda estar expuesto y
que vulnere las funciones u objetivos institucionales; por lo que a través de la implementaciéon de equipos como el
Telescan y Digiscan mediante el sistema plataforma México, se realiza la consulta en la base de datos del registro
nacional de personal de seguridad publica, la bdsqueda de archivos sobre antecedentes laborales y penales que pudiera
presentar el evaluado; certificando la informacién veraz de los datos proporcionados y validando la documentacion
presentada, lo que permitiria tomar medidas pertinentes de prevencion, control e investigacion.

En coordinacién con personal de la Fiscalia General del Estado, Subsecretaria de Ejecuciones de Sanciones Penales
y Medidas de Seguridad, Secretaria de la Defensa Nacional, Secretaria de la Contraloria General, Secretaria de
Hacienda e instituciones de seguridad publica, 6rganos normativos de control y educativas; se logré realizar la
investigacion de antecedentes penales, administrativos y validacion de 2,112 expedientes; documentacion
proporcionada por los evaluados, con la finalidad de verificar y corroborar la informacién ingresada.

Ademas, se aplicaron 2,100 formatos de encuestas y llenado de cédulas de investigacién socioeconémicas en las que
permite conocer la posicién econémica del evaluado y de su familia, en relacién con su grado de estudios, zona en la
que habitan, ingresos econdmicos, ocupacién y bienes patrimoniales, dando atencién a servidores publicos de la
Fiscalia General del Estado, Poder Judicial de la Federacion, personal a ingresar a este Centro Estatal asi como
elementos de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana quienes se presentaron a realizar sus evaluaciones
de permanencia y nuevo ingreso.

Asi también, se llevd a cabo la inspeccién de 60 visitas domiciliarias en los municipios de Tuxtla Gutiérrez y Chiapa de
Corzo; el cual se realiza en el domicilio del evaluado para aplicar una entrevista de contexto familiar, social, econémico
y patrimonial asi como del entorno donde se desenvuelve, conociendo el tipo y calidad del vinculo familiar y de amistad;
con el objetivo de conocer el ambiente que rodea al candidato y que pudiera influir en su vida laboral.

Con estas acciones se beneficiaron a 8,351 personas.
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Administrar los resultados del proceso de evaluacion de control de confianza.

A través de este proyecto se resguardan en bdveda restringida, los registros histéricos, evaluaciones confidenciales,
archivos escritos, grabaciones de audio y video; protegiendo y controlando la informaciéon que se recibe del evaluado
desde que ingresa al Centro hasta que se clasifica el producto para su seguimiento e informacién a quien corresponda;
por lo que solamente se consulta los expedientes a peticion de algun Juez de Distrito cuando solicita conocer los
resultados de la evaluacion de algun servidor publico.

Por otra parte, se recepcionaron 2,217 expedientes enviado por las diversas 4reas operativas con la finalidad de
organizar e integrar la informacion; una vez integrada se asigna a personal capacitado quienes son los encargados de
analizar de forma detallada los resultados obtenidos en cada especialidad, donde a través de un proceso de
interpretacion extraen informacion relevante tomando como base los lineamientos establecidos por el Centro Nacional
de Certificacién y Acreditacion reportando 2,217 expedientes emitidos con un resultado Unico e integral.

Asimismo, se impartié un curso denominado: “Capacitacion del Certificado Unico Policial Médulo 11", para el personal
que estard a cargo de emitir el Certificado Unico Policial a través del médulo Plataforma México; otorgado por personal
del Centro Nacional de Certificaciéon y Acreditacion.

De igual manera, se emitieron 508 Certificados Unicos Policiales a los elementos operativos que fueron evaluados; con
base a los requisitos técnicos solicitados: evaluaciones aprobadas, perfil, conocimientos, habilidades y aptitudes en el
desempefio de su cargo.

Con estas acciones se beneficiaron a 7,880 personas.
Coordinar la aplicacion de examenes médico y toxicolégico.

A través de este proyecto, se aplicaron 2,343 examenes de ellos: 2,197 examenes toxicolégicos que comprende la
aplicacién de la prueba rapida para la deteccidn de drogas de abuso y 146 examenes para la emision de la licencia para
portacion de armas de fuego, solicitados por el Centro Estatal de Control de Confianza, Fiscalia General del Estado,
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, Secretaria de Seguridad Municipal de Tuxtla Gutiérrez y San Cristobal
de Las Casas.

También, se aplicaron 2,118 valoraciones médicas: andlisis clinicos, biometria hemética, entre otros; al personal del
sector municipal y servidores publicos adscritos a la Fiscalia General del Estado, Poder Judicial de la Federacion,
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana, asi como personal a ingresar al Centro Estatal de Control de
Confianza.

Con estas acciones se beneficiaron a 8,975 personas.

Coordinacion y evaluacion del desempeno de las areas del centro y supervision del sistema de registro
patrimonial.

El objetivo de este proyecto, es coordinar que los servidores publicos adscritos a las diversas corporaciones de
seguridad, procuracion e imparticién de justicia y municipios, realicen de acuerdo a lo establecido en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Chiapas, la obligacion de presentar la declaracion
patrimonial en sus diversas modalidades; donde a través del sistema de registro se supervisa la recepcion y resguardo
de estos.

Derivado de las solicitudes recibidas por las diversas dependencias del sector seguridad, se ingresaron 2,724
movimientos nominales donde 1,990 corresponden a la generacién de altas y 734 bajas nominales del personal en el
Sistema de informacién de Declaracion Patrimonial.

Ademas, se impartieron 36 cursos de capacitacion al manejo del sistema Declarachiapas, a personal de diversas
instituciones del sector seguridad realizara su declaracion patrimonial en los tiempo establecidos y en la modalidad que
le corresponda; dichos cursos, fueron impartidos en la instalaciones que ocupa el Centro Estatal de Control de
Confianza, donde se contd con la asistencia del personal de la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, Fiscalia
General del Estado, Instituto de Formacién Policial y personal de nuevo ingreso de este organismo publico.
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También, se realizaron 2,349 evaluaciones para dar atencion a los programas de prioridad nacional, de ellas: 2,124
reportadas como integrales; 146 para portacion de armas de fuego solicitadas por la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana; 79 toxicolégicas sorpresivas, donde personal médico se trasladé con la Unidad Movil a las
oficinas de la Fiscalia General del Estado); beneficiando a 23,010 personas.

Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion en control de confianza.

A través de este proyecto, se fortalece la capacidad de instalacién en infraestructura, bienes muebles, equipos de
computo, insumos y productos quimicos; con la finalidad de mejorar la atencidén y cumplir con el compromiso establecido
en el Anexo Técnico del Convenio de Coordinacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados
y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2018 (FASP 2018), celebrado entre el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional y el Ejecutivo del Estado; coadyuvando a la depuracién de servidores publicos adscritos a diversas
instituciones de seguridad y procuracion de justicia y dando seguimiento a lo establecido en el articulo tercero transitorio
de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Por ello, se adquirio la compra de 7 lotes por el Comité
de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de Bienes Muebles en Materia de Seguridad, para abastecer a las diversas
areas operativas de materiales, insumos, suministros médicos y laboratorio.

Ademas, se llevaron a cabo 197 servicios de traslados del personal que acudio a la ciudad de México y Villahermosa,
Tabasco, para evaluaciones por el Centro Nacional de Certificacion y Acreditacion; con la finalidad de mantener vigente
su permanencia o ingreso al Centro Estatal de Control de Confianza Certificado del Estado de Chiapas. Beneficiando a
9,191 personas.

SUBFUNCION: SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA

ORGANISMO PUBLICO: SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA
Coordinacion operativa del sistema estatal de seguridad publica (SESESP).

A través de este proyecto, se coordinan las instituciones que participan en los consejos municipales e intermunicipales
de seguridad publica, existentes en las regiones de la Entidad, los cuales de acuerdo al marco juridico actual, son las
instancias de Gobierno y la sociedad a través de los comités de consulta y participacion ciudadana, los H. Ayuntamientos
y las autoridades responsables de éste sector, utilizan para instrumentar obras, proyectos y acciones cuyo propésito
fundamental es resolver los problemas de seguridad publica en los municipios, estableciendo a cada instituciéon su
responsabilidad en la solucién de los mismos a través de acuerdos asentados en las actas de las sesiones
correspondientes.

De esta manera, se realizaron 43 comités de consulta y participacion ciudadana para la mejor coordinacién entre la
ciudadania y las instancias de seguridad publica, e impulsando las acciones de impacto en la materia disminuyendo asi
la incidencia delictiva, fomentando la prevencion del delito y la participacién activa de la sociedad contribuyendo para
salvaguardar el orden y la paz publica.

Ademas, se dio seguimiento a los 858 acuerdos derivados de las sesiones de los consejos municipales e
intermunicipales de seguridad publica.

Y se llevaron a cabo 138 sesiones ordinarias de los consejos municipales e intermunicipales de seguridad publica;
beneficiando a todo el Estado.

Coordinar las instituciones de seguridad publica del Estado y los municipios para la correcta aplicacion de los
recursos provenientes de los fondos federales.

Con objetivo de facilitar los lineamientos a los municipios para la elaboracion de los expedientes técnicos que permite
eficientar los recursos en materia de seguridad publica municipal, con esta accién se fomenta la inversion municipal en
materia de seguridad publica para ejercer los recursos disponibles en el Fondo IV Ramo 33, en tiempo y forma; se
entregaron 35,872 articulos a las corporaciones policiacas municipales, consistente en: camisas, pantalones, botas
tacticas, gas lacrimogeno, gorras, playeras; beneficiando a todo el Estado.
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Administracion de la base de datos del sistema estatal de informacion sobre seguridad publica.

Con el objeto de recobrar la confianza de la sociedad en los cuerpos policiales mediante la incorporacién permanente
de informacién en las bases de datos del sistema nacional de seguridad publica, utilizando infraestructura tecnoldgica
existente, se actualizé la base de datos a policias de seguridad publica municipal que fueron registrados en los censos
realizados a los 122 H. Ayuntamientos del Estado.

Se realizaron 2,154 consultas al registro nacional de personal de seguridad publica y emisién de constancias de
antecedentes laborales no negativos, con el propdsito de ingresar personal a los cuerpos policiacos con probidad moral;
en virtud que en las bases de datos se encuentra informacion de ascensos, castigos, promociones de cada elemento
policial, conformando y actualizando permanentemente el banco de datos a nivel nacional permitiendo brindar el
seguimiento oportuno a cada uno de ellos con relacion a su desempefio.

Asimismo, se realiz6 el censo a 205 elementos del personal de seguridad publica en la direccion de informacion en
seguridad y se registraron toma de voz a 194 elementos del personal de seguridad en sistema AVIS (Sistema de
Identificacién de Personas Mediante Analisis de Voz). En beneficio de todo el Estado.

Planear, programar y verificar, el adecuado desarrollo de las funciones de las unidades administrativas del
secretariado ejecutivo, conforme a la normativa aplicable.

Mediante este proyecto permite establecer los instrumentos y metodologias tendientes a cumplir con los objetivos y
fines de seguridad publica; se implementaron 9 asesorias a los enlaces municipales para la integracion de las fichas
técnicas de los indicadores de medicion en los ejercicios de los recursos y cumplimiento de metas en materia de
seguridad publica.

Ademas, se realizaron 2 informes municipales de seguimiento a las comisiones permanentes del consejo estatal y
acreditacién de prevencion del delito y participacion ciudadana; en beneficio de todo el Estado.

Fortalecimiento a las adquisiciones de bienes y servicios en materia de seguridad publica.

Con la finalidad de normar y operar el sistema de adquisiciones del Estado en materia de seguridad publica y atendiendo
los requerimientos de las dependencias y entidad en estricto apego al marco juridico para obtener bienes y servicios en
las mejores condiciones para el Estado, este Secretariado Ejecutivo tiene a bien programar y realizar los concursos; en
este sentido, se suscribieron de forma conjunta con la direccion juridica 30 contratos relativos a la adquisicidén de bienes
y servicios que requieran las dependencias de la administracion publica del Estado. En beneficio de todo el Estado.

Impulsar el desarrollo de tecnologias de la informacion y comunicaciones en la administracion publica estatal.

Con la finalidad de normar, coordinar y desarrollar las politicas que regulen la administracion del factor tecnoldgico en
las dependencias y entidades del poder ejecutivo del Estado; por ello, se validaron 4 dictamenes técnicos de proyectos
informaticos para la modernizacion de herramientas tecnologicas de los organismos publicos; se realizaron 4 andlisis
de proyectos informaticos solicitados por los organismos publicos para su dictaminacién y se impartieron 8 cursos de
capacitacién en materia de Tecnologia de informacién y comunicaciones a los servidores publicos para eficientar la
administracién publica estatal; beneficiando a todo el Estado.

Sistema nacional de informacion.

Con el proposito de facilitar el proceso de acopio, andlisis e intercambio de informacién de calidad y utilidad para los
fines de la seguridad publica, para respaldar la operacion de las instituciones de seguridad publica, alcanzar una
oportunidad, suministro e integridad del informe policial homologado (IPH) igual o mayor al 86 por ciento en diciembre
de 2018 y alcanzar una oportunidad, suministro e integridad del registro nacional de personal de seguridad publica
(RNPSP) igual o mayor al 60 por ciento en diciembre de 2018.

En comparacion al ejercicio 2017, se alcanzo el 86 por ciento en la captura en el sistema del formato del informe policial
homologado y un 63 por ciento en el informe del registro nacional de personal de seguridad publica.

131

Cuarto Trimestre 20718



Tomo VI.- Entidades Paraestatales y Fideicomisos No Empresariales y No Financieros

_ ee—

Seguimiento y evaluacion de los programas.

Este programa tiene como finalidad el establecimiento de criterios, procedimientos, compromisos y calendarios para la
realizacion de acciones de seguimiento, para efectos de evaluacién, respecto del avance programatico presupuestario
de cada uno de los programas y/o proyectos, materia de los anexos técnicos derivado de los convenios de coordinacion;
por ello, se firmd el Anexo Técnico Unico 2018, entre la Entidad y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica, a través de diversas reuniones en el Sistema Nacional de Seguridad Publica; con el objeto de brindar
seguimiento puntual del fondo para fortalecer las acciones en materia de seguridad publica, emprendidas por las
entidades estatales encargadas en materia de seguridad publica.

Asimismo, se elaboraron 8 informes de los resultados alcanzados en materia de seguridad publica derivado de la
ejecucioén de los programas financiados con recursos federales; en beneficio de todo el Estado.

Registro publico vehicular.

Con la finalidad de otorgar seguridad publica y juridica a los actos que se realicen con vehiculos que circulen en territorio
nacional, mediante la identificacion y control vehicular, para proveer a la ciudadania de certeza juridica sobre la
propiedad de un vehiculo, se realizé la integracion de 3 informes del parque vehicular del Estado al sistema del registro
publico vehicular.

ORGANISMO PUBLICO: CENTRO ESTATAL DE PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Implementacion y seguimiento de las politicas publicas de prevencion social de la violencia con participacion
ciudadana.

Con el objetivo de coordinar las actividades de prevencién social de la violencia y la delincuencia, se llevaron a cabo 3
reuniones con directivos del Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia y Participacion Ciudadana, para dar
seguimiento a los avances de los indicadores, asi como el andlisis de los proyectos institucionales y de inversién
autorizados para 2018.

Prevencion de la violencia con la participacion ciudadana en los municipios.

Con la finalidad de promover estrategias de caracter preventivo e integral a fin de recuperar la seguridad y elevar el
bienestar comun de las familias chiapanecas; se realizaron 100 redes vecinales, para fortalecer las necesidades e
interés de las comunidades locales fomentando la colaboracién vecinal en los municipios de Catazaja, Comitan de
Dominguez, Francisco Leon, La Trinitaria, Mitontic, Ostuacan, Osumacinta, Pichucalco, Rayodn, Sabanilla, San Juan
Cancuc, Soyal6, Sunuapa, Tapalapa y Totolapa, donde se desarrollaron mecanismos abiertos y transparentes de
informacion que permiten al ciudadano conocer la realidad del delito; beneficiando a 2,289 personas.

Se llevaron a cabo 13 asesorias para fortalecer el diagnéstico, plan de trabajo municipal, y realizar los programas en
materia de prevencion, en los municipios de Acala, Amatan, Bella Vista, Bochil, Cacahoatan, Chamula, Chanal,
Chapultenango, Chenalh6, El Bosque, El Parral, Emiliano Zapata, Frontera Comalapa, Huitiupan, Ixtapangajoya, Jitotol,
La Concordia, Las Margaritas, Metapa, Montecristo de Guerrero, Nicolas Ruiz, Pantelhd, Reforma, Salto de Agua, San
Lucas, Siltepec, Simojovel, Tecpatén, Tenejapa, Tuxtla Gutiérrez, Tzimol, Villa Corzo y Yajalén; beneficiando a 121
coordinadores municipales e integrantes de comités de consulta.

Ademas, se reinstalaron 10 comités de consultas y participaciéon ciudadana en los municipios de Bella Vista, Chanal,
Jiquipilas, Juarez, Las Margaritas, Osumacinta, Pichucalco, Siltepec, Sitala, Tecpatan; con la finalidad de promover y
fomentar la participacion de la ciudadania en el desarrollo de diversos programas en materia de prevencion

Aplicacidén de politicas publicas para la prevencion social de la violencia.

Uno de los objetivos es implementar estrategias que promuevan la participacion de los ciudadanos en las células
familiares, centros escolares y en general en todo espacio de convivencia donde la relacién humana implique interactuar,
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para promover la cohesién social en la Entidad y crear espacios seguros para las mujeres y jévenes en diferentes
municipios del Estado.

En este sentido, se realizd una campana de parque limpio; espacio seguro, el cual consiste en la identificacion de un
espacio publico en situacion de deterioro y convocar a los vecinos para llevar a cabo actividades de limpieza de maleza
y recoleccién de basura en los municipios de Tuxtla Gutiérrez; en beneficio de 777 personas.

Ademas, se realizaron 7 jornadas de prevencién y educativas para promover en la sociedad la cultura de prevencién y
denuncia del delito abordando temas: “Teatro Guinol en Prevencién de adicciones”, “Prevencion de los factores de
riesgo y proteccién”, “Prevencién de la violencia de género”, “Prevencion del Bullyin Escolar”, “Prevencién de la violencia
en el noviazgo”, “Prevencién de la violencia Familiar’; con la finalidad de informar y concientizar a los alumnos de nivel
primaria, secundaria, preparatoria, universidad, padres de familia y a la sociedad en general; en los municipios de Chiapa
de Corzo, San Cristobal Las Casas, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez; beneficiando a 5,748 personas.

De igual manera, en el municipio de Tuxtla Gutiérrez, se realizaron 2 eventos de capacitacion para la formacion de
personas, que sean capaces de realizar y replicar acciones de prevencién en su comunidad; beneficiando a 58 personas.

Y se llevd a cabo una campana de difusién para brindar informacion de diversos temas en materia de prevencion y dar
a conocer los diversos programas y acciones que realiza este Centro; beneficiando a 2,435 personas.

Prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana.

Con el propésito de elevar el bienestar comun, promover la cultura de la paz, impulsar la participacion ciudadana y
fortalecer la cohesién comunitaria; por ello, se realizé6 un programa de “Canje de armas” en los municipios de Tuxtla
Gutiérrez (San José Teran y Parque Central) y Tapachula, canjearon voluntariamente un arma de fuego por una pantalla
de TV, con la finalidad de prevenir la violencia; beneficiando a 650 personas.
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OTROS SERVICIOS GENERALES!

SUBFUNCION: SERVICIOS REGISTRALES, ADMINISTRATIVOS Y PATRIMONIALES

ORGANISMO PUBLICO: OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO DE CHIAPAS

Atencién y seguimiento en materia de adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y servicios de los
Organismos Publicos del Ejecutivo.

Con la finalidad de contribuir a la compra de bienes y prestacién de servicios en estricto apego al marco juridico en
materia de adquisiciones, observando los principios de legalidad, honestidad, honradez, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicién de cuentas en la participacion de los proveedores por parte
de los Organismos Publicos; se realizaron 2 informes ejecutivos, para dar seguimiento a las actividades realizadas en
materia de servicios.

También, se realizaron 380 actualizaciones de informacién de bienes publicados en el catélogo Unico de bienes y
servicios con el fin de precisar caracteristicas y precios de los bienes registrados para uso por parte de los Organismos
Publicos en la realizacion de sus procesos licitatorios.

Con estas acciones se beneficiaron a 8,430 personas.

SUBFUNCION: SERVICIOS DE COMUNICACION Y MEDIOS

ORGANISMO PUBLICO: INSTITUTO DE COMUNICACION SOCIAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
Disefio de campaiias e imagen del Poder Ejecutivo Estatal.

Mediante este proyecto, se realizaron 20 campafas publicitarias las cuales fueron difundidas en todo el Estado con
diferentes medios masivos de comunicacion privados como: television, pantallas electrénicas, perifoneo, periddicos
locales y nacionales, espectaculares, radio, conejo y tapachulteco bus; de igual manera, dentro del portal de Internet
del Gobierno del Estado, espectaculares, lonas, gallardetes, vallas, puentes peatonales y revistas; entre las que se
destacan:

» Arriba a puerto Chiapas el buque velero Cuauhtémoc de la armada de México.

+ Xll Congreso Nacional de Tanalogia 2018.

» 6° Feria nacional de empleo para personas con discapacidad y adultos mayores.

» Promover la vacunacion para prevenir la influenza.

+ Diainternacional para la eliminacién de la violencia contra las mujeres.

* Veda electoral.

Difusion a la informacién generada por el Poder Ejecutivo Estatal.

A través de este proyecto, se elaboraron 436 boletines informativos, a fin de dar a conocer los acontecimientos
relevantes del ejecutivo; asi como, de funcionarios de primer nivel de las dependencias y entidades, de las acciones,
obras, servicios y logros alcanzados, para que la sociedad se entere, invitando a la participacidén en forma activa; entre
los que se destacan:

* Inauguracién de cuartel militar en Chicomuselo.

» Chiapas mantiene bajos indices delictivos: INEGI.
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» Chiapas y la federacion fortaleceran atenciéon a migrantes en la frontera sur.

» Empleo temporal para apoyar a migrantes.

» Destaca Gobierno bajos indices delictivos en Chiapas.

» Sial didlogo con maestros: Gobierno de Chiapas.

* Alabaja delitos de robo en Chiapas: ONC

» Atiende Gobierno de Chiapas demandas de trabajadores de Secretaria de Salud.

» Instalan mesa de coordinacion estatal de construccion de paz.

» Desplazados indigenas de la caravana “Pies cansados regresan a San Cristébal de Las Casas”.
» Toma de protesta del gabinete legal y ampliado.

» Consejo estatal de atencién integral al desplazamiento interno en Chiapas.

» El Gobierno del Estado advierte que no habra impunidad contra quienes transgredan la legalidad.

» Chiapas y la federacion conjuntan acciones a favor de la seguridad de la frontera sur.
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