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‘ ' Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Piblicas

Preguntas de Control:

¢,Como se disena un Programa
Presupuestario?

¢, Como se verifica y valida un Programa
Presupuestario?

¢;,Cual es la funcion de la Matriz de
Indicadores para Resultados de un Programa
Presupuestario?
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OBJETIVOS
Objetivo General:

Contribuir a incrementar la calidad del Gasto Publico en la entidad,
mediante el fortalecimiento de competencias institucionales en materia
de disefo, elaboracion y validacion de Programas Presupuestarios.

Objetivos Especificos:

* Revisar el marco legal y normativo relacionado con el Modelo de
Gestion para Resultados en México.

 Identificar el proceso estratégico para definir y alinear Programas
Presupuestarios a la Planeacion del Desarrollo.

« Elaborar la MIR de un Programa Presupuestario.

« Verificar el disefo légico de la MIR de un Programa.
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Implementacion del Presupuesto con
Base en Resultados
SESION No. 1
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MARCO LEGAL Y NORMATIVO
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México: Reforma de Gasto Publico.
Art. 134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (DOF, Mayo 7, 2008).

Tres momentos relevantes para la instrumentacion del PbR en los Gobiernos Locales, de acuerdo
al mandato legal.

Art. 134.- Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, los estados, los municipios, el Distrito Federal y
los érganos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales...

. ..se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.

1) Preparar y administrar

recursos para resultados

Los resultados del ejercicio de dichos recursos...

2 ) Evaluar programas para . ...seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan...
resultados

...respectivamente, la federacion, los estados y el Distrito Federal, con el objeto de propiciar que los recursos
econdmicos...

3 ) Asignar recursos + ...se asignen en los respectivos presupuestos en los términos
(PRESUPUESTO) del parrafo anterior...

El manejo de recursos econémicos federales por parte de los estados, los municipios,..., se sujetara a las bases de
este articulo y a las leyes reglamentarias. La evaluacion sobre el ejercicio de dichos recursos se realizara por las
instancias técnicas...



LGCG

Art. 54, 61, 71,
79y 80

* La informacion
presupuestaria debe
incluir los resultados de la
evaluacion del
desemperio, para ello se
deben utilizar indicadores
que midan cumplimiento
de objetivos.

* PAE Indicadores.

* Avance fisico de las obras

y los resultados de las
evaluaciones que se
hayan realizado.

* Incorporar los resultados
que deriven de los
procesos de implantacion
y operacion del
presupuesto basado en
resultados y del sistema
de evaluacion del
desemperio.

* Avance PbR-SED al
Congreso.

Art. 134 Constitucional

— LFPRH

Art. 85y 110
I

LGDS

Art. 72 a 80
I

* Reglamento de las
Leyes.

* Disposiciones
Generales del Sistema
de Evaluacion del
Desempefio.

* Lineamientos Generales
de Evaluacion.

* Lineamientos del
Proceso
Presupuestario.

* Lineamientos y Criterios
de Evaluacion emitidos
por el Consejo
Nacional de
Armonizacién Contable.

|

LCF
Art. 48 y 49

« El ejercicio de
los recursos
debera
Sujetarse a la
evaluacion del
desemperio al
que hace
referencia el
art. 110 dela
LFPRH.

* Informes sobre
el ejercicio y
destino de los
recursos de los
fondos de
aportaciones
federales .

4

LDFEFM
Art. 1,34y 18

» Se aplicaran
supletoriamente la Ley
Federal de
Presupuesto y
Responsabilidad
Hacendaria, la Ley
General de
Contabilidad
Gubernamental y la
Ley de Coordinacién
Fiscal.

* Las iniciativas de las
Leyes de Ingresos y
los proyectos de
Presupuestos de
Egresos de las EF se
elaboran conforme a
lo establecido en la
legislacion local
aplicable, en la LGCG,
con base en objetivos,
indicadores del
desempefio y
congruentes con PED.



Necesidad de los
indicadores de desempeiio
(clausula 5)

Obligacion de los Gob.
locales de adecuar el

marco juridico (clausula
32)

Aplicacion de la
Metodologia de Marco
Légico (clausula 11)

Obligacion de los Gob. ACUERDO POR EL QUE
locales de establecer los SE EMITEN LOS

indicadores (clausula LINEAMIENTOS SOBRE
3) LOS INDICADORES PARA

MEDIR LOS AVANCES
FISICOS Y FINANCIEROS

Establecer programas
presupuestarios, con
MIR y alineados al Plan
(clausulas 12y 16)

RELACIONADOS CON
Medicion del avance _ LOS RECURSOS
financiero por etapas del PUBLICOS FEDERALES Caracteristicas y
presupuesto elementos de los

indicadores de
desempeiio (clausula 17)

Indicadores de
Aportaciones del Ramos
33 y23 a Gob. Locales
(clausulas 18y 19)

Dimensiones de la
medicion de los objetivos
de los programas
(clausula 17)
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Caracteristicas y elementos de

los indicadores de desempeiio
(clausula 17)

Los indicadores de desempeno deberan:

Estar asociados al
cumplimiento de los
objetivos de los
programas
presupuestarios

Contar con metas

Contar con una ficha
técnica, que incluya al
menos los siguientes
elementos:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
¢))
h)
i)

)
k)

Nombre del indicador;

Programa, proyecto, actividad o fondo al que
corresponde;

Objetivo para el cual se mide su cumplimiento;
Definicion del indicador;

Tipo de indicador (estratégico o de gestion);

Método de calculo;

Unidad de medida;

Frecuencia de medicion;

Caracteristicas de las variables, en caso de ser
indicadores compuestos;

Linea base; y

Metas: anual, para el afio que corresponda, y para al
menos tres anos posteriores; y trimestral, desglosada
para el afio que corresponda; en caso de indicadores
compuestos, deberan incorporarse estas metas para
las variables que lo componen.
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Conceptos:
Presupuesto con base en Resultados, y
Evaluacion de Politicas y Programas
Publicos

/
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Esquema Inteqgral del PbR v del SED

« Centrar las decisiones en los resultados en todas las fases
+ Alinear la planeacién estratégica, el monitoreo y la evaluacién con los resultados
« Mantener la medicion e informacién sencillas
+ Gestionar para, no por, resultados,
+ Usar la informacién de resultados para el aprendizaje y la toma de decisiones, asi como para la

N rendicion de cuentas -/

=
Gestidn para Resultados, GpR

Que implica para la AP?

Presupuesto Basado en

* Indicadores para resultados
Resultados (PbR) P

* Nueva organizacion del

Vinculacién con PMD y sus programas ® Sictems de Evaluacion proceso presupuestario
. . 7 = ] Vv u []

Objetivos estratégicos de la del Desempeiio « Asignacion con base en

dependencia ¢ (SED) -
evaluacion de resultados
Programas Presupuestarios ¢ Art. 85 LFPRH

i A Art. 54 LGCG
Metodologia de Marco Légico *

)|

Planeacion Estratégica *

Mejoramiento de
la Gestion, PMG

(. Tipos de evaluacion h \_ ) [- Programa Marco A
* Programa anual de evaluacion = * Evaluacion del
* Sistema de monitoreo y evaluacién Convenios de compromiso: desempeiio institucional
Art. 79 LGCG * Para resultados * Programa de
Art. 110 LFPRH * De mejoramiento de la gestion Mejoramiento de la
Art. 49 LCF Gestion

Art. 61 LFP



¢, Que es Presupuesto con base en Resultados “PbR” ?

El PbR significa un proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacion de fondos, con la finalidad de modificar el volumen y la calidad de los
bienes y servicios publicos mediante la asignacion de recursos a aquellos
programas que sean pertinentes y estratégicos para obtener los resultados

esperados.

Sistema de Evaluacion del desempeiio, SHCP, 2008

El PbR es el proceso que integra de forma sistematica, en las decisiones
correspondientes, consideraciones sobre los resultados y el impacto de la
ejecucion de los Programas Presupuestarios y de la aplicacion de los recursos
asignados a éstos.

Lo anterior con el objeto de entregar mejores bienes y servicios publicos a la
poblacion, elevar la calidad del gasto publico y promover una mas adecuada

rendicion de cuentas y transparencia. (DOF, 31/03/08).



Ciclo Programatico- Presupuestal en PbR

> Aprobacién > Ejercicio
V
Informe de ..
Resultados Seguimiento
Monitoreo de
indicadores MIR
> Presupuesto POAbR Indicadores
estratégicos
Asignaciontes. Resultados y de gestion
presupuestarias con intermedios v de
base en resultados impacto ;;na |

e
A 4

Programacion g

Fuente: Gestion Publica y Presupuesto para Resultados, de la Planeacion a la Evaluacion. Serie: Estudios Estatales. INDETEC, 2010
.Con base en: Shack, N., 2008.

Rendicion
.. | Plande de cuentas
Planeacion | pasarrolio y
Objetivos C’;’en_ta
Estratégicos Publica e
Informes



CARACTERISTICAS DEL PRESUPUESTO CON BASE EN

RESULTADOS PbR

v Define y alinea los programas presupuestarios y sus asignaciones a través del
ciclo:
Planeacion — Programacion — Presupuestacion— Ejercicio — Control —

Seguimiento — Evaluacion — Rendicion de cuentas

v'Articula la Planeacién del Desarrollo con el Proyecto de Presupuesto de Egresos
v'Considera indicadores de desempefio

v’ Establece una meta o grupo de metas de actividades y programas presupuestarios
v'Provee informacién y datos sobre el desempefio

v'Propicia un nuevo modelo para la asignacién de recursos, mediante la evaluacién de los
resultados

v'Prevé llevar a cabo evaluaciones regulares o especiales



Proceso de cambio: De un presupuesto tradicional a un Presupuesto
con base en Resultados

A Presupuestos
Con base en resultados
medibles

Con vision focalizada en los
beneficiarios




Proceso de cambio: De un presupuesto tradicional a un Presupuesto
con base en Resultados

r

r

Método
Incrementalista

\ Meta // Objetivo

N

Resultados

PbR

Asignacion recursos $

Asignacion $
Asignacion $

v

2 | Asignacion $

Ao 3 Aio 4

>
>
1
o

N

INSUMOS '

¢ Qué puedo comprar?

¢Cuantos uniformes y utiles
escolares a distribuir?

¢Cuantas vacunas contra la
poliomielitis aplicar?

¢ Cuantos profesores de tiempo
completo puedo habilitar?

4 4 3 3

' RESULTADOS MEDIBLES

¢ Qué beneficios puedo conseguir?

¢Cuantas ninas y nifos concluyen su educacion basica?

¢ Cuanto disminuye la incidencia de poliomielitis en la poblacién
infantil?

¢ Cuanto aumenta la capacidad académica?




RESULTADO = VALOR PUBLICO

El valor se crea mediante las transacciones individuales y/o grupales, a través
de servicios, leyes, regulaciones y otras acciones, garantizando derechos,
satisfaciendo demandas y prestando servicios de calidad

VALOR CREADO POR LA
CONFIANZA: Legitimidad en la
relacion entre los servicios
publicos prestados y la calidad
de vida que se percibe

VALOR CREADO POR
LOS SERVICIOS:
Satisfaccion del

usuarios

VALOR
PUBLICO

VALOR CREADO POR
LOS RESULTADOS:
Cumplimiento de
objetivos y metas

El Valor del Resultado en la GPR (Moore, 1995).



GESTION PARA RESULTADOS

GESTION X

l

INFORMACION

\

|
Z]

RECURSOS

RESULTADOS _ =
E IMPACTOS - |

PRODUCTOS <l PROCESOS <l INSUMOS

SERVICIOS




GESTION PARA RESULTADOS

RESULTADOS E
IMPACTOS

R
E
S
U
L
T
A
D
0]
S

@ Impulsar el
desarrollo

@ Mayor bienestar de
la poblacion

Aumento en la
eficiencia y mayor
desempefio de la
gestion publica

v

P Fortalecimiento de
la transparencia

Mejor rendicion de
cuentas

Calidad del gasto
publico

v



Alineacion del Proceso Presupuestario para Resultados: PbR

Planeacion P\_) Alineacion con el PDD y sus programas
Objetivos estratégicos de las dependencias y entidades

> Programacion

R

L Presupuesto

Elaboracion y autorizacion de estructuras programaticas
Definicion de programas presupuestarios

Elaboracion de Matriz de Indicadores (Marco Ldgico)
Generacion de indicadores estratégicos y de gestion (SED)

— 5 Asignaciones presup.uestarias considerando
resultados y evaluaciones

Mejora en la calidad y gestion del gasto publico
Ejercicio

Informes de resultados
—>  Seguimiento | > Monitoreo de indicadores

Compromiso para
e — resultados y de

mejoramiento de la gestion

Rendicion de Cuenta
Cuentas | Publica

m»oOoOuUrXr-—-rcoum3>>



¢ Como se realiza el
vinculo?

asS e Po 2 PUD 2
Indicadores m

Plan de
Desarrollo

Ejes Politica Publica

Objetivos de Politica

Publica

Estrategias

\ 4

Estrategias

Lineas de
accion

a




* Objetivos de Desarrollo; >/ Indicadores > Metas
0 PDM » Ejes de politica publica y
* Objetivos de los ejes de -—|_> -
politica publica Estrategias > Lineas de accién
S \ 2
O Programas del PD: -
O -Sectoriales, Objetivos > Indicadores > Metas
8 Especiales
% *Regionales Estrategias Lineas de accion
o
\ 4
. - Objetivos estratégicos : R
Planeacion estratégica en de las d denci I Indicadores > Metas
dependencias y organismos BlEs ePe_n R
organismos
c Objetivos de los »  Indicadores Metas
Neo) “ Programas presupuestarios programas
O presupuestarios
£
[4v3 Fin
h L]
g’ Propésito Matriz de
E Componentes M’ar.co
Logico
Actividades




Vinculo de la Planeacion - Programacion con Enfoque de Resultados

,COMO LO

HACEMOS?

=

0
)
©
e
©
S
>
o
S

o

Objetivos Estratégicos de Desarrollo

Planeacion estratégica
Institucional

Programas

Presupuestarios

A 4

Objetivos Estratégicos

Objetivos de Programas

Indicadores

Metas

FIN

Propésito

Matriz de Indicadores;

Componentes

Actividades

Objetivos
Indicadores




¢,A que Responde?

¢En donde se GASTA?

¢ Para que se GASTA?
PbR ¢En qué se GASTA?

¢ Quién se BENEFICIA?

¢, Qué BENEFICIO genera?

¢, Qué IMPACTO genera el GASTO?






ESQUEMA CONCEPTUAL DE LA ESTRUCTURA PRESUPUESTAL

PLANEACION

CATEGORIAS PROGRAMATICAS ELEMENTOS PROGRAMATICOS
Clasificacion Administrativa Unidad Ejecutora de gasto
Ramo o Sector, Dependencia o Entidad (UR)
Clasificacion Funcional: Mision (Dependencia o Entidad) objetivos
Finalidad, Funcidn, Subfuncion institucionales

Clasificacion Programatica
Tipo de Programa Descripcion de programa
i i6 Tipo y numero de Beneficiarios
OBJETIVOS Vinculo con PIanea'cmn del 'Po 'ero
Desarrollo y Sectorial Vision Territorial y de Genero
Estrategias Actividad Institucional (opcional)
Vinculo Plan-Programa

Lineas de accién

— PLAN DE DESARROLLO

MATRIZ DE INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Programas

Estrategias Pr. esupuestar ios Nivelde Desempefio | Objetivos Indicadores Metas | Mediosde Supuestos
OBIJETIVOS — verificacion
FIN
Programas p
—> PROPOSITO
Sectoriales
COMPONENTES
Programas
- Presupuestario ACTIVIDADES
~ tipoK
(Inversion) Unidad Responsable del Seguimiento y Evaluacion de la MIR

—_—> Cartera de Inversion
Costo— Beneficio Indicador Metas
INCLUIR LAS CLAVES DE PROGRAMAS Social o Econémico
SEGON CONAC: K: M: O:ETC Unidad Responsable del Proyecto



ESTRUCTURA DE LA CLAVE PRESUPUESTAL

Estructura Administrativa

Categorias Programaticas

R/S

Ramo y/o Sector

UR

Unidad Responsable

Funciones

F M SF

Institucipnal
Finalidad Funcion | Subfuncion

MATRIZ DE INDICADORES DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE <

Programas
Presupuestarios

Estructura Econdmica
0G 16 FF
JOMELERN Objeto del | _ Fuente de
) TipodeGasto| .,
Presupuestario [ WCEN( Financiamiento

T

LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Nivelde Desempefio | Objetivos Indicadores Metas | Mediosde Supuestos
verificacién

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Unidad Responsable del Seguimientoy Evaluacion de la MIR

= ¢Cémo presupuestar?
POADbR




CLAVE PRESUPUESTARIA (*)

La agrupacion de los componentes de las clasificaciones, que identifica, ordena y
consolida en un registro, la informacion de dichas clasificaciones vincula las asignaciones
que se determinan durante la programacion, integracion, aprobacion y ejercicio del
Presupuesto de Egresos.

Ejemplos de claves presupuestarias:

Clasificacion Clasificacion Clasificacion Clasificacion
Administrativa Funcional- Econémica Geografica
programatica
a Y ~N 7 N\
Sector Unidad Finalidad Funcion  Subfunciéon Actividad  Programa Objeto Tipo Fuente Entidad /
Respon- Institucional presupuestario  de de de Finan-  Mpio

sable Gasto Gasto ciamiento




Presupuesto con base en Resultados “PbR”

El proceso en el que se sustenta el PbR, parte del diseiio de los
programas presupuestarios utilizando como herramienta Ia
Metodologia del Marco Logico, del cual resulta la Matriz de
Indicadores de Evaluacion del Desemperno de cada Programa. De
ese modo se cuenta con los instrumentos de seguimiento y
evaluacion, cuyos resultados inciden directamente en las
decisiones de presupuestacion y gasto publico del siguiente ano
fiscal.

Nivel de Desempeiio| Objetivos Indicadores Metas | Medios de Supuestos
verificacion

FIN

PROPOSITO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

Unidad Responsable del Seqguimiento y Evaluacion de la MIR




Sistema de Evaluacion del Desempeno - (SED).

Conjunto de elementos metodologicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempeio de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado
de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan
conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos.



RESUMEN DE OBLIGACIONES

Articulo 49, fraccion V, de la Ley de Coordinacion Fiscal, indica que se deberan
evaluar los resultados del ejercicio de los Fondos de Aportaciones Federales con
base en indicadores, por instancias técnicas independientes de las instituciones
que los ejerzan, designadas por las entidades, a fin de verificar el cumplimiento de
los objetivos a los que se encuentren destinados dichos fondos; asimismo, que
dicho ejercicio debera sujetarse a la evaluacion de desempefio en los términos del
articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y sus
resultados se reportaran en el sistema establecido para ello;...

Articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, establece la
obligacion que tienen los entes publicos de publicar su Programa Anual de
Evaluacion PAE, asi como las metodologias e indicadores de desempeiio;...

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal. Establecen que la evaluacion del ejercicio de los
recursos trasferidos a las entidades federativas y municipios deberan sujetarse a
lo establecido en el respectivo Programa Anual de Evaluacion.



,
Indetec

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Introduccion:
Metodologia del Marco Logico como la
herramienta de Diseno de Programas
Presupuestarios
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Metodologia del Marco Logico

Herramienta que facilita el proceso de conceptualizacion, disefo,
ejecucion, monitoreo y evaluacion de programas y proyectos. Su
uso permite: presentar de forma sistematica y logica los objetivos
de un programa y sus relaciones de causa y efecto; identificar y
definir los factores externos al programa que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la
consecucion de los objetivos; y examinar el desempeno del
programa en todas sus etapas. Su funcion es disenar el Programa
Presupuestario (Pp), y validar su coherencia, viabilidad vy
evaluabilidad, mediante las Logicas Vertical Ascendente v,
Horizontal.



EL MARCO LOGICO

v’ Disefiada en 1969 por la firma consultora Practical Concepts Inc.,
especificamente por Leon Rossenberg y Lawrence Posner, bajo contrato con la
Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (USAID).

v" Desarrollado para mejorar la calidad de las inversiones sociales, superando
asi tres problemas de disefo de Proyectos:

1. Planificacion demasiado imprecisa

2. Responsabilidad gerencial ambigua

3. Evaluacién excesivamente controversial

v En respuesta a lo anterior, se plate6 una metodologia que permitiera el
diseno en funcion de tres requerimientos fundamentales de calidad que deben
estar presentes en un proyecto: coherencia, viabilidad vy evaluabilidad




La Matriz del Marco Logico permite introducir tres elementos
clave:

Coherencia a traves de la columna de objetivos, toda vez que entre

sus distintos niveles existe una relacion de causa a efecto.

Realismo (o viabilidad) a traves de la columna de supuestos, toda

vez que esta representa el entorno, y por ende, los factores

exogenos que podrian plantear riesgos hacia los resultados del

programa.

Evaluabilidad a través de las columnas de indicadores y medios de

verificacion.




> —0Z2maamIOoO0n

AMBITO DE DESEMPENO
FIN o Impacto del Programa DEL IMPACTO AL
DESARROLLO
Objetivp del Programa o AMBITO DE DESEMPENO
PROPOSITO DE RESULTADOS
Bienes y servicios que AMBITO DE DESEMPENO
componen el Programa o DE LOS BIENES Y
COMPONENTES SERVICIOS
Procesos de gestion para
generar y entregar o AMBITO E DESEMPERO
distribuir cada bien o ;
servicio o ACTIVIDADES DE LA GESTION
DE GESTION

|
EVALUABILIDAD

VIABILIDAD

A




LAS BASES METODOLOGICAS

* Objetivos exogenos, ||+ Objetivos endogenos,

pertenecientes al pertenecientes al
contexto politico, ambito de la gestion
economico y social gerencial del

en que se inserta el programa.
programa.

OBJETIVOS EXOGENOS OBJETIVOS ENDOGENOS




EL NODO CENTRAL DEL MARCO LOGICO

La distincion entre categorias exogenas y endogenas es el
nodo central del método del Marco Logico.

Al ser exogenas, las dos primeras categorias constituyen
una demanda social, a la cual el diseno del programa
responde con una oferta de bienes y servicios
(Componentes).

El exito del programa se obtiene solo si lo que ofrece el
diseno del programa coincide con la demanda externa al
mismo.



Problema especifico
que aquejaala

poblacién - f\,

4

=l

> Solucion = Proposito J ‘

del Programa




La Solucion o Proposito, se puede definir de
dos maneras distintas:
« Como especificacionde || Como proyeccion del

la demanda social: la impacto que debiera
solucién a un problema producir en la poblacion
especifico de una la disposicion de los
poblacion, que esta bienes y servicios que
pendiente antes del efectivamente genere el
programa, y que deberia programa.

ser resuelto por via de la
accion del programa.

DEMANDA SOCIAL PROYECCION DE IMPACTO




Modalidades de la MML para el Diseiio de Programas Presupuestarios

METODOLOGIA DE DISENO:
MARCO LOGICO

Analisis de involucrados de 360 grados.
Identificacion del Problema Central.

Identificacion de los Efectos del
Problema Central.

Identificacion de las Causas del
Problema Central.

Analisis de 360 grados por parte de las
personas involucradas con el programa.
Identificacion de Bienes y Servicios, y
los Problemas especificos que cada uno
de éstos soluciona.

Identificacion del Problema Central,
causado por los problemas especificos
identificados en el punto anterior.
Identificacion de los Efectos del
Problema Central.

Analisis de Problemas a partir de un Arbol de Problemas.
Analisis de Soluciones a partir de un Arbol de Objetivos.

Transferencia de la Informacion a la Matriz.

Construccion de Indicadores de Evaluaciéon de Desempeiio.
Identificacion de Fuentes de Informacion y Medios de Verificacion.




EL MARCO LOGICO: COMO MATRIZ Y COMO ENFOQUE

Marco Logico como Matriz

Clasificacion de
los Ambitos de
Desempefio:

IMPACTO O
OUTCOME

RESULTADOS
INTERMEDIOS

INSUMOS O
INPUTS

Ambitos de
Desempefioen la
Matrizdel marco
Légico:

Resumen Narrativo

FIN (Objetivo
Estratégico)

Propdsito (Objetivo
del programa)

Componentes
(Bienes y Servicios)

Actividades
(Tareasy acciones)

Indicadores de
Evaluacion del
Desempeiio

Fuentes de

Informacién
y Medios de
Verificacion

Supuestos

El Marco Logico como enfoque,
propone un método para

organizar y visualizar la

Indicadores
Estratégicos

interaccion de los distintos
elementos que conforman

Indicadores
Estratégicos

cada uno de los ambitos de

Indicadores
Estratégicos e
Indicadores de

Gestion

desempeno de un programa

Indicadores de
Gestion

Recursos financieros,humanosy tecnolégicosinvertidos para

operarlas actividades del proceso. ESFUERZO.

Marco Légico
como Enfoque

Actividades o

Procesos de
gestion

Resultado
PROPOSITO

Productos o
COMPONENTES




El principio subyacente al enfoque del Marco Légico, es la
relacion de causa a efecto y la logica bajo la cual se
desarrolla

En el contexto del enfoque del Marco Ldgico, para la obtencidn
de un determinado objetivo existen dos tipos de condiciones:

1. Las condiciones necesarias, que se establecen a lo
largo de la columna de objetivos; y

2. Las condiciones suficientes, que se establecen en la
columna de supuestos.

Por ejemplo, para mejorar los niveles de ingreso de los
agricultores, se requiere por un lado del incremento en la
productividad agricola (condicion necesaria), y por otro, la
evolucion favorable del mercado de consumo de productos
agricolas (condicidn suficiente).



resultado
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Marco Légico como Enfoque: LOGICA VERTICAL

Lo esencial del enfoque, es el
énfasis en la consistencia
entre los distintos
elementos de un

programa, lo cual permite
una vision rapida de las
principales  hipotesis  de
cambio que lo sustentan,
expresadas en las relaciones
de causalidad que existen
entre los distintos casilleros
de la matrizz. A esto se le

llama, la  “Loégica Vertical”
ascendente, dadas las
condiciones necesarias y

suficientes para cada nivel del
resumen narrativo.

Ldgica vertical ascendente

Ambitos de
aeie'mgelno enla ﬂ:d:cadores Fuentes de
atriz del marco L Informaciony
e Evaluacion . Supuestos
Légico: del Medios de -
o Verificacion
Resumen Desempeiio
Narrativo
FIN (Objetivo
Estratégico de la
Dependencia)
Proposito Resultados adicionales al
(Objetivo del propdsito que son necesarios
programa) ] para contribuir al cumplimiento
del Fin
Componentes Bienesy servicios en
(Bienes y responsabilidad de otra
Servicios) dependencia, que son necesarios
) ‘.
\ para lograr el Propdsito
Actividades \ Actividades o procesos que estan

(Gestion de

"en responsabilidad de otra

Procesos de
produccion)

dependencia y que son necesarios
para producir y entregar los

Componentes del programa




Marco Légico como Enfoque: LOGICA HORIZONTAL

Se resume en los siguientes puntos:

v'Los medios de verificacion son los necesarios y suficientes
para obtener los datos requeridos para el calculo de los
indicadores, al tiempo que permiten transparentar los resultados
logrados en el cumplimiento de metas;

v'Los indicadores definidos, permiten hacer un buen seguimiento
del programa; y

v'El resultado de los indicadores, al ser comparados con las
metas asociadas, permiten evaluar adecuadamente el logro de los
objetivos.



Marco Légico como Enfoque: LOGICA HORIZONTAL

Asimismo, la
matriz como
enfoque permite
verificar la
relacion logica
del conjunto
“Objetivo-
Indicadores-
Medios de
verificacion

FIN

ﬁndicadores |

Medios de
Verificaciony Fuentes

de Informacion

Supuestos

PROPOSITO

ﬁldicadores _

Medios de
Verificaciony Fuentes

de Informacion

Supuestos

COMPONENTES 4SSidicadores s

Medios de
Verificaciony Fuentes

de Informacion

Supuestos

ACTIVIDADES

hdicadores _

Medios de
Verificaciony Fuentes

de Informacion

Supuestos




Etapas para la implementacion del Marco Logico.

Definicion del Problema e
Identificacion de

involucrados < —
o i e
Involucrados | Percepcion de la
Problematica

............................................. | [ e e ] e
1
2
3

atriz del marco Légico
para cada Programa
Presupuestario

S— Fin

Propési
Fi— ropésito

soAI_IqO

Prd Componentes

Salopralpu|

col Actividad

[T T T T T 1]
e TP T

Manual del SED, SHCP, 2008
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Identificacion del Programa
Presupuestario a diseiar por mesa de
trabajo, Analisis de Problemas,
Esquematizacion del Arbol de
Problemas.
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Clasificacion Logica de Problemas

TIPO DE

AMBITO PREGUNTAS CLAVE CONTENIDO PROBLEMAS

Problemas sociales,
econémicos y de
gobernanza que afectan al

RESULTADOS ¢Por que realizar el desarrollo sostenido EXOGENOS
Programa?

Problema central que
aqueja a la poblacion

Causas inmediatas que
determinan el problema

GESTION  ;Por qué se presenta el central

PUBLICA problema? Causas directas sobre las

cuales puede actuar un
programa

ENDOGENOS

Con base en: Aldunate y Cordoba. CEPAL- Naciones Unidas- Serie Manuales N° 68.



Los involucrados en un taller de Diseno de Pp

El punto de partida no sera lo que actualmente hace un programa a través de una Direccion,
Subdireccion, o unidad administrativa, sino analizar cudl es el problema QUE SE RESUELVE a
través de los bienes y servicios que se gestionan, producen y entregan a los beneficiarios o areas

de enfoque.

¢ Quién analiza?

El responsable directo del programa, y ;Qué problema tratamos de
. - resolver y a quién, con la
Los involucrados en la operacion del programa gestion y entrega de los
componentes asociados a un

Pp?

SITUACION DESEADA:
PROPOSITO




La Poblacion Objetivo

——————————————————————————————————————————————————————

0

Poblacion | L

sinel | L

Pob(ljacmn problema Poblacién
e _ ! potencial |
Referencia | postergada |

Universo

«Estudiantes de UNACAR

=Criterios de inclusion

*Estudiantes que reciben los beneficios (bienes y
servicios) que componen el Programa.

*Son los beneficiarios que es posible atender con
los recursos del Programa

=Estudiantes que recibieron los beneficios del Programa

Se requiere sustentar la
poblacion con
analisis cuantitativos y
de caracterizacion

(edad, género,
nivel socioecondmico,
urbano-rural, etnia)



¢ Cuales son los bienes y servicios que produce la Institucion, Dependencia
o Entidad Publica, y para quién?

PRODUCTOS: BIENES Y SERVICIOS | BENEFICIARIOS:

PRODUCTO 1 POBLACION, AREA SOCIAL, O AREA DE
ENFOQUE

PRODUCTO 2

COMPONENTES

¢ A qué PROBLEMA responden los COMPONENTES?

Impacto inmediato que produce en los beneficiarios o area de enfoque la disposicion o
— utilizacion de los componentes que la dependencia gestiona y entrega a través de un
Programa

PROPOSITO




Analisis de Agrupamiento

HOJA DE TRABAJO No. 1 ANALISIS Y CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS POR TIPO DE POBLACION BENEFICIARIA

Entidad Publica:

i Quignes reciben el bien ylo semvicio?

Bienes y Servicios L - L oy ,
y Bengficiarias Bengficiarios Beneficiarias y Beneficiarios|  Area de Enfoque




HOJA DE TRABAJO No.2 IDENTIFICANDO CAUSAS

Componentes: Bienes y Servicios identificados y
agrupados

Poblacion Beneficiaria / Area de Enfoque Problema que se resuelve o evita con la
que recibe los bienes y servicios entregal/recepcion de cada componente

DESCRITACOMO
PERSONAS O COMO AREAS DE ENFOQUE

1. ¢ A qué PROBLEMA central responde el conjunto de BIENES Y SERVICIOS?
2. ; QUE PROBLEMA central es causado por el conjunto de problemas identificados y asociados a cada bien y servicio?

Preguntas de control:

Anotar, en un listado simple, los "problemas” que desde la perspectiva de los involucrados respondan a las preguntas de control, y elegir el mas
relevante de éstos como el problema central. PROBLEMA CENTRAL IDENTIFICADO:

Analisis de bienes y servicos en responsabilidad de otro programa

Componentes: Bienes y Servicios que oferta el area
administrativa responsable del programa

Poblacion Beneficiaria / Area de Enfoque
que recibe los bienes y servicios

Problema que se resuelve o evita con la
entregal/recepcion de cada componente

AN —

DESCRITACOMO
PERSONAS O COMO AREAS DE ENFOQUE

BAlw N

Identificar cuales de los bienes y servicios estan en responsabilidad de otro progama, que esté dentro o fuera de la
misma institucion, dependencia, unidad administrativa u organismo publico, y colocarlos en la segunda parte de la

hoja de trabajo.




IDENTIFICANDO CAUSAS

. Listado simple sobre la opinién de

) las personas involucradas:
] PROBLEMA que se intenta 1.
COMPONENTES: BIENES POBLACION resolver, atender o evitar con la 2.
Y SERVICIOS BENEFICIARIA entregal/recepcion de cada 3,
componente 4.
5.
Componente 1 Poblacion, area 6.
social, o area
Componente 2 de enfoque Se elabora un listado de problemas
por cada bien y servicio.
Los problemas acordados se

enlistan en la hoja de trabajo.

Componentes: Bienes y Servicios identificados y | Poblacion Beneficiaria / Area de Enfoque Problema que se resuelve o evita con la
agrupados que recibe los bienes y servicios

Fotoceldas en el alumbrado publico Deficiente visibilidad en la red vial primaria

Balizamiento Usuarias y usuarios de Red vial primaria  [Circulacién vial insegura

Bacheo, sellado y reencarpetado municipal Deficiente superficie de rodamiento

Senalizacion y semaforizacion Incremento en el volumen de trafico

Los problemas se
solucionan con los
componentes




IDENTIFICAR EL PROBLEMA CENTRAL

¢ QUE PROBLEMA SE INTENTA RESOLVER?

Para determinar el Problema Central, los involucrados analizan y enlistan, de manera

simple y bajo una lluvia de ideas, los problemas que, desde la é6ptica de cada uno de

los involucrados, responden a las preguntas previamente planteadas. Para realizar esta

actividad, se deben tomar en cuenta los siguientes criterios:

1. Plantear unicamente los problemas mas importantes del contexto bajo analisis.

2. Elegir el problema central sobre la base de criterios tales como la magnitud y la
gravedad del problema, e incorporar en el analisis, en caso de que se cuente con
la informacion, la percepcion que tienen los beneficiarios.

3. El problema central es un hecho o situacion real.

4. El problema central no es la ausencia de una solucién.

5. El problema central es verdadero: existe evidencia empirica y su importancia
puede ser demostrada estadisticamente.



IDENTIFICAR EL PROBLEMA CENTRAL

El error mas comun en la identificacion del problema central:

*Cuando el problema se enfoca en la falta o en la mala calidad de los bienes y servicios.
Por ejemplo: Falta de vias de comunicacion adecuadas y en buenas condiciones.

El problema es incorrecto porque las vias de comunicaciéon son bienes y servicios que
utilizan las y los usuarios; en tanto que el problema central deberia ser el resultado
negativo de causas tales como: caminos o vias de comunicacion en constante deterioro.
Por tanto, el problema central correcto, derivado de varias causas -los problemas que de

manera especifica se solucionan con los bienes y servicios-, es: Dilacion en los tiempos
de traslado entre las comunidades de la region. Esto es, un resultado.



llustracion No. 1 llustracion No. 2

Cuando el problema se enfoca en la falta de bienes o servicios (componentes de un programa), al
expresar lo que se observa en la ilustracion No 1, ésta se define como: “camino en malas condiciones’,
“camino inundado” o “falta de vias de comunicacion terrestre apropiadas”; este tipo de observaciones son
correctas, no asi el planteamiento del problema, debido a que “el problema no es la ausencia de una
solucion”. Para identificarlo correctamente, es necesario ver mas alla de la falta de bienes y servicios.

En este ejemplo ilustrativo, el analisis esta directamente relacionado con los tiempos de traslado, la
comunicacion entre las localidades y el dificil acceso entre éstas. Si el problema se expresa como:
“dilacion en los tiempos de traslado entre las comunidades de la entidad’, entonces la solucion seria
reducirlo; escenario que inclusive favorece al comercio y al desarrollo comunitario.



IDENTIFICANDO EL PROBLEMA CENTRAL
Cuadro Informativo. IDENTIFICADO CAUSAS

Bienes y Servicios Beneficiarios: Poblacion, Problema que se intenta
Area Social o Area de evitar o resolver
Enfoque
Reposicion de componentes _ _ Deficiente visibilidad en la red
del alumbrado publico Usuarias y Usuarios de la Red vial primaria
Balizamiento vial primaria municipa| Circulacion vial insegura
Bacheo, sellado y re- Deficiente superficie de
encarpetado rodamiento
Sefalizacion y Incremento en el volumen de
semaforizacion trafico

¢ QUE PROBLEMA es causado por el
conjunto de problemas identificados y
asociados a cada bien y servicio?

¢ A que PROBLEMA responde el
conjunto de COMPONENTES?




EL ARBOL DE PROBLEMAS

Con la finalidad de agilizar el proceso de analisis, la
metodologia cuenta con una herramienta denominada
Arbol de Problemas.

El Arbol de problemas permite visualizar en un solo
plano las relaciones Causa-Efecto vinculadas con el
problema central y verificar la relacion logica entre las
mismas.



Esquema del Arbol de Problemas

Tercer nivel
Efecto de mayor
impacto

/

Segundo nivel

Segundo nivel

Segundo nivel

\/7

Primer nivel
Efecto 1

~

v

Primer nivel
Efecto 2

Primer nivel
Efecto 3

PROBLEMA CENTRAL ELEGIDO

Primer nivel
Causal

Primer nivel

Causa 2

o~

Segundo
nivel Causa 1

Segundo
nivel Causa 1

Primer

Causa 3

nivel

—

™~

Segundo
nivel Causa 3

Segundo
nivel Causa 3




IDENTIFICANDO CAUSAS

PRINCIPALES CAUSAS DEL PROBLEMA
CENTRAL, IDENTIFICADAS Y ACORDADAS
POR LOS INVOLUCRADOS

[ incremento de siniestros y accidentes vehiculares en la red vial }
primaria municipal T

Incrementoenla
densidady volumen

Circulacion vial

insegura vehicular
Estados Limite de visibilidad en Factor hora Deficiente
alterados de velocidad la red vial ico superficie de
concentracion rebasado primaria P rodamiento

—

Uso de alcohol y
drogas

Uso de celular
mientras se
conduce




LOS EFECTOS DEL PROBLEMA CENTRAL

Los efectos son problemas de orden superior, es decir, problemas
considerados como “macro” que solo se consigue resolver con la suma de
esfuerzos contenidos en mas de un programa presupuestario, y que una vez
resueltos, se convierten en “el impacto” que se alcanza.

Este tipo de problemas generalmente se encuentra en los diagnosticos
situacionales que forman parte del Plan de Desarrollo.

Este analisis es de suma importancia debido a que, una vez identificado el
Problema Central, este debe estar alineado a la problematica expresa en los
diagnosticos situacionales, de los cuales se derivan los objetivos estratégicos
de desarrollo o “impacto”, explicitos en los Ejes de Desarrollo.



LISTADO DE LOS EFECTOS
(SON RESULTADOS EXOGENOS)

Problema
Central:
incremento de

siniestros y .
accidentes

vehiculares en

la red vial .

primaria .
municipal

EFECTOS:

Alteracion prevista del
desplazamiento en la
vialidad.
Congestionamiento
vehicular.

Aumento en los tiempos
de traslado.

Danos materiales.
Danos leves o graves a
personas.

Daio a la infraestructura
publica.

Costo econémico y social.



IDENTIFICANDO EFECTOS

Aumento en los

tiempos de
Congestionamiento traslado
veh icule/
Costo Alteracion prevista del Costo social
economico desplazamiento en la vialidad

~N _— 7

Dainos materialesy Daiios leves
a la infraestructura ogravesa
publica personas

T A
incremento de siniestros y accidentes vehiculares en la red vial
primaria municipal

EFECTOS DEL PROBLEMA CENTRAL,
IDENTIFICADOS Y ACORDADOS POR LOS
INVOLUCRADOS




Aumento en los

tiempos de
Congestionamiento traslado
vehicular
C°j°‘t°_ Alteracion prevista del Costo social
economico desplazamiento en la vialidad

~N_—

publica

Daios materiales y
a la infraestructura

e

1

Daiios leves
o graves a
personas

{

ARBOL DE PROBLEMAS

incremento de siniestros y accidentes vehiculares en la red vial primaria ]

municipal

[

Circulacion vial

insegura
/T(\Deﬁciente
Estados Limite de visibilidad en
alterados de velocidad la red vial
concentracion rebasado primaria

vehicular

Incremento en la
densidad y volumen

Factor hora
pico

Deficiente
superficie de
rodamiento

—

Uso de celular
mientras se
conduce

 —

Uso de alcohol y
drogas




RELACIONES CAUSA-EFECTO Y EL SENTIDO DE LAS “FLECHAS”

NN/
|

PROBLEMA CENTRAL

‘g | I
8§/ \/7 \/7 \
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Clasificacion Logica de Objetivos

- CATEGORIAS GENERACION

AMBITO PREGUNTAS CLAVE LOGICAS CONTENIDO DE OBJETIVOS
Resultados de Impacto
FIN en las Politicas Publicas

; - i ara el Desarrollo ,
Resultados T ordue rea"ﬁar 2 - : EXOGENA
Programa? Resultados Inmediatos
PROPOSITO en la poblacion
beneficiaria

COMPONENTES  D'enesy servicios que
i componen el Programa
Gestion ¢ Como realizar el

Publica Programa? Actividades de gestion ENDOGENA

ACTIVIDADES  Para generary entregar
o distribuir los bienes y

servicios

Con base en: Aldunate y Cordoba. CEPAL- Naciones Unidas- Serie Manuales N° 68.



ANALISIS DE OBJETIVOS

El proposito de analizar objetivos, es identificar
las soluciones a los problemas analizados en el
paso anterior, las cuales se expresan como
manifestaciones positivas de cada uno de los
planteamientos expresados en forma de
problema.

Esto da lugar a la conversion del arbol de
problemas en un arbol de solucion denominado:
“Arbol de objetivos”.



¢Como lo vamos a
resolver?

ANALISIS DE OBJETIVOS

éDonde?

El arbol de objetivos es un

procedimiento  metodologico

que permite:

 Describir la situacion futura
que prevalecera una vez
resueltos los problemas;

 Identificar y clasificar los
objetivos por orden de
importancia; y

 Visualizar la solucién en un
diagrama de relacion de
medios-fines.



Esquema del Arbol de Objetivos

Segundo nivel

Primer nivel
Fin 1

impacto

Segundo nivel

Tercer nivel
Fin de mayor

\/

Primer nivel
Fin 2

Segundo nivel

~

Primer nivel
Fin3

v

Primer nivel
Medio 1

SITUACION DESEADA
Primer nivel Primer nivel
Medio 2 Medio 3

T~

Segundo nivel
Medio 1

Segundo nivel
Medio 1

et

~.

Segundo nivel
Medio 3

Segundo nivel
Medio 3




ANALISIS DE OBJETIVOS

El analisis de medios-fines, implica formular todas las condiciones
que aparecieron en el arbol de problemas, en forma de soluciones
que son deseadas y realizables en la practica, de la siguiente
manera:

v El Problema central se convierte en una Situacion Deseada; esto
es, que cambia la situacion hacia un estado positivo.

v'Los Efectos se convierten en Fines; esto es, en las consecuencias
positivas derivadas del cumplimiento del Propésito.

Para Recordar: el método inverso de analisis de problemas implica que

algunas de las soluciones asociadas a las causas del Problema Central,
estan plenamente identificadas en la hoja de trabajo .




Componentes: Bienes y Servicios identificados y | Poblacion Beneficiaria / Area de Enfoque Problema que se resuelve o evita con la
agrupados que recibe los bienes y servicios

Reposicion de componentes del alumbrado publico Deficiente visibilidad en la red vial primaria

Balizamiento Usuarias y usuarios de Red vial primaria  |Circulacion vial insegura

Bacheo, sellado y reencarpetado municipal Deficiente superficie de rodamiento

Seiializacion y semaforizacién Incremento en el volumen de trafico

La poblacion usuaria de la red vial primaria se desplaza de manera previsible

1 ;

Densidad y volumen
vehicular controlado

t

\ 4
A

Circulacion vial segura

Bacheo, sellado

[ 4 ] " TH y re-
Instalacion de Visibilidad en Balizamiento encarpetado
camaras de la red vial
seguridad en la primaria
vialidad 3 Senalizacion y

Reposicion de
componentes del
alumbrado publico

T
| |

Sustitucion de Renovacion de
fotoceldas componentes eléctricos y

electronicos

semaforizacion

Seiializacion y
operacion de
vias alternas




Desplazamiento

Decremento en

\ 4

vehicular eficiente

N

Disminucion del
congestionamiento
vial

T

los tiempos de
traslado

A

Disminucion del costo
social y econémico en

las vialidades

N

ARBOL DE OBJETIVOS

[ La poblacion usuaria de la red vial primaria se desplaza de manera previsible ]

)

\ 4

Circulacion vial segura

Instalacion de
camaras de
seguridad en la
vialidad

Visibilidad en
la red vial
primaria

A

A

Balizamiento

Reposicion de
componentes del
alumbrado publico

Sustitucion de
fotoceldas

Renovacion de
componentes eléctricos y

electrénicos

i

Densidad y volumen
vehicular controlado

\ 4

t

Bacheo, sellado
y re-
encarpetado

Sefializacion y
semaforizacion

Seiializacion y
operacion de
vias alternas
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TRANSFERENCIA DE OBJETIVOS A LA MATRIZ MML

La solucion o situacion deseada del arbol de objetivos se
transfiere de manera directa a /a casilla correspondiente
al Proposito. Este es un objetivo estratégico y ademas,

es el objetivo del programa.

Como se observa en el ejemplo del Arbol de Objetivos,
existen varios fines, por tanto, los involucrados en el
disefio del programa analizan y acuerdan cual, de los
fines en el esquema, es el que de acuerdo a la naturaleza
de la dependencia, institucion u organismo publico, es el
que se ajusta al tiempo que contribuye, a alguno de los
objetivos  estratégicos del Eje de Desarrollo
correspondiente.




TRANSFERENCIA DE OBJETIVOS A LA MATRIZ MML

semaforizacion

| -ACTIVIDADES

Reposicion de
componentes del
alumbrado publico

‘ t

Decremento en » =
. o R n
los tiempos de = w u-o o
5= 4 o5 o
traslado = = o nI n
: 59 Q (X3 L
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REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

Considerando que los objetivos estratégicos y las alternativas de
solucion descritas en el arbol de objetivos, estan redactados a partir
del analisis, una vez que la informacion ha sido transferida a la

Matriz Logica es necesario mejorar la redaccion del resumen

narrativo; de esa forma el programa presupuestario se disefia,
dirige, opera y evalua de manera clara y precisa; y con ello, el
alcance de los impactos esperados en los beneficiarios, esto es,
crear “valor publico”, tiene mayores posibilidades de éxito.

Para realizar esta tarea, las siguientes “reglas de redaccion” facilitan
la expresion del resumen narrativo de manera correcta.



REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

1. Objetivo estratéqico de Fin

Este se redacta en funcién de “una contribucidon”. La razén del estilo de
redaccion se debe a que, para lograr el impacto, éste requiere del cumplimiento
en términos de resultados del propdsito del programa presupuestario que se
esta disenando, sumado al resultado de dos 0 mas objetivos estratégicos que
implican “Resultados Intermedios”, y que todos en contribucion, impactan al
“Resultado Final” esperado.

De esa forma, el verbo contribuir se redacta en “presente indicativo”; en tanto
que el verbo de impacto, se redacta en “infinitivo”. Por ejemplo:

Se contribuye a incrementar la competitividad en la Entidad mediante la
inversion privada

Se contribuye a disminuir la tasa de morbilidad mediante acciones preventivas
de salud




REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

El Objetivo estratégico de FIN

Es importante aclarar, que de acuerdo con la guia metodologica para la
construccion de la matriz de Indicadores, editada por la SHCP, SFP, y el
CONEVAL, la sintaxis que recomiendan es redactar el verbo correspondiente a
la contribucion en “infinitivo” acompanado por el verbo de impacto “como el
sustantivo derivado de un verbo”, agregando a la frase, en todos los casos, la
palabra “mediante”, y finalmente expresar “como se logra el Fin”, Por ejemplo:

Contribuir al incremento de la competitividad en la Entidad a través de
acciones que impulsan la inversion privada.

Como se advierte, en ambas “sintaxis” el objetivo se redacta en términos de
contribuir al resultado de impacto; en tanto que el impacto esperado, en ambos
casos, sigue siendo incrementar la competitividad en la Entidad .




REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

2. Objetivo estratégico vinculado con el Proposito del Programa
Presupuestario.

Este se redacta en funcion “de los beneficiarios”, de tal forma que expresa de
manera clara y precisa, “quienes estan realizando la accion”.

Esta afirmacion es de suma importancia dado que el propdsito es un objetivo
exogeno a la dependencia; es decir, la dependencia no realiza esta accion, sino
que es el resultado de las acciones por ella ejecutadas.

Asimismo, el verbo de este objetivo se redacta en “presente indicativo”. El motivo
de este estilo de redaccion se debe a que, una vez que los beneficiarios utilizan los
bienes y servicios que integran el Programa Presupuestario, alcanzan el nivel de
bienestar esperado. Por ejemplo:

Los emprendedores invierten en proyectos de negocio

Como se observa, el propdsito del arbol de objetivos omite el verbo decidir, dado
que el objetivo en accion es invertir, y éste se redacta en “presente indicativo”.



REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

3. Objetivos estratégicos vinculados con los Componentes del
programa.

Los objetivos que expresan los componentes, se redactan en funciéon
de los bienes y servicios que reciben los beneficiarios del Programa
Presupuestario; de tal forma que expresan de manera concreta y
especifica los productos que han sido entregados y recibidos.

Por tales motivos, el verbo o accion que se expresa en cada
componente se enuncia en “pasado participio”. Por ejemplo:

Fondos de fomento economico a tasas de interés preferencial
recibidos

Los bienes y servicios se enuncian al principio del objetivo; en tanto
que la accion se expresa en “pasado participio”.



REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

Objetivos Estratégicos de Componente

Es importante senalar que debido a que quienes hacen uso de los
componentes son los beneficiarios, y que en términos de resultado son
precisamente los bienes y servicios los que se evaluan, no asi la
cantidad de éstos entreqgada, sino la calidad y la eficiencia con la que
fueron recibidos, entonces se sugiere utilizar verbos que expresen o
estén asociados con la recepcion, en lugar de la entrega.

No obstante, cuando los componentes tienen caracteristicas masivas,
es decir, que son entregados a la poblacion en general, tales como
ferias, campainas, mensajes informativos, carreteas o autopistas,
hospitales, entre otros, la regla de redaccion del objetivo permite que el
verbo se exprese en términos de entregado o realizado, respetando la
conjuncion en “pasado participio”.



REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

4. Objetivos de gestion vinculados con los procesos o actividades
asociadas a la produccion v distribucion de componentes (bienes y
servicios).

Estos objetivos, dadas las caracteristicas de gestion, expresan de manera
expedita la forma en que los insumos se movilizan; esto es, las acciones que
realiza la dependencia, institucion u organismo, en forma de “procesos”
implicados en la produccion y entrega de componentes. Por tanto, estos
objetivos se enuncian como el sustantivo derivado de un verbo, complementado
por el proceso especifico. Por ejemplo:

Reduccion de requerimientos gubernamentales para la apertura y operacion de
negocios.

Como se puede observar, esta accion es un proceso que realiza la dependencia,
y que esta asociado a las licencias de funcionamiento de negocio recibidas por
parte de los beneficiarios (que es un componente entregado y recibido).



REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

OBJETIVO DE IMPACTO O “FIN”

Contribuira | Sustantivo derivado de | Mediante o a Infinitivo
un verbo (lo que se va a | través de
medir)

OBJETIVO DE RESULTADOS O “PROPOSITO”

Sujeto Verbo en presente | Complemento (lo
(beneficiarios) indicativo que se va a medir)

OBJETIVO DE ENTREGA/RECEPCION DE BIENES Y
SERVICIOS O “COMPONENTE

Bienes y servicios (lo que se | Verbo en pasado participio
va a medir)

OBJETIVO DE PROCESO DE GESTION O “ACTIVIDAD”

Sustantivo derivado de un Complemento (lo que se va a
verbo medir)




Reqglas de Redaccion del Resumen Narrativo

En funcién de la :
o Mediante / a .
FIN contribucién a un través de Cémo
sintaxis recomendada por SHCP objetivo estratégico de (la solucién al problema)
impacto

. Contribuir a la . el mantenimiento y
Redaccion del ., mediante L
- reduccion der los sefializacion integral de la
objetivo . e
tiempos de traslado vialidad

En funcién del LEEDC Complemento

o resente 1
beneficiario presen (la solucién al problema)
indicativo

PROPOSITO

La poblacién usuaria
de la red vial
primaria

desplaza de manera
previsible
En funcion de los

COMPONENTES . L Verbo en pasado participio
bienes y servicios

Reposicion de
1 componentes del instalados
alumbrado publico

Redaccion d 2 Acciones de ejecutadas
edaccion de Balizamiento J
objetivos

Bacheo, sellado y re-

realizados
encarpetado

Senalizacion y

N instalada
semaforizacion




En funcion de los

COMPONENTES . o Verbo en pasado participio
bienes y servicios

Reposicién de
1 componentes del instalados
alumbrado publico
Acciones de .
T4 2 ] )
Redagclpn Balizamiento ejecutadas
de objetivos
Bacheo, sellado y ,
3 realizados
re-encarpetado
. Senalizaciéon y instalada

semaforizacion

Complemento

Sustantivo derivado . :i2des en términos de procesos de

de un verbo B
gestion
1.1 Sustitucion de fotoceldas
1.2 Renovacion de cor’np.onentes elécricos y
electronicos
edaceion 21_
de objetivos :
2.2
3.1
3.2
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LOGICA VERTICAL ASCENDENTE

El Marco Lagico, como lo indica su nombre, es una metodologia de
diseno de programas publicos que incluye los elementos
necesarios y suficientes para lograr el resultado e impacto
esperado en la poblacion beneficiaria, cuya principal caracteristica
es que permite verificar y validar el enfoque l6gico acerca de la
viabilidad de un programa, y con ello, incrementar
significativamente las posibilidades de éxito y logro de resultados.

La logica vertical ascendente, es la primera de las dos logicas que
se verifican para validar el diseno de un programa presupuestario.
La segunda corresponde a la logica horizontal, y es el ultimo paso
del diseno del programa (se aborda posteriormente).



LOGICA VERTICAL ASCENDENTE

El conjunto de elementos vinculados a la logica vertical
ascendente, son:

» Los objetivos que conforman el resumen narrativo del
programa.

» Los supuestos que parten del analisis de alternativas de
solucion.

Dado que los objetivos enunciados en el resumen narrativo del
programa, ya han sido verificados y validados por el equipo de

involucrados en su diseino, para completar las hipotesis de solucion,
que en conjunto alcanzan el cumplimiento del proposito, es necesario
verificar y validar los supuestos.




LOGICA VERTICAL ASCENDENTE

¢ De donde salieron los supuestos?

Para recordar:
Durante el anlisis del === se identificaron las
problema... causas

Durante el analisis de  w S€ identificaron los
alternativas de medios para lograr una

solucidn... situacion deseada

Entonces, si durante el analisis del problema surgieron
causas cuyas alternativas de solucidon no estan en la
responsabilidad del programa, de la dependencia,
institucion _u__organismo _encargado del programa,
tales causas son un verdadero riesgo
¢ Por qué?

Porque las alternativas de solucion no estan
en responsabilidad del programa, o de la
dependencia responsable del mismo.




LOGICA VERTICAL ASCENDENTE
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ACLARACION: En el caso de que

existan otros supuestos que no se AN
hayan identificado en el andlisis, ""%
¢
\—

los involucrados, en un analisis

posterior, deben incluirlos en la

matriz logica del programa, y con

ello, completar las hipotesis que

dan paso a la tarea de verificar la C
logica vertical ascendente.




Ubicacion de los Supuestos de Acuerdo con el Ambito de Desempeiio

L A A

Ambitos de Desempefio
en la Matriz del marco
Logico:

FUENTES Y MEDIOS

=
7] Q
E =
Resumen Narrativo 8 = Supuestos
S B2
Z 24
FIN (Objetivo Estratégico Otros objetivos  estratégicos

de la Dependencia)

institucionales, que en suma con
el Fin, impactan a los objetivos de
Politica Publica.

Propdsito (Objetivo del

Efectos identificados en el arbol

programa) de solucidn, con una fuerte
incidencia en el efecto
identificado como FIN.

Componentes (Bienes y Componentes que  produce,

Servicios) distribuye 'y entrega otro

programa, y que son necesarios
para lograr el propésito.

Actividades
(Gestion de Procesos de
produccion)

Actividades o procesos de gestion
que realiza otro programa para
lograr la distribucion y entrega de
los componentes.




Ambitos de Desempefio

en la Matriz del marco Indicadores de | Fuentes de
Logico: Evaluacién del | Informacién y Medios Supuestos
Resun;en Narrativo Desempeiio de Verificacion

FIN

)
(Objetivo de Impacto)

\

\.

Propdsito
(Objetivo del programaf——

PResultados adicionales al propédsito
que son necesarios para contribuir

\ al cumplimiento del Fin

Componentes

Bienes y servicios en

(Bienes y Servicios) €~

responsabilidad de otro programa o
de otra dependencia, que son

\ necesarios para lograr el Propésito

Actividades
(Gestion de Procesos de
produccion)

PActividades o procesos que estan
en responsabilidad de otro
programa o de otra dependenciay
que son necesarios para producir y
entregar los Componentes del
programa
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TRANSFERENCIA DE OBJETIVOS A LA MATRIZ MML
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REDACCION DEL RESUMEN NARRATIVO

OBJETIVO DE IMPACTO O “FIN”

Contribuira | Sustantivo derivado de | Mediante o a Infinitivo
un verbo (lo que se va a | través de
medir)

OBJETIVO DE RESULTADOS O “PROPOSITO”

Sujeto Verbo en presente | Complemento (lo
(beneficiarios) indicativo que se va a medir)

OBJETIVO DE ENTREGA/RECEPCION DE BIENES Y
SERVICIOS O “COMPONENTE

Bienes y servicios (lo que se |Verbo en pasado participio
va a medir)

OBJETIVO DE PROCESO DE GESTION O “ACTIVIDAD”

Sustantivo derivado de un Complemento (lo que se va a
verbo medir)
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Para las Actividades o procesos de gestion, es importante mencionar
que no todas aparecen en el arbol de objetivos, como resultado del
analisis de alternativas.

Esto no se convierte en un problema, dado que, al transferir la
informacion pertinente del arbol de objetivos a la matriz, y una vez
ubicados los Componentes y los procesos que si fueron identificados, la
informacion se completa directamente en la matriz y en acuerdo por
parte de las y los involucrados. Ademas, una serie de Procesos o
Actividades por Componente, no deberian sumar mas de tres, dado que
solamente se identifican y colocan las mas relevantes, aquellas que
permitan dar seguimiento y monitorear al Pp.

Las Actividades o Procesos de Gestion en la matriz de un Pp, no corresponden a las

acciones o funciones que la institucion responsable realiza. Cabe recordar que se esta

disefiando un Pp y no un programa institucional.
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LOGICA VERTICAL ASCENDENTE

 Para lograr este encadenamiento, los supuestos se
ubican en una de tres posiciones:

» Supuestos AC: ligan las Actividades con los
Componentes

» Supuestos CP: ligan los Componentes con el
Proposito
 Supuestos PF: ligan el Propésito con el Fin




ENCADENAMIENTO OBJETIVOS/SUPUESTOS

[

|-> PROPOSITO

|-> COMPONENTES

ACTIVIDADES

s.Son riesgos internos? sSon riesgos externos?



MEDIOS DE

RESUMEN VERIFICACION Y
NARRATIVO INDICADORES FUENTES DE SUPUESTOS
INFORMACION
FIN —
SUPUESTOS
PROPOSITO - - RESULTADOS
ENCADENADOS

COMPONENTE 1 SUPUESTO

COMPONENTE 2

COMPONENTE 3

COMPONENTE 4

COMPONENTE

ACTIVIDAD 11

ACTIVIDAD 1.2

ACTIVIDAD 1.3

\

SUPUESTA
ACTIVIDAD 1.4

COMPONENTE 2 ~—

ACTIVIDAD 2.1

ACTIVIDAD 2.2

ACTIVIDAD 2.3

\
SUPUESTA

ACTIVIDAD 2.4

COMPONENTE 3

ACTIVIDAD 3.1

ACTIVIDAD 3.2

ACTIVIDAD 3.3

\
SUPUESTA

ACTIVIDAD 3.4
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Indicadores de evaluacion del desempeno.

Los indicadores de seguimiento, monitoreo y evaluacion del
desempeino de los programas presupuestarios, son fundamentales
para una buena administracion de la ejecucion y correccion del
programa. Estos, forman parte del disefio de la Matriz de Indicadores
y se ubican en la segunda columna de la matriz

Su funcion principal es estimar e indicar en qué medida se cumplen
los objetivos de cada ambito de desempeno del programa, en cuatro
dimensiones, que son: eficacia, eficiencia, calidad y economia.

Los indicadores de evaluacion del desempeno son la medida de
resultado que se compara con las metas asociadas a cada objetivo,
cuya funcién es de primordial importancia para la toma de decision
respecto al curso del programa, y a los recursos financieros
asociados al mismo. De ahi, la nomenclatura de “Presupuesto con
base en Resultados”.



TIPOS DE INDICADORES DE DESEMPENO
ESTRATEGICOS

Miden el grado de avance de los resultados esperados en los
ambitos de desempeiio correspondientes al Fin y al Propésito de
un Programa Presupuestario, asi como los Componentes
enunciados como subsidios, bienes y servicios que la poblacion
o area de enfoque recibe de manera directa por parte del
programa; por tanto, contribuyen a fortalecer las estrategias y a
orientar los recursos publicos.

DE GESTION

Miden el cumplimiento de las actividades y procesos de gestion
realizados para producir y entregar los componentes, enunciados
como bienes y servicios publicos; asi como en grado de avance
en la entrega de aquellos componentes que son utilizados por
otras instancias publicas.



DIMENSIONES QUE MIDEN LOS INDICADORES
DEL DESEMPENO

Eficacia: mide el grado de cumplimiento de los objetivos de
los programas;

Eficiencia: mide la relacion entre los productos y servicios
generados respecto a los insumos o recursos utilizados;

Economia: mide la capacidad de gestion de los programas, a
efecto de ejercer adecuadamente los recursos financieros; y

Calidad: mide los atributos, propiedades o caracteristicas que
deben tener los bienes y servicios para satisfacer los
objetivos de los programas.



Componentes del Nombre del Indicador

Factor
Forma de relevante (lo
medicion que se quiere

medir)

Contexto
(tiempo/espacio
Iperiodo)

Nombre del Indicador.



Formulas Basicas que aplican de acuerdo a

la Dimension

DIMENSION

FORMULAS QUE APLICAN

Eficacia: apunta a medir el nivel de
cumplimiento de los objetivos. Las
medidas de la eficacia incluyen
cobertura, focalizacion, e impacto,
en términos de porcentaje o de
variacion porcentual.

Porcentaje:

Razén de dos variables con una misma unidad de medida:
(numerador / denominador)*100

Variacion Porcentual:

Razén entre una misma variable pero en periodos diferentes:
((Variable afio t / Variable afo t -1) -1)*100

En donde el ano t corresponde al valor de la variable en el afio
que se esta midiendo y el afo t-1 corresponde al valor de la
variable del afno inmediato anterior.

Eficiencia: mide qué tan bien se han
utilizado los recursos en Ila
produccion de los resultados. Para
ello, se establece la relacion entre
los productos o servicios generados
por el programa y los insumos
utilizados o recursos utilizados, en
términos de promedio.

Promedio:

Razén entre dos variables con distinta unidad de medida y en un
mismo periodo de tiempo:

Numerador afo t/ denominador afio ¢

Lo que resulta en unidades promedio del numerador por cada
unidad del denominador




Calidad: busca evaluar atributos
de los bienes o servicios
producidos por el programa
respecto a normas o referencias
externas. Las medidas de calidad
implican:  oportunidad en |Ia
entrega de bienes y servicios,
acceso a los mismos, satisfaccion
del beneficiario, y precision vy
continuidad en la entrega del bien
o servicio.

Porcentaje:

Razén de dos variables con una misma unidad de medida:
(numerador / denominador)*100

Promedio:

Razén entre dos variables con distinta unidad de medida y en
un mismo periodo de tiempo:

Numerador ano t/ denominador aio ¢

Lo que resulta en unidades promedio del numerador por cada
unidad del denominador

Economia: Mide la capacidad o
eficiencia del programa o de la
institucion que lo ejecuta para
generar y movilizar
adecuadamente los recursos
financieros en pos del
cumplimiento de sus objetivos,
expresados en medidas de
porcentaje y/o de promedio

Porcentaje:

Razén de dos variables financieras con una misma unidad de
medida:

(numerador / denominador)*100

Promedio:

Razén entre dos variables financieras distintas y en un mismo
periodo de tiempo:

Numerador afo t/ denominador afio ¢

Lo que resulta en unidades promedio del numerador por cada
unidad del denominador




Identificando el Factor Relevante

OBJETIVO DE IMPACTO O “FIN”

Se contribuye a

Verbo en infinitivo | Complemento (lo Mediate o a través

que se va a medir) de......

OBJETIVO DE RESULTADOS O “PROPOSITO”

Sujeto (beneficiarios)

Verbo en presente
indicativo

Complemento (lo que se va
a medir)

OBJETIVO DE ENTREGA/RECEPCION DE BIENES Y SERVICIOS O “COMPONENTE”

Complemento (lo que se va a medir)

Verbo en pasado participio

OBJETIVO DE PROCESO DE GESTION O “ACTIVIDAD”

Sustantivo derivado de un verbo

Complemento (lo que se va a medir)

¢Donde
localizar el
factor
relevante del
Objetivo?



Identificando a los componentes del
Indicador

\ Variacion porcentual } \en la cobertura de comunidades suburbanas comunicadas } \ en el ejercicio 2015 del estado de Michoacan }

| ! !

Factor relevante Contexto
Forma de (lo que se quiere (tiempolespaciol
medicion medir) periodo)




Para practicar...

L)

L)

Porcentaje de solicitudes de reparacion de alcantarillas atendidas en un
lapso no mayor a 7 dias en la ZM.

Tiempo promedio de respuesta a las demandas de servicio de urgencias en
el Hospital Civil durante el periodo vacacional.

Cantidad de demandas atendidas relacionadas con los servicios de agua
potable y alcantarillado en un periodo de tiempo no mayor a 24 horas.

Porcentaje de Mujeres por delegacion que tienen acceso oportuno a los
servicios moviles de deteccion del cancer mamario e intrauterino en el
ejercicio 2016.

Porcentaje de médicos que asisten al curso de capacitacion para la
intervencion en casos de violencia intrafamiliar evaluados con
calificaciones entre 4y 5 en un rango de 1 a 5.



VOO —Om-HX» -Houvm

Z0 —Hoummo

FIN Cémo contribuye En algunos

el programa al EFICACIA casos,
Indicadores de logro del FIN eficiencia,
impacto calidad o

economia

PROPOSITO Impacto

generado al EFICACIAY En ciertos
Indicadores de término de la EFICIENCIA casos, calidad
resultado intermedio  ejecucion del 0 economia

programa
COMPONENTES

Bienes 'y
Indicadores de servicios EFICIENCIAY En ciertos
resultado en la entrega producidos por  CALIDAD casos, eficacia
de bienes y servicios el programa 0 economia
ACTIVIDADES Tareas o

acciones ECONOMIA Y
Procesos; realizadas para  EFICACIA
Indicadores de gestion produciry

entregar cada

componente

Fuente: Revista INDETEC Federalismo Hacendario No. 152-Vol. 1 -2008.



VALIDACION DE LOS INDICADORES DE DESEMPENO

¢ Qué continua?... Una vez definido el nombre del indicador para cada ambito de
desempeiio se debera validar con base en los criterios de validacion que
corresponde a la Metodologia los cuales se describen a continuacion:

Claridad (validez): debe ser preciso e inequivoco
¢ No hay dudas respecto de qué se esta midiendo?

Relevancia: debe reflejar una dimension importante del logro del objetivo
¢, Permite verificar el logro del objetivo en un aspecto sustantivo?

Economia: la informacion necesaria para generar el indicador debe estar
disponible a un costo razonable
¢ El beneficio de la informacion es mayor que el costo de obtenerla?



VALIDACION DE LOS INDICADORES DE DESEMPENO

Claridad (validez): debe ser preciso e inequivoco
¢ No hay dudas respecto de qué se esta midiendo?

Relevancia: debe reflejar una dimension importante del logro del
objetivo
:Permite verificar el logro del objetivo en un aspecto
sustantivo?

Economia: la informacion necesaria para generar el indicador
debe estar disponible a un costo razonable

. El beneficio de la informacion es mayor que el costo de
obtenerla?



Definicion de la Frecuencia de la Medicion

Fin ™ pismnuye L@ frecuencia con la que se aplica el
indicador depende de Ila necesidad de
informacion evaluativa sobre los objetivos
que se estan midiendo y de Ila
disponibilidad de las fuentes de
Informacién que alimentan las variables del
método de calculo.

Prop0sito

> Frecuencia ~ Por tanto, para los objetivos que se
encuentran al nivel de Fin y de Propésito en
la matriz, la frecuencia de la medicion es
menor (usualmente anual) que para
aquellos que se encuentran en los niveles
de componentes y actividades, en donde la
frecuencia suele ser mayor (normalmente
. Aumenta  trimestral o semestral).

Componentes

Actividades
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Conceptual:
Las fuentes de informacion como
variables de la formula de calculo del
indicador y los Medios de Verificacion
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Fin

Propésito

Componentes

Actividades

2888

¢;Donde se localizan?

Resumen
Narrativo

L

Indicadores

Fuentes de Informacion y Supuestos

Medios de Verificacion




Las fuentes de informacion se refieren a las bases de datos y de
informacion que alimentan las variables de la formula que da como
resultado a un indicador.

Estas se encuentran en:

*Informacion contable-presupuestaria; @Ll |
x| /o & m
-Estadisticas de produccion de bienes y servicios; @ ol 0
*Reportes de trabajo institucional; @ l 8@
® ¢ o O

*Encuestas y estudios especiales;

*Sitios oficiales tales como INEGI, CONAPO,
CONEVAL, SEP, etc.; y

*Sistemas de informacién integral Estatal y Municipal



Los Medios de Verificacion son los
sitios oficiales en donde se pone a
disposicion la informacion
correspondiente al logro de metas del
programa.

Tales sitios deben ser de facil acceso
y estar visibles al publico.

Entre los mas utilizados se encuentran
las paginas web de los sectores,
entidades, instituciones y organismos
publicos; los diarios oficiales
estatales e informes de gobierno; y se
componen por registros
institucionales, estadisticas oficiales y
reportes al Congreso.

1T

rQ WWW.
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LA LOGICA HORIZONTAL

La validaciéon de un programa, incluye lo que se denomina como /a
Logica Vertical y la Logica Horizontal.

Esta ultima, se refiere la relacion logica entre el objetivo, los
indicadores, y los medios de verificacion y fuentes de informacion;
de tal forma que es necesario confirmar que es posible obtener los
datos requeridos para calcular los indicadores, y que los resultados
seran transparentes.

La Logica Horizontal permite verificar que los indicadores definidos
para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, permiten
efectuar el sequimiento en la frecuencia de la medicion, asi como la
adecuada evaluacion en el logro de los mismos.



¢, Como se hace?

El conjunto de Objetivo-Indicadores—Medios de verificacion, se resume
en los siguientes puntos:

Las fuentes de Informacion identificadas ;Son las necesarias y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo de los
indicadores?

Los medios de verificacion identificados ;Son los necesarios y
suficientes, y permiten confirmar que la informaciéon es confiable,
correcta y transparente?

Los indicadores definidos ;Permiten hacer un buen seguimiento del
programa?

Los indicadores ¢ Evaluian un aspecto sustantivo de los objetivos?



FIN

Indicadores

Medios de
Verificacion y Fuentes de

Informacion

Supuestos

PROPOSITO

Indicadores

Medios de
Verificacion y Fuentes de

Informacion

Supuestos

COMPONENTES

Indicadores

Medios de
Verificacién y Fuentes de

Informacion

Supuestos

ACTIVIDADES

Indicadores

Medios de
Verificacién y Fuentes de

Informacion

Supuestos
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IV.

Determinar el factor relevante a medir a partir de los
objetivos estratégicos de los ambitos de desempeno
para cada uno de los indicadores que se definiran
Determinar la forma de medicion y su contexto

Definir el nombre del indicador

Validar el Indicador con base en los CRITERIOS
CREMA.

Establecer la frecuencia de medicion



CREMA

e C(Claro). El indicador debe ser preciso e
inequivoco, es decir, poder ser entendido por
cualquier persona sea parte del programa o no.

* R (Relevante). El indicador debe ser apropiado
y medir aspectos importantes del objetivo.

* E (Econdmico). El indicador debe estar
disponible a un costo razonable.

M (Medible). El indicador debe poder ser
sometido a una evaluacion independiente.

* A (Adecuado). El indicador debe ofrecer una
base suficiente que permita estimar el
desempeno y evaluar los resultados.




VALIDACION DE INDICADORES

Plantilla para la Aplicacion de los Criterios CREMAA

Objetivos del Resumen Calificacion de Criterios | Puntaje | Seleccionado

. Indicadores Propuestos ,
Narrativo C/IR{E|[M|A]|A]| Tofal SI NO

Fin

Propésito

Componente 1

Componente 2

Componente 3

Actividad 1.1

Actividad 1.2

Actividad 1.3

Actividad 2.1

Actividad 2.2

Actividad 2.3

Actividad 3.1

Actividad 3.2

Actividad 3.3




|. Enlistar las variables que intervienen en los indicadores de
desempeno

ll. Definir las fuentes de informacion y medios de verificacion a
las cuales pertenecen dichas variables

lll. Considerar la periodicidad con la que dichas fuentes de
informacion se actualizan y con ello ser congruente con la
frecuencia de medicion del indicador.



V.

Las fuentes de Informacion identificadas ;Son las necesarias y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo de
los indicadores?

Los medios de verificacion identificados ;Son los necesarios y
suficientes, y permiten confirmar que la informacion es confiable,
correcta y transparente?

Los indicadores definidos ¢Permiten hacer un buen seguimiento
del programa?

Los indicadores ¢Evaluian un aspecto sustantivo de los objetivos?



La validacion de un programa, incluye lo que se denomina como /a
Logica Vertical y la Logica Horizontal.

Esta ultima, se refiere la relacion Idgica entre el objetivo, los
indicadores, y los medios de verificacion y fuentes de informacion;
de tal forma que es necesario confirmar que es posible obtener los
datos requeridos para calcular los indicadores, y que los
resultados seran transparentes.

La Logica Horizontal permite verificar que los indicadores definidos
para evaluar los objetivos a los que estan vinculados, permiten
efectuar el sequimiento en la frecuencia de la medicion, asi como la
adecuada evaluacion en el logro de los mismos.



¢, Como se hace?

El conjunto de Objetivo-Indicadores—-Medios de verificacion, se
resume en los siguientes puntos:

Las fuentes de Informacion identificadas ;Son las necesarias y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo
de los indicadores?

Los medios de verificacion identificados ;Son los necesarios y
suficientes, y permiten confirmar que la informacion es
confiable, correcta y transparente?

Los indicadores definidos ¢;Permiten hacer un buen
seguimiento del programa?

Los indicadores ;Evaluan un aspecto sustantivo de los
objetivos?



FIN

Indicadores

Medios de
Verificacion y

Fuentes de Informacion

Supuestos

PROPOSITO

Indicadores

Medios de
Verificacion y

Fuentes de Informacion

Supuestos

COMPONENTES

Indicadores

Medios de
Verificacion y

Fuentes de Informacion

Supuestos

ACTIVIDADES

Indicadores

Medios de
Verificacion y

Fuentes de Informacion

Supuestos

Ejercicio
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;. Como se DISENA un Programa Presupuestario?

MML: Disenar el Programa
Presupuestario (Pp), y validar
su coherencia, viabilidad y
evaluabilidad, mediante las
Légicas Vertical Ascendente
en ZIGZAG y, Horizontal.

MIR: Monitorear y evaluar el
Pp con base en Indicadores
Estratégicos y de Gestion,
asociados a METAS
expresadas en la misma
unidad de medida
(porcentaje, promedio y
variacion porcentual anual de
indices y tasas).

POA: Presupuestar el Pp.

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Ambitos de Desempeiio en la
Matriz del Marco Légico:
Resumen Narrativo

Indicadores de Evaluacion
del Desempefio

Fuentes de
Informacion y Medios
de Verificacion

Supuestos

FIN (Objetivo Estratégico de la
Dependencia)

Estratégicos

Base de datos con
nomenclatura clara; y
el sitio endonde se
encuentra la
informacién sobre el
cumplimiento de las
metas de los
indicadores.

Propésito (Objetivo del
programa)

Estratégicos

Base de datos con
nomenclatura clara; y
el sitio endonde se
encuentra la
informacién sobre el
cumplimiento de las
metas de los
indicadores.

Resultados adicionales al propdsito que son
necesarios para contribuir al cumplimiento del
Fin (efectos en el arbol de objetivos)

Componentes (Bienes y
Servicios)

Estratégicos y de Gestion

Base de datos con
nomenclatura clara; y
el sitio endonde se
encuentra la
informacién sobre el
cumplimiento de las
metas de los
indicadores.

Bienes y servicios en responsabilidad de otro
programa o de ofra dependencia, que son
necesarios para lograr el Proposito

Actividades
(Gestion de Procesos de
produccién)

De Gestion

Base de datos con
nomenclatura clara; y
el sitio endonde se
encuentra la
informacién sobre el
cumplimiento de las
metas de los
indicadores.

Actividades o procesos que estanen
responsabilidad de ofro programa o de otra
dependenciay que son necesarios para
produciry entregar los Componentes del
programa.




. Como se MONITOREA y EVALUA un Programa Presupuestario?

MML: Disenar el Programa
Presupuestario (Pp), y
validar su coherencia,
viahilidad y evaluabilidad,
mediante las Logicas
Vertical Ascendente en
ZIGZAG y, Horizontal.

MIR: Monitorear y evaluar el
Pp con base en Indicadores
Estratégicos y de Gestion,
asociados a METAS
expresadas en la misma
unidad de medida
(porcentaje, promedio y
variacion porcentual anual
de indices y tasas).

POA: Presupuestar el Pp.

Indicadores de Evaluacion del Desempefio

Fuentes de Informacion y Medios de Verificacion

Ambitos de Desempefio del
Pp , .| Fuentes de
Resumen Narrativo Nombredel | Netodo | Freuencia Informaciény | Linea Comportz
) de dela . Metas | miento del
Indicador , Medios de Base .
Calculo | Medicion e Indicador
Verificacion
FIN (Objetn{o Estratégico de la Estratgicos
Dependencia)
Proposito (Objefivo del Estratgicos
programa)
Componentes (Bienes y Estratégicos y
Servicios) de Gestion
Actividades
(Gestion de Procesos de De Gestion

produccion)




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

INDICADORES
OBJETIVOS . FRECUENCIA
METODODE | TIPODE |UNIDAD DE .. | COMPORTAMIENTO DEL
INDICADOR | “cAicuLo |INDICADOR | MeDiDA | DIMENSION INDICADOR DELA
MEDICION
En una sola linea
METAS
LINEA | META 1er. Trimestre 20. Trimestre 3er. Trimestre
BASE | ANUAL

FUENTES DE INFORMACION Y
MEDIOS DE VERIFICACION

40. Trimestre

Logro
Definitivo

Meta

Logro

Meta

Logro

Meta

Logro

Meta

Logro




¢, Como se Presupuesta un Programa Presupuestario?

MML: Disenar el
Programa
Presupuestario (Pp), y
validar su coherencia,
viabilidad y
evaluabilidad, mediante
las Légicas Vertical
Ascendente en ZIGZAG
y, Horizontal.

MIR: Monitorear y
evaluar el Pp con base
en Indicadores
Estratégicos y de
Gestion, asociados a
METAS expresadas en
la misma unidad de
medida (porcentaje,
promedio y variacion
porcentual anual de
indices y tasas).

POA: Presupuestar el
Pp.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Prsto.
TOTAL | Prsto Psto. | Pato.
CONPONENTES ORETIOACEONE OB | ey | VR | NER | BER | MER | ot T by Aot
WEDDA Trimesfre f| Trimeste? | Trimestre 3 | Trimestred , Trimeste | ,
Aprobado |Trimeste 1 2 Trinesfre 3 |Trimestre 4
CONPONENTE! e yaupplsta S Kionetmsineaks) 113
confanoma Tecnica
ACTMDAD 1A (Valoracion & la red carretera Klometmslinezls| 1600
ACTINDAD 12| Elaboracion de proyectos ejecivos Projecos i
HI M
ACTINDAD13 | Mantenimiento de maquinariay equipo i:u"::a’ fl
ACTUDAD 14 | upervision de obras m_m.e ]
napecaon
e Reaizac!f:ndehlaspruebasdehboratonn - "
para a ejecucion
CONPONENTE? kmmlauondemrnbsenhscarehrasy flonetms ineaks] 600
altopistas
ACTMDADZA  |Valoracion e fa red carretera Kilometmslineales| 1600
ACTINDAD 22| Elaboracion de proyectos ejecuivos Frojecos i
ACTNDADZS | Manenimiento de maguinaria y equipo Ha::ﬂ":a"' 1
KTIDOL | Speion e dhas Ly
napecaon
- Realizacion de las pruebas de laboratorio s "

paralagjectcion




¢, Como se Presupuesta un Programa Presupuestario?

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Prsto.
TOTAL | Prsto. Prsto. Prsto.
COMPONENTES OBJETIVOACCIONES UNDADDE 1 v yuag | VETA | META 3 META T META oo | Aprobado | 2% lupado  |Aprobado
MEDIDA Trimestre 1| Trimestre 2 | Trimestre 3 | Trimestre 4 ) Trimestre |, .
Aprobado | Trimestre 1 ) Trimestre 3 |Trimestre 4
CONPONENTED Amplilacién de carriles en las carreteras y Klésoslinedls o
autopistas
ACTIMDAD 21 [Valoracion e la red carretera Kilometros lineales 1800
ACTIMDAD22  [Elaboracion de proyectos ejecutivos Proyectos %
ACTMDAD23 | Mantenimiento de maguinaria y equipo Mamay )
Visitas d
ACTIMDAD24 | Supervision de obras .'s'tas,,e 3
Inspeccion
ACTVDAD 25 Realizacilén dg!aspruebasde laboratorio Pruchas -
para la ejecucion
CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO COSTO ANUAL ENE-MAR ABR-JUN JUL-SEP 0CT-DIC
1000 [Servicios Personales
2000  [Materiales y Suministros
3000 |Servicios Generales
4000 |Trasnferencias, asignaciones, susidios y ofras ayudas
5000  |Bienes muebles, inmuebles e intangibles
6000 {Inversion Piblica
7000 |Inversiones financieras y ofras provisiones
8000  |Participaciones y aportaciones
9000  |Deuda piblica
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* Revision y Validacion de las MIR

* Impresion

* Firma de responsables

* Entrega a la Tesoreria / Secretaria de
Finanzas
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Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas

Muchas gracias

C.P. Rafael Nambo Jacobo

INDETEC
www.indetec.gob.mx
Tel: 01 (33) 36 69 55 50 AL 413
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