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ACUERDO NUMERO SH/CI/C/003/2014

CLASIFICACION DE INFORMACION COMO CONFIDENCIAL
DERIVADO DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL CON FOLIO 9531

Acuerdo por el que se clasifica con el cardcter de confidencial a la informacién referente a las pélizas de
seguros contratadas con entidades aseguradoras que obren en los archivos administrativos en posesién
de la Secretaria de Hacienda, con motivo de la solicitud de acceso a la informacién publica gubernamental
con numero de folio 9531.

ANTECEDENTES:

l.- Con fecha 16 de mayo de 2014, la Unidad de Enlace tuvo por recibida la solicitud de acceso a la
informacién publica gubernamental con ndmero de folio 9531, en la que solicitaron:

“buenos dias, solicito a usted (es) de la manera mas atenta y respetuosa pdlizas de seguro de vida no.:
GA2726, de la aseguradora METLIFE DE FECHA 31/08/11 AL 31/08/12 Y GNP 109630269 DE FECHA
01/05/13 AL 31/08/13, ya que soy trabajadora de gobierno desde hace mas de 19 afios. y es para mi
indispensable verificar la cobertura que se tiene ya que en ningiin momento nos ha sido proporcionada
pdliza alguna.

”
s

Il.- Con fecha 16 de mayo de 2014 la Unidad de Enlace con fundamento en lo dispuesto por los articulos
62 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccién XIX y 90 de la Constitucidn
Politica del Estado de Chiapas; 25 Bis, fraccién IX de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a
la Informacién Publica para el Estado de Chiapas; 8, 61 fraccién | y Il, 63 y 65 fraccidn Il del Reglamento de
la ley de la materia del Poder Ejecutivo; y 16, fraccidon XXII; 27, fraccidn XXIV; 40, fraccién XXV, y 47,
fraccion XXV del Reglamento Interior de esta Secretaria, mediante memorandos nuUmeros
SH/UE/247/2014 y SH/UE/248/2014, requirié de la Subsecretarfa de Administracién y la Unidad de Apoyo
Administrativo, para que en el dmbito de su estricta competencia y dentro del término de 10 dias habiles,
dieran respuesta a la solicitud de acceso a la informacién anteriormente descrita.

lll.- Con fecha 29 de mayo del presente afio, la Unidad de Enlace tuvo por recibido el memorandum
nimero SH/SUBA/DGRH/001491/2014, suscrito por la titular de la Direccion General de Recursos
Humanos de la Subsecretaria de Administracién, documento a través del cual solicita sea presentada al
Comité de Informacion la propuesta de clasificacién de reserva de la informacion referente a las pdlizas

de seguros que se encuentran en los archivos de |a citada Diraccion General. ) O
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IV.- Con fecha 02 de junio del presente afio, la Unidad de Apoyo Administrativo dio respuesta a la solicitud
de informacién a través del memorandum numero SH/UAA/01819/2014/2014, adjuntando las versiones
publicas de la informacidén solicitada, manifestando su titular que se tachaban los datos personales del
Gerente de Servicios y del Agente de Ventas.

V.- Con fecha 02 de junio de 2013, la Unidad de Enlace mediante memorandum ndmero SH/UE/270/2014
solicité al Comité de Informacién la autorizacién de prérroga para dar respuesta hasta por veinte dias més
al plazo original, lo anterior con la finalidad de estar en condiciones de dar respuesta a la multicitada
solicitud de acceso a la informacion publica.

VI1.- Mediante acuerdo niimero SH/CI/P/004/2014, en sesidén ordinaria de fecha 06 de junio de 2014, el
Comité de Informacién autorizd la prérroga hasta por 20 dias habiles mds para dar respuesta a la solicitud
de informacidn publica con nimero de folio 9531, notificdndose en esa misma fecha al solicitante a través
del Sistema INFOMEX Chiapas.

VIl.- A través del memorandum numero SH/UE/297/2014 de fecha 16 de junio del presente afio, la
Unidad de Enlace solicitdé a la Direccién General de Recursos Humanos de la Subsecretaria de
Administracion informara si la solicitante, durante el perfodo de vigencia de las pdlizas de seguro de vida,
ostentaba la calidad o no de asegurada y/o beneficiaria, a fin de acreditar la legitimacién activa como
titular de datos personales vinculados a las documentales solicitadas.

VIll.- Con fecha 04 de julio de 2014, tuvo por recibido el memordndum numero
SH/SUBA/DGRH/001703/2014, a través del cual la titular de la Direcciéon de Recursos Humanos de la 2

Subsecretaria de Administracion, informo que la solicitante durante las vigencias de los seguros de vida e

ostentaba la calidad de asegurada como servidora publica adscrita a la Secretaria de Infraestructura.

IX.- Con fecha 04 de julio de 2014, mediante memordndum nimero SH/UE/338/2014 la Unidad de Enlace
en términos de los dispuesto en el articulo 83 del Reglamente del Poder Ejecutivo de la Ley de la materia,
remitié al Comité de Informacion la propuesta de acuerdo clasificacidon de reserva de la informacién por
un perfodo de seis afios, relativa a las pdlizas de seguros contratadas por la Secretaria de Hacienda con
entidades seguradoras, presentado por la Unidad de Enlace y la Direccién General de Recursos Humanos
de la Subsecretaria de Administracién.

XlIl.- Con fecha 07 de julio de 2014, mediante tarjeta informativa namero TI/SP/357/2014, la C. Presidenta
del Comité de Informacion de esta dependencia instruyé al Secretario Técnico convocar a Sesidn
Ordinaria a celebrarse por dicho érgano, con fundamento en la fraccién Il del articulo 80 del Reglamento
de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas
del Poder Ejecutivo; con el objeto de que se delibere la solicitud de clasificacion de informacién
reservada, asi como otros asuntos que pudieran atenderse por el multicitado Comité en la misma sesidn.

Xlll.- Con fecha 07 de julio de 2014, mediante oficio nimero SH/CT/0130/2014, signgdo por_el Secretario
Técnico del Comité de Informaciéon, se hizo del conocimiento al Procurador Fiscale calidad de
representante de la C. Presidenta de este érgano colegiad j

asi como del Subsecret e Ingresos y de
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Jefe de la Unidad de Planeacién, en su calidad de vocales, la convocatoria para celebrarse Sesién
Ordinaria con fecha 10 de julio del afio en curso.

En atencidn a los antecedentes sefialados y

CONSIDERANDO

Primero. Que este Comité de Informacién de la Secretarfa de Hacienda, es competente en términos de lo
establecido en los articulos 62 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 39, fraccidn
XIX'y 90 de la Constitucién Politica del Estado de Chiapas; 12, parrafos segundo y tercero; 26, fraccién llI;
27,33 y 75 de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacién Pblica para el Estado
de Chiapas; los diversos 34, fraccién Ill; 47, 66 y 78, fracciones VIl y Xl del Reglamento de la Ley,
correspondiente al Poder Ejecutivo; asi como los articulos Quinto y Sexto de los Lineamientos Generales v
Recomendaciones para la Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, para pronunciarse sobre la
propuesta de clasificacion con cardcter de reservada a la informacién referente las pdlizas de seguros
contratadas con entidades aseguradoras y que se encuentren en posesién de la Secretarfa de Hacienda.

Segundo. Que es materia de este Organo Colegiado resolver saobre la propuesta de clasificacion de la
informacion como reservada planteada por la Direccién General de Recursos Humanos de la
Subsecretarfa de Administracién y la Unidad de Enlace, y con plenitud de jurisdiccién, adoptar las medidas

que resulten pertinentes para asegurar la proteccién, custodia, resguardo y conservacion de la
informacién clasificada como confidencial.

Tercero. Que debe de tomarse en cuenta al resolver el presente asunto que el articulo 6°, apartado A
fracciones |, Il y VII de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos en la parte conducente
que se relaciona al caso, dice:

“Articulo 6°.- La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion

Jjudicial o administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada o
los derechos de terceros, provoque algin delito, o perturbe el orden publico; el
derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. El derecho a la
informacién serd garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi
como a buscar, recibir y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier

| a9
G 0000
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Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el gjercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacidn, los
Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se
regirdn por los siguientes principios y bases:

.- Toda informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, drganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza fondos publicos o realice actos de
autoridad en el dmbito federal, estatal o municipal, es publica y sélo podrd ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd
prevalecer el principio de médxima publicidad. Los sujetos obligados deberdn
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinard los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracién de inexistencia de la informacion.

Il.- La informacidn que se refiere a la vida privada y datos personales serd protegida a

en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. =

(..)

VIl. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacidn
publica serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.

n

Cuarto. Que para efectos del derecho de acceso a la informacion publica la Constitucion Politica del

Estado de Chiapas establece en que:

Articulo 32.- Toda persona en el Estado de Chiapas gozard de las garantias
individuales y sociales establecidas en la Constitucidn Politica de los Estado Unidos
Mexicanos; asi como de los Derechos Humanos contenidos en la Declaracidn
Universal de los Derechos Humanos proclamados y reconocidos poNla @bmzacro

de las Naciones Unidas, que son los siguientes:
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XIX. Toda persona tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este
derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y
recibir informacion y opiniones, y el de difundirlas, sin limitacidén de fronteras, por
cualquier medio de expresidn.

Articulo 90. La transparencia del servicio publico y el derecho a la informacion serdn
garantizados por el Estado, en los términos de la legislacién de la materia.

Quinto. Que en atencidn a la solicitud formulada por el particular, se desprende lo siguiente:

“buenos dias, solicito a usted (es) de la manera mas atenta y respetuosa pélizas de seguro de vida no.:
GA2726, de la asegquradora METLIFE DE FECHA 31/08/11 AL 31/08/12 Y GNP 109630269 DE FECHA
01/05/13 AL 31/08/13, ya que soy trabajadora de gobierno desde hace mas de 19 afios. y es para mi
indispensable verificar la cobertura que se tiene ya que en ningtin momento nos ha sido proporcionada
pdliza alguna.

»”

En respuesta, la Direccidn General de Recursos Humanos, a través del memordndum nlUmero
SH/SUBA/DGRH/001491/2014, manifestd lo siguiente: 5

"

Con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones I, VIII, y XI, 4 fraccién |, 26 fraccion Ill, 27, 28
fracciones IV y X, 31, y 75, de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Chiapas; 1, 2 fraccién VIl y X, 39, 41, 63, 65 fracciones || y VI, del
Reglamento de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Acceso a la Informacién Pliblica para el
Estado de Chiapas del Poder Ejecutivo; 1, 2 fraccién 11, 10 v 12, de los Lineamientos Generales Y
Recomendaciones para la Custodia de la Informacién Reservada vy Confidencial, emitidos por el
Pleno del Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas; y articulo 44
fracciones | y VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda, los cuales establecen que
el derecho de acceso a la informacién publica es la prerrogativa que tiene toda persona, fisica o
moral, para acceder de manera gratuita la informacién generada, administrada o en poder de los
Entes Publicos, por lo que el ejercicio de ese derecho solo estara limitado por las excepciones de
reserva de informacién; en ese sentido, consideramos que la informacion solicitada se encuentra
dentro de las clasificadas como reservada, toda vez que la Direccion General de Recursos
Humanos se encarga de realizar el tramite administrativo de deduccién sobre sueldos o salarios de
los servidores publicos de la administracion publica centralizada, derivadas de convenios con
terceros por la contratacion del seguro de vida institucional.

Cabe mencionar que la péliza de seguro es el documento que instrumenta un contrato en el que se

especifican las normas de forma general, particular o especial que regulan las relaciones

convenidas contractualmente entre el asegurado y el asegurador, para ejercer los derechos y

obligaciones que derivan del contenido del contrato, este instrumento juridico se encuentra

reglamentado por el derecho civil, ya que es un contrato celebrado entre particulares por el cual

una. entidad aseguradora responde del dafio que sobrevenga a los bienes o a las p so@\
d

‘aseguradas, a cambic del pago de una cantidad libremente fijada por las partes en concepo
prima.

O
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Es por elle que la citada informacién tiene el cardcter de reservada, debe ser custodiada y
conservada por los servidores publicos que la resguarda, asi como el deber de garantizar el
manejo cuidadoso en su tratamiento; sobre aquella documentacion generada para la
implementacién, administracion y seguimiento de las medidas de seguridad, administrativa, fisica y
técnica tendra el carécter de informacion reservada y serd de acceso restringido. El personal que
tenga acceso a dicha documentacién deberd evitar que ésta sea divulgada, a efecto de no
comprometer la integridad, confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de los sistemas de datos
personales asi como del contenido de éstos, en caso de que estos incurran en alguna anomalfa,
se haran acreedores a la sanciones administrativas que establece la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Chiapas.

En ese sentido, de acuerdo a la valoracién de nuestros archivos, se estima procedente que las
citadas pélizas de seguros que se encuentran en los archivos de Direccion General de Recursos
Humanos, tienen elementos suficientes para clasificarlas como reservadas vy el acceso a la citada
documentacién deberd quedar temporalmente restringida al publico hasta por un término de ssis
anos; en cansecuencia solicito a Usted que sea presentada como propuesta de clasificacién ante
el'Comité de Informacion de la Secretaria de Hacienda, para que emita el acuerdo que resuelva lo
conducente para confirmar, medificar o revocar la determinacion.

n

Sexto. Que al respecto y del analisis de la documentacién remitida por la Direccién General de Recursos
Humanos de la Subsecretaria de Administracién, la Unidad de Enlace en la propuesta de clasificacién
realizé diversas valoraciones de lo que surgen los siguientes argumentos:

“Como ha quedado sefialado en el punto tres del apartado antecedentes, la titular de la Direccidn
General de Recursos Humanos de la Subsecretaria de Administracion, preclasificé la informacién 6
referente a las pdlizas de seguros que se encuentran dentro de sus archivos administrativos, en
términos de las causales de reserva sefialadas en las fracciones 1V y X del articulo 28 de la Ley que
Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacion Publica para el Estado de Chiapas,
hipdtesis normativas que sefialan lo siguiente:

Articulo 28.- La clasificacion de reserva de la informacion procederd en los siguientes casos:

IV. La generada por la realizacion de un tramite administrativo, que por el estado que guarda, se
requiera mantener en reserva hasta la finalizacién del mismo, y

X. La de particulares, recibida por los sujetos obligados con el cardcter de reservada.

Asimismo, la Direccion General de Recursos Humanos arguyo en términos generales lo siguiente:

Cabe mencionar que la péliza de seguro es el documento que instrumenta un contrato en el gue se
especifican las normas de forma general, particular o especial que regulan las relaciones
convenidas contractualmente entre el asegurado y el asegurador, para ejercer los derechos y
obligaciones que derivan del contenido del contrato, este instrumento juridico se encuentra
reglamentado por el derecho civil, ya que es un contrato celebrade entre particulares por el cual
una entidad aseguradora responde del dafioc que sobrevenga a los bienes o a las personas
aseguradas, a cambio del pago de una cantidad libremente fijada por las partes gn concepto de
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Es por ello que la citada informacién tiene el caracter de reservada, debe ser custodiada y
conservada por los servidores publicos que la resguarda, asi como el deber de garantizar el
manejo cuidadoso en su fratamiento; sobre aquella documentacion generada para la
implementacién, administracién y seguimiento de las medidas de seguridad, administrativa, fisica y
técnica tendra el cardcter de informacion reservada y sera de acceso restringido. El personal que
tenga acceso a dicha documentacion debera evitar que ésta sea divulgada, a efecto de no
comprometer la integridad, confiabilidad, confidencialidad y disponibilidad de los sistemas de datos
personales asi como del contenido de éstos, en caso de que estos incurran en alguna anomalia,
se hardn acreedores a la sanciones administrativas que establece la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Plblicos del Estado de Chiapas.

En este contexto, a criterio de esta Unidad de Enlace, la clasificacion de reserva de la informacion
propuesta por la Direccion General de Recursos Humanos, no actualiza la hipdtesis sefialada en la
fracciones 1V del articulo 28 de la Ley de la materia, toda vez que no se acredita el dafio presente,
probable y especifico a los bienes juridicamente tuteladas en dicha fraccién. Se dice lo anterior,
toda vez que, respecto de la causal invocada, la vigencia de las pdlizas de seguros de vida
concluyeron en el 2012 (Pdliza No. GA2726 Metlife) y 2013 (Péliza No. 109630269 GNP Seguros)
respectivamente, en consecuencia, no se acredita la existencia de algun trémite administrativo que
por el estado que guarda se requiera mantener en reserva la informacidn solicitada.

Ahora bien, respecto de la causal de reserva de la informacién prevista en la fraccién X del articulo

28, aun cuando no se sefialan en la propuesta de clasificacion, se considera que el nombre y la
firma y demds datos personales correspondientes a las personas fisicas que participan como
representantes legales de las entidades aseguradoras, con fundamento en los articulos 6¢ v 16 de la [:
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los articulos 3¢, fraccién Xli,

y 33, fraccidn | de la Ley de la materia vigente en la Entidad, actualizan dicha causal de reservg,
siendo indefectible contar con el cansentimiento expreso de las personas titulares de la informacicn

para proceder a su publicacion, distribucion o comercializacion, o bien que se encuentren éstas
previstas en una Ley, situacién que no acontece en el presente caso.

En coincidencia con lo anterior, el lineamiento vigésimo primero de los Lineamientos Generales y
Recomendaciones para la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, determinan gue los
documentos y expedientes clasificados como confidenciales no podrén difundirse si no existe, en
cada caso, el consentimiento expreso del titular.

En virtud de lo anterior, resulta procedente la proteccién de los datos personales que se consignan
en los documentos solicitados al considerarse éstos informacién confidencial, actualizdndose la
causal de reserva sefialada en la fraccion X del articulo 28 de la Ley de fa materia, atendiendo lo
dispuesto en el lineamiento vigésimo sequndo de los Lineamientos Generales multicitados, los que
sefialan que la informacion confidencial que ademds se ubique en alguno de los supuestos
establecidos por los articulos 28 y 33 de la Ley de la materia, serd clasificada como reservada.

Ahora bien, la clasificacién que propone la Direccidn General de Recursos Humanos de la
Subsecretaria de Administracién, no es ébice para que la Unidad de Enlace lleve a cabo la
valoracion documental a la luz de la normatividad aplicable, a fin de determinar la existencia de

considerados en la propuesta original.

- . -
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En esta tesitura, esta Unidad de Enlace considera que se actualiza la causal de clasificacidén de
reserva de la informacién previsto en lo fraccién X del articulo 28 de la Ley que Garantiza la
Transparencia y el Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, en relacidn con el
articulo 82 de la ley de la Propiedad Industrial, en virtud que la informacién solicitada les
representa a las entidades aseguradoras mantener una ventaja competitiva y econdmica en ef
mercado frente a terceros que ofrecen productos semejantes. Lo anterior, ya que la difusidn de
dicha informacién permite conocer el manejo y tratamiento de los servicios contratados, asi como
los procedimientos aplicados, siendo responsabilidad de la Secretaria de Hacienda en el presente
caso, proteger la informacidn considerada como secreto industrial, misma que se conoce por virtud
de lus atribuciones conferidas por la Ley.

El articulo 28 de fa Ley de la materia establece en su fraccidn Xil que la reserva de la informacidn
procederd en los casos en que alguna Ley expresamente la contemple como de acceso prohibido o
restringido.

Por su parte el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial considera al Secreto Industrial a toda
informacion de aplicacién industrial o comercial que guarde una persona fisica o moral con
cardcter confidencial, que le signifique obtener o mantener una ventaja competitiva o econémica
frente a terceros en la realizacién de actividades econémicas y respecto de la cual haya adoptado
los medios o sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso restringido a la
mismda.

El mismo articulo 82 en su segundo pdrrafo sefiala que la informacidn de un secreto industrial
necesariamente deberd estar referida a la naturaleza, caracteristicas o finalidades de los productos;
a los métodos o procesos de produccidn; o a los medios o formas de distribucién o comercializacion
de productos o prestacidn de servicios.

Como se advierte de lo dispuesto en el sequndo pdrrafo del articulo 82 de la Ley de la Propiedad
Industrial, la informacidn contenida en las pdlizas de fianzas de seguros contratados por la
Secretaria de Hacienda, constituyen Secreto Industrial, al referirse dentro de éstas informacién
relacionada a las caracteristicas y finalidades del producto contratado, asi como se encuentra
definido de forma clara y amplia los procesos sobre la prestacion del servicio, por lo tanto, esta
Secretaria se encuentra impedida de dar a conocer dicha informacién, mdxime que no se cuenta
con la autorizacidn del titular de la misma.

Excepciones a la reserva de la informacidn

Ahora bien, el mencionado articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial en su pdrrafo tercero
establece las excepciones al Secreto Industrial, sefalando que no tendrd tal cardcter aquella
informacidn que sea del dominio publico, la que resulte evidente para un técnico en la materia, con
base en informacion previamente disponible o la que deba ser divulgada por disposicién legal o
por orden judicial. Concluye dicho pdrrafo tercero advirtiendo que no se considerard que entra al
dominio publico o que es divulgada por disposicién legal aquella informacién que sea
proporcionada a cualquier autoridad por una persona que la posea como secreto industrial, cuando
la proporcione para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registros, o
cualesquiera otros actos de autoridad. [Enfasis afadida]

Sobre el particular, la Ley sobre el Contrato de Seguro d pone en su articulo 23!0)):&6
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“Articulo 23.- La empresa aseguradora tendré la obligacion de expedir, a solicitud y costa del
asegurado o beneficiario, copia o duplicado de la péliza, asi como de las declaraciones hechas en la
oferta. Tratdndose de los beneficiarios, sélo se expedird la copia o duplicado a que se refiere este
articulo, cuando se haya presentado el evento del cual derive su derecho previsto en el contrato de
seguro.”

En este orden de ideas, es menester sefialar, como ha quedado de manifiesto en el punto VIl de los
antecedentes que con fecha 04 de Julio de 2014, mediante memordndum nimero
SH/SUBA/DGRH/001703/2014, la titular de lg Direccidn de Recursos Humanos de la Subsecretaria
de Administracion, informd que la solicitante, durante las vigencias de los seguros de vida,
ostentaba la calidad de asegurada como servidora publica adscrita a la Secretaria de
Infraestructura.

Por su parte, como se aprecia en la Pdliza de Seguro de Vida Grupo No. 108630269, expedida por
Grupo Nacional Provincial, S.A. B., en su apartado No. 1 Cldusulas de Condiciones Generales se
establece en relacion a la Entrega de informacién para Asequrados lo siguiente:

“Los certificados de todos y cada uno de los asegurados, asi como las Condiciones Generales de su
pdliza serdn entregados por GNP al Contratante, quien a su vez se obliga a hacer llegar los
citados documentos a cada asegurado. En todos los casos, el asegurado podrd solicitar a GNP el
Certificado Correspondiente.” [Enfasis afiadida)

Asimismo en Cldusula Sexta de la Pdliza de Seguro Institucional de Vida Grupo con Participacion de
las Utilidades niimero GA2726 emitida por MetlifeMéxico, S.A., establece que la entrega de
certificados serd llevada a cabo mediante la obligacion de “EL CONTRATANTE” de hacer del
conocimiento de los asegurados la informacién que deben contener los certificados, sufetdndose a
los términos del articulo 16 del Reglamento del Sequro de Grupo para la Operacién de Vida y del
Seguro Colectivo para la Operacidn de Accidentes y Enfermedades.

Ante lo anteriormente expuesto, para un mejor proveer resulta necesario sefialar lo dispuesto en el
Reglamento del Seguro de Grupo para la Operacién de Vida v del Seguro Colective para la
Operacidn de Accidentes y Enfermedades, mismo que dispone en su articulo 16 lo siguiente:

“Articulo 16.- La Aseguradora deberd expedir y entregar un Certificado para cada uno de los
Integrantes del Grupo o Colectividad asegurado, apegandose a lo siguiente:

I Los Certificados deberdn contener la siguiente informacién:

a) Nombre, teléfono y domicilio de la Aseguradora;

b) Firma del funcionario autorizado de la Aseguradora;

¢) Operacidn de seqguro, nimero de la pdliza y del Certificado;

d) Nombre del Contratante;

e) Nombrey fecha de nacimiento o edad alcanzada del asegurado;

f) Fecha de vigencia de la pdliza y del Certificado;

g) Suma asegurada o reglas para determinaria en cada beneficio;

h} Nombre de los beneficiarios y, en su caso, el cardcter de irrevocable de la designacion;

i} Transcripcidn que corresponda, segin el tipo Ye seguro de que se trate, del texto de los
articulos 17 y 18 de este Reglamento, y A

A
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j) En el caso de los seguros de Grupo y de los Seguros Colectivos que tengan por objeto el
proporcionar una prestacion laboral se deberd transcribir, segin corresponda de acuerdo al
seguro de que se trate, el articulo 19 de este Reglamento.

Il. La Aseguradora, previo convenio con el Contratante, podrd dar cumplimiento a la obligacidn
de entregar los Certificados de la siguiente forma:

a) Proporcionando al Contratante los Certificados para su entrega a los asegurados, o
b) Estableciendo la obligacidn del Contratante de hacer del conocimiento de los asegurados la
informacion prevista en la fraccion I de este articulo.

En todos los casos, el asegurado podrd solicitar a la Aseguradora el Certificado
correspondiente.”

Ante este panorama se actualiza la excepcion al Secreto Industrial o Comercial al acreditarse la
legitimacidon activa de la solicitante del bien juridico tutelado en el articulo 16 de la Constitucion
Politica de los Estado Unidos Mexicanos y el Diverso 43 de la Ley que Garantiza la Transparencia y
el Derecho a la Informacion Publica para el Estado de Chiapas, al ser considerada ésta dentro de la
vigencia de los citados contratos de seguros como beneficiaria, mdxime que los contratos de
seguros sefialan como obligacién de la Secretaria de Hacienda la entrega de certificados a los
asegurados, asi como darles a conocer las condiciones generales de las pdlizas, situacion gue en el
caso concreto no se acredité haber realizado, por lo que resulta procedente la entrega de la
informacion, previa acreditacion de la identidad del solicitante ante la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica del Poder Ejecutive, situacidn que deberd realizar el solicitante dentro del
término de diez dias habiles contados a partir de la legal notificacicn de la resolucién de respuesta,
apercibiéndolo que de no hacerlo dentro de dicho plazo, la solicitud se tendrd por no presentada.

10

Asimismo esta Unidad de Enlace observa que los seguros contratados con entidades aseguradoras
deviene de procesos licitatorios en los cuales la Ley de la materia establece la obligatoriedad de
publicitar la informacién referente o dichos procesos y sobre las adjudicaciones respectivas, en
términos de la fraccion VIl del articulo 37 de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la
Informacion Publica para el Estado de Chiapas, en relacidn con el articulo 23 de su Reglamento
correspondiente al Poder Efecutivo, la informacién referente a los datos generales de los sequros
contratados con entidades aseguradoras tienen el cardcter de informacién publica, por lo que los
mismos no estdn sujetos a clasificacion de reserva o confidencialidad, siendo susceptible de
divulgacion los datos referentes al nombre de la entidad aseguradora, las coberturas, vigencia,
prima neta y los demds datos que resulten publicitados en los procesos licitatorios y/o contratos de

seguros contratados por la Secretaria de Hacienda. LN

Prueba de Dafio

No pasa desapercibido para este Unidad de Enlace que los Lineamientos Generales
Recomendaciones para la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacidn, emitidos por el Instituto
de Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Chiapas, dispone en su lineamiento octavo que al
clasificar la informacién con fundamento en alguna de las fracciones establecidas en el articulo 28
de la Ley, no serd suficiente que su contenido esté directamente relacionado con | terias que
se protegen, sino que también deberd de Considemrse\f‘q existencia de elementos %
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permitan determinar si la difusion de la informacién causaria un dafio presente, probable y
especifico a los intereses juridicos tutelados por dicho precepto legal.

En el presente caso, la secrecia prevista por otras leyes —fraccién Xlll de la Ley—, no contempla
temas o materias genéricas que requieran la argumentacidn referente al perjuicio 0 menoscabo
que se causaria con la difusion de la informacidn, toda vez que el propio legislador, como paso
previo a la determinacion de dichas causales de reserva, efectud la valoracion respecto de la
afectacion a los bienes juridicos tutelados por éstas, por lo que basta con acreditarse que la
informacion solicitada se ubica en el supuesto normativo respectivo para concluir que la
informacion debe tener el cardcter de reservada.

Plazo de Reserva

Respecto al plazo de reserva de la informacion, que el presente caso se propone de seis afios, esta
Unidad de Enlace considera legal, congruente y proporcional el plazo propuesto, tomando en
consideracion que el articulo 31 de la Ley de la materia establece que la informacién reservada
tendrd ese cardcter hasta por seis afos.

En este contexto, el lineamiento décimo cuarto de los Lineamientos Generales y Recomendaciones
para la Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, sefiala que el perfodo de reserva serd
hasta por seis afios, el cual podré prorrogarse hasta por otros seis, siempre y cuando subsistan las
causas que dieron origen a la clasificacion, debiendo los servidores publicos determinar el tiempo
estrictamente necesario.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 25 Bis, fracciones
VI, XII'y XVI; 26 fraccidn Il y demds relativos de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho
a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, en relacién con el diverso 80, fraccion VIl del
Reglamento de la multicitada Ley correspondiente al Poder Ejecutivo, respetuosamente solicito a
Usted se someta a consideracion del Comité de Informacidn de esta Secretaria, la solicitud de
clasificacién de reserva de la informacion de mérito, a efecto de obtener de este drgano normativo
la confirmacién correspondiente.”

Séptimo. Que en este contexto, del andlisis del contenido de las pélizas de seguros solicitadas por la
ciudadana, documentos que se tienen a la vista en copias simples, este Comité de Informacién advierte,
tal como lo sefiala la Unidad de Enlace, que las pdlizas de seguros contienen informacién sobre el manejo
y tratamiento de los servicios contratados, asf como los procedimientos aplicados por la entidad
aseguradora, informacién que de divulgarse permitiria pondria a la entidad aseguradora en desventaja
competitiva frente a terceros que realizan la misma actividad econdmica.

Por su parte el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial establece que:
Articulo 82.- Se considera secreto industrial a toda informacion de aplicacion industrial o

comercial que guarde una persona fisica o moral con cardcter confidencial, que le
signifique obtener o mantener una ventaja competitiva o economica frente\gfterceros en

v
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la realizacion de actividades econdmicas y respecto de la cual haya adoptado los medios o
sistemas suficientes para preservar su confidencialidad y el acceso restringido a la misma.

La informacidn de un secreto industrial necesariamente deberd estar referida a la
naturaleza, caracteristicas o finalidades de los productos; a los métodos o procesos de
produccion; o a los medios o formas de distribucion o comercializacién de productos o
prestacion de servicios.

No se considerard secreto industrial aquella informacién que sea del dominio publico, fa
que resulte evidente para un técnico en la materia, con base en informacién previamente
disponible o la que deba ser divulgada por disposicién legal o por orden judicial. No se
considerard que entra al dominio pdblico o que es divulgada por disposicién legal aquella
informacion que sea proporcionada a cualquier autoridad por una persona que la posea
como secreto industrial, cuando la proporcione para el efecto de obtener licencias,
permisos, autorizaciones, registros, o cualesquiera otros actos de autoridad.

De lo previsto en el citado articulo 82 se aprecia que para que cierta informaciéon sea objeto de
proteccion se requiere:

a) Que se trate de informacidn industrial o comercial. 12

b) Que dicha informacién se resguardada por una persona fisica o moral con caracter confidencial,
para lo cual la persona fisica o moral hubiere adoptado los medios o sistema suficientes para
preservar dicha confidencialidad y el acceso restringido a la misma.

¢) Que la misma le signifique obtener una ventaja competitiva o econdmica frente a terceros en |a
realizacién de actividades econdmicas.

Sobre el particular, la Unidad de Enlace acredita cada uno de los elementos que llevan a determinar a este
Comité de Informacién, que la informacién referente a las pélizas de seguro, los anexos de las polizas y las
clausulas adicionales, generales, particulares y especiales, asi como las referentes a las notas técnicas
constituyen informacion que se encuentra protegida por el secreto industrial previsto en el articulo 82 de
la Ley de la Propiedad Industrial.

Asimismo, se aprecia en los documentos solicitados informacién referente a datos personales de los
representantes legales de las citadas personas morales, sefialando al respecto la Ley que Garantiza la
Transparencia y el Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, en la fraccién IV del
articulo 32 define a los datos personales como la informacién sobre una persona fisica identificada o
identificable mediante ntimero, signos, uno o varios elementos especificos caracteristicos de su identidad
fisica, moral, emocional, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural, étnica, racial, social, o fel4ci
su vida afectiva y familiar, estado civil, domicilio, nimero telefénico, correo electrénico d

nada con
particular,

O

GHIAPASNOS UNE

Blud. Andrés Sarra Ry
Conmuiador, 63 14



GOBIERNC DEL

patrimonio, ideologia u opiniones o convicciones politica, creencias religiosas o filoséficas, preferencias u
orientacion sexual, asf como cualquier otra anéloga que afecte su privacidad e intimidad.

Con esta definicion que otorga la Ley, los elementos de informacién nombre y la firma de una persona
fisica que formen parte de alglin documento, indudablemente deben considerarse datos personales, toda
vez que éstos constituyen el medio iddneo para identificar a una persona y distinguirla de los demas.

Octavo. Que para efectos de determinar sobre la procedencia de la solicitud de clasificacidn reserva de la
informacién de los documentos referente a las pdlizas de seguros existentes en los archivos de la
Secretaria de Hacienda, documentales que se encuentran protegida por la Constitucién Politica Federal en
sus articulos 6, apartado A, fracciones | y I, y 16; asi como por nuestra Ley local o estatal reglamentaria en
la materia en su articulo 33, Fracciones | y IV, resulta fundamental establecer lo que dispone sobre el
particular la fraccion Xl del articulo 3ro de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la
Informacién Publica para el Estado de Chiapas, definiendo a la informacién confidencial como:

“La informacidn clasificada en poder de los sujetos obligados, que contenga datos personales y la
considerada con ese cardcter por cualquier otra legislacién, cuyo manejo y divulgacion esté
protegida por el derecho fundamental a la privacidad y que haya sido circunscrita Gnicamente a
los servidores publicos que la deban conocer en razdn del ejercicio de sus funciones.”

La Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, su
Reglamento vigente aplicable al Poder Ejecutivo y los Lineamientos Generales y Recomendaciones para la
Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, reconocen en la Entidad la dualidad de obligaciones
sustanciales a cargo de los sujetos obligados, siendo, por un lado, otorgar el acceso de cualquier
ciudadano a la informacion publica que tengan en su poder vy, por otro, proteger la confidencialidad de los

datos personales.

Respecto a lo anterior, el Articulo 62 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
propia Ley local o estatal reglamentaria de la materia, establecen que la informacién gubernamental es
publica y, aunque todo ciudadano tenga derecho a obtenerla, este acceso se debera otorgar de acuerdo

con las disposiciones que establece la Ley. [Enfasis afiadida]

En ese sentido, el jurista Ignacio Burgoa Orihuela ha manifestado que dentro de la relacién juridica
llamada garantia individual, tales derechos no son absolutos en el sentido de estar consignados
irrestrictamente en la norma constitucional reguladora, pues ésta, al consagrarlos, les fija una
determinada extensidn. La demarcacién de los derechos piblicos subjetivos, por otra parte, se justifica
plenamente por imperativos que establece la naturaleza misma del orden social, ya que no es posible
suponer que dentro de la convivencia humana el Derecho que la organiza y encausa y qutorice a todo ente
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imponen a la actividad del gobernado a efecto de que, mediante el ejercicio de ésta, no se lesione una

esfera particular ajena ni se afecte el interés o el derecho de la sociedad. Esas limitaciones las consignan
p . . = . . o 1

fas diversas normas constitucionales que regulan las diferentes garantias individuales.

Las garantias individuales no pueden ser ejercidas de manera irrestricta por sus titulares, sino que
encuentran limitantes en los derechos de terceros y en razones de interés publico. El Articulo 62 apartado
A de la Constitucion Federal refiere en su fraccion |1 que la informacion sobre la vida privada y los datos
personales serd protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

La Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, en
el parrafo tercero de su Articulo 19, retoma dicha prerrogativa constitucional y determina como
informacidn confidencial a los datas personales, en los términos previstos en los articulos 3, fracciones IV
y Xll, y 33, fracciéon 1.

Al determinar por disposicion de Ley la clasificacién de confidencialidad a la informacidn relativa a los
datos personales, el derecho fundamental de acceso a la informacion publica se encuentra restringido y
por ende, es responsabilidad de los sujetos obligados garantizar su proteccion y secreto, maxime que el
segundo parrafo del articulo 16 de la Constitucidén Federal otorga como garantfa individual a toda
persona, el derecho a la proteccién de sus datos personales.

14

En este sentido, este Comité de Informacion observa la existencia de la informacién contenida en las ———

pélizas de seguros contratadas con entidades aseguradoras que actualizan las hipdtesis de
confidencialidad referentes al secreto industrial o comercial, asi como el correspondiente a la proteccién
de los datos personales, sefialadas en las fracciones | y IV del articulo 33 de la Ley de la materia en
relacién con el articulo 16 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el diverso 82 de la
Ley de la Propiedad Industrial.

Como se sefiald, la Unidad de Enlace clasificéd la informacion requerida con fundamento en el articulo 28,
fracciones X y Xlll, determindndose que el acceso a dichos documentos se encuentra restringido,
advirtiendo que su manejo, custodia, transmisiéon y divulgacién estd protegido por el derecho
fundamental a la privacidad, siendo obligacién de este sujeto obligado directo del Poder Ejecutivo Estatal
la absoluta confidencialidad de la informacidn y su secreto, méxime que el articulo 42 de la Ley
multicitada sefiala que los sujetos obligados son responsables de los datos personales que tengan en su
poder, resultando procedente por los fundamentos y argumentos ofrecidos por la Unidad de Enlace y Ia
Direccion General de Recursos Humanos de la Subsecretaria de Administracidn, restringir el acceso y
proponer la clasificacion de la informacién solicitada.

\'\
1 BURGOA ORIHUELA, lgnacio. “Las garantios individuales”. 32a. edicidn. Editorial Porria. Méxicé‘\\zﬁoo. p. 196.
\ " |
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Sin embargo, este Comité modifica la clasificacion de reserva propuesta originalmente por los citados
érganos administrativos, toda vez que el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica y Proteccidn
de Datos, en su criterio 13/13 determiné los supuestos de reserva y de confidencialidad del secreto
industrial o comercial, lo que para un mejor proveer se transcribe a continuacion.

“Secreto industrial o comercial. Supuestos de reserva y de confidencialidad. El supuesto de
informacién reservada previsto en el articulo 14, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, relativo al secreto industrial o comercial previsto
en el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, solamente resulta aplicable a la informacion
que pertenece a los sujetos obligados con motivo del desarrollo de actividades comerciales o
industriales; es decir, cuando su titular sea un ente publico. Lo anterior, en virtud de que es
informacion de naturaleza gubernamental que refiere al quehacer del Estado, pero su acceso debe
negarse temporalmente por una razon de interés publico legalmente justificada. Por otro lado, la
informacién propiedad de particulares (personas fisicas o morales), entregada a los sujetos
obligados, que corresponda a aquella que protege el secreto industrial o comercial, previsto en el
citado articulo 82, deberd clasificarse como confidencial con fundamento en el articulo 18,
fraccién 1, en relacién con el diverso 19 de la Ley de la materia, a efecto de proteger un interés
particular, juridicamente tutelado y sin sujecion a una temporalidad determinada.

Resoluciones 15

e RDA 2027/12. Interpuesto en contra de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales. Comisionada Ponente Jacqueline Peschard Mariscal.

s RDA 1955/12. Interpuesto en contra de ProMéxico. Comisionado Ponente Gerardo
Laveaga Rendodn.

o RDA 1378/12. Interpuesto en contra de la Comisién Federal de Telecomunicaciones.
Comisionada Ponente Maria Elena Pérez-laén Zermefio.

e 4385/11. Interpuesto en contra del Instituto Nacional de Cancerologia. Comisionado
Ponente Angel Trinidad Zaldivar.

o 4106/11. Interpuesto en contra de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
Comisionada Ponente Sigrid Arzt Colunga.”

En consecuencia, este Comité de Informacién modifica la propuesta de clasificacion de informacion,

>

determinando que la informacién referente a las pdlizas de seguros existentes en los archivos '\
administrativos de la Secretarfa de Hacienda tienen el cardcter de informacién confidencial en términos
del articulo 33, fracciones | y IV de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacién
Publica para el Estado de Chiapas, en relacién con los articulos 16 de la Constitucion Politica de los

P 0 <O
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Décimo. Que los Lineamientos Generales y Recomendaciones para la Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacién en su numero octavo disponen que para clasificar la informacién publica con el caracter de
confidencial, basta con que la misma encuadre en alguno de los supuestos a que se refiere los articulos
33, 34, 35 y 36 de la Ley de la materia, no existiendo la obligacién de citar elementos objetivos que
permitan identificar el dafio que se pudiera causar por la difusién de la informacion.

Décimo Primero. Que el Reglamento vigente de la Ley de la materia correspondiente al Poder Ejecutivo,
sefiala en su articulo 48 que la informacién confidencial conservaré ese cardcter de manera indefinida, en
tanto no se dé alguno de los supuestos contemplados por la Ley o se cumplan los plazos que establecen
otras disposiciones aplicables, dichas excepciones deben considerarse y descartarse, para una debida
clasificacion de la informacién.

Es de resaltarse que la Ley de la materia establece como excepciones a la absoluta confidencialidad de la
informacién, los siguientes casos:

a) Que cuente con el consentimiento expreso, por escrito o medio de autentificacién similar,
de los individuos a que haga referencia la informacién que contenga datos personales;

b) Que se transmita entre las dependencias y entidades, siempre y cuando los datos se
utilicen para el ejercicio de sus atribuciones;

¢} Sujeta a una orden judicial;

d) Que las dependencias o entidades transmitan a un tercero contratado para la realizacién
de un servicio, sin que pueda utilizarse para otro fin distinto, o que obtengan para evaluar
las propuestas técnicas y econdmicas con motivo de la celebracién de un contrato
otorgado a través de un procedimiento de licitacién publica, invitacién a cuando menos
tres personas o adjudicacion directa;

e) Relacionada con el otorgamiento de estimulos, apoyos, subsidios y recursos publicos;

f) Necesaria para el otorgamiento de concesiones, autorizaciones y permisos, y

g) Excluida del cardcter de confidencial por disposicién legal.

En este contexto, la Unidad de Enlace en su memordndum niUmero SH/UE/347/2014 manifestd lo
siguiente:

“Ahora bien, el mencionado articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial en su pdrrafo tercero
establece las excepciones al Secreto Industrial, sefialando que no tendrd tal cardcter aquella
informacion que sea del dominio piblico, la que resulte evidente para un técnico en la materia, con
base en informacion previamente disponible o la que deba ser divulgada por disposicién legal o
por orden judicial. Concluye dicho pdrrafo tercero advirtiendo que no se considerard que entra al
dominio publico o que es divulgada por disposicion legal aquella informacién que sea
proporcionada a cualquier autoridad por una persona que la posea como secreto industrial, cuando

la proporcione para el efecto de obtener licencias, permisos, autorizaciones, registros, o /
cualesquiera otros actos de autoridad. [Enfasis afiadida]

Sobre el particular, la Ley sobre el Contrato de Seguro dispone en su articulo 23 [ siguignte:
\\ . .
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“Articulo 23.- La empresa aseguradora tendrd la obligacidn de expedir, a solicitud y costa del
asegurado o beneficiario, copia o duplicado de la péliza, asi como de las declaraciones hechas en la
oferta. Tratdndose de los beneficiarios, sdlo se expedird la copia o duplicado a gue se refiere este
articulo, cuando se haya presentado el evento del cual derive su derecho previsto en el contrato de
seguro.”

En este orden de ideas, es menester sefialar, como ha quedado de manifiesto en el punto VIl de los
antecedentes que con fecha 04 de julio de 2014, mediante memordndum nimero
SH/SUBA/DGRH/001703/2014, la titular de la Direccidn de Recursos Humanos de la Subsecretaria
de Administracidn, informd que la solicitante, durante las vigencias de los seguros de vida,
ostentaba la calidad de asegurada como servidora publica adscrita a la Secretaria de
Infraestructura.

Por su parte, como se aprecia en la Pdliza de Seguro de Vida Grupo No. 109630269, expedida por
Grupo Nacional Provincial, 5.A. B., en su apartado No. 1 Cldusulas de Condiciones Generales se
establece en relacién a la Entrega de informacion para Asegurados lo siguiente:

“Los certificados de todos y cada uno de los asequrados, asi como las Condiciones Generales de su
pdliza serdn entregados por GNP al Contratante, quien a su vez se obliga a hacer llegar los
citados documentos a cada asegurado. En todos los casos, el asegurado podrd solicitar a GNP el
Certificado Correspondiente.” [Enfasis afiadida]

Asimismo en Cldusula Sexta de la Péliza de Seguro Institucional de Vida Grupo con Participacién de
las Utilidades numero GA2726 emitida por MetLifeMéxico, S.A., establece que la entrega de
certificados serd llevada a cabo mediante la obligacidn de “EL CONTRATANTE” de hacer del
conocimiento de los asegurados la informacidn que deben contener los certificados, sujeténdose a
los términos del articulo 16 del Reglamento del Seguro de Grupo para la Operacion de Vida y del
Seguro Colectivo para la Operacion de Accidentes y Enfermedades.
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Ante lo anteriormente expuesto, para un mejor proveer resulta necesario sefialar lo dispuesto en el
Reglamento del Seguro de Grupo para la Operacién de Vida y del Seguro Colectivo para la
Operacidn de Accidentes y Enfermedades, mismo gue dispone en su articulo 16 lo siguiente:

“Articulo 16.- La Aseguradora deberd expedir y entregar un Certificado para cada uno de los
Integrantes del Grupo o Colectividad asegurado, apegdndose a lo siguiente:

Il. Los Certificados deberan contener la siguiente informacion:

a) Nombre, teléfono y domicilio de la Asequradora;

b} Firma del funcionario autorizado de la Aseguradora;

¢} Operacidn de sequro, nimero de la péliza y del Certificado;

d} Nombre del Contratante; -
e) Nombre y fecha de nacimiento o edad alcanzada del asegurado;

f) Fecha de vigencia de la péliza y del Certificado;

g) Suma asegurada o reglas para determinarla en cada beneficio;

h) Nombre de los beneficiarios y, en su caso, el cardcter de irrevocable de la designacidn;

i) Transcripcién que corresponda, segin el tipo de seguro de que se trate, del texto de los

articulos 17 y 18 de este Reglamento, y )c
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J) Enelcaso de los seguros de Grupo y de los Seguros Colectivos que tengan por objeto el
proporcionar una prestacion laboral se deberd transcribir, segin corresponda de acuerdo al
seguro de que se trate, el articulo 19 de este Reglamento.

II. La Aseguradora, previo convenio con el Contratante, podrd dar cumplimiento a la obligacidn
de entregar los Certificados de la siguiente forma:

a) Proporcionando al Contratante los Certificados para su entrega a los asegurados, o
b) Estableciendo Ja obligacion del Contratante de hacer del conocimiento de los asegurados la
informacién prevista en la fraccién | de este articulo.

En todos los casos, el asegurado podrd solicitar a la Aseguradora el Certificado
correspondiente.”

Ante este panorama se actualiza la excepcion al Secreto Industrial o Comercial al acreditarse la
legitimacion activa de la solicitante del bien juridico tutelado en el articulo 16 de la Constitucién
Politica de los Estado Unidos Mexicanos y el Diverso 43 de la Ley que Garantiza la Transparencia y
el Derecho a la Informacion Publica para el Estado de Chiapas, al ser considerada ésta dentro de la
vigencia de los citados contratos de seguros como beneficiaria, mdxime que los contratos de
seguros sefialan como obligacién de la Secretariu de Hacienda la entrega de certificados a los
asegurados, asi como darles a conocer las condiciones generales de las pdlizas, situacién que en el
caso concreto no se acreditd haber realizado, por lo que resulta procedente la entrega de la
informacidn, previa acreditacion de la identidad del solicitante ante la Unidad de Acceso a la
Informacidén Piblica del Poder Ejecutivo, situacién que deberd realizar el solicitante dentro del
término de diez dias hdbiles contados a partir de la legal notificacion de la resolucién de respuesta,
apercibiéndolo que de no hacerlo dentro de dicho plazo, la solicitud se tendrd por no presentada.”

Una vez analizado lo anteriormente expuesto, este dorgano normativo interno coincide con los
argumentos y fundamento expuestos por la Unidad de Enlace, reconociendo el derecho de la solicitante
para acceder a la informacién que sefiala el articulo 16 del Reglamento del Seguro de Grupo para la
Operacion de Vida y del Seguro Colectivo para la Operacion de Accidentes y Enfermedades, toda vez que
la presente la ciudadana realiza una solicitud de acceso a datos personales, acreditdndose la calidad de
asegurada en la vigencia de los citados contratos, concluyendo que quienes acrediten tal cardcter les
asiste el derecho para conocer la informacidn referente a las pélizas de seguro en posesién de la
Secretaria de Hacienda, instruyéndose a la Unidad de Enlace a través del Secretario Técnico que en
debera de otorgarse de acceso a la informacién solicitada por la ciudadana, previa acreditacién de su
identidad, la cual deberd de realizarse en términos de lo establecido en la Ley de la materia y de su

Reglamento correspondiente al Poder Ejecutivo.

Décimo segundo. Que tomando en cuenta que la Unidad de Enlace arguyd que los seguros contratados
con entidades aseguradoras deviene de procesos licitatorios en los cuales la Ley de la materia establece |a

obligatoriedad de publicitar la informacién referente a dichos procesos asi como la% adfudicaciones
respectivas, en términos de la fraccion VIl del articulo 37 de la Ley (} e Ga;g,ntiza la Tra rencia vy el
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Derecho a la Informacién Publica para el Estado de Chiapas, en relacion con el articulo 23 de su
Reglamento correspondiente al Poder Ejecutivo, la informacién referente a los datos generales de los
seguros contratados con entidades aseguradoras tienen el cardcter de informacion publica, por lo que los
mismos no estdn sujetos a clasificacion de reserva o confidencialidad, siendo susceptible de divulgacion
los datos referentes al nombre de la entidad aseguradora, las coberturas, vigencia, prima neta y los
demds datos que resulten publicitados en los procesos licitatorios y/o contratos de seguros contratados
por la Secretarfa de Hacienda, toda vez que estos se publicitan en el Portal Unico de Transparencia del
Poder Ejecutivo de manera permanente y actualizada por considerarse informacién publica obligatoria.

Décimo Tercero.- Que este drgano colegiado estima procedentes los fundamentos y razonamientos
ofrecidos por la Unidad de Enlace en su propuesta de clasificacién, por lo que los hace suyos.

Que por lo expuesto y fundado este Comité de Informacion:

RESUELVE:

Primero.- En términos del presente acuerdo, se modifica la propuesta de clasificacion de informacién con
cardcter de reservada a las pélizas de seguros existentes en los archivos administrativos de la Secretaria
de Hacienda, presentada por la Direccién General de Recursos Humanos de la Subsecretaria de
Administracién y la Unidad de Enlace, con motivo de la Solicitud de Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental con niimero de folio 9531, determinando que la misma tendrd caracter confidencial por
tiempo indefinido, por actualizarse la hipdtesis normativa prevista en el articulo 33, fraccién |y 34 de la
Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacion Publica para el Estado de Chiapas y el
diverso 48 de su Reglamento, en relacién con el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial.

Segundo.- Instruir a la Subsecretaria de Administracion y a la Unidad de Apoyo Administrativo de la
Secretarfa de Hacienda, adopten las medidas necesarias para asegurar la proteccion, custodia, resguardo
y conservacion de la informacién hoy clasificada como confidencial, con fundamento en el articulo 87,
fraccidon V del Reglamento de la Ley de la materia.

Tercero.- Hacer del conocimiento, a través del Secretario Técnico, el presente acuerdo a la Unidad de
Enlace a efecto de que proceda a acatar y difundir la presente resolucién en términos del articulo 61
fraccién VI, del Reglamento de la Ley que Garantiza la Transparencia y el Derecho a la Informacion
PUblica para el Estado de Chiapas del Poder Ejecutivo.

Secretaria de Hacienda, por unanimidad de votos de sus integrantes.

Asf lo resolvié en sesién ordinaria el dfa diez de julio de dos mil catorce, el Comité de Informacién de la 5;
i
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Subsecretario de Ingresos

Las presentes firmas corresponden al acuerdo nimero SH/CI/C/003/2014, de clasificacidén de informacion
como confidencial aprobado por el Comité de Informacidn de la Secretaria de Hacienda, durante la Cuarta
Sesion Ordinaria de fecha diez de julio de dos mil catorce.
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