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UNIDAD DE MEDIDA

INDICADORES DE GESTION PARA RESULTADOS AL CUARTO TRIMESTRE DE 2014

® SECRETARIA

o

DE HACIENDA

METAS

I
jITJ(k)Jr”(;adn(;gje de documentos tramitados ante la Unidad de Apoyo Administrativo para el pago a pensionados y Documento 31.00 31.00 100.00
indice de cumplimiento en las obligaciones fiscales. Fiscalizacion 979.00 1284.00 131.15
indice de solicitudes de servicio atendidos en tiempo y forma Servicio 42.00 42.00 100.00
Porcentaje de emisiones de néminas procesadas para el pago de sueldos a trabajadores de la burocracia Documento 31.00 31.00 100.00
Proyectos juridicos analizados Proyecto 37.00 37.00 100.00
Servicios prestados a los contribuyentes Servicio 3933 929.00 3745 174.00 95.20
indice de emplacamiento de servicio particular, oficial y publico Contribuyente 101 992.00 101 435.00 99.45
Porcentaje de nuevos beneficiarios en la némina de pensionados y jubilados Beneficiario 500.00 969.00 193.80
Porcentaje de validaciones al concentrado de las requisiciones Validacion 36.00 36.00 100.00
indice de acuerdos resolutivos fortalecidos por los 6rganos colegiados de gobierno Acuerdo 905.00 860.00 95.03
indice de actualizacion del marco juridico de fideicomisos, organismos y empresas publicas Documento 34.00 36.00 105.88
indice de acuerdos validados del sector paraestatal Acuerdo 1978.00 1932.00 97.67
Llevar a cabo campafas de difusion para el cumplimiento de obligaciones fiscales Campafia 15.00 15.00 100.00
Mantenimiento a la infraestructura tecnolégica informéatica de la Secretaria Mantenimiento 3 600.00 3600.00 100.00
Porcentaje de entrega de Cuenta Publica Estatal e Informe de Avance de Gestién al H. Congreso del Estado. Documento 2.00 2.00 100.00
Porcentaje de captura de reportes de seguimiento trimestrales del Programa Operativo Anual, en el SIAHE Captura 240.00 218.00 90.83
Porcentaje de Propuestas de Movimientos Nominales y Reorganizacién Administrativa Propuesta 10.00 10.00 100.00
Porcentaje de dictamenes técnicos validados Dictamen 190.00 280.00 147.37
Porcentaje de organismos publicos atendidos con el mantenimiento a los servicios de voz y datos Organismo 55.00 44.00 80.00




